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Presentacion

La crisis ambiental esta en la agenda global por sus implicaciones econdmicas, politicas y, sobre
todo, sociales. La contaminacion del aire por material particulado es un problema de salud publi-
ca que, segun el dltimo informe de carga mundial de la enfermedad del 2017, es responsable de
4.2 millones de muertes en el mundo (Cohen et al, 2017). En el Valle de Aburrd se estima que
el 9% de las muertes naturales son atribuibles a la contaminacién atmosférica (Amva, 2020).
La consecuente y continua disminucion de la calidad de vida en los habitantes de los grandes
centros urbanos se evidencia principalmente en el aumento de enfermedades cardiorrespirato-
rias, ademas del deterioro de otros componentes del ecosistema, alteraciones irreversibles en
términos climéticos y pérdidas de biodiversidad.

Con el fin de lograr la participacion activa de los diferentes actores involucrados en esta proble-
matica, investigadores de la Universidad Pontificia Bolivariana -UPB-, con el apoyo del Ministerio
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Minciencias), la Alcaldia de Medellin y su Secretaria de Sa-
lud, el Area Metropolitana del Valle de Aburrd y la Escuela Ecologfa Urbana del Valle de Aburr4,
adelantaron una nueva version del proyecto Voces Ciudadanas, esta vez sobre el tema del
aire saludable, en la escala de los 10 municipios de la subregiéon del Valle de Aburra.

La articulacién interna del trabajo interdisciplinar de tres grupos de investigacion: G. . Biologia
de Sistemas, categoria A1; G. I. en Salud Publica, categoria A1;y el G. |. en Comunicacién
Urbana, categoria A, entrelazé enfoques y saberes para acercarse en un ejercicio publico de
indagacion por las percepciones que tienen los habitantes del Valle de Aburra sobre la calidad
del aire que respiran. En esta publicacion hay preguntas, respuestas, datos y formas de ver los
efectos de la mala calidad del aire en la salud, los responsables de la situacién de deterioro que
se vive, las actividades y factores que influyen en la contaminacién del aire, las propuestas de
solucién y las formas de vigilar y controlar los factores asociados.

Tres capitulos, tres voces distintas para un propésito comiin

En todos los proyectos precedentes de Voces Ciudadanas, desarrollados desde 1998, la publi-
cacion de la cartilla final sistematizé las respuestas de la comunidad frente a las preguntas que
orientaban la discusion de las problematicas y, a partir de éstas, se presentaba una agenda con
la intencion de llevarla a las autoridades pertinentes y tomadores de decision.

En esta investigacién, Voces Ciudadanas por un aire saludable, de igual manera se recogen las
respuestas como espiritu principal del ejercicio de apropiacién; ellas se consignan en el Capitulo 1,
Las voces de la ciudadania. Aqui el equipo investigador categorizé y validé los resultados, a
partir de las voces de los ciudadanos y se adelanté una interpretacion tedrica de cada categoria,
de manera literal, respetando el contenido y valorando el sentido de la participacion ciudadana,
con nombres del autor en cada cita, que refleja el discurso de manera fidedigna, para escuchar
también la manera como la ciudadania expresa y entiende el tema.

En el proceso, la misma ciudadania pidié el acompafamiento de la academia para conocer inves-
tigaciones, enfoques, explicar y profundizar algunos conceptos que consideré importantes; por
eso, como novedad en este proyecto, se incluyé un Capitulo 2, Las voces de la academia. Aqui
la voz cambia, los grupos de investigacion participantes presentan conceptos fundamentados en
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sus cuerpos tedricos y que no se anteponen ni se mezclan con la construccién ciudadana, para
no generar lecturas prevalentes, pero que si interrelacionan algunas ideas del primer capitulo por
medio de un andlisis y contraste con la literatura cientifica nacional y mundial.

En el Capitulo 3 se presenta la Agenda ciudadana por un aire saludable; aqui aparece una
nueva voz, la construccion colectiva de la ciudadania luego del proceso de deliberaciéon que im-
pulsa las propuestas. Es el tono de las alternativas del futuro para construir en el tema de calidad
del aire y salud con los demas actores.

El objetivo intrinseco del proyecto es la interaccion, el encuentro, el didlogo y la participacion
para la apropiacién legitima. Esta cartilla presenta estas voces para despertar otras, sin el afan
de imponer verdades, sino compartir percepciones y discusiones de la ciudadania para buscar
soluciones que sean coherentes con el modo de vida de quienes sufren las consecuencias del
problema planteado.

Voces Ciudadanas por un aire saludable también fue posible gracias a la voluntad de los
medios de comunicacion aliados. Un apoyo de responsabilidad periodistica para que, ejercicios
de opinién publica y control social, sucedan con la fuerza suficiente que impulse las decisiones
representativas para el interés general.

El formato mismo de esta cartilla pretende ampliar el publico de discusidn, sabiendo que en algu-
nos casos reflejaré lo dicho, en otros despertara curiosidad, invitara al aprendizaje; otros tomaran
datos para su contexto, confirmaran o desvirtuaran percepciones, ampliaran referentes, muchas
maneras de interesar para participar en un tema que, como el del aire, debe hacer parte de la
atencion de toda la ciudadania en el Valle de Aburrd

/@ Investigadores
Voces Ciudadanas por un aire saludable
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Objetivo por un aire saludable

Construir un proceso de participacién ciudadana relacionado con la calidad del aire en el
Valle de Aburréd que articule medios de comunicacion, academia y expertos que acomparien
las reflexiones y construcciones a favor de la presentacion de una agenda publica del tema.

Objetivos especificos

- Avanzar en una construccion conceptual, contrastada e integrada a los resultados de los
grupos de investigacién Biologia de Sistemas y Salud Publica con la ciudadania, para incidir
positivamente en las percepciones y propuestas que mejoren la calidad del aire en la region.

- Promover la participacion ciudadana en un ejercicio del periodismo publico con la metodo-
logia de Voces Ciudadanas del Grupo de Investigacién en Comunicacién Urbana, alrededor
del tema de aire y salud en el Valle de Aburra.

- Construir una agenda ciudadana por el aire saludable que tenga lugar en la agenda publica
para el Valle de Aburra y contribuya en la formulacién de politicas publicas de calidad del
aire, con informacién diversa, pluralista y de calidad cientifica y social.

Metodologia
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llustracién 1. Linea de tiempo en el desarrollo de Voces Ciudadanas por un aire saludable. Elaboracién propia.’

' Ademés de medios de comunicacién masivos y comunitarios se incluyeron las redes sociales del proyecto: Facebook,
Twitter, Instagram y WhatsApp.
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Los procesos sistematicos de recoleccion de informacion, el didlogo cualitativo entre la misma
ciudadaniay el ejercicio de legitimacidn, permitieron que se depurara y organizara la informacion
de una manera natural para la validez de una agenda. Asi mismo, las respuestas textuales de
la ciudadania fueron analizadas por los investigadores con el fin de categorizarlas y seleccionar
algunos conceptos significativos que tendran alcance en Las voces de la academia, capitulo 2
de esta cartilla.

En la metodologia, la organizacién y el procesamiento de la informacién obtenida a partir de las
respuestas de la ciudadania, se sistematizé mediante el software NVivo 12 con la orientacién del
Grupo de Investigacién Desarrollo y Aplicacién en Tecnologias de Informacién y Comunicacién,
Gidatic, de la Escuela de Ingenieria de la UPB. La exploracién de la informacién se hizo mediante
la técnica de microandlisis que consiste en la codificacién de cada una de las respuestas de la
ciudadania y sus relaciones con los conceptos emergentes. Posterior a la fase de codificaciéon y
andlisis comparado se hicieron informes y visualizaciones de datos que permitieron la interpre-
tacién de la informacién cualitativa para, finalmente, construir, validar y legitimar la agenda de
interés publico con la ciudadania.



CAPITULO 1. ,
LAS VOCES DE LA CIUDADANIA

Voces Ciudadanas por un aire saludable inici6 con un Foro Taller
en el que se presentd a la ciudadania participante el tema a trabajar y la
metodologia del proyecto. En este espacio surgieron las cuatro preguntas
que motivarian las respuestas y el mayor volumen de datos para analizar.

Luego, con el apoyo de las redes sociales y los medios de comunicacion aliados, se
difundieron cada semana, una a una, las preguntas; se recogieron literalmente los
comentarios, opiniones, propuestas y reacciones y se interactué con respuestas y
aclaraciones metodolégicas cuando fue necesario. A continuacién, se presenta el
analisis de la informacién obtenida.
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Foto 1. Mapas parlantes de la ciudadania en el Foro Taller. Elaborado por asistentes a la actividad (2019).




Arbol
categorial

Referencias de los
aportes ciudadanos

Total preguntas 492

@ Categorias

- Subcategorias

Pregunta 1.
Afectaciones cotidianas (136)

@ Actividades cotidianas
(~transporte, -habitos de consumo,
-residuos, -ninguna responsabilidad)
Afectaciones de salud
Industria

Territorio

Medidas de Prevencién
- Propuestas de transporte
- Reglamentacién

- Combustibles

- Residuos

- Medicién

Pregunta 2.
Efectos y responsables (163)

@ Propuestas
@ Efectos

LA RR

Pregunta 3.
Propuestas adicionales (97)

Alternativas de movilidad
Educacién

Espacios sostenibles
Formalizar teletrabajo,
Flexibilidad laboral y
académica

# Tomadores de decisiones

LIRBR R R

Pregunta 4.
Seguimiento y control (36)

= Comunicacion y educacion
# Denuncia ciudadana

= Entes de control

& Participacion

@ Tecnologia

# Responsables

llustracion 2. Arbol categorial sobre las respuestas de la ciudadania a las preguntas de investigacion. Elaboracion propia (2020)

Pregunta 1

¢Como pueden afectar sus actividades cotidianas la calidad del aire
del Valle de Aburra?

Este ejercicio de Voces Ciudadanas quiso superar la lectura simple de victimas
o culpables por la mala calidad del aire, por eso se decide iniciar con la pregunta
sobre las afectaciones para caracterizar con mayor amplitud la problematica.
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Para la presentacion de los resultados, al grupo de res-
puestas se le aplica inicialmente la técnica de nube de
palabras que muestra los conceptos mas utilizados por la
ciudadania. Para esta primera pregunta fue reiterativa la

y daeia viis . mencion de palabras como consumoy uso que se pueden
asociar, en segundo nivel, con otros elementos de la diné-
mica cotidiana como: electrodomésticos, bolsas, ducha,
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esta primera pregunta (Ver llustracién 3).

En las categorias emergentes, las respuestas anticipan el
cardcter ciclico del fenémeno de contaminacion y supera
el andlisis simple de causa-efecto.

llustracion 3. Nube de palabras sobre las res-
puestas de la ciudadania a la pregunta uno de

investigacién. Elaboracién propia (2020)*

2 Como parte del ejercicio de visualizacidn, se comparten en esta cartilla cuatro nubes de palabras, una por cada pregunta
divulgada en medios, que representan los términos mas constantes en las respuestas de la ciudadania. El mayor tamafio de
la palabra esta asociado con su frecuencia de aparicién. Asi, cada lector interpretaré la relacién de los conceptos en cada
nube para complementar los andlisis que se presentan.



Categoria 1: actividades cotidianas

La cotidianidad naturaliza ciertos asuntos de préactica individual que, repetidos y adoptados en
amplios volimenes, terminan siendo problematicos para la vida en sociedad. En la discusion
se profundizé en el diario vivir de la ciudad y sus habitantes, asf las respuestas de esta primera
categoria se concentraron en cuatro subcategorias:

= Transporte. Aqui se manifiesta el uso preferente de automotores particulares de manera
indiscriminada, por habito, comodidad, o en condiciones inadecuadas de mantenimiento. A pesar
de contar con medios de transporte amigables con el medio ambiente, masivos como el Metro
o individuales como la bicicleta, la ciudadania sintetiza como gran afectacién «preferir el uso de
un vehiculo particular al uso de transporte publico dentro de la ciudad» (Carolina, via Facebook).

Hay quienes refieren que su afectacién se da por la utilizacién del transporte publico, «<buses
y camiones con alto grado de contaminacién que parecen chimeneas ambulantes» (Hernén,
via Facebook), factor que disminuye la calidad del aire hasta llegar a un absurdo porque «pa-
raddjicamente se promueve el uso de transporte publico, pero resulta que los buses estén
dentro de los 4 que conforman el 80%» de la carga contaminante (Alfredo, via WhatsApp).
Es un problema que se contextualiza con su origen en el desmedido crecimiento de la ciu-
dad: «que haya camiones, buses o tractocamiones diésel, motos de dos y cuatro tiempos,
etc, no es la causa de la contaminacion; mas bien es la consecuencia de un crecimiento
desmedido de la ciudad al que nadie le pone freno» (Alfredo, via WhatsApp).

= Habitos de consumo. En esta categoria se agrupan las respuestas de los participantes que
reflexionan sobre el abastecimiento de alimentos y analizan su origen, la logistica necesaria, el
uso indiscriminado de plastico, aerosoles y combustibles, ademas de la desmesura en el consu-
mo de bienes y servicios. «Diariamente realizo actividades que si contribuyen a la generacién de
gases de efecto invernadero como el consumo de carne, vegetales y frutas que implican la defo-
restacién masiva» (Valentina, via Instagram), «compro cosas tal vez sin necesidad o que pueden
resultar excesivas» (Adriana, via Instagram).

= Residuos. Los ciudadanos participantes reconocen que hay un mal manejo de basuras en los
hogares y en la ciudad. Se refleja, en parte, porque son arrojadas de manera indiscriminada en rios y
quebradas y se descuida su disposicion. En general, se percibe una sociedad que produce residuos
en exceso y no sabe manejarlos, lo que contribuye a la creacién de rellenos sanitarios con vapores
t6xicos u otras problematicas como la mala disposicién final de aceites usados.

= Ninguna responsabilidad. En esta subcategoria se relacionan quienes reconocen pro-
blemas de calidad del aire en la ciudad, pero no se identifican como parte del problema y
asumen posturas para reclamar soluciones y respuestas por la afectaciéon que sufren. «<No
creo que mis actividades cotidianas afecten la calidad del aire. En el intercambio gaseoso,
libero CO, a cambio de una mezcla de gases (...) antes uno parece un filtro de suciedades
en el aire, que libera CO, para las plantas. La Alcaldia nos debe plata a todos por ese perjui-
cio» (Cristian, via WhatsApp).

Categoria 2: afectaciones de salud

Aunque la pregunta uno esta dirigida a conocer qué actividades de la ciudadania afectan la ca-
lidad del aire, muchas de las respuestas las correlacionaron con los efectos sobre la salud, por
eso esta pregunta también categoriza estos efectos.
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En sus respuestas los ciudadanos evidencian una alta afectacion en su sistema respiratorio, los
ojos y la piel, con estados de enfermedad que provocan desde incapacidades laborales hasta
estados criticos y derivan en complejas patologias. «Disminuye nuestra capacidad laboral frente
a una incapacidad laboral por enfermedad respiratoria» (Lina, via Facebook).

Categoria 3: industria

Al preguntar por las actividades cotidianas, la ciudadania también hace referencia a ciertas prac-
ticas de la industria que desmejoran la calidad del aire en la ciudad. Mencionan los hornos que
trabajan en la noche y producen humaredas prolongadas, las emisiones de gases contaminan-
tes, uso de quimicos de fuerte olor y el uso indiscriminado de energia. «Falta mas conciencia
de empresas para minimizar efecto invernadero» (Carolina, via WhatsApp), «la industria tiene un
grado alto de responsabilidad» (Rubiela, via WhatsApp).

Categoria 4: territorio

En esta categoria surgieron dos subcategorias en las respuestas: condiciones meteoroldgicas y
planeacion. La primera hace referencia a los factores que se perciben sensorialmente como el
clima, los momentos del dia, el sol, el aire o el efecto invernadero que se produce al inicio o al fin
de la temporada de lluvias; «la afectacion es alta y depende de la hora del dia y de factores cli-
maticos. En horas del mediodia y tarde la concentracion de gases es mucho mayor, si hay, claro,
aumento de nubosidad» (Wilson, via Instagram).

Mientras tanto, en la subcategoria de planeacion llaman la atencion sobre el mal disefio de algunas
ciclorrutas, ademas de la falta de control en la ocupacion y dindamica de crecimiento de la ciudad, lo
que suma, con otros factores, una condicién critica que lleva a algunos a trasladar su vivienda fuera
de la ciudad para respirar mejor y sin posibilidades para revertir la problemética local.

Categoria 5: medidas de prevencion

Esta categoria agrupa la revisién o elaboracion de politicas publicas y las acciones cotidianas que
pueden derivar de medidas existentes y se cuestiona su eficacia. En este campo surgen cinco sub-
categorias en relacion con el transporte, reglamentacion, combustibles, medicion y residuos.

En cuanto a transporte, expresan que «el pico y placa empuja a conseguir més autos» (Marfa
Libia, via WhatsApp) y que «el pico y placa adicional por el tiempo de alerta naranja congestiona
todo el servicio publico» (Eliana, via WhatsApp).

En lo atinente a reglamentacion, |a ciudadania reclama el cumplimiento estricto de normas como la
revision técnico-mecanica de los vehiculos. En relacion con los combustibles aparecen dos tenden-
cias: invitan a tener buenas practicas como la conduccién con pericia, prudencia y buenos habi-
tos en el arranque, frenado o cambio de velocidades, y también reclaman un abastecimiento de
combustibles de calidad y con precios razonables. Piden «que Ecopetrol tenga compromisos,
que cumpla con la pregunta de cémo mejorar el combustible que le vende a los colombia-
nos» (Eliana, via WhatsApp).

En cuanto a residuos insisten en la necesidad de separar adecuadamente y aumentar el rigor en
la cadena de recuperacion y destacan la importancia de la medicion de la calidad del aire, es decir,
complementar la que hacen las entidades publicas con otras con actores como la academia.

Voces Ciudadanas por un aire saludable



Pregunta 2

En su concepto y segun su experiencia écuales son los efectos
y responsables de un aire contaminado del Valle de Aburra?

Esta pregunta buscaba dar respuesta a dos categorias de la experiencia particular:
efectos y responsables del aire contaminado, pero en el ejercicio de consulta emer-
gi6 una tercera categoria relacionada con las propuestas para la ciudad, sus ciudada-
nos y sus dirigentes, es decir, se anticipd al tema de la tercera pregunta. En la nube de
palabras es contundente la asociacién con temas de la salud (llustracién 4).
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ciudad aumentan una sensacion de vulnerabilidad al percibir
llustracion 4. Nube de palabras sobre s res- un entorno enfermo, amenazante. «Asociado al PM2.5 estan
puestas de la ciudadania a la pregunta dos de los accidentes cerebrovasculares, gracias a la composicién
investigacién. Elaboracién propia (2020). de estas finas particulas que se posan en el torrente sangui-
neo» (David, via Instagram).
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Categoria 2: responsables

La respuesta determina varias fuentes de responsabilidad compartida, «<nosotros somos parte de la
solucién, pero no los Unicos que deban tomar acciones» (Jerénimo, via Instagram). Se hace hincapié
en que, con las medidas de control, «falta compromiso de las autoridades gubernamentales, quienes
deberian impulsar politicas claras y duraderas en el tiempo» (Patricia, via Facebook).

En el momento de particularizar, se menciona desde la responsabilidad de los habitantes de
calle cuando hacen quemas al aire libre, hasta la de las directivas empresariales que sacrifican
el bienestar de todos por sus intereses econémicos. También hay expresiones referidas a la
falta de compromiso de los legisladores con la sociedad, «la falta de leyes publicas de control
ambiental del gobierno» (Jerénimo, via Instagram), el incumplimiento de las leyes existentes, y
otras variables como los buses que ya deberian estar chatarrizados, la construccién desmedida,
la errénea disposicién de basuras y la tala de arboles.

% Se denomina PM,, y PM,  al material particulado (PM, por sus iniciales en inglés) presente en la atmésfera. EI PM, tiene
un didmetro de menos de 2.5 micrémetros, que es aproximadamente el 3% del didmetro de un cabello humano y puede in-
cluir sustancias quimicas, orgénicas, polvo, hollin y metales. Por pequefias, las particulas pueden llegar més profundamente
a los pulmones y causar dafios.
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Se incluyen las criticas a las empresas de curtimbre y otras que producen emisiones contaminantes
de forma permanente, y reclaman «un limite a los principales productores de la contaminacién que
es el sector privado» (Jerénimo, via Instagram). Se relacionan estos casos, nuevamente, con el creci-
miento desmedido de la ciudad y su particular topografia de valle estrecho y alargado, lo que agrava
el fenémeno de «sobrepoblacién de esta ciudad, atraida por un desarrollo econémico superior al de
otras ciudades del pais y la falta de medidas para frenarla» (Alfredo, via WhatsApp).

Por consiguiente, se percibe una frecuencia de reflexion sobre la necesidad de concientizarse
més sobre el cuidado del planeta: «irresponsables que estamos siendo con el planeta» (Alba, via
Facebook), «pienso que también es el egoismo lo que hace que, si bien sabemos las respuestas
y las soluciones, nos da pereza cambiar» (Vanessa, via Instagram).

Categoria 3: propuestas

En general, los ciudadanos participantes reconocen que en cada uno de ellos hay una respon-
sabilidad, deben asumirse como gestores de la solucién y perfilarse como medios de denuncia
y veedores en el control de instituciones. Se proponen medidas como: «crear nuevos métodos
de reciclar» (Rigoberto, via Instagram), <implementar el pico y placa para particulares todo el dia»
(Magdalena, via Facebook), «trabajo mancomunado de todos los actores; gobiernos, comunidad,
organizaciones ambientalistas, entre otros, hace parte de la solucién» (Sandra, via Facebook), e
«invertir en un proceso de sensibilizacién en todos los niveles» (Jorge, via WhatsApp).

Pregunta 3

¢Qué propuestas tiene, ademas de las ya implementadas por los
tomadores de decisiones del Valle de Aburra, para mejorar la calidad
del aire que respira?

En esta pregunta se refleja el conocimiento de las medidas existentes, su confor-
midad o ajustes. La nube de palabras refleja la prioridad que le da la ciudadania a
las acciones de seguimiento y control (llustracién b).

Tﬁmﬁ s Categoria: propuestas
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lo particular. Ademas, reemplazar los vehiculos que operan con combustibles fésiles por otros
que funcionen con energias alternativas, e «implementar en la universidad una aplicacién para
teléfonos méviles como Appimotion®» (Daniel, via WhatsApp).

Educacion. Se sugieren campanas educativas cercanas, sencillas, aplicables y continuas; con ob-
jetivos sociales, que expliquen y no solo divulguen las medidas adoptadas por las autoridades
porque, si se desconoce el tema, se pierde el sentido a la contribucién individual.

.I «Llevar la informacién de la problemética ambiental a los territorios, no es suficiente
con redes sociales. Estamos en una de las ciudades mas desiguales del mundo y en
sectores mas vulnerables quiza ni estén enterados por completo de lo que sucede, allf
la pedagogia debe llegar de otra forma» (Daniel, via WhatsApp).

Con la necesidad de bajar el consumo en general, invitan a hacer pequefias contribuciones a
una mejor calidad del aire, «el (problemético) consumo de algunos elementos del mercado, por
ejemplo: los empaques. Para eso se podria hacer algin seguimiento o control, y lo mismo podria
hacerse por familias o unidades residenciales» (Rubiela, via WhatsApp), «reflexionar sobre estos
temas en familia y con los amigos y cercanos (...), dado que, por ejemplo, son muchos los hébi-
tos de los que no somos conscientes y que afectan directa o indirectamente la calidad del aire»
(Luz Marina, via WhatsApp).

Invitan a incrementar los presupuestos para la educacién y la cultura ciudadana, ademas, aportar
desde acciones ecosistémicas como la siembra de arboles y el cuidado de los recursos natura-
les. Expresan que cada aporte a la sostenibilidad cuenta, aunque «algunos dafios son irreversi-
bles y posiblemente, a nuestros hijos y a nosotros mismos, no nos quede mucho tiempo en un
lugar apto para la vida» (Juan Felipe, via WhatsApp).

= Espacios sostenibles. En este apartado, algunos ciudadanos invitan a recuperar las zo-
nas verdes del Valle de Aburra por las que, hasta hace poco, se distinguia la localidad. Aqui se
insiste en tareas de reforestacion amplia y pertinente, con especies adecuadas, «mirar que si
estén sembrando especies nativas que produzcan musgo, que dejen crecer el musgo para que
no produzcan tantos incendios, que también tengan buen follaje y, para que no vayan a sembrar
especies industriales» (Nicolds, via WhatsApp).

Reclaman hacer mantenimiento a la malla vial, convocan a pensar en el incremento del espacio
publico para peatones en los barrios, con el fin de facilitar la movilidad, «el uso de arboles que si
sirvan para limpiar el aire, pues hay muchos tipos que no sirven para aquel propésito» (Luisa, via
WhatsApp) e «implementar los jardines en paredes y techos con plantas que ayuden a mitigar el
exceso de material particulado en el aire» (Luisa, via WhatsApp).

= Teletrabajo y flexibilizacion laboral. Aqui la ciudadania pide extender el teletrabajo para
incluirlo en mas empresas y diversificar horarios que permitan flexibilidad laboral y académica.
«Modificar los horarios de entrada y salida de instituciones publicas, para facilitar la movilidad»
(Felipe, via WhatsApp).

4 Una aplicacién mévil para el seguimiento a los planes de movilidad empresarial, que premia a sus usuarios por el
uso de alternativas de transporte (caminata, bicicleta, carro, carpooling, ruta empresarial) para mejorar los indicadores
de sostenibilidad.
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Tomadores de decisiones. La ciudadania propone controlar las volquetas, buses de modelos
antiguos y, sobre todo, las empresas que tienen mayor cantidad de fuentes fijas de contamina-
cién. «Seguimiento, evaluacién y control a los focos contaminantes identificados en todo el Valle
de Aburré todo el afio» (Marfa Lilia, via WhatsApp), «que el Gobierno regule al sector automotriz,
pues la venta indiscriminada de carros y motos -cada vez con més facilidades- estd aumentando
el nimero de emisiones» (Maria Camila, via WhatsApp). Aquf incluyen decisiones como «sacar
el aeropuerto Olaya Herrera de Medellin y convertir esa gran roca que es su construccién (pista,
hangar y terminales), en un enorme bosque» (anénimo, via WhatsApp).

Finalmente sugieren incluir incentivos para reemplazar sistemas de ganaderia tradicional por
otros méas sostenibles, revisar los lugares de disposicién final de residuos, hacer controles per-
manentes a los agentes que producen ruido, otra fuente de contaminacién que no se puede
descuidar. «A través de las camaras de comercio, identificar y visitar las empresas con mayores
cantidades de fuentes fijas, como prioridad. No esperar a que ocurran eventos o quejas para
hacer requerimientos o intervenciones» (Felipe, via WhatsApp).

Pregunta 4

¢Como haria el seguimiento y control a las acciones individuales
y colectivas para mejorar la calidad del Valle de Aburra?

En la nube de palabras se visualizan el transporte y los vehiculos como los temas
sobre los que ha de hacerse el control; la educacion y las campanas se destacan
en un segundo nivel (llustracién 6).

. Con las estrategias individuales y colectivas se conforma
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T— pacitar a la poblacién sobre las medidas que se llevaran a

cabo por parte de la autoridad» (Marfa Libia, via WhatsApp).

llustracion 6. Nube de palabras sobre las res-
puestas de la ciudadania a la pregunta cuatro

de investigacion. Elaboracién propia (2020). Proponen aplicar estrategias con materiales como cartillas
didacticas, videos, contenidos interactivos y aprovechar los
medios de comunicacion masiva con el propdsito de allanar
las resistencias manifestadas por el publico adulto frente a las opciones digitales; «me preocupa el ex-
ceso de fe en el mundo digital para darle seguimiento, puesto que la mayoria de las personas no acu-
den al etiquetamiento, usan redes sociales para otras cosas, o no las usan» (Catherin, via WhatsApp).



= Denuncia ciudadana. Esta subcategoria enfatiza en la alerta por el incremento del parque
automotor y la mala calidad de los combustibles como asuntos a denunciar, en el mismo tono de
los testimonios ya citados en las primeras respuestas, e «implementar un sistema de denuncia o
veeduria ciudadana, tanto para los individuos que no las acatan, como por las instituciones que
las incumplen» (anénimo, via WhatsApp).

= Entes de control. La ciudadania reclama medidas de entidades publicas que tienen funciones
de regulacion y sancion, para controlar a las empresas de transporte y a las del sector productivo que
emiten gases contaminados por sus chimeneas. «Exigir a la Secretaria de Medio Ambiente, Movilidad
y al Concejo de Medellin, que trabajen de manera seria y con celeridad sobre la chatarrizacién de
volquetas, buses y camiones, (sus) altas emisiones que estan afectando la calidad del aire» (Patricia,
via WhatsApp), y también «cuidar las aguas y procurar proteger los bosques y humedales, no permitir
més construcciones en las altas montafas» (Nicolds, via WhatsApp).

Observan la necesidad de ejercer controles a fuentes de ruido e insisten en la reforestacién con
especies propias: «sembrar arboles, de especies nativas, especies que produzcan agua, se hace
doble funcién. No solamente se mejora la calidad del aire, sino también los suelos y se mejoran
las cuencas hidricas» (Nicolds, via WhatsApp), y «crear més parques que sirvan de pulmén para
que la ciudad respire, donde se sigan realizando las practicas de montar bici, picnic, actividades
culturales, estilo Ciudad del Rio (...) sensibilizar con relacién al cuidado del medio ambiente»
(Valentina, via WhatsApp).

Por dltimo, se refieren a la importancia de mezclar educacién y control, «sanciones a quienes
incumplen, deben ser implacables y entrar en la campana educativa como parte de su sancién»
(Maria, via WhatsApp).

= Participacion. Las respuestas recuerdan que la participacion es un derecho y un deber, mas
en los temas que inciden en el futuro de la humanidad. La ciudadania expresa la importancia de los
planes, instancias y metas construidas participativamente para cuidar el aire que se respira en la ciu-
dad y tener medios de vigilancia y defensa para su calidad. Una figura que se posiciona es la de las
mesas ambientales que se definen como dinamizadoras de la mano con Juntas de Accién Comunal
para constituir redes vigilantes del ambiente, y «participando de los didlogos que se presentan en la
ciudad. El Concejo desarrolla debates en los que se toca la calidad del aire y las acciones. La idea es
apropiarnos (...) para hacer control politico a los mandatarios locales» (David, via Instagram). En el
didlogo de la ciudadania con las entidades también se preguntan «cémo es el proceso de gestion
de esas PORS?, para revaluar la capacidad de respuesta del Estado, su coordinacién o no. Encontrar
sus fallos o puntos fuertes de gobernanza» (Catherin, via WhatsApp).

La ciudadania manifiesta que con mas iniciativas y voces diversas, las acciones seran mas fuer-
tes y las veedurias a las corporaciones ambientales y organismos estatales, mas efectivas. Es
necesario pasar de lo individual a lo colectivo, por ejemplo en «el dmbito individual, deberiamos
comenzar a tener mas conciencia sobre el uso que le damos al automévil (...) tomar conciencia
sobre esta situacion que nos trae problemas, pues sélo nos preocupa cuando entramos en cddi-
go naranja» (Andrés, via WhatsApp).

® Peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.
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= Tecnologia. Se proponen sistemas de informacién entre comunidades y gobierno en los que
participen también empresas y que se documenten procesos, soluciones y buenas practicas.
«Una app en la que los ciudadanos pueden medir su huella ambiental, documentando si ese
dia usé carro o no y otras acciones, que al final arroje dato de emisiones que dejé de producir
(Camila, via WhatsApp), también extender

.I Un sistema de redes que detecte las alteraciones en la calidad del aire y de inmediato
envien una sefial a un drea determinada que tome medidas al instante (...), o con cdmaras
para evidenciar quién, quiénes o qué es el foco de contaminacién y, asi, controlarlo y tomar
medidas preventivas, correctivas e, incluso, disciplinarias (Nayi, via WhatsApp).

Conversatorios y grupos focales

Se efectuaron tres conversatorios teméticos en los que se reflexiond sobre la calidad del aire y
su relacion con la salud, para aportar herramientas a la ciudadania interesada en participar en
las posteriores etapas.

Foto 2. Participantes en el conversatorio sobre Falacias
del desarrollo. Foto de Manuela Pérez (2019).

X Conversatorio 1

Tema: Problemas ambientales y falacias del desarrollo sostenible, desafios que demandan
mas que soluciones prometeicas.

Expositora: Dra. Maria Luisa Eschenhagen

Fecha: 3 de septiembre de 2019

Lugar: EcoCampus Laureles

Resumen. Aunque el problema ambiental estd muy presente en la sociedad y cada vez
mas en la preocupacion ciudadana, las universidades ain estan en mora de poner en prac-
tica una ambientalizacién coherente y profunda de sus espacios de produccién y reproduccion
del conocimiento. La ponencia planted una justificacion y una propuesta de siete requerimien-
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tos para facilitar la formacién de criterios ambientales en los futuros profesionales, inde-
pendientemente de su disciplina, con los que podran tomar decisiones responsables por
ser capaces de pensar de manera interrelacionada, asi como en, desde y para la vida.

XX Conversatorio 2

Tema: Avances en el estudio de la calidad del aire del Valle de Aburra

Expositora: Dra. Maria Victoria Toro Gémez

Fecha: 19 de septiembre de 2019

Lugar: EcoCampus Laureles

Resumen. El conversatorio tuvo como propdsito exponer el inventario de emisio-
nes atmosféricas realizado por la UPB en convenio con el Area Metropolitana del
Valle del Aburrd (Amva) por un periodo de 15 afios; un estudio con datos y mo-
delos avalados internacionalmente que muestra las fuentes méviles como predo-
minantes en la emisién de particulas contaminantes y produccién de compuestos
orgéanicos volatiles.

[000] Conversatorio 3

Tema: Calidad del aire y conciencia ambiental, un asunto de todos

Expositora: Dra. Luz Yaneth Orozco Jiménez

Fecha: 8 de octubre de 2019

Lugar: EcoCampus Laureles

Resumen. El objetivo fue reflexionar sobre la necesidad de que todos los grupos de interés y,
especialmente, la ciudadania se entienda como parte dinamica y constitutiva de los ecosiste-
mas. Teniendo en cuenta su funcionamiento como unidad con todas las comunidades vivas y
no vivas que lo componen, cualquier intervencién que tenga efectos nocivos sobre el sistema o
sobre la salud de sus integrantes afectaré significativamente todo el sistema.

Luego de los conversatorios se convocd a tres grupos focales, uno con la ciudadania, otro con la aca-
demia y el tercero con las instituciones y empresas, para que los actores del ejercicio discutieran las
causas del aire contaminado, afectaciones, propuestas de solucién y mecanismos de seguimiento.

Los grupos focales, conformados en su mayoria por participantes activos en el didlogo inicial de
las preguntas, y como método destacado del enfoque cualitativo, permitieron ampliar el debate
inicial propuesto por la ciudadania durante su interlocucién en el ejercicio de Voces Ciudadanas.

Grupo focal ciudadania
«Hay que llamar a asambleas ciudadanas, que nos veamos y nos sintamos y podamos comenzar
a pensar en una estructura mas cercana» (Alvaro).

A este grupo asistieron 20 personas. Una reflexion inicial enmarca el papel ciudadano en gene-
ral: «todo el mundo respira aire y es un bien comun y nadie tiene la posibilidad de arreglarlo por
si solo. Tenemos que pensar la solucién como un asunto de todos y creo que eso debe hacerse
de manera tranquila» (Sandra Catalina).

Tan preocupante como ver el paisaje urbano contaminado, fue para la ciudadania reflexionar
sobre el transporte, la movilidad en general y el control a la industria como temas circundantes
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al aire saludable. En el grupo se reconocen condiciones fisicas del Valle de Aburrd que, si bien
hacen parte del problema de la mala calidad del aire, la magnitud de incidencia de «las montanfas,
el viento, las nubes y etcétera, es minima» (Ramén). Pero con especial detalle expresan que:

B I Una cosa son las fuentes que estan ahi'y que siguen ahi, que hoy empiezan a hacerles
control, pero igual en un mes vuelven y siguen. Pero la otra, es la manera cémo hemos
ocupado el territorio, lo cual lleva a que esas emisiones afecten més todavia la calidad
de vida y la salud de los ciudadanos (Edwin).

Se identifican asuntos complejos relacionados con la calidad del aire de la ciudad, por ejemplo,
la gestion y tratamiento de los residuos sélidos como sistema contaminante, especialmente los
residuos organicos, «los llevamos a un relleno sanitario y terminan haciendo como un proceso
anaerdbico ahi, de putrefaccién, y termina generando un montdén de gases que son muy téxicos
y que dafian la atmdésfera (Camila).

Foto 3. Participantes en el grupo focal con la ciudadania.
Moderador: Mag. Juan Guillermo Bedoya Jiménez.
Foto de Manuela Pérez (2019).

Hay fluidez, capacidad critica y apropiacién de los temas por parte de la ciudadania participante:

.I Participar no es estar (...) hay que replantearse el concepto de participar que debe
ser mas dinamico (...) y mas completo en este ejercicio de la representacion y es la
legitimidad. Ni siquiera nosotros deberiamos hablar de legitimidad de representar a la
sociedad, a los individuos, a la comunidad (Edwin).

Y asi mismo, los participantes llegan a un consenso enfatico al coincidir que sus actividades co-
tidianas alteran la calidad del aire que respiran, por lo cual no solo se reconocen como afectados
por la contaminacion, sino como causantes de esta. En medio del debate hacen un llamado a la
autorregulacion, con espacios para la reflexion.

.I Vamos a tener que comenzar a reevaluar todas esas frases e ideas que estamos
teniendo (...), pero no nos hemos puesto a pensar, si esto que esté pasando, es o no...
verdad. Si los camiones estan contaminando tanto, como lo estan haciendo. Si la causa
es por los combustibles que usan (Manuel).



Se enumeran claros efectos en la salud fisica, especialmente en vias respiratorias, luego apare-
cen trastornos asociados con la movilidad urbana y finalmente el deterioro de la imagen de la
ciudad a la que «habia llegado el desarrollo con todo, o sea con todo lo malo que tiene, con todo
lo perjudicial que puede llegar a ser» (Alvaro), «el problema no es de esta época, ni de la pasada,
viene de atras y era un problema que estaba ahi socavandonos y de alguna manera llegaba,
hasta que hubo un momento donde ya tocé asumirlo» (Edwin).

El tema de calidad del aire refleja en las voces de la ciudadania un sintoma, que se puede ex-
trapolar a otros problemas sociales: un débil sistema de representacion politica, «el Gobierno es
muy débil» (Ramdn); y una falta de cultura politica, «yo creo que no es solo con este tema, es con
todo en Medellin, en Colombia, pero en especial en este Valle (..) tenemos muy poquita concien-
cia de lo publico, entonces nadie es ciudadano» (Camila).

La ciudadania habla desde una orilla distante de las autoridades y siente que las instituciones
anuncian, pero no explican ni debaten, mientras los medios titulan las noticias con las expresio-
nes aceleradas de voceros, con temas que pasan y pierden valor. Hay un cuestionamiento sobre
las responsabilidades, ejemplo:

B I Parte del debate duro que tenemos aqui es Corantioquia y es porque no estan armonizadas
las medidas que asume con el Area, porque Corantioquia hace unas mediciones y unos
controles distintos a los que hace el Area () este Valle de Aburré es més rural que urbano en
términos de extensién geogréfica y la autoridad en esa parte rural es Corantioquia y entonces
uno dice ési esta haciendo la tarea armonizada con el Area para que puedan hablar de un
mismo lenguaje?, porque Corantioquia mide las emisiones de la industria con PM10 (Edwin).

Los argumentos tornan a un lenguaje propositivo, pero no complaciente, que incluye la exigencia
a las autoridades y las apuestas por el futuro en el tema social. En medio de ellos surgen los
aln no muy claros caminos de la educacion, la participacion y la responsabilidad, ya que «casi
siempre nos vamos por las ramas en el sentido de buscar culpables y medidas a mediano y corto
plazo, sobre qué hay que hacer. Pero en realidad no, no hemos cuestionado qué tipo de sociedad
somos y cémo queremos ser a mediano y largo plazo» (Alvaro).

Para concluir, dentro de las propuestas los ciudadanos cuestionan sobre lo basico de entender-
se como parte del tema y por ello: «es muy importante determinar los actores e, incluso, determi-
nar la responsabilidad de cada actor en el problema del aire» (Sandra).

Grupo focal instituciones

Alaconversacion asistieron diez personas,lamayoriade organizaciones publicas,y algunos representantes
de empresas privadas, sociales y sin animo de lucro. Todas estas fueron identificadas como instituciones
de impacto por su labor, actividad comercial o responsabilidad socioambiental en el territorio.

Con su papel organizacional destacan medidas, planes y decisiones que buscan incidir positivamente en
la calidad del aire, pero marcan cierta distancia con el papel de la ciudadania: «las entidades publicas o to-
madores de decisiones podemos sacar resoluciones, acuerdos metropolitanos o municipales, pero si esa
ciudadania no entiende que todos aportamos al problema, también la solucién va a ser mucho mas dificil»
(Sandra), «situacién que estd arraigada en el c6digo de comportamiento de las personas» (Luisa Fernanda).
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Sobre las causas del problema de calidad del aire en el Valle de Aburrg, se resalté la considera-
cién del crecimiento poblacional y la manera como se habita el territorio, asociado con la mayor
demanda de servicios publicos, abuso de recursos naturales y afectaciones derivadas al sistema
econdmico y social, «<obviamente estén las fuentes maéviles, pero (...) yo pienso, entonces, que el
crecimiento desmedido fue el que nos dafd la situacién, (Gabriel), «la manera en que utilizamos
el territorio estd incidiendo en el problema ambiental» (Gloria Estela).

Con estas razones enfatizan que la gestién ambiental debe ser preventiva y contemplar acciones
de proteccién y conservacion porque es urgente que se maximice el cuidado en el uso y explota-
cién de recursos naturales, «mirar el impacto de las obras desde estudios previos, la planeacion
y que, realmente, hayan cuantificado el impacto» (Carlos). Esté clara la responsabilidad de ley
que compete a instituciones como la Contralorfa y las autoridades ambientales como el Area
Metropolitana y la Secretaria del Medio Ambiente.

Foto 4. Participantes en el grupo focal con instituciones.
Moderador: Mag. Luis Daniel Botero Arango.
Foto de Manuela Pérez (2019).

Se expresa que «las mejoras que hemos hecho pueden morir por los intereses de algunos politicos»
(Gloria), debido a que con el cambio de gobernantes se rompen avances beneficiosos. También es
amenazante el individualismo dominante porque «somos muy egocéntricos: yo con mi comodidad, mis
necesidades y mi pensamiento» (Ibeth), pero hay consenso en que se requiere una larga intervencién
de tipo educativo en habitos como la produccion, uso de energias y el consumo. «Las soluciones
a estos problemas solo son dictadas por una fuente de participacién ciudadana y, de hecho, las
ciudades que han estado mas contaminadas han revertido la situacion jalonada por la presion y la
participacién ciudadana (Carlos), ven como un camino viable «entregarle informacién correcta a la
ciudadania. Cuando yo estoy bien informado, puedo tomar decisiones acertadas» (Sandra).

Desde la perspectiva de medidas de control, invitan a que, por ejemplo, la «industria y comercio
con el tema de importacion de vehiculos deberia hacer una prueba técnica antes de que ingre-
sen al pafis para corroborar que efectivamente cumplen con los estdndares» (Gabriel). Igual su-
cede con la regulacion de las emisiones industriales, especialmente aquellas sin adecuaciones
tecnoldgicas como las ladrilleras. Una participante, perteneciente a una empresa de transporte,
resalté que falta mas compromiso de otros transportadores para renovar la flota de buses, de las
administraciones municipales con la construccién de los paraderos y de los otros usuarios para



mejorar la cultura ciudadana en movilidad; pone como ejemplo a Metroplds, un sistema que no
impacta tanto de manera negativa el medio ambiente.

La dimensidn de salud se discute desde lo fisico y lo mental. El grupo ejemplificé que, cuando el
cielo esta gris, contaminado o nublado, «el cuerpo humano somatiza y empieza la gente a toser
y a manifestar sintomas en cuestién de segundos, no tienen por qué presentarse, pero psicolé-
gicamente eso afecta a la gente» (Edison).

Los participantes coinciden en que se debe trascender lo local y no considerarlo como un tema
pasajero. Lo que demuestran sistemas como el SIATA® es que lo que se produce en otros ecosis-
temas afecta al Valle e, igualmente, lo que sucede con los 10 municipios también afecta a otros.
«Me preocupa que a futuro estamos generando una disminucién del ciclo de vida del planeta en
general. La contaminacién se la llevara el viento, pero épara dénde se va? Asi, lo (que) hablaban
del Amazonas... nos afecta a todos» (Juan Carlos).

Finalmente proponen medidas: incentivar el uso del carro compartido, promover la alternativa del

teletrabajo, la produccion limpia en distintos sectores de la economia, la construccién sostenible
y mayor educacion ambiental para la ciudadania.

Grupo focal academia

Foto 5. Participantes en el grupo focal con la academia.
Moderador: Mag. Jorge Alberto Velasquez Betancur.
Foto de Manuela Pérez (2019).

Durante el didlogo se contd con 13 participantes, entre docentes e investigadores de universida-
des publicas y privadas del Valle de Aburra, que fueron seleccionados e invitados por su interés
y trabajo alrededor de las problematicas ambientales en el territorio.

La discusion muestra el interés por problematizar sobre el aire y la salud en una perspectiva a largo
plazo y con el reconocimiento de acciones ya emprendidas. «Las medidas sirven, esto es evidente,
pero hay que tener precaucién y repensar algunas» (Gabriel). La contaminacién del aire se percibe
por este grupo como un problema que tiene una historia larga y compleja, sujeta a las formas de

6 Sistema de Alerta Temprana de Medellin y el Valle de Aburra (https://siata.gov.co/sitio_web/)

Voces Ciudadanas


https://siata.gov.co/sitio_web/

desarrollo econémico, planeacion social y la relacion de sujeto con el ambiente. «<Es una razén mucho
mas estructural. No es que no haya Pigeca” y que no tenga éxito, sino que nosotros estamos viviendo
en una ciudad cuya légica de estar en ella, de moverse en ella, es contra natura» (Juan Gabriel).

A la relacion de los seres humanos con la naturaleza, se sumo el interés del grupo por exponer
que «estamos creando problemas para sectores especificos» (Gabriel), al generalizar los impac-
tos de la relaciéon ambiental-econdmica en la que menor contaminacion significa, por ejemplo,
més desempleo. «Las empresas también dicen que no pueden parar porque no pueden dejar a
tantas personas sin trabajo» (Mdnica).

En un sector que investiga y conoce sobre elementos contaminantes del aire, fuentes de emision y
responsables, la discusién giré hacia un enfoque de la «corresponsabilidad, pero con equidad» (Juan
Gabriel), quien dice ademds que «nosotros que sabemos mucho, pedimos a aquellos que tienen
menos recursos que tengan las mismas responsabilidades que nosotros y esto es injusto». Entre
argumentos y objeciones, este grupo reconoce que todos los individuos de una sociedad son res-
ponsables sobre la calidad del aire y la salud, pero no todas las personas tienen el mismo nivel de
conocimiento, apropiacion, condiciones y herramientas para asumir su propia responsabilidad.

Asi mismo, los académicos en su discurso reconocen que los estudios sobre el aire...

] I se vienen dando desde 1998 con el primer plan de descontaminacién; en el 2010 se da
el segundo plan de descontaminacion y, para eso, trabajamos todas las universidades
unidas en RedAire. Y en 2007 se firma el primer pacto por la calidad del aire que lo
vuelve a retomar Federico®, porque aparece en el 2016 en el Poeca® (Marfa Victoria)

En medio del didlogo se expusieron temas conexos como la condicién topografica del territorio,
la meteorologia de la zona y los momentos de crisis en la contaminacién del aire: en junio del
2015 por ingreso de arenas del Sahara y durante el fenémeno del nifio del 2016.

Sobre la informacién se menciona el auge de las redes sociales, por el uso que hace la ciudada-
nia para informarse, y el crecimiento en la divulgacién oficial de las entidades publicas por estos
medios. Las plataformas utilizadas como Facebook y Twitter abrieron la puerta a la expresién de
opiniones y cuestionamientos de la ciudadania, aunque no siempre sea atendida.

Pero mas datos e informacién no garantizan mayor comprensién y conciencia sobre el problema
del aire en la sociedad. «Una de las cosas que hay que hacer es crear herramientas pedagdgicas
para que hagan que todos entiendan. El asunto de la pedagogia es esencial en todos los niveles,
en todas las instituciones» (Juan Gabriel). La I6gica en el propésito es acudir a la educacién para
que la ciudadania comprenda, «bcémo hacemos para que las personas del comun entiendan
cudl es el problema que tenemos?, porque en realidad actuamos cuando nos toca, cuando nos
estamos viendo afectados; entonces eso es un tema de apropiacién» (Lucas).

Esta conversacién con la academia reafirma el interés en la apropiacién social del conocimiento
cientifico, pero como atenuante para llegar a esa condicién deseable se detecta una falla en la
educacion de la relacion del hombre y el ambiente, en especial con la calidad de aire y la salud.

" Pigeca es el Plan Integral de Gestién de la Calidad del Aire.

8 Federico Gutiérrez, alcalde de Medellin en el periodo 2016-2019.

9 Poeca es el Plan Operacional para enfrentar Episodios de Contaminacién Atmosférica del Vallé de Aburrd; siendo asi, un
conjunto de acciones que pueden ser aplicadas en cualquier momento del afio.
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Un déficit que debe ser atendido desde la educacién formal primaria, hasta la educacién supe-
rior, «el tema de contaminacién ambiental es importante y no sélo en los colegios, sino también
en las universidades y, eso, es un tema para reevaluar de forma juridica porque esto es una obli-
gacion de todas las instituciones» (Juan Gabriel), con un lenguaje pensado para los no expertos.

Proponen pedagogia, participacion y comunicacion que se cruzan en una perspectiva de dere-
chos para «pensar cémo funciona la participacién ciudadana en temas ambientales, para que
estén totalmente informados de un derecho de peticién, hasta de una accién de tutela o una
accioén popular; cuando se estén vulnerando sus derechos» (Lucas).

Validacion y legitimacion de los resultados con la ciudadania

Foto 6. Encuentro de validacién de la investigacion.
Foto de Comunicaciones UPB (2019).

El 3 de diciembre de 2019 se expusieron los andlisis y resultados ante un grupo representativo
de ciudadanos participantes en los diferentes momentos de la investigacion, para validar y legi-
timar los hallazgos y la codificacién que realizaron los investigadores del proyecto.

En esa sesién presencial se explicé la creacion de las categorias que agruparon lineas de inter-
pretacion posible a través de andlisis descriptivo. Asi se identificaron los términos méas recurren-
tes y las claves resultantes en cada una de las preguntas formuladas y en los grupos focales.

Los contenidos fueron validados por la ciudadania con pequefios ajustes sobre los campos de inter-
vencion de las comunidades base en los barrios, la necesidad de poner la innovacion al servicio de la
sostenibilidad ambiental y recurrir a los saberes culturales de armonia con los elementos naturales
que procuran su conservacion, actuar en convivencia, respetar sus derechos y racionalizar su uso.

Como caracteristica particular, los participantes miden el impacto de Voces Ciudadanas mas alla
de escuchar directamente a las personas y lo perciben como un reflejo de la mezcla de relacio-
nes diversas entre las instituciones y de ellas con la ciudadania, refiriendo permanentemente a
las bases de una democracia participativa fundamentada en la libertad de prensay de expresion.
Las observaciones de este espacio se incluyen en la agenda que se presenta a continuacion.
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CAPITULO 2.
LAS VOCES DE LA ACADEMIA

Foto 7. Contaminacion en el aire en Medellin. Foto del
Centro de Produccién Audiovisual de la UPB (Marzo 2020).

Las voces de la academia hacen un aporte desde el andlisis cientifico, tedrico y contex-
tual en las dreas de la salud y la comunicacién con el fin de precisar términos, aportar
datos y conceptos alrededor de lo que la ciudadania expresé en el desarrollo de Voces
ciudadanas por un aire saludable, detallado en el capitulo 1.

El lector encontrara, primero, una caracterizacion breve de los grupos de investigacion
participantesy luego las evidencias cientificas, teorias, datos, conclusiones investigativas
relacionadas con el tema de contaminantes del aire, particulas, emisiones e impactos
en la salud humana, desarrollo, comunicacion, educacion y politicas publicas.

Estos aportes fueron inspirados por las expresiones de la ciudadania en las respuestas alas
preguntas, la participacién en los foros y encuentros realizados en un afio de investigacion.
Son unas notas al margen de la agenda ciudadana, complemento y compafiia para cada
voz que se levantd y se hizo escuchar, puntos de encuentro para seguir dialogando.

Grupo de Investigacion Biologia de Sistemas. Categoria A1 Minciencias

Inicié en 2009 y actualmente desarrolla el macroproyecto Biomarcadores genotdxicos
in vitro’® para evaluar calidad y seguridad de material particulado (MP) total proveniente
de diésel mezclado con alcoholes, con un equipo conformado por una lider del proyecto,
una estudiante de doctorado, tres coinvestigadores, un asesor nacional, una asesora
internacional, una estudiante de maestria y una joven investigadora. El objetivo principal
del proyecto es determinar con pruebas in vitro, a través de biomarcadores genotdxi-
cos'" el impacto y riesgo para la salud humana y ambiental del material particulado total

19 Proyecto aprobado por Minciencias en la convocatoria 744/2016 -777/2017,cédigo del proyecto 121074455786
(convocatoria para proyectos de Ciencia, Tecnologia e Innovacién en Salud, 2016).

" Término “biomarcador” mide cambios en un sistema bioldgico en respuesta a exposicién a agentes quimicos, fisicos o
bioldgicos, dichos cambios se evalliian como una respuesta funcional o fisioldgica, que ocurre en lo celular o en lo mole-
cular. Genotéxico y mutagénico son sustancias que pueden dariar el ADN y causar alteraciones genéticas (mutaciones)
en las células que se pueden transmitir de una generacién a otra y los efectos nocivos para el organismo se pueden
manifestar muchos afios después de la exposicién. Los biomarcadores genotdxicos sirven para identificar sustancias que




proveniente de diésel mezclado con alcoholes e identificar potenciales genes de susceptibilidad
a dafo genotéxico y mutagénico (Gupta, 2019)™,

La comunidad cientifica tiene pocos datos sobre los efectos de estas particulas para la salud,
debido a la variedad de biocombustibles que provienen de diferentes biomasas'. Los resultados
permitiran caracterizar el potencial toxico de las particulas emitidas en las mezclas estudiadas y
orientaran a los tomadores de decisiones sobre el uso de combustibles alternativos considera-
dos ecoldgicos, limpios y poco toxicos.

Grupo de Investigacion en Salud Piblica. Categoria A1 de Minciencias

Actualmente adelanta el proyecto ProMESa, Procedencia del material particulado y su efecto en
la salud de los nifios, que investiga los efectos de la contaminacién del aire en la salud en nifios
menores de 5 afos. Durante un afo, se medira el dafio celular, los resultados de salud y las ta-
sas de hospitalizacién. El estudio combinara las ciencias ambientales y basicas con informacién
clinica y epidemioldgica para proporcionar una base cientifica aplicable en futuros programas de
control de la contaminacion del aire orientados a la salud.

En el proyecto trabajan tres universidades: Universidad Pontificia Bolivariana, Universidad de
Antioquia y Universidad de los Andes; tres empresas privadas: Sura, Genes y ATB Service; y
una institucién del Estado, la Secretaria de Salud de Medellin. El equipo lo integran salubristas,
epidemidlogos, Gerente en Sistemas de Informacién en Salud (Gesis), una estadistica, biélogas,
médicos, enfermeras, neumdlogas pediatras, un ingeniero sanitario, un ingeniero ambiental, in-
genieros quimicos, ingenieros de sistemas, ingenieros electrénicos, un ingeniero mecanico, un
ingeniero matematico y una comunicadora social.

El proyecto es financiado por Colciencias y se desarrolla en un periodo de tres afios en seis
zonas de Medellin y Bogota que tienen diferentes niveles de concentracion de PM, ..

Grupo de Investigacién en Comunicacion Urbana. Categoria A Minciencias

El Grupo de la Facultad de Comunicacién Social-Periodismo nacié en 1996 en medio de profun-
das crisis sociales del pais, altas tasas de homicidios y otras expresiones violentas en el territorio
urbano de Medellin. El programa de periodismo publico Voces Ciudadanas impulsé el GICU y hasta
2019 implementd 16 proyectos que abrieron caminos para que la ciudadania de Medellin y otras
regiones, participaran y expresaran su opinion y debates sobre temas a los cuales asistian solo
como una manera de ejercer el didlogo ciudadano, para favorecer su participacién con propuestas
concretas que se presentan a las autoridades locales con el fin de incidir en las agendas publicas.

El GICU recoge elementos de interpretacién de fenémenos urbanos en proyectos de periodismo, y con
las agendas publicas busca entender los problemas y crear condiciones de incidencia para su solucion.

A continuacion, se presentan algunos contenidos que la academia aporta para contextualizar la
agenda ciudadana por el aire saludable:

causan dafios en el ADN, ARN o cromosomas. Dichas alteraciones genéticas pueden llevar a una caracteristica que no solo persiste,
sino que puede amplificarse, a medida que la célula se divide y se crea un grupo de células disfuncionales dentro de un tejido u érgano.
La evaluacién de biomarcadores genotdxicos se considera esencial para identificar riesgos y efectos adversos para la salud.

2M3s alld de los sintomas visibles en la piel, sistema respiratorio y otros, los dafios que ocasionan los contaminantes se
pueden evaluar en su impacto mutagénico y genotdxico, es decir, el riesgo al que se exponen las células y el ADN. Se
pueden llegar a alterar, por ejemplo, aquellos genes encargados de la supresién de tumores, lo que podria estar asociado
con el desarrollo de algunos tipos de céncer.

'3 Materia orgénica de origen vegetal o animal susceptible de usarse energéticamente.
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Contaminantes en el aire

La contaminacion del aire es uno de los mayores problemas de la actualidad, especialmente en
las ciudades. Segun la Organizacién Mundial de la Salud -OMS- cerca de siete millones de per-
sonas mueren anualmente por causa de la contaminacién del aire y mas del 90% de la poblacién
mundial vive en zonas en las que no se respetan las directrices sobre el control de su calidad
(OMS, 2018). En Colombia, 19.397 muertes anuales en 2016 se atribuyeron a la contaminacion
del aire y el costo adicional de atencién médica se estimé en USD 900.000 (DNP, 2017).

Segun el inventario de emisiones atmosféricas del Valle de Aburré (2016), entre los principales
contaminantes estan el monéxido de carbono (CO), 6xidos de nitrégeno (NOX), material parti-
culado (PM)'* de diferente tamafio (PM,, y PM, ), amoniaco (NH,), diéxido de nitrégeno (N,0)
y metano (CH,). El material particulado menor de 2,6 micras (PM, ), es el principal responsable
de la morbilidad y mortalidad asociada con la contaminacién del aire (Novotna et al, 2019). En
Colombia, se dispone de informacion sobre altas concentraciones de PM,, en las principales
ciudades del pais (Ideam, 2019).

La concentracién urbana, sumado al incremento de la deforestacién y la consecuente disponi-
bilidad de espacio para el cultivo de la tierra se ha relacionado con el crecimiento poblacional y
el cambio climatico (Swedan, 2019). El aumento de la poblacién demanda mayor consumo de
energfa, ocasionada principalmente por métodos de combustién (Unglert et al,, 2020) y de allf
que la mayor contaminacién del aire en el mundo se genera por el uso de combustibles fésiles
como carbdn, diésel, gasolina, petréleo y gas natural, para la produccién, calefaccién, transporte
e industria de electricidad (Perera, 2018).

El Metro de Medellin, en el afio 2016, gracias a que opera con energias como la eléctrica, que
no produce emisiones directas de gases contaminantes, y el gas natural vehicular, que genera
menos contaminantes que el diésel o la gasolina, evité la emision de 41,67 toneladas de material
particulado PM,; de alta peligrosidad para la salud.

La modernizacion del transporte publico colectivo es una estrategia en la ruta correcta para
el cambio a combustibles mas limpios como el gas. El Area Metropolitana del Valle de Aburra
-Amva- presenta un balance de renovacion de 1.067 buses y el retiro de 400 buses viejos de
circulacién (Amva & UPB, 2018), la ciudadania pide continuar con el cambio y endurecer los
controles de emisiones para los que aun estan en circulacion.

El Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, promueve el aumento de la participacién de com-
bustibles bioenergéticos como biocombustibles o biogas, con el fin de migrar hacia un transpor-
te sostenible y la prevencién y control de los efectos adversos de la degradacién ambiental (Plan
Nacional de Desarrollo, 2018); sin embargo, no se contempla el andlisis toxicolégico de sus
emisiones. Es importante considerar que la mediciéon en masa o concentracion de un contami-
nante no es suficiente para determinar su efecto en salud, menos cuando estos forman mezclas
complejas, por ejemplo, el material particulado.

Factores geograficos, topograficos, climaticos, demograficos, el tipo de fuentes y de combusti-
bles, y el volumen de emision de PM, favorecen la permanencia del PM, . en el aire, generando
deterioro atmosférico y una mayor exposicién de la poblacién. Estas caracteristicas propias del

% La sigla MP corresponde al término Material Particulado, equivale al PM que originalmente abrevia el término en inglés,
pero que se ha adoptado en el uso comun para referirse a las particulas contaminantes.
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Valle de Aburra lo convierten en una zona en la que la contaminacion con PM, . se ha convertido
en un problema de salud publica (Clean Air Institute & Amva, 2017).

La calidad del aire se ve afectada por las acciones agricolas, de transporte e industriales provo-
cadas por el ser humano; también por fuentes naturales como erupciones volcanicas, tormentas
de arena e incendios forestales. Las emisiones de la industria representan el 18% del PM,,
(Amva, s. ) y son producidas principalmente por los combustibles fésiles, como carbén y gas,
utilizados para la produccién de energia o para la eliminacién de componentes indeseables
(Holman, 1999).

El sector transporte, ampliamente dependiente de combustibles a base de petréleo, es una fuen-
te significativa de las emisiones de diéxido de carbono que impacta en el calentamiento global
y la contaminacién atmosférica al posibilitar la formacién de otros contaminantes. Disminuir la
dependencia del petréleo y las emisiones son objetivos esenciales para los tomadores de deci-
siones a la hora de implementar politicas de movilidad sostenible que ademas desestimulen el
uso de transporte particular (Diez et al,, 2018).

Propuestas asociadas con un mayor nimero de vehiculos eléctricos (Avci et al, 2014), a
una mayor participacion de la ciudadania en los sistemas de movilidad en bicicleta (Fer-
nandez-Heredia & Ferndndez-Sanchez, 2019a), a la creacidén de adecuadas infraestructuras
para los ciclistas (Zhang et al,, 2014) y a la importancia que tiene la participacién de toda la
ciudadania en laimplementacién de sistemas de movilidad urbana sostenible (Ferndndez-He-
redia & Fernandez-Sanchez, 2019b) son estrategias que en conjunto mejoran la calidad del
aire, reducen el consumo de combustibles y las emisiones de gases de efecto invernadero
(Pisoni et al,, 2019).

Ecopetrol ha disminuido el contenido de azufre en el diésel que se distribuye en el Valle de
Aburrd y redujo las emisiones de contaminantes criterio, aquellos que tienen un limite maximo
permisible de concentracién en el aire como proteccion de la salud humana. Las medidas no
contemplan los efectos toxicolégicos de las emisiones de los combustibles considerados en la
transicién energética, por ser de mejor calidad segun los pardmetros fisicoquimicos descritos.

En el afio 2016, el diésel fue responsable del 77% de las emisiones de PM, . y de 6xidos de
nitrégeno (NOx) en el Valle de Aburrd (Amva & UPB, 2018). Alternativas como los biocom-
bustibles han mostrado reducciones del 25% del monéxido de carbono (CO) y del 31% en
material particulado (Unglert et al., 2020), pero un aumento del 13% de gases nitrosos y, lo
que es mas significativo, con efectos téxicos para la salud (Cadrazco et al,, 2017).

Afectaciones en salud

La OMS estima que 4.2 millones de muertes prematuras anuales en todo el mundo estan rela-
cionadas con la contaminacién del aire, principalmente con enfermedades cardiacas, derrames
cerebrales, enfermedades pulmonares obstructivas crénicas, cancer de pulmén e infecciones
respiratorias agudas en nifos (Kim et al,, 2018). La contaminacién del aire conduce a la apari-
cién y exacerbacion de enfermedades alérgicas como asma y rinitis, ya que la exposicion a parti-
culas puede conducir a una funcién pulmonar reducida, inflamacién de las vias aéreas inferiores
e irritacién de las vias aéreas superiores (Viegi et al, 2004) y puede influir el material particulado
PM,, y PM,  ademds de otros contaminantes como el ozono y el diéxido de nitrégeno (Baldacci
etal, 2015; Wu et al, 2018).
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En cuanto al aumento de las infecciones respiratorias, solo un nimero limitado de estudios ha
examinado su relacién con la contaminacion del aire y se ha destacado que en las poblaciones
que parecen vulnerables como nifios, ancianos y personas con enfermedades crénicas (Kurt et
al, 2016), aumenta la gravedad de las infecciones respiratorias agudas que, juntas, son respon-
sables de casi un tercio de todas las muertes en nifios menores de 5 afios (Kim et al, 2018)
convirtiéndolas en la segunda causa de mortalidad en este grupo poblacional.

En lo visual, el ojo es vulnerable a los efectos de la contaminacién del aire y suele manifestarse
con sintomas leves como irritacion ocular, picazén, sequedad ocular, conjuntivitis irritante, intole-
rancia a lentes de contacto, empeoramiento de sintomas alérgicos o, incluso, queratitis, que es
una inflamacién de la cérnea (Jung et al., 2018; Klopfer, 1989).

La Agencia Internacional de Investigacion sobre Cancer, IARC, por sus siglas en inglés, tiene
pruebas suficientes para determinar la asociacién de la contaminacién del aire y el material
particulado proveniente del diésel con el cancer en humanos (JARC Publications Website - Air
Pollution and Cancer, 2013).

Por otro lado, los estudios epidemioldgicos han informado que la exposicién a la contaminacion
del aire aumenta la mortalidad por problemas cardiovasculares a corto y largo plazo a través de

un aumento en infartos, accidentes cerebrovasculares e insuficiencias cardiacas (Fiordelisi et al.,
2017; Rao et al, 2017).

El derecho al aire limpio es un derecho humano y su contaminacién puede causar problemas
de salud y alteraciones en la calidad de vida: restricciones para la actividad fisica en exteriores,
disminucién de la capacidad laboral o incapacidades laborares constantes por afectaciones de
la salud, como expresd la ciudadania.

Es probable que los efectos téxicos de la contaminacién tengan alto impacto en especies de fauna
y flora. Por ejemplo, para las plantas, las particulas de polvo, aerosoles y otros contaminantes del aire
se retienen directamente en las hojas y provoca el bloqueo de la energia solar, lo que altera su fun-
cién de fotosintesis y estructura. Ademés, las plantas estresadas por contaminantes del aire son mas
vulnerables al ataque de plagas y hongos (Shashi B. Agrawal,Madhoolika Agrawal - Environmental
Pollution And Plant Responses - EspoCRM Open Source Community Forum, s. 1.

Educacién ambiental y sostenibilidad

La ciudadania interesada, activa e informada, es un paso adelante para el control social y la correcta toma
de decisiones, y las acciones simbdlicas hacen parte de ese control en algunos paises. Es asi como, por
ejemplo, el nivel de contaminacion visible se ha relacionado directamente con la percepcion de corrup-
cién en China; alli el cielo azul es usado metafdricamente para indicar transparencia politica (Huang et al,
2016). Una verdadera atencién a los problemas ambientales, la sensibilizacién, la creacién de conciencia
y la educacion orientada no solo a los ciudadanos, son algunas de las estrategias que se han propuesto
para enfrentar la corrupcion (Fernandez-Heredia & Fernandez-Sanchez, 2019b; Karari, 2019).

En Colombia, la Politica Nacional de Educacion Ambiental del afio 2002 y la Ley de Educacién
Ambiental de 2012 articulan esfuerzos conceptuales, metodoldgicos, financieros y de proyec-
cién para participar en la construccion de una cultura para el manejo sostenible del ambiente.
Para la educacién basica y media, el Ministerio de Educacién de Colombia promueve la imple-
mentacion del Proyecto Ambiental Escolar -Prae- para el estudio y la comprension de la proble-
matica ambiental local y que contribuye en la busqueda de soluciones de acuerdo con las rea-
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lidades de cada region y municipio, en un contexto natural, social, cultural, politico y econémico
(Decreto 1743, 1994). La ciudadania propone cumplir la medida y sugiere llevar la catedra de
recursos naturales a los centros de educacion infantil y universidades.

El Area Metropolitana del Valle de Aburré se articula con la Politica Nacional de Educacién Am-
biental por medio de tres estrategias que producen impactos ambientales positivos y efectivos
en el territorio: los Prae, los Proyectos Ambientales Universitarios -Prau- y los Proyectos Ciuda-
danos y Comunitarios de Educacién Ambiental -Proceda-, programas que pueden abarcar las
propuestas de los ciudadanos como espacios de formacién, sensibilizacién y capacitaciones que
les permitirda mantenerse informados.

Sostenibilidad y politicas pablicas

En la actualidad, aproximadamente la mitad de la poblacién mundial vive en ciudades y se espera
que para el afio 2050, un poco més del 66% de la poblacién mundial viva en dreas urbanas (United
Nations, 2014). Una planeacién urbana sostenible que contemple la destinacién de amplias areas
publicas verdes, es un elemento clave para mejorar la calidad del aire (Abhijith et al, 2017) y la salud
de la poblacién (World Health Organization, 2016) . La mitigacién de los contaminantes atmosféricos
varia de acuerdo con la especie vegetal sembrada y, por lo tanto, debe ser elegida en coherencia
con las caracteristicas de cada area urbana, el tipo de construcciones y el principal contaminante
presente (Abhijith et al, 2017; Franchini & Mannucci, 2018). Algunos de los efectos positivos en la
salud asociados con la presencia de espacios verdes son, por ejemplo, el mejoramiento de la funcion
cardiopulmonar, el desarrollo cerebral y capacidad cognitiva de nifios (Rivas et al, 2018), y la disminu-
cién de estrés y probleméticas de salud mental en la poblacién (Franchini & Mannucci, 2018; Helbich
et al, 2018; Song et al, 2019).

Los muros y techos verdes contribuyen al ahorro pasivo de energia, reducciones de la tempe-
ratura ambiente, mitigan el efecto de isla de calor urbano, ayudan a la recoleccién y aprove-
chamiento de aguas lluvias, mitigan la contaminacién del aire, reducen el ruido y favorecen la
biodiversidad urbana (Abhijith et al,, 2017).

El control de las emisiones y la salud publica son la principal preocupacién de los grupos am-
bientalistas, el Gobierno y los medios de comunicacién en cuanto a la calidad del aire. La formu-
lacién de politicas de atencion sobre la contaminacién del aire, ademds de centrar su preocupa-
cién en los impactos negativos en la salud, debe ocuparse de brindar informacién més clara a las
poblaciones vulnerables (Fernandez-Heredia & Fernandez-Sanchez, 2019b; Lam et al, 2019).
Las autoridades departamentales promueven soluciones que contribuyen a disminuir la polu-
cién, y una de estas es el teletrabajo, promovido ademas por la Ley 1221 de 2008 que esta-
blece su promocidn y regulaciéon mediante la utilizacion de tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones (TIC) y el Decreto 884 de 2012 que especifica las condiciones laborales
que rigen a los teletrabajadores.

Desarrollo

La propuesta de la ciudadania reconoce que el problema de calidad del aire no es aislado ni me-
nor, al tiempo que cuestionan el modelo de desarrollo que lo enmarca en Antioquia. En oposicién
al desarrollo como fin que excusa todo tipo de acciones, Arturo Escobar reconoce el aporte de
las etnograffas locales y la accién colectiva que permite nuevas maneras de ver y de actuar, que
«no solo luchan por bienes y servicios sino por la definicion misma de la economia, la naturaleza
y la sociedad (...) se trata de las luchas culturales» (Escobar, 1996, p. 43).
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Los nuevos enfoques superan la satisfaccion de las necesidades humanas e integra otras dimen-
siones, como lo expresa Munera: «el desarrollo como construccién socio-cultural multiple, histérica
y territorialmente determinada», que formule sus objetivos de acuerdo con los criterios expresados
por la poblacién afectada y en los que el desarrollo se mida por su armonizacién con la sociedad y la
naturaleza, a través de la equidad y la participacién (Mdnera Lépez, 2007, p. 111).

Como resistencia al modelo econémico, aparecen alternativas como la «sustentabilidad ecoldgi-
ca que considera la racionalidad ambiental que debe fundarse en una politica de la diversidad;
(asf se) baja el régimen universal y dominante del mercado como medida de todas las cosas,
como principio organizador (...) y sentido mismo de la existencia humana» (Leff, 2008). Estas
consideraciones alternativas al desarrollo implican nuevos principios éticos y nuevas formas de
relacion ente los seres humanos y la naturaleza.

Los medios de comunicacién han sido eco de la «eufemizacién por adjetivo, es decir, el creciente
uso de adjetivos para acompanar el concepto de desarrollo» (Gémez, 2014, p. 3), acciones que
se adjetivan con lo social pero que favorecen primordialmente el crecimiento econémico, lo que
desencadena injusticia social y afectaciones ambientales.

Ciudadania, comunicacién y periodismo
Para favorecer que este ejercicio motive y propicie el didlogo ciudadano es necesario conjugar
tres conceptos basicos: comunicacion, periodismo y ciudadania.

Tomando de Freire (1985) los ejercicios problematizadores de la realidad, conducentes a pro-
piciar un didlogo entre los ciudadanos, Voces Ciudadanas construye unas preguntas problema-
tizadoras que son compartidas en medios de comunicacién o a través de redes sociales, para
convocar a los ciudadanos a manifestar, expresar o compartir sus ideas, opiniones, reflexiones y
propuestas. Es un ejercicio de apropiarse de la palabra para hablar de aquello que afecta o que
incide en sus realidades, en este caso concreto, la calidad del aire y los efectos en la salud.

En relacién con la practica, la respuesta ciudadana ha sido una comunicacién marcada por el con-
texto social y cultural que ejerce como mediacion de una situacién (la calidad del aire) que afecta a
todos por igual, sin importar su condicion social o econémica, si vive en un barrio 0 una urbanizacion,
si es empleado o desempleado. En términos de comunicacion, en estos espacios grupales los parti-
cipantes dejan de ser receptores de informacion y se asumen como productores de sentidos (Martin
Barbero, 1998), mas que difusores de informacién son personas con capacidad de palabra que los
lleva a compartir y construir colectivamente sus propios conocimientos. De esta manera tienen la
capacidad de manifestar, reflexionar y exponer sus propuestas y, a la vez, reconocer que son signifi-
cativas en la medida que pueden incidir en las decisiones de los otros.

Las diversas voces de los ciudadanos son la «construccién social de sentidos, una puesta en
comun» (Saintout 2003), es buscar una manera de estar juntos. Asi, este proceso de reflexion
ha construido una comunicacién cercana a la propuesta de Beltran (2014) como un «proceso
de interaccién democrética (...) por los cuales los seres humanos comparten voluntariamente
sus experiencias bajo condiciones de acceso libre e igualitario, didlogo y participacién» (p. 154).

Un periodismo enfocado en el ciudadano significa garantizar y ofrecer informacién de calidad,
para que comprenda mejor la sociedad en que vive y tenga insumos para participar en la cons-
truccién de los asuntos publicos, es decir, que competen a todos. “Publico designa, por tanto, a
alguien interesado en la cosa publica” (Restrepo, 2018, p. 78). Asi, en la medida que el ciudada-
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no acceda a informacion que le permita tener un entendimiento de aquellos temas que inciden
en ellos, pueden tener insumos que contribuyan a construir sus argumentos, sus reflexiones y
sus propuestas, es decir, producir sus propios contenidos.

En este sentido, el periodismo que se propone desde Voces Ciudadanas requiere un ejercicio
diferente al periodismo tradicional: «contribuir a la construccién de la esfera pdblica» (Ceballos,
2003, p. 27) y por eso, asume la propuesta del periodismo publico, entendido como aquel que
busca establecer un vinculo con los ciudadanos (entre otros aspectos como fuentes vélidas de
informacién, a partir de sus conocimientos y experiencias de vida propia) con quien se suscita
un didlogo publico, para buscar solucién a los problemas locales.

En sumomento, Miralles (1998) asumia el concepto de Periodismo Civico como otra manera de de-
nominacion del Periodismo Publico, para indicar que tenia como intencién «interpelar al ciudadano
para que recupere el control de los temas (...)» y «construir o reconstruir un sentido de lo publico
como un sistema de comunicacion democratica, con la presencia de diversos actores, discursos,
opciones y acciones para la vida colectiva» (p. 64). De alguna forma, Santana también coincide con
esta posicion: «los ciudadanos a menudo limitan su participacion a apoyar determinados candidatos
() sin entender el real significado que tiene el entregar esa representacion publica y las consecuen-
cias (..) para sus intereses colectivos» (Miralles, 2000, p. 9).

Los medios y el periodismo deben recuperar el equilibrio de la informacién como bien publico y
superar su factor de simple entretenimiento o de acceso a la modernidad por el solo uso de las
nuevas tecnologfas (Alfaro, 2005, p. 2). Hay que superar, con el periodismo publico y un sistema
incluyente, el ensayo de la inclusién simbdlica sin bases, sin sentido, dice Alfaro.

La salud es una discusion latente, alli la ciudadania quiere que la transparencia en las acciones
sean el centro del tema. Asf lo plante6 también la directora de Salud Publica y Ambiente de la Or-
ganizacién Mundial de la Salud, Marfa Neira: «la salud es un insumo importante para el desarrollo
sostenible. Sin salud no hay desarrollo sostenible» (Organizacién Panamericana de la Salud, 2013),
y destaca que «las personas sanas son mas capaces de aprender, trabajar y contribuir de manera
positiva a sus economias y sociedades; y el desarrollo sostenible producird mas salud, pero sdlo si la
salud es un criterio clave para la seleccion de las politicas y planes de desarrollo sostenible».

Cuando habla, la ciudadania referencia el marco legal colombiano. El ejercicio se entiende en con-
sonancia con la Constitucién de Colombia, que concibe la participacién democrética como un valor,
un principio, y elemento presente en los fines esenciales del Estado. También invoca derechos como
la libertad de expresion y de prensa (Articulo 20), el cuidado del medio ambiente (Articulo 80), la
libertad de ensefianza (Articulo 27), y el derecho a la reunién y manifestacion publica (Articulo 37).
Las leyes sobre ambiente (Ley 99 de 1993), de ordenamiento territorial (Ley 388 de 1997), de
participacion (Ley 1757 de 2015) y la de derecho a la informacién (Ley 1712 de 2014), son leyes
jovenes para una ciudadania dispuesta a participar en su estudio, reglamentacion y control.

En esta version, los aportes del ejercicio tienen elementos asociados con una vision amplia del terri-
torio, tradicionalmente reducido a lo fisico. La ciudadania, a través de la discusién, estd modificando
un espacio, «la ciudad crea simbolos, inventa tradiciones y establece ritos para legitimar su dominio
y es algo permanente» (Zambrano, 2000, p. 131); considera la investigacién como préctica creativa,
con la “capacidad de configurar posibilidades (superando el) pensamiento metodoldgico y tecnolégico
tradicional (que) tiene més funciones de administracién y control que de movimiento y desarrollo de
trayectorias” (Galindo Céceres, 1998, p. 11).
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CAPITULO 3.
AGENDA CIUDADANA POR UN
AIRE SALUDABLE

Foto 8. Participacion ciudadana durante encuentro de socia-
lizacién y validacién. Foto de Comunicaciones UPB (2019).

La parte final de este ejercicio de Voces Ciudadanas fue sorprendida, como toda la
vida social en el planeta, por la covid-19 y volvié proféticas las palabras de una partici-
pante que en el grupo focal de instituciones dijo: «bentonces apagamos para verla toda
verde?» (Gloria). Lo decfa agobiada y refiriéndose a lo extremas que se advertian las
propuestas para implementar en lo social, los revulsivos escenarios de productividad y
movilidad para frenar los contaminantes en el aire.

Con la pandemia todo pard y un buen primer paso para reanudar puede ser discutir esta
agenda para que la ciudadania participante en el proceso de Voces Ciudadanas por un
aire saludable, profundice en la percepcién de la problemética porque quiere expresar
su propuesta en la construccién de alternativas, es decir, que haya una agenda para la
construccién de lo publico.

Control al control

Los participantes reconocen que las entidades gubernamentales, mediante la regla-
mentacion, tienen mayor capacidad de incidir en la toma de decisiones para mejorar la
calidad del aire que se respira en Medellin y el Valle de Aburra, pero ven necesario au-
ditar los resultados de sus actividades sobre las fuentes contaminantes para asegurar
el cumplimiento integral de lo que las leyes obligan.

Se deben estructurar mecanismos que aseguren la posibilidad de denuncia y vuelvan
visibles las rendiciones de cuentas de las entidades del Estado. Es necesario hacer
seguimiento al derecho a la informacién que ejerce la ciudadania con las corporaciones
ambientales y las Secretarias de medio ambiente de cada municipio, que se obser-
ven sus sistemas de atencidn a peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias,
PQRSD, sobre los temas ambientales. Asi, se evaluara la capacidad de respuesta, su




coordinacién, la proporcionalidad de las sanciones con los dafios ocasionados y, en otras instan-
cias, incidir para tipificar delitos contra la calidad del aire que sean castigables.

También, al fortalecer y ampliar el seguimiento de indicadores, se establecen metas progresivas,
ajustar medidas de control y adelantar acciones preventivas de impacto.

Movilidad de bajas emisiones

En términos de regulacion, se propone restringir el uso del automévil; sin embargo, los ciudadanos
argumentan que el pico y placa para el carro particular lleva a conseguir un segundo y hasta tercer
vehiculo. En su lugar, se propone establecer pico y placa para el servicio publico durante los estados
de alerta y emergencia ambiental en la ciudad, apoyar el cambio a vehiculos eléctricos mediante
subsidios y exenciones tributarias, facilitar la adquisicion de créditos para compra de vehiculos que
funcionen con energias limpias y la eliminacién de los aranceles para su importacion.

En este horizonte, se proponen auditorias permanentes a los centros de certificacion de emisiones
de gases, especialmente para vehiculos de carga y que se haga evaluacién mas transparente' del
control. Y exigir al Gobierno Nacional el suministro de un combustible de mejor calidad para el Valle de
Aburrg, dado que es una de las regiones en las que se paga mas caro el precio del galén de gasolina.

A corto plazo se propone incentivar el viaje a pie, asi sea en parte del trayecto cotidiano, incre-
mentar los viajes en bicicleta y en transporte publico, planear los viajes intraurbanos para que

el conductor del vehiculo particular siempre vaya con otros pasajeros e implementar bicicletas
eléctricas para el sistema EnCicla'®.

En el mediano plazo, la ciudadania propone adecuar la infraestructura de la ciudad para la movi-
lidad sostenible, acondicionamiento de las ciclorrutas que hoy no tienen continuidad, establecer
el cobro de peajes a las motos y restriccion de circulacion para vehiculos viejos. En el largo plazo,
se propone que el Gobierno regule al sector automotriz, pues la venta indiscriminada de carros
y motos estd aumentando el nimero de emisiones. Los gobiernos municipales deben garantizar
las condiciones de seguridad en las vias, tanto para ciclistas como para peatones. En sintesis, la
movilidad sostenible es la propuesta central para los habitos en el transporte de la ciudadania.

Proponen cobrar tarifas altas en los parqueaderos e implementar aplicaciones para dispositivos
mdviles que vuelvan méas practica la opcién del viaje compartido, y acceder a informacién en
tiempo real sobre la operatividad y congestion de los sistemas publicos de movilidad, que calcu-
len tiempos de viaje, rutas alternativas y contar con plataformas educativas.

Hacia un modelo de ocupacion responsable

La ciudadania propone revisar el modelo de ocupacion en el territorio del Valle de Aburrd y que se
investigue las secuencias demogréficas, econdmicas y sociales que identifiquen lineas conductuales y
de sistematicidad en omisiones, fallos, errores y fracturas en las apuestas y decisiones (modelos) que
afectan la calidad el aire. Ser éticos en el control del crecimiento de viviendas en el territorio, marcar limi-
tes para ajustar las condiciones con las que sea posible el desarrollo, mas alla de las metas econdémicas.

'® Proponen la participacién de varios sectores que acompafen a las autoridades de trénsito y la autoridad ambiental, como
las instituciones universitarias, la autoridad judicial y otros veedores.
¢ EnCicla es el programa de bicicletas publicas del Area Metropolitana del Valle de Aburra.
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Revisar los planes de ordenamiento territorial en el Valle de Aburrd, sus instrumentos de gestion,
los planes de ordenamiento de las cuencas hidrograficas, planes de desarrollo y demas planes
que tengan que ver con emisiones y fuentes contaminantes para evaluar el impacto previsible en
la calidad del aire y reducirlo al méximo.

Proponer un modelo metropolitano para el manejo de la energia en la region, la renovacion de
fuentes limpias y la eliminacién de otras que hoy son perjudiciales.

Revisar todo el modelo de produccion y consumo en la region, priorizar esquemas de sostenibilidad
responsables con el clima, escalar estas propuestas en el Plan de atencién al cambio climéatico para
el Valle de Aburrd'?, como un espacio de didlogo superior que favorezca las condiciones saludables
en el aire y los demas determinantes ambientales como las quebradas y reservas ecoldgicas.

Mejor ambiente y mejores politicas publicas

La ciudadania del Valle de Aburrd expresa la necesidad de construir espacios sostenibles en la
ciudad que motiven el reciclaje, recuperar las zonas verdes, espacios publicos arborizados para
peatones e incentivar la reforestacién. Plantean un adecuado mantenimiento a la malla vial y
contar con asesoria de expertos para reforestar con siembra de especies nativas y que aumen-
ten la produccién de musgo para proteger las fuentes hidricas y prevenir los incendios forestales.

Los participantes invitan a que se instalen jardines verticales de algas que absorben méas CO?
que las plantas convencionales. Asi mismo, ubicar estructuras de generacién de energia edlica
en sitios estratégicos de la ciudad para disipar la polucién, ademas de producir energia limpia.

Establecer didlogos con las instancias legislativas locales departamentales y nacionales, con el
fin de actualizar la normatividad y protocolos sobre la calidad del aire, revisar las politicas publi-
cas asociadas con el medio ambiente, manejo de energias y movilidad.

Conexién decidida con las iniciativas globales de medio ambiente y cuidado del aire para participar en
didlogos internacionales y establecer mecanismos de aprendizaje que beneficien el desarrollo local.

Ejercicios de planeacion participativa

Identificar instancias y mecanismos de planeacién participativa para nutrir la agenda ciudadana de
calidad del aire e incluir el enfoque de participacién y salud en todas las acciones del desarrollo. Re-
saltar acciones ejemplares de participacién que ayuden a una resignificacién de la politica en la que
prevalezca el interés general sobre las acciones que respondan a presiones particulares.

Apoyar mecanismos, instituciones, iniciativas, produccién de informacién y demas estrategias
en favor de la gestién ambiental, asi como la identificacién y proteccién de la accién de lideres o
influenciadores en los espacios de andlisis y que se abra interlocucién entre todos los actores.

Promover enfoques, estrategias y discusion que faciliten el intercambio de buenas practicas
para adelantar acciones conjuntas por un ambiente sano.

7 https://www.metropol.gov.co/ambiental/Paginas/Plan-cambio-climatico.aspx
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Inversion en educacion y cultura

Establecer caminos de respeto mutuo en la relaciéon del hombre con el ambiente, crear meca-
nismos de concientizacion y proteccion de sistemas como el aire y el agua, con sus limites y
promocion de actuaciones responsables hacia una conservacion como medios de vida y salud.
En sintesis, emprender una movilizacién pedagdgica y reestructuracién de significantes frente a
la cultura ambiental, que incluya:

- Construccién de un marco referencial publico sobre el bien del aire y su significado para
nuestra sociedad.

- Un ejercicio de memoria ambiental que determine los momentos, factores, acciones ins-
titucionales y decisiones politicas de desarrollo que han afectado la calidad del aire, con el
propdsito de aprender de los desaciertos.

- Despertar sentimientos de cuidado, admiracion y orgullo por la conservacion de sistemas
naturales limpios y estilos de vida saludables y sustentables.

- Resignificar los patrones estéticos de la vida en la ciudad, con una revaloracién de los
significados del aire saludable y su conexién inmediata con las acciones publicas y priva-
das que se establecen y que tienen impacto en esa condicién del territorio.

- Revisar y ajustar el sistema de informacién con sentido pedagdgico, con libre acceso a
los datos necesarios sobre calidad del aire y salud, para darle certidumbre a los didlogos,
educar para la participacion, estimular actitudes de vigilancia del aire, sin que se estigma-
tice la movilizacion fisica y de opinién de la ciudadania.

Periodismo, comunicacion y opinion publica

Romper el circulo vicioso de la desinformacién y los silencios, saldar las deudas de investiga-
cién en el tema, priorizar el aire en la agenda publica y favorecer su comprensién multicausal
de su contaminacion.

Construir las nuevas maneras de incidencia de la opinién publica sobre el tema de la calidad del aire,
resaltar el rol activo de la ciudadania, su discurso e intereses en las movilizaciones. El compromiso
de un periodismo mas cercano a la ciudadania y a sus intereses comunes y que posibilite la recons-
truccion de la relacion entre la sociedad civil y el Estado, un periodismo que tenga en los temas
ambientales la oportunidad de llegar a nuevos sentidos politicos para garantizar la valia de lo publico.

Pactar con los gremios, medios de comunicacién y los gobiernos, una necesaria construccion
transparente de lo publico para cualificar los datos y discursos sobre la problematica del aire.
Trascender la noticia de los estados de alerta para construir una narrativa que recoja las consi-
deraciones pertinentes sobre el contexto local y regional con el animo de exponer todo lo que
OCuITe, SUS causas y consecuencias.

Expresar una enérgica defensa por el aire saludable en favor de la vida en todas sus manifes-
taciones: humana, de flora y fauna, en términos de la necesidad de mantener los ecosistemas.

Voces Ciudadanas



Informacion e investigacion en salud

Revisar con detalle las implicaciones del aire contaminado sobre la salud humana, informar so-
bre la manera rigurosa acerca de las afectaciones en vias respiratorias, oidos, ojos, piel, alergias,
alteraciones del gusto, suefo, ademas de la relacion entre ruido y calidad del aire.

Propiciar debates como un ejercicio de discusién publica, con el fin de producir reflexiones sobre
la ciudad enferma por el aire que respira, medir sus impactos econémicos, laborales y los impac-
tos psicoldgicos sobre el relacionamiento humano.

Establecer procedimientos de vigilancia epidemioldgica que sean validados y respaldados por
las autoridades y la ciudadania; limpios de cualquier presion politica, equilibrados ante el interés
econdmico del desarrollo y que ponga la salud en el centro de la discusion.

Incentivar la investigacion en tecnologia e innovacion que puedan aportar al equilibrio sistémico de la
ciudad de manera enddgena. Y establecer mas agendas cruzadas entre grupos de investigacion en
salud y desarrollo, para reducir los dafos y orientar las politicas en términos de equidad y justicia social.

Con esta agenda la ciudadania manifiesta su compromiso y disposicién a participar en los diélo-
gos y las acciones por el aire saludable en el Valle de Aburra.

Conclusiones

La ciudadania identifica, por la mala calidad del aire, algunos efectos sobre la salud, predomi-
nantemente en el sistema respiratorio, pero no cree tener control sobre sus causas ni incidencia
sobre las medidas que puedan mejorar esa situacion.

El tema del aire, al igual que muchos otros temas sociales relacionados con el desarrollo urbano
y con los modelos econdmicos y de produccion, es mas complejo que lo que puede parecer la
anterior afirmacién. La metrépoli del Valle de Aburré se enfrenta a un tema de mdltiples variables
y consecuencias. Evadir esa complejidad ha dejado, ademas de los problemas de salud y de parti-
cipacion que expresa la comunidad, una agenda ambiental como asunto que se atiende de manera
discontinua y parcial, lo que vuelve poco viable pensar en acciones preventivas o soluciones de raiz.

La ciudadania quiere participar

La ciudadania esta familiarizada con algunos conceptos respecto al fenémeno de contaminacién del
aire y hay un consenso en cuanto a la percepcion de la problematica. Es el sector que expresa mas
preocupacién y que manifiesta el deseo de participar, se requiere movilizar otros sistemas (publico,
privado y econémico) para hacer estructuracién analitica del fenémeno y tomar medidas efectivas.

La corresponsabilidad con el tema se diluye por no ser visiblemente consecuente el valor del
aporte individual con la disminucién de la problematica. Un desaliento que se puede revertir con
los mismos ejercicios de encuentro y acercamiento a informacién fidedigna, acciones institucio-
nales claras que logren una opinién publica bien informada. La ciudadania esta dispuesta, quiere
hablar, ha identificado un problema, tiene activistas y académicos preocupados y movilizados en



este sentido, hay compromiso y ganas de trabajar. Un gran capital formado auténticamente en
la base a pesar de los atenuantes y condiciones adversas.

Este ejercicio puede impulsar los habitos de la convivencia democrética, elevar la capacidad
argumentativa de la ciudadania y, a través de esta metodologia, ponerla en sintonia con otros
sectores, con el Estado, los gobiernos y un periodismo comprometido por la agenda ciudadana
para ayudar a tender los puentes necesarios.

Pulmones de opinion

Hay importantes iniciativas y colectivos que analizan, discuten y cuestionan el tema, sectores de
ciudad y momentos de expresion que llenan de optimismo la meta de llenar ciertos vacios de partici-
pacion, continuidad e idoneidad para la estructuracion de didlogos y debates publicos mas amplios.

Los periodos de contingencia ambiental, cuando se presenta una mayor contaminacion del aire,
son los que parecen despertar mayor interés en la opinién publica. Sin embargo, las expresio-
nes se reducen a la confrontacién del rigor de la medida, por un lado y su afectacién particular,
por otro. Pareciera que la conciencia baja en los periodos de latencia del fenémeno y fluctdan
los enunciados civicos frente a estos asuntos, de acuerdo con la visibilidad de la problematica.
Como si desapareciendo el efecto puntual, se diluyera la proporcionalidad de la problematica.

En ocasiones, la ciudadania pareciera reiterarse en discursos institucionales, sefialamientos de
responsabilidades, pero no hay menciones a estudios o asuntos académicos o investigativos,
por ejemplo. En ocasiones, se habla con desconfianza de las mediciones o la infraestructura
relacionada, parece haber un remolino que corta los avances cuando se enuncian estos temas y
no aparecen mecanismos claros de participacion ni continuos de incidencia con las autoridades.

La critica situacion ambiental urbana no impide, como se ve en la agenda, que cada vez mas
frentes se muestren inquietos ante su responsabilidad ecolégica. La ciudad, el desmedido creci-
miento, los errores en su planificacion y los descuidos de toda magnitud y origen provocan una
gran herida ambiental, pero este tipo de ejercicios dejan ver el cuestionamiento que se debe
reflejar en el mejoramiento de la huella ecoldgica, la conservacién de espacios y especies y la
recuperacion de lo natural en favor de la calidad de vida.

Voces Ciudadanas escucha directamente a la ciudadania que vive y habla desde la herencia
que recibe por los modelos de ocupacién en el territorio. El aire le habla, la ciudad se manifiesta,
el interés existe y la opinién publica local ayuda a dar més pasos firmes, pero faltan mayores
espacios de participacion, mejor informacion, decisiones para lograr un didlogo bidimensional,
introspectivo y abierto, para ciudadanos, medios de comunicacién, instituciones, academia, go-
bernantes y autoridades sobre la vinculacién que tienen colectivamente con la problematica.

Aln falta articulacion entre salud como un factor importante a la hora de trabajar en pro de la cali-
dad ambiental, es necesario volver mas frecuente el didlogo entre los resultados de la academia y
la toma de decisiones, y, siempre presente, la participacion ciudadana para lograr cultura de didlogo
y el consecuente ejercicio de la opinién publica que tome distancia de la légica binaria dominante
de senalar culpables y de zanjar los temas de manera concluyente en un juicio pablico mediético.
Discutir publicamente el tema del aire saludable del Valle de Aburré es una accion que, asi como el
acto de respirar, no puede detenerse y debe tener mas oxigeno sin contaminar.

Voces Ciudadanas
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