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INTRODUCCION

Los problemas ambientales en las ciudades del mundo moderno
parecen multiplicarse cada vez més y su capacidad de afectar la cali-
dad de vida y la salud, asi como las fuentes naturales que proveen de
sustento a los humanos se incrementa en la misma medida. Fl dano
ambiental se muestra con diversos grados de severidad y urgencia
en cada pais en el que se presenta, y se traduce en distintos grados
de conciencia y protesta. Un hecho sorprendente es la disociacién
que se aprecia entre la magnitud del deterioro o dafio ambiental
observado, descrito y analizado por los especialistas y 1a relevancia
que adquiere en el plano de la conciencia piblica y de los progra-
mas gubernamentales instrumentados para enfrentarlos. No existe
una relacién proporcional entre dafo, conciencia y protesta am-
biental, porque tampaoco existe unanimidad en aquello que puede
considerarse como objeto de preocupacién ambiental. Los proble-
mas ambientales no emergen a la escena piblica en funcién de la
amenaza real que representan o en razén de su gravedad objetiva.
Muchos de los problemas ambientales mds graves no son reconoci-
dos socialmente como tales. Por otra parte, tampoco son necesaria-
mente los problemas con mayor capacidad de danio los que alcan-
zan la reputacion de ser los mds severos y los que representan la
fuente mds importante de amenaza para los humanos o para los
ecosistemas. El medio ambiente y el dano ambiental, antes de ser
reconocidos como tales atraviesan por un procese de valoracién, de
filtracion y construccidn social. Este proceso de aceptacién, de per-
cepcién y de reconocimiento se da por medio de reglas de conoci-
miento, de normas y de simbolos sociales. Es a través de estas me-
diaciones que los individuos, los grupos y las comunidades estin en
condiciones de ver o ignorar los hechos de la vida social. No basta,
por ejemplo, con €] hecho de que la contaminacién atmosférica en
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10 LA CONSTRUCCION SOCIAL Y POLITICA

la Cindad de M¢éxico sea una de las mas severas del mundo para que
sea reconocida como tal por el publice en general. Tampoco es ése
un argumento suficiente para que la autoridad gubernamental la
establezca como una prioridad y la releve a un primer plano de
atencién en relacion con los otros problemas contra los cuales com-
pite por ser objeto de preocupacion y atencidén.

Es precisamente el tema de la contaminacién del aire en la
Ciudad de México el pretexto para hablar de la naturaleza social
de los problemas ambientales. No existe hecho mds incontroverti-
ble que los grandes voliimenes de sustancias toxicas que respiran
sus habitantes para argumentar a favor de que es un problema
grave. No obstante, cuando se analiza este fenémeno en el plano
del reconocimiento social y de los esfuerzos gubernamentales pa-
ra enfrentarlo, esa gravedad no parece sostenerse demasiado. Pe-
ro no sen Unicamente los ciudadanos comunes, €l piblico en ge-
neral, o los funcionarios de gobierno encargados de la politica
ambiental quienes muestran incredulidad, discrepancias y dudas
sobre la magnitud, importancia y jerarquia de este problema en
relacion con otros de los que aquejan al piblico en general. Tam-
bién en el llamado mundo de los expertos existe la controversia,
el desacuerdo y la incertidumbre,

El problema de la contaminacién del aire en la Ciudad de Méxi-
co ha sido medido y valorado de distintas maneras y por diversos
especialistas, muchos de los cuales lo consideran como un proble-
ma grave. Los datos de 1998 sefialan la presencia de mas de dos
millones de toneladas de sustancias que son emitidas anualmente
en la atmdsfera metropolitana. El sistema de monitoreo guberna-
mental de la calidad del aire permite saber que las normas ambien-
tales oficiales se violan mas de 320) dias del afio para €l ozono y mas
de 150 dias anualmente en el caso de las particulas suspendidas. El
cuadro que aqui se presenta se puede hacer mds severo si a esto se
anade que, aparte de las sustancias oficialmente reconocidas y
monitoreadas regularmente, existe un grupo de contaminantes lia-
mados toxicos a los que los programas oficiales no prestan mayor
atencion. Algunos especialistas coinciden en sefialar que estos dlti-
mos representan el mayor riesgo para la poblacién no sélo por su
alto grado de toxicidad, sino también porque no existe conciencia
publica sobre su existencia y peligrosidad.
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Los avances en el conocimiento en ¢l Ambito internacional y
los estudios de caso realizados en la Ciudad de México demuestran,
cada vez con mayor viger y precision, la magnitud del impacto enla
salud humana provocado por la contaminacidn del aire. Los hallaz-
gos de los especialistas en salud piblica y contaminacién estin brin-
dando las pruebas de los danos provocados por sustancias tales como
el plomo, el ozonoe, el monéxido de carbono y las particulas suspen-
didas en general. Mujeres, nifios y ancianos han aparecido en los
estudios realizados como especialmente sensibles a la exposicién
aguda de estos contaminantes. También han empezado a presen-
tarse los hallazgos sobre la exposicién crénica, cuyo andlisis requie-
re de técnicas mas sofisticadas y de series de tiempo que permita el
estudio del fendmeno en periodos largos de exposicidn a los conta-
minantes. Ademas de los danos a la salud humana, la contamina-
cién del aire tiene repercusiones a nivel de los ecosisternas, pudien-
do traducirse en lluvia dcida y en fuente de deterioro ambiental
mas amplio. La contaminacién atmosférica urbana tiene también
consecuencias globales significativas. Algunas de las sustancias que
se emiten a la aumdsfera de las grandes ciudades estin claramente
identificadas por su contribucidn al calentamiento global,

Las politicas gubernamentales puestas en practica para resolver
el problema, no obstante, han fracasado en su intento por eliminar
o reducir significativamente la contaminacidn. Entre 1979 y 1996,
que es el periodo analizado en este trabajo, se pusieron en practica
tres programas oficiales. En términos netos el resultado de este con-
tinuo pero irregular esfuerzo ha sido, a lo sumo, evitar que a ulti-
mas fechas el problema sea mayor. Después de la instrumentacion
del primero, los datos existentes mostraban mas bien un incremen-
to en el volumen de sustancias vertidas a la atmésfera capitalina,
registraindose a mediados de los anos ochenta alrededor de cinco
millones de toneladas de sustancias emitidas al afio. Por esos anos
se tomaron medidas urgentes adicionales, De esta manera, con el
propdsito de disminuir las concentraciones de plomo en la atmoés-
fera se reformularon las gasolinas distribuidas en la Ciudad de Méxi-
co, disminuyéndoles su contenido de plomo. Poco después
de instrumentarse esta medida, las concentraciones de plomo enla
atmdsfera empezaron a descender, pero al mismo tiempo el ozono
empezd a emerger como un problema serio, lo cual se hizo patente
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por las crecientes violaciones a los estindares que empezaron a ser
registracdas desde mediados de los afios ochenta. La presencia de
hidrocarburos en la atmésfera también registré aumentos significa-
tivos. De acuerdo con algunos criticos de las politicas gubernamen-
tales, la introduccidn abrupta de una nueva gasolina en el mercado
provocd alteraciones en la atmosfera de la Cindad de México, lo
que se tradujo en una modificacién de su compeosicién quimica que
Propici6 el repentino crecimiento del ozono atmosférico. Los si-
guientes programas puestos en prictica en 1990, 1996 y 2002 han
lograde una disminucién parcial de ciertas sustancias como el bi6xi-
do de azufre y el monéxido de carbono, pero han dejado sin mayo-
res cambios al problema del ozono, las particulas suspendidas y a
los hidrocarburos. El dltimo programa promulgado en 2002 logré
avances en tormne a la conceptualizacién y caracterizacién del pro-
blema del aire en la Ciudad de México. Por primera vez las autori-
dades gubernamentales decidieron dejar en manos de los expertos
las bases cientificas para la elaboracién del programa. El grupo de
especialistas coordinado por el doctor Mario Molina realizé el estu-
dio mas comprensivo que se ha efectuado hasta la fecha sobre las
causas y consecuencias de la contaminacion del aire en la Ciudad de
México. El diagndstico realizado permitié la elaboracién de mids de se-
tenta recomendaciones de politica para limpiar el aire de la capital
mexicana. Estas fueron incorporadas en el programa gubernamen-
tal contra la contaminacién atmaosférica de 2002.

Esta inclusion de recomendaciones sustentadas sobre bases cien-
tificas no se ha traducido necesariamente en acciones concretas,
confirmandose con ello el principio de que la ciencia y el conoci-
miento cientifico son una consideracién necesaria para la toma de
decisiones, pero no son suficientes. De hecho en la acwalidad, lo
mismo que en distintos momentos del pasado, se cuenta con un
cuerpo de conocimientos basicos sobre la contaminacién que per-
mitirian tomar decisiones que, sin embargo, no se han tomado. Es-
tas se deciden en el mas efectivo y concreto espacio de la negocia-
cién politica, de los grupos de poder, de la voluntad y capacidad
politica para movilizar a los actores y las fuerzas sociales requeridas
€n situaciones concretas.

Aun con algunos de los logros alcanzados, especialmente a par-
tir de la puesta en prictica de los tres 1ltimos programas, en térmi-
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nos generales la situacién continia siendo severa, Lo cual da cuenta
de la presencia de diversos problemas en la conceptualizacion, los
diagndsticos y las medidas de politicas que se han venido plantean-
do para enfrentar el deterioro de la calidad del aire.

Laimportancia de los problemas del aire en la Ciudad de Méxi-
co ha despertado el interés por parte de la comunidad cientifica.
Se ha estudiado con cierto detalle la composicién quimica de las
sustancias, sus reacciones y efectos sinergéticos en la atmésfera,
las condiciones geogrificas y meteorolégicas que agravan o, en cier-
tas ocasiones, dispersan los contaminantes, las principales fuentes
de emisién, especialmente la contribucidn sectorial por parte de la
industria, el transporte y los servicios, También se han logrado im-
portanies avances en €l estudio de los efectos en la salud humana
provocados por la contaminacién del aire. Se han analizado con
menor precision las consecuencias ecosistémicas y globales.

No obstante, estos estudios han privilegiado la dimensidn
fisicoquimica y los aspectos técnicos de la contaminacion del aire.
La consecuencia de estos enfoques disciplinarios o parciales, es que
han dejado de lade muchos aspectos relevantes a los cuales no se
les ha dado respuesta. Este es el caso de aquellos que tienen que ver
con la dimensién social de la contaminacién. El mismo predominio
de la dimensién fisicoquimica y técnica del problema del aire ter-
mina haciendo dificil su comprensién por parte de la poblacién, lo
cual dificulta una mayor identificacién del piiblico con la causa am-
biental y el establecimiento de compromisos en la bisqueda de so-
luciones para resolver el problema.

Al revisar el estado del conocimiento actual sobre el tema se
observa que existe un campo de andlisis en el que se ha reflexiona-
do sobre los problemas ambientales desde el punto de vista de las
ciencias sociales, enfatizando su construccién social. Es decir, aquel
dmbito de los problemas ambientales en el que la relevancia o
irrelevancia que adquieren no esta tanto en funcién de la magnitud
del dafio que provocan o de la veracidad de su presencia o existen-
cia fisica, sino mas bien de la manera en la que son internalizados
por la sociedad en los &mbitos normativos, cognoscitivos y simbéli-
cos (Eder, 1996). Visto desde esta perspectiva los problemas que
tienen que ver con el dafo ambiental, como es €l caso de la conta-
minacion, deben su existencia a una valoracién estrictamente so-
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cial. Son las normas sociales las que, por una parte, posibilitan que
una situacion ambiental adquiera el estatus de objeto de preocupa-
cién. Lo mismo ocurre con los productos del conocimiento y con el
mundo de lo simbélico, los cuales pueden hacer emerger a lo am-
biental como fuente de dafio cientificamente demostrable o como
simbolo 0 emblema de algo que amenaza la vida coleciiva. De he-
cho, todo el movimiento ambientalista que nace en los anos sesenta
es el resuliado de una estrecha y compleja combinacién de avances
en el conocimiento cientifico tecnolégico, cambios en las normas
sociales y la movilizacién de simbolos y emblemas mediante las cua-
les la Tierra, el mundo natural y 1a vida misma aparecen en peligro
de extincidn.

Es en este campo del conocimiento en el que se inserta esta
investigacion y al cual quiere contribuir, Se toma pues como punto
de partida la relevancia que posee la perspectiva social y se pretende
completar o enriquecer ¢l conocimiento de problemas ambienta-
les como el de la contaminacién del aire, asi como caracterizar la
forma que asurme su construccion social en el caso de la Ciudad de
México. El intento es sustentar la relevancia de esta perspectiva,
contribuir a destacar su importancia, demostrando que se aplica
para explicar el caso del aire en México, partiendo del hecho de
que en este caso especifico de estudio la dimensidn social no ha
sido incorporada, ni en los programas oficiales para enfrentar la
contaminacién, ni en los estudios que se han emprendido para des-
cribir y entender el problema. Al referirse a una dimensién social
de los problemas de la contaminacion del aire, esta investigacidn se
centra en su emergencia comeo realidad valorativa y como producto
de la percepcion y la conciencia.

La perspectiva especifica en la que se inserta este trabajo, que
ha sido llamada por algunos autores como constructivista, se remonta
a los trabajos clisicos de Berger y Luckmann (1967) acerca de la
construccidn social de 1a realidad, esbozadas en los anos sesenta.
De acuerdo con esta perspectiva, los problemas sociales y las
metodologias para su estudio no poseen un carcter universal. Cada
sociedad asigna un significado especial a sus practicas de vida de
acuerdo con su orden social y con los valores y normas predominan-
tes en ella. La naturaleza y la nocién misma de medio ambiente, asi
como las conductas humanas hacia ambos, poseen existencias y va-
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loraciones distintas, dependiendo de los 6rdenes sociales en los que
se presenten. En el caso del medio ambiente y sus problemas, esta
dimension social, que ha sido estudiada por socidlogos, antropélogos
y politélogos, no sélo resalta la naturaleza diversa y variada de la re-
lacién del hombre con la naturaleza, sino que ademds destaca la
forma particular que ésta asume en distintos contextos sociales, en
distintas sociedades, ya se les analice en recortes territoriales o tem-
porales especificos. En algunas sociedades, la naturaleza aparece
como una fuerza arrolladora que se impone por encima de las vo-
luntades humanas. En otras realidades sociales se manifiesta con
una imagen de fragilidad y valnerabilidad, como algo que merece
proteccidén y cuidado.

Diversos cientificos sociales sostienen que existe una dimensién
social de los problemas ambientales, como es el caso de 1a contami-
nacion del aire, que posee el mismo estatuto de realidad que aque-
llos que emergen de su dimension fisica. Desde esta perspectiva un
problema puede tener una existencia fisica, pero si no es social-
mente percibido y asumido como tal, termina siendo socialmente
irrelevante. La reflexién sociolégica de los problemas ambientales,
pretende explicar los mecanismos sociales que hacen posible que,
en un momento determinado, ciertos problemas de la realidad ad-
quieran un sentido y significado especial que los hace aparecer en
la escena puiblica. Los valores, las normas y los simbolos sociales
aparecen como factores constitutivos de la problemidtica ambiental.

Una primera aproximacién a la construccién social del medio
ambiente se puede derivar de la argumentacién de Douglas y Wil-
daksky (1982} a propésito de la relacion entre riesgo ambiental ¥
constitucion social. Toda sociedad en sus distintes momentos consti-
tutivos elige, entre otras cosas, el horizonte de sus preocupaciones,
determinando, por ejemplo, las clases de riesgos de los que debera
preocuparse y aquellos que decidird ignorar, dada la imposibili-
dad social, grupal o individual de preocuparse de todos los riesgos
que real o potencialmente la pueden hacer sucumbir. Los riesgos am-
bientales y ¢l mismo dafio ambiental atravesaria por una suerte de
destilacidn social que eliminaria algunos y seleccionaria otros co-
mo objeto de preocupacion y atencién. El centro de la argumenta-
cidn tiene que ver con la separacién entre la magnitud fisica de la
fuente de riesgo ambiental y su reconocimiento social. No son ne-
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cesariamente los problemas ambientales con mayor impacto real
o potencial o las fuentes de riesgos mds amenazantes los que en
mayer medida preocupan a la sociedad. El transito del riesgo fi-
sicor al riesgo socialmente reconocido o aceptado, es decir del po-
tencial al real, percibido y vivido como tal, estd determinado por
las normas sociales, los simbolos sociales, 1a ideologia vy el poder.
Todos estos elementos crean la capacidad y 1a voluntad de ver los
problemas ambientales y detonan su percepcién. Por ello no basta
con que los riesgos estén alli para que sean percibidos. Se requiere
por lo tanto de una capacidad y de una voluntad social de ver, un
cierto marco valorativo y normativo que permita ver problemas
donde de otra manera las cosas transitan con neutralidad, ignoran-
cia o indiferencia.

Existe una voluntad cultural de ver y también una voluntad cul-
tural de ocultar o minimizar problemas, come son los que se refie-
ren al riesgo ambiental. De esta manera las sociedades, como una
forma de constituirse a si mismas como tales, seleccionan el tipo de
problemas de los que deciden preocuparse y aquellos que resuel-
ven ignorar. Este proceso selectivo se da junto con la seleccion del
tipo de instituciones, normas y valores dentro de las cuales una socie-
dad decide vivir. Si esta seleccion de problemas no fuera realizada,
la inmensa cantidad de riesgos que real o potencialmente amenazan
a una sociedad y a sus miembros, los dejaria indefensos e inha-
bilitados para asumir una vida, ya fuera a nivel comunitario o indi-
vidual. Pero en esa voluntad de no ver o de marginar problemas, el
fenémeno de la constitucién social se expresa también como recur-
so simbélico e ideologico de sobrevivencia, como forma de resisten-
cia o permanencia, cuando no existen alternativas en el corto o
mediano plazo. Asi, por ejemplo, tal y como lo han estudiado Winnie
e Irwing (1996}, muchas comunidades que viven en sitios de alto
riesgo, como son los cauces de los rios, barrancas o zonas de deslave
prefieren ignorar la fuente de riesgo que los circunda por la inexis-
tencia de alternativas de reubicacién.

Son las sociedades las que le dan sentido, importancia y jerar
quia a los problemas, no son éstos por si mismos los que se imponen
ala conciencia y percepcién. La contaminacién, por gjemplo, esun
problema que preocupa mds a unas sociedades que a otras, Esta preo-
cupacién no responde siempre a la gravedad de los problemas exis-
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tentes, sino también a un proceso histérico y social de valoracion
que es propio de cada sociedad. Existen factores ideoldgicos y nor-
mativos que explican la emergencia de un problema como objeto
de preacupacion a nivel comunitario. La gente comparte valores,
sentimientos, percepciones y formas de conocimiento en su proce-
so por construirse una identidad social. Pero ademas de estos valo-
res y normas compartidas que intervienen en la seleccién de los
problemas, existen también factores politicos que influyen o sesgan
la seleccion. Los factores ideoldgicos y politicos que estin presentes
en la construccion social de los problemas ambientales explican el
hecho de que las sociedades no siempre seleccionan los riesgos
que potencialmente les ocasionarian mayores dafios. Lo ideolégico
y lo politico aparecen como factores generales de sesgos en la se-
leccién de lo que es riesgoso y de lo que es seguro.

Desde el punto de vista de lo politico, el riesgo, el dafio, o los
mismos problemas ambientales deben su existencia piiblica tanto al
ejercicio mismo del poder como a lo que algunocs autores llaman la
reputacién de poder. Determinados grupos sociales pueden estar
interesados en promover la aparicién o desaparicién de un proble-
ma ambiental y de sus fuentes de la escena piiblica como resultado
del ejercicio del poder. Pero también se habla de la reputacion de
poder, del prestigio de poder que un agente social 0 econémico
puede ejercer sin tener que expresarlo de manera directa, dejando
a otros las tareas de legitimacion. Crenson, en su obra The Unpolitics
of Air Pollution, va mds alld en estos factores politicos. Para él existe
incluso una estructura de poder creada para obstaculizar, de distin-
tas maneras, que un problema real e importante llegue a aparecer
en la escena puiblica. Plantea, en este contexto, como relevante ana-
lizar el proceso sociopolitico que impide que un problema se con-
vierta en objeto de preocupacién piblica.

Existen suficientes elementos empiricos para hablar de la cons-
truccidn social de los problemas ambientales y especialmente de
sus componentes ideolagicos y politicos. Esta perspectiva, al consi-
derar y destacar la dimensién social de los problemas ambientales,
no niega su existencia fisica y quimica. Esta aparece mds bien como
su punto de partida. No obstante enfatiza la necesidad analitica de
separar la existencia social de los problemas de su existencia
fisicoquimica, dando origen asi a su estudio disciplinario desde la
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mirada de las ciencias sociales. En este contexto, determinados as-
pectos de la contaminacién del aire o la misma contaminacién y lo
ambiental en general, aparecen como mds importantes en algunas
comunidades. En otras ni siquiera se plantean como problemas. El
diferencial ante la presencia fisica de los problemas se debe al valor
que las propias comunidades le asignan a los problemas ambienta-
les dentro del conjunto de los problemas que enfrentan; todo ello
en el marco del orden social existente en un momento dado de su
historia. En el trabajo clasico de Crenson, no es iinicamente en ¢l
nivel comunitaric desde donde se operan los mecanismos que posi-
bilitan o dificultan la emergencia de los problemas, sino también
en el interior de 1a estructura econdmica y sociopolitica. En la vi-
sién de Crenson, son los mecanismos sutiles del poder y el manejo
del conflicto social lo que decide el éxito o el fracaso de los proble-
mas en sus intentos por ascender a la escena publica.

Esta dimensién social de lo ambiental se expresa también en la
separacién observada en muchas ocasiones entre la magnitud de
los problemas y su emergencia como objeto de interés tanto del
publico en general, como de quienes o reflexionan analiticamen-
te. Es decir, en la separacién entre dano y conciencia ambiental.
Beck (1992) y otros autores, después de comparar algunos paises
con severos problemas ambientales con otros en donde la severidad
del dafio ambiental es menor, sugiere que aquellos que tenian ma-
yores problemas se mostraron menos preocupados por el deterioro
ambiental. Por el contrario, los que mostraban menor dano apare-
cieron como los mds preocupados. Esta paradoja sélo puede ser
resuelta si se separan darfio y conciencia y se dota de un dmbito de
mediacién que estaria determinado por las normas sociales y por la
incorporacidn del deterioro ambiental como un problema que ame-
naza la vida y que compromete el bienestar de la poblacién y, poste-
riormente, de los ecosisternas. Las normas culturales generan la
mirada y la sensibilidad social, crean de hecho el problema ambien-
tal como tal y lo llevan al plano de la conciencia, la protesta y la
reivindicacién. Las normas culturales y una voluntad de percibir
determinados problemas, son factores decisivos para el surgimien-
to de una conciencia sobre la existencia de situaciones de riesgo y
para €l establecimiento de aquello que una sociedad define como
el dafio aceptable o inaceptable para ella. El dano ambiental y Ia
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conciencia ambiental aparecen como fendmenos separados, respon-
den a elementos normativos de orden diferente. ;Qué tipo de nor-
mas sociales debe regir una sociedad para que el dafio ambiental y
sus efectos humanos v ecosistémicos generen preocupacion, indig-
nacidn o reivindicacién? Deben ser, desde luego, normas en las
cuales la reproduccion humana no se restrinja a la sobrevivencia
animal y en las que la calidad de vida no se mida por la simple
ingestion alimenticia haciéndose, por lo tanto, intervenir en la ca-
nasta social del bienestar otros elementos que den precisamente
cuenta de un determinado nivel de calidad de vida y confort. Son
estos valores y normas en las que la trascendencia de las necesida-
des primarias se hace costumbre, ley y prescripcién social, lo que da
posibilidad a la constitucién de una demanda social como es la del
medio ambiente, 1a cual se le ha llegado a incluir en lo que Maslow
{1954) definia en los anos cincuenta como parte de las necesidades
secundarias. Sin duda el planteamiento de estas dermnandas y reivin-
dicaciones estd mds cercano de las normas, valores y del horizonte
reivindicatorio de las clases medias; por ello son estos grupos socia-
les los que lo han hecho emerger a la escena piiblica.

La construccidn social y politica del medio ambiente tiene de
hecho que ver con las distintas esferas del orden social. La propia
nocién de medio ambiente no seria posible de no pensarse la apro-
piacidn de la naturaleza o la simple relacién con ella como un
resultado de los diversos ambitos de lo social, es decir, desde la
economia, desde el ambito del conocimiento, desde los valores y
las normas, desde lo simbélico y cultural y desde el terreno de lo
ideolégico y politico. La naturaleza y €l propio medio ambiente
vienen a ser productos sociales especificos, construcciones sociales
especificas, dependiendo de la forma particular en que se organi-
za la vida social.

Es en el contexto de este campo de andlisis existente en el 4m-
bito de las ciencias sociales, que esta invesiigacién plantea la necesi-
dad de estudiar los problemas ambientales, como es el caso de la
contaminacidn del aire, como problemas socialmente construidos.
Esto no significa hacer intervenir variables econémicas, politicas y
sociales aisladas con el propdsito de explorar diversos aspectos de
los problemas ambientales que pudieran sumarse a los aspectos qui-
micos, geograficos, meteoroltgicos, entre otros. La inclusion de la
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dimensién social para propdésitos analiticos ¢ programidticos no debe
reducirse a incorporar en los provectos de investigacion o en los
programas gubernamentales una seccién sobre los procesos de ur-
banizacion, industrializacion o de concentracion demografica. Se
debe también reflexionar sobre €l proceso que permite, a una pro-
blemaética ambiental como la del aire, emerger como resultado de
fenémenos relacionados con la interaccién social en el que los siste-
mas valorativos juegan un papel fundamental.

Algunas investigaciones y algunos de los programas de gobier-
no suponen que la dimensién social de lo ambiental se reduce a
mencionar la influencia de esos procesos en la problemitica del
aire. Siguiendo esta logica, los programas de gobierno que enfren-
tan la contaminacién del aire sefialan en sus diagndsticos que el
problema de la contaminacién del aire se explica por la gran con-
centracién demogrifica, industrial y de vehiculos que origina un
inmenso consumo de combustibles. No obstante, €]l marco tedrico
en el que se lleva a cabo esta investigacion, considera que estos pro-
blemas de conceniracién no son en si los Unicos factores sociales
que estin detrds de la contaminacién del aire, sino que existen otros
vinculados a la ideologia y al peder que deben investigarse para
hacer el analisis social mas comprensivo.

El drea especifica del conocimiento en el que se inserta esta
investigacion corresponde particularmente a esa dimension social
que emerge de la relacién del hombre con su medio natural, en el
cual éste es percibido por medio de valores, supuestos, juicios y tam-
bién de intereses. Por lo tanto se refiere a lo social como mecanis-
mo por medio del cual se engendra una forma de la realidad. Es
por ello que se apoya en aquellas corrientes de pensamiento que
sustentart la construccidn social de la realidad, porque desde esa
perspectiva los problemas ambientales no deben tanto su existencia
a la magnitud, gravedad o a sy simple existencia fisica, sino a la
forma en la que la sociedad, los grupos sociales y los individuos le
asignan un significado, un valor y una connotacién que los hace
objeto de preocupacion.

Esta investigacion plantea que los programas gubernamentales
para enfrentar la contaminacién del aire en la Ciudad de México
carecen de una dimension social apropiada que complemente su
enfoque quimicofisico y técnico predominante, Plantea también que
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esta dimensidn social, especialmente bajo su expresidn ideoldgicay
politica, estd presente en la forma heterogénea, debatida y contra-
dictoria en la que es percibido y construido el problema del aire en
la Ciudad de México por los actores involucrados de diversas mane-
ras en €l. Esto repercute en una incapacidad de los programas gu-
bernamentales para resolver el problema del aire, pues al no incor-
porar la dimensién social, no logran completar una vision integral
de los problemas y terminan proponiendo sobre todo soluciones
técnicas. Bajo esta circunstancia no hay posibilidad de mayor efica-
cia, porque ademas no existe una capacidad de movilizacién de aque-
llas fuerzas sociales que resultarian mas favorables para luchar por
mejor calidad del aire.

Los cuatro programas oficiales de gobierno puestos en préctica
para enfrentar la contaminacién del aire entre 1979 y 2002 ca-
recen de una dimensién que los habilite para conceptualizar los
problemas de la contaminacién del aire como productos de una
construccién social, por 1o tanto como sujetos a la percepcién, a la
valoracion, al sesgo ideoldgico y a la distorsion politica. Por lo que
no pueden pensar los problemas como productos del debate, la
disputa y €l desacuerdo. Tampoco pueden concebir al proceso de
intervencién gubernamental en el contexto conflictual en &l que
tiene lugar. Bajo este panorama, los programas y quienes los propo-
nen, conciben su propia practica planificadora como algo que se
desenvuelve o que se debe desenvolver en el terreno de la cienciay
de las verdades inmutables, no en el de la ideologia, los valores y lo
politico, aspectos que en el discurso oficial aparecen mds bien como
elementos que distorsionan el entendimiento y la programacién de
los problemas ambientales.

La contaminacién del aire analizada en los programas guber-
namentales consiste en la descripcién de las emisiones de acuerdo
con sus diferentes fuentes, en el estudio de la composicidén guimica
de las sustancias, en la seleccién de un grupo de contaminantes
para ser considerados comeo el principal objetivo de los programas,
en el modelaje de aquel contaminante seleccionado como el més
peligroso, en este caso el ozono, para conocer mis sobre €l, en ¢l
establecimiento de los niveles de toxicidad considerados como da-
fiinos, para asi disenar las normas y sobre todo en el monitoreo de
las sustancias consideradas como las mis importantes. Lo que me-
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jor se adecua a esta descripcidn técnica del problema de la contami-
nacién son por lo tanto solucienes técnicas. Si el diagnéstico dice
que la mayor parte del problema se origina en la calidad de las
gasolinas consumidas y en el mimero de antomdviles que circulan
en las calles de la ciudad, entonces las medidas seleccionadas son
la reformulacién de las gasolinas y la disminucion del niimero de
automéviles en circulacion, Este ha sido el objetivo central del pro-
grama oficial llamado “Hoy no circula”. Otras medidas complemen-
tarias que se suman a las mencionadas, son la imtroduccién de con-
vertidores cataliticos en los vehiculos, filros en las chimeneas de las
fibricas, entre otras. El enfoque privilegia lo técnico tanto en los
diagnosticos como en las soluciones planteadas. Las conductas, va-
lares, intereses individuales, grupales y colectivos estin ausentes.

No existen actores sociales en este escenario dominado por el
enfoque técnico de la contaminacién del aire en la Ciudad de Méxi-
co. En algunas ocasiones aparecen algunos, pero sobre todo en la
dimensién de productores y consumidores, nunca como portado-
res de relaciones sociales, de percepciones, valores y poder. En otras
ocasiones lo social es reducido a su expresién fisica, por ejemplo, se
habla de que una de las causas de la contaminacién es la concentra-
cién tanto de personas como de vehiculos e industrias en la Ciudad
de México, Pero esto aparece mds bien como una concentracion de
objetos, no de actores sociales y de relaciones e intercambios social-
mente significativos entre ellos.

La investigacién aqui reportada pretende contribuir a este cam-
po del conocimiento. Se asume que existe una dimensién social de
los problemas ambientales y los enfoca en sus dimensiones ideold-
gicas y politicas. Quiere también demostrar que los preblemas am-
bientales y, en particular los del aire, son construidos socialmente y
que su dimension ideolégica y politica se hace presente en la mane-
ra diversa, contrastante y debatida en la que el problema del aire es
percibido y construido por los principales agentes involucrados. La
investigacién cuenta con un capitulo en el que se muestra la diver-
sidad subjetiva con la que el problema del aire en la Ciudad de
México es percibido, reflexionado y argumentado, aun en el sector
de los lamados especialistas o académicos. Esta diversidad de pers-
pectivas sélo aparece de manera parcial y en algunos fragmentos de
los programas, pero mas bien con fines retdricos.
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En este contexto, la hipétesis central de esta investigacion sos-
tiene que existe una constriccién de los problemas ambientales en
la Ciudad de México que puede reconstruirse a partir de las formas
con las que los diversos actores sociales involucrados perciben los
problemas del aire y los construyen. Esta dimensién ne es propia-
mente incorporada en los programas, por lo que se asume que es-
1o se convierte en un potencial para que fracasen en su intento
por resolver los problemas, puesto que la poblacidn siente la defi-
nicidn de éstos como algo ajeno y obstaculizada su identificacion
con ellos,

La metodologia seguida fue la siguiente, Para probar la hipdtesis
central, se efectuaron entrevistas con actores sociales que fueron con-
siderados como clave por su cercania con algunos de los componen-
tes del problema del aire en la Ciudad de México. En este sentido se
entrevisté a representantes del sector empresarial, de las organiza-
ciones ecologistas, del sector académico, de los partidos politicos y
de algunos organismos internacionales vinculados con los asuntos
ambientales. El propésito fue reconstruir, por medio de un conjunto
de preguntas contenidas en un cuestionario, la forma en la
que los actores entrevistados concebian diversos aspectos de los
problemas ambientales, con especial énfasis en los de la contamina-
cién del aire. Estas entrevistas fueron interpretadas bajo la categoria
de construcciones ideoldgicas y politicas. El cuadro asi obtenido fue
el de un problema del aire concebido y construido de una manera
heterogénea.

Los principales hallazgos de la investigacién permiten soste-
ner que los problemas gubernamentales estin construidos sobre
la base de una concepcién predominantemente técnica de la pro-
blemdtica del aire, con carencia propiamente de un contenido
analitico que incorpore la dimensién social. También se plantea
como otro hallazgo de la investigacién que no existe una visién
homogénea de la problemdtica del aire entre los actores in-
volucrados, Mds bien el campo aparece como debatido, diverso,
contradictorio y en muchos aspectos ambiguo. No obstante esta
diversidad de construcciones sélo es incorporada de manera par-
cial en los 1iltimos programas, pero no con fines analiticos y para
la toma de decisiones, sino como forma discursiva legitimadora.
Su cardcter retdrico se hace patente en el hecho de que las accio-
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nes concretas emprendidas o promovidas por los programas no
guardan congruencia con los diagnésticos,

El medio ambiente emerge pues como un espacio de interven-
cion subjetiva, como un elemento de constitucién social y como
ambito normativo que propicia e inhibe la valoracién, la percep-
cién, la conciencia, la protesta y la reivindicacién social.



I. LA CONSTRUCCION SOCIAL
DE LOS PROBLEMAS AMBIENTALES

SO0CIOLOGIA Y NATURALEZA

Existen diversas razones que explican ¢l descuido observado en la
tradicidn socicldgica hacia lo ambiental. Para los fundadores de esta
disciplina el medio ambiente no aparece como objeto de reflexidn.
Algunos autores han notado esta ausencia explicando, al mismo
tiempo, su reciente surgimiento como objeto de interés sociolégi-
co. Se le enfatiza como producto de la interaccién social o de cam-
bios profundos en el ser modemo. Hay quienes sefialan que la so-
ciologia occidental puede ser vista como el reflejo de una doble
relacién respecto a la biologia, la ecologia vy el medio ambiente no
humano que afecta el ulterior desarrollo de esta disciplina. Por una
parte la sociologia estuvo altamente influida por imagenes biologi-
cas y ecoldgicas, al adoptar métodos biolégicos en una etapa de su
desarrollo. Por otra parte se vio forzada a reaccionar contra el
reduccionismo bioldgico presente en algunas escuelas de pensamien-
to, particularmente el darwinismo y el determinismo ecoldgico. La
ambivalencia de la sociologia respecto de la biologia y de la ecologia
tiene que ver con el hecho de que la sociedad humana es a la vez
parte de la cadena natural de la vida y una creadora particular de
un medio ambiente social compuesto de simbolos y de cultura.

La sociologia ha sido pensada como una ciencia moderna o
cormo la ciencia de 1a modernidad (Habermas, 1985; Giddens, 1984,
y Beck, 1992). Como tal personifica las principales caracteristicas
del periodo histérico moderno y todos los principios que hacen de
la modernidad una forma de organizacion social particular. La so-
ciologia nace en medio de una prefunda tensién, Por una parte su
pretension analitica la hace plantear un proyecto cientifico com-

25
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pletamente inmerso en el paradigma positivista del siglo X1x. Cons-
truye su propuesta analitica en torno a la biasqueda de lo que se
supone son las leyes generales que rigen ¢l funcionamiento de la
sociedad. Busca la regularidad de los eventos que permitan su con-
trol y previsién. Por otra parte se adjudica también un propdsito
moral que, en muchas ocasiones, se contrapone al objetivo analiti-
co. Desde esta perspectiva busca la verdad como medio de guiar la
accién humana. Exige a la naciente ciencia una funcién prescriptiva.
El marco teérico general para explicar la sociedad en las cien-
cias sociales del siglo XIX fue importado de las ciencias naturales.
Las discusiones en torno a la objetividad-subjetividad tenian que
ver con el significado de estas nociones en esas disciplinas. Marx,
en diferentes trabajos, intenté explicar 1a sociedad como un pro-
ducto de las fuerzas sociales, intencionalmente evitando explicacio-
nes naturalistas del funcionamiento social. Gran parte de su critica
al pensamiento social de su época estuvo basada tanto en su recha-
zo para entender el periodo social moderno —en el cual vivio—,
como €l nltimo estadio del desarrolio humano, como en la preten-
sion de querer encontrar las categorias de la sociedad moderna en
todas las sociedades preexistentes. Para él, la sociedad moderna era
s6lo un periodo transitorio en la historia humana. Marx explicé la
evolucién de la sociedad como resultado de la dindmica del desa-
rrollo de las fuerzas productivas y de las relaciones de produccién,
siendo las primeras las fuerzas motrices de la historia. Pero es alli
precisamente donde algunos pensadores sociales contemporineos
han enconirado los principales problemas de interpretacién de la
teoria marxista, particularmente en lo relativo tanto a su naturalismo,
como a su falta de reflexién sobre el dano ambiental provocado por
el desarrollo de las fuerzas productivas en la sociedad moderna.
En Las reglas del método soctolégico, Durkheim (1938) intentd
establecer las reglas analiticas para el estudio de la sociedad de acuer-
do con principios sociales y no naturales. Como lo han senalado
Macnaghten y Urry (1998), Durkheim queria establecer una distin-
cién de lo social que permitiera su andlisis auténomo: esta esfera
del conocimiento tenia que estar separada de la naturaleza. Las con-
ductas sociales, de acuerdo con Durkheim, debian ser entendidas y
estudiadas como hechos, existentes independientemente de los su-
jetos sociales. Desde este punto de vista, los hechos sociales consti-



LA CONSTRUCCION SOCIAL DE LOS PROBLEMAS AMBIENTALES 27

tuian una realidad objetiva que tenia que ser analizada sin la inter-
vencidn de los prejuicios y las preconcepciones humanas.

Tanto la perspectiva marxista como la durkheimiana han sido
criticadas por su incapacidad para dar una verdadera explicacion
social a los hechos sociales. De acuerdo con Eder (1996), Ia pro-
puesta de Marx de dar un rol principal al desarrollo de las fuer-
zas productivas y la pretensién de Durkheim de hacer lo mismo con
la divisién social del trabajo, comparten una visién naturalista de la
sociedad en la medida que:

Ambos miden la reproduccion de la sociedad con relacion a un es-
tindar que es caracteristico de la evolucién de la naturaleza: el estindar
de la adaptabilidad, el estindar del control sobre los recursos que
hacen posible la sobrevivencia en el mundo natural (Eder, 1996: 8).

El principal problema que Eder encuentra tanto en Marx como
en Durkheim, consiste en que ambos reducen lo que debe ser asu-
mido como la construccion social de la naturaleza a una apropia-
ci6én social de ésta. La apropiacion de la naturaleza significa en este
contexto su sometimiento. Eder rechaza la idea de reducir la cons-
truccién social de la naturaleza a una simple historia de su domi-
nacion. Para €1, su construccién social envuelve una interaccion
cognoscitiva, moral y estética entre la sociedad y la naturaleza.
Eder propone repensar el enfoque sociolégico a partir de una
radicalizacién de la tradicidon culturalista, reforzando la idea de he-
chos sociales como socialmente construidos. Pero a diferencia de
Marx y Durkheim propone incluir al mundo simbélico de la vida
social como un elemento constitutivo de la sociedad. Para €], la
apropiacién de la paturaleza no es sélo una adaptacion a ésta. De
manera contraria al andlisis naturalista de la relacidn entre natura-
leza y sociedad, la interpretacién culturalista ve a la primera como
simbélicamente constituida y no como algo objetivamente dado.
Eder propone la construccion de una historia humana de la natu-
raleza a partir de tres supuestos: 1) la existencia de una construc-
cién cognoscitiva. Bajo este supuesto, la interaccién cognoscitiva
de la gente con la naturaleza determina formas especificas de rela-
cién hombre-naturaleza. 2) Tiene que ver con la construccion nor-
mativa. En este sentido la naturaleza es el medio del intercambio
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social y de los procesos de distribucién, resultando afectada por
ellos. 3) La construccién simbdlica. En este caso, la naturaleza so-
cialmente producida funciona como un sistema semiético para sim-
bolizar pensamientos desconocidos o no comprendidos, haciéndo-
los comunicables (Eder, 1996). Lo que resulta relevante para Eder
es entender el trinsito de la naturaleza a la cultura, lo que es llama-
do la construccién social de la naturaleza, es decir, su apropiacién
simbdlica.

Al analizar el surgimiento del discurso ambientalista y su in-
fluencia en €l proceso de construccién de politicas, Hajer (1995)
también reconoce no sélo la indole social del medio ambiente sino
sus implicaciones para la toma de decisiones. El medio ambiente
natural aparece en la perspectiva de Hajer como algo que resulta
moldeado por imdgenes y discursos. La naturaleza aparece como el
resultado de percepciones y éstas son el producto de la experien-
cia, €l lenguaje, imdgenes y fantasias. Algunas sociedades la imagi-
nan como algo fragil, mientras otras la perciben como robusta y
capaz de resistir perturbaciones. La gente tiene ideas diferentes
sobre lo que se puede considerar como crisis ecoldgica y, por con-
secuencia, plantean soluciones diferentes de aquello que han esta-
blecido y definido como problemas en sus propios términos: “La
realidad, entonces, depende siempre del marco-subjetivo-especifi-
co o discursos especificos-tiempo-espacio que guian nuestras per-
cepciones de lo que se trate” (Hajer, 1995: 17).

Macnaghten y Urry (1998) entienden la relacién naturaleza-
sociedad, la cual constituye el objeto de estudio de la reflexién socio-
légica ambiental, como algo mediado por pricticas sociales especi-
ficas. Estas practicas tienen sus propias formas de conocimiento, las
cuales estructuran las respuestas de la gente en relaciéon con lo que
es considerado como naturaleza. Para ellos ésta posee significados
diferentes para cada sociedad. Por esta razén no es posible expli-
carla abstraida de su referente social especifico.

Existen otras implicaciones en la naturalizacién de las ciencias
sociales que estd también presente incluso en aquellos enfoques
que integran la perspectiva constructivista. Aun cuando para éstos
la naturaleza es una construccién secial, en muchas ocasiones redu-
cen este caricter ya sea al aspecto cognoscitivo, al normativo o al sim-
bélico, pero no como la combinacién de los tres. Por otra parte, la
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tradicién marxista es también percibida como un enfoque naturalis-
ta en la medida que presupone que la evolucidn social natural, que
culmina en la sociedad industrial moderna, representa el tiltimo y
mas elevado estadio del desarrollo humane. De acuerdo con Eder, la
sociedad burguesa representa la culminacién de una evolucion na-
tural de! estadic moderno, pero no la culminacién de todas las
formas de relacién entre la naturaleza y la sociedad. De hecho repre-
senta una forma de relacién patolégica puesto que es la expresién
de una relacién de explotacién que termina en la destruccién de
la naturaleza, que es ¢l fundamento tanto de la vida natural como
de la social. El funcionalismo también naturaliza la relacién entre
lo natural y lo social en €l momento en el que entiende el proce-
so de industrializacién como una extensién de la naturaleza, gene-
rando una segunda naturalizacién de las diferencias sociales entre
la gente.

Las principales corrientes de la teoria sociolégica, esto es, el
materialismo histérico marxista y el funcionalismo durkheimiano
reducen la interaccion entre naturaleza y sociedad a una cuestién
de apropiacién utilitaria de la primera, que culmina con el triun-
fo de los humanos sobre ella. Ambas comparten el supuesto de con-
siderarla como un objeto de dominacién. Para Marx esta domi-
nacién es llevada a cabo por medio del desarrollo de las fuerzas
productivas. Para Durkheim, la dominacién se efectiia con el auxi-
lio de la divisién social del trabajo y del subsecuente proceso de
diferenciacién. Este ltimo aparece como un sofisticado sistema
evolucionario desarrollado por la sociedad para optimizar su apro-
piacién de la naturaleza.

En la perspectiva marxista (1975}, ¢l control de lo natural a
iravés del desarrollo de las fuerzas productivas es visto come un
medio para la autorrealizacién del hombre, Adorno y Horkheimer
{1967), fundadores de la Escuela de Frankfurt, sefialaron que esta
actitud hacia la naturaleza proviene de la tradicion iluminista en la
cual, el ascenso de la razén instrumental sobre una razén mds hu-
mana y critica, se tradujo en la identificacion entre progreso huma-
no y manipulacién instrumental de la naturaleza. En este contexto
el hombre emerge con un sentido de autoimportancia y con un
deseo compuisivo de subordinar al mundo natural (Eckersley, 1992},
De acuerdo con los mencionados autores de la Escuela de Frankfurt,
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Marx reducia la naturaleza a la simple condicién de proveedora de
materias primas listas para ser explotadas. Marx dio a las fuerzas
productivas un rol revolucionario y a las relaciones de produccién
las considerd como el elemento conservador en la dialéctica de la
evolucién social. No obstante, de acuerdo con algunos ambien-
talistas, el desarrollo de las fuerzas productivas guiado por una ra-
z6n utilitaria, es la principal causa de la actual destruccion ambien-
tal. La fe marxista en el progreso le impidié prever los problemas
enfrentados por el munde de hoy por el desarrolio de la cienciayla
tecnologia. De acuerdo con Marx, era la naturaleza opresiva de las
relaciones de produccién lo que debia considerarse como el pro-
blema central a resolver en la sociedad moderna para liberar todo
su potencial libertario. Las fuerzas productivas aparecen siempre
como factor de progreso, riqueza y libertad. La intervencién moral
de los hombres en el cambio social consistia s6lo en la provisién de
un marco de relaciones de produccién libre que permitiera el desa-
rrolio de las fuerzas productivas.

S0CIOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

La atmosfera cientifica del siglo XIX estaba dominada por el mode-
lo de la biologia como el vinico medio de aproximarse al conoci-
miento cientifico. Los fundadores de la sociologia parecieron reac-
cionar contra esta influencia general creando una ciencia social la
cual, a pesar de valerse de ciertas analogias con la biologia, enfatizaba
la necesidad de establecer una perspectiva diferente para el estudio
de los hechos sociales. Este contexto social ha sido mencionado por
algunos autores para, parcialmente, explicar esa suerte de tabi que
ha impedido a la teoria social contemporinea la incorporacion de
variables ecoldgicas en su andlisis. Entre otros, Buttel (1986) reco-
noce la influencia de este contexto histérico, la presencia de un
prejuicio antropocéntrico y una posicidn escéptica hacia el biolo-
gicismo en la tradicién sociolégica cldsica.

Para algunos autores, a fin de evolucionar como una disciplina
propia, la sociologia misma debe separarse de otros campos tedri-
cos como son los casos de la biologia y la psicologia (Benton, 1994},
Este proceso incluye la exclusion de las relaciones entre naturaleza
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y sociedad como objeto de preocupacién analitica socioldgica. Esta
es una de las razones dadas por Macnaghten y Urry (1998} para
explicar lo que se ha llamado descuido de lo ambiental en la litera-
tura social. De acuerdo con estos autores, este hecho proviene del
proceso de desarrollo de la sociologia. Esta ha pretendido consti-
tuirse por medio de una no deseable distincién entre lo social y lo
naturat. En este sentido Goldblatt (1996) sefiala que para emerger
como un cuerpo de conocimientos singular, el objeto de estudio de
la sociologia, la sociedad, tenia que ser aislada del reino de la biolo-
gia y del natural.

Dunlap y Catton (1983) considerados entre los primeros pen-
sadores sociales que incluyeron al medio ambiente como objeto de
reflexién socioldgica, senalan que un conjunto de supuestos llama-
do por ellos el paradigma del excepcionalismo humano (PEH) impi-
dié 1a entrada de la naturaleza como objeto de reflexién en la tradi-
cion sociolégica. De acuerdo con este paradigma y en el contexto
de la visién antropocentrista que permea la cultura occidental, los
humanos no solo estin separados, sino que se encuentran por enci-
ma del resto de la naturaleza. Bajo este paradigma ésta s6lo existe
para servir a las necesidades humanas. La evolucién de la sociedad
occidental durante los siglos XIX y XX hacia una sociedad industrial
y urbana separada de la agricultura y del escenario rural, reforzé la
imagen de una sociedad independiente del mundo natural. Dunlap
y Catton proponen una alternativa conceptual al PEH, a la cual lla-
man nuevo paradigma ambiental (NPA). Mediante éste, los seres
humanos son considerados como una de las muchas especies in-
terdependientes que existen en el mundo, Bajo la perspectiva del
NPA los hombres son pensados comao seres que viven en un mundo
finito que resulta afectado por las acciones humanas con conse-
cuencias no intencionadas. Para estos autores, con ¢l fin de cons-
truir una sociologia ambiental, es necesario pensar a la sociedad hu-
mana en el contexto del mundo natural y analizar la forma en la cual
las sociedades interactian con la naturaleza, asi como sus impactos
resultantes (Dunlap y Catton, 1983},

Este era el tema de reflexién sociolégica sobre el medio ambien-
te iniciado por Dunlap y Catton a fines de los anos setenta. Ellos
semtaron las bases para una nueva ecologia humana cuyo principal
interés analitico seria la relacion entre el medio ambiente fisico,
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organizacién y conductas sociales (Hannigan, 1997), Otro influyente
autor, Schnaiberg, en su trabajo seminal, £l medio ambiente: del supe-
rdvit a la escasez, afirma que en la medida que las sociedades huma-
nas y los ecosistemas estin regidos por dindrmicas diferentes, tienen
que ser considerados bajo marcos conceptuales diferentes
(Schnaiberg, 1980}. Buttel y Taylor (1992}, en un intentio por recon-
ciliar la esencia biofisica y social de los problemas ambientales, afir-
ma que: “La construccién global de las cuestiones ambientales es
tanto, o mas objeto de la construccidn social y de la politica de Ia
construccién del conocimiento, como lo es también un claro refle-
jo de la realidad biofisica” {Buttel y Taylor, 1992: 39).

Otros pensadores sociales han exploradoe varios aspectos de
la construccidn social del medio ambiente, pero con enfoques par-
ciales, concentrindose en ciertos aspectos, sin formarse una pers-
pectiva de conjunto. Esto es vilido para autores como J. Coleman
y D. Cressey (1980) quien enfatiza la indole social de los proble-
mas ambientales, sefialando que éstos s6lo se convierten en socia-
les cuando los activistas verdes convencen a otros de preocuparse
de problemas preexistentes. En sus conclusiones, no obstante,
no reconocen completamente esta existencia social de los proble-
mas, Algunas ideas similares son expresadas por uno de los prime-
ros contribuyentes a este debate, Mauss, quien en Social Problems
as Social Movemenis enfatiza la dimension cultural de los proble-
mas ambientales (Mauss, 1975). Estos construcionistas sociales
frecuentemente hacen analogias con problemas ambientales pa-
ra ilustrar los no ambientales; al final de cuentas no consideran
lo ambiental como algo con legalidad analitica propia. Al dar
cuenta del creciente interés en los problemas mencionados en
diferentes variantes del enfoque construccionista, Buttel (1987)
menciona siete dreas de interés para la perspectiva sociologica:
ecologia humana, actitudes, valores y conductas, movimiento am-
biental, riesgo tecnoldgico y valoracién del riesgo, economia del
medio ambiente vy politica del medio ambiente. Para este autor,
la sociologia como tal no ha sido afectada profundamente por esta
cuestion. Sugiere que, a fin de que la sociologia ambiental sea un
area mis relevante de reflexion social, debe de enfocarse en’la
sociedad en su conjunte en la medida que ésta es afectada por
la crisis ambiental,
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Como puede ser observado al analizar la literatura socioldgica,
la mayor parte de los pensadores sociales han reducido el proble-
ma del objeto de estudio para una sociologia ambiental a la defini-
cion de algunos tépicos de investigacién. Esta manera de entender
los problemas analiticos no participa de la compleja discusion
epistemolégica y sociolégica alrededor de la cuestion, concentran-
dose en las diferentes maneras pricticas bajo las cunales muchos in-
vestigadores se han comprometido con el andlisis de los problemas
ambientales emergentes.

Es la discusion de las causas mds profundas que han impedido
a las ciencias sociales una explicacién de lo ambiental, lo que mds
ha ayudado a constituir una sociologia del medio ambiente. Beck
(1995}, Hajer (1995), Eder {(1996) y Macnaghten y Urry (1998) se
cuentan entre los autores que mds han contribuide a esta discu-
sidn. Para ellos un aspecto crucial para pensar socioldgicamente la
relacion naturaleza-sociedad es el anilisis de la manera en que el
conocimiento socialmente producido, las normas, los simbolos, las
imdgenesy el discurso, generan una estrictura social que permite a
la gente percibir, vivir y enfrentar de maneras muy distintas la rela-
cidén necesaria entre el hombre y la naturaleza.

Ellos sostienen que la sociologia de la naturaleza tiene que
ser construida en la relacién naturaleza-sociedad que tiene lugar
por medio de pricticas tales como el consume, el conocimiento
y por medio de intercambios sociales y simbélicos. Lo natural apa-
rece, desde esta perspectiva, no sélo como una construccién social,
sino también como un diverso y disputado producto de diferentes
formas de interaccién. Estas explican las diferentes respuestas de la
gente cuando enfrenta los problemas ambijentales.

Para algunos de estos autores, la explicacién naturalista de la
sociedad provista por la tradicién sociolégica ya sea funcionalis-
ta 0 marxista, no consistié solamente en la importacion de algu-
nas categorias aisladas de las ciencias naturales, sino también en
darle un significado naturalista a conceptos supuestamente so-
ciales, Estos son los casos del proceso de diferenciacién, el pro-
ceso de trabajo, el valor de cambio, etc. Eder (1996) afirma que
una teoria sociologica en el contexto de una teoria cultural de-
be romper con esas tradiciones que han equiparado el desarro-
llo social con el de las fuerzas productivas o del proceso de diferen-
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ciacién, en la medida que éstas son teorias sociales evolutivas de
corte naturalista.

Marx insistié que en el proceso de produccién, solamente su
componente de valorizacién, no asi el del trabajo, era de interés
para las ciencias sociales, No obstante, de acuerdo con Marx, el
proceso de trabajo establece el vinculo mds estrecho entre el hom-
bre y la naturaleza. Marx sefialé que esta relacién no era relevante
para su critica de la economia politica (Marx, 1975). Para el fun-
cionalismo los cambios en la formacién de la estructura social son
vistos en términos de la disponibilidad de recursos de poder. En
esta perspectiva existe un continuum de la evolucién natural a la
social. Lo que hace a la naiuraleza y a la sociedad diferentes es s6lo
¢l mayor grado de complejidad de lailtima. De acuerdo con Eder:

La teoria de la diferenciacidn, por tanto, conduce a una teoria de 1a evo-
lucién naturalista. En ese sentido opera de manera similar a la teoria
marxista. Considera a la naturaleza como simple ambiente, y la rela-
¢ién naturaleza y sociedad como una simple diferencia de compleji-
dad {Eder, 1996: 16).

El funcionalismo es criticado por reducir la relacidn naturaleza-
sociedad como meramente instrumental. Tanto el marxismo como
el funcionalismo no profundizan en el rol jugado por la cultura co-
mo un factor decisivo en la evolucién social de la sociedad. Res-
pecto a la tradicion marxista, Eder (1996) piensa que el secreto
de la relacion social entre naturaleza y sociedad descansa en la evo-
lucion del valor de uso, en la medida que personifica la apropia-
cién simbélica de la naturaleza que tiene lugar a través del consu-
mo. La historia del valor de cambio estd estrechamente vinculada
con la historia social moderna, con su sesgo productivista y con el
nacimiento de la razén utilitaria que ha provocado la destruccion
de la naturaleza en la era industrial. Eder localiza el problema de
la explicacién sociolégica de 1a naturaleza no sélo en la menciona-
da necesidad de separar lo que pertenece al reino natural de lo que
pertenece al campo de la esfera social, sino también en la persisten-
te presencia de un modelo naturalista en la mayor parte de los en-
foques sociolégicos de la relacién naturaleza-sociedad. Para €l, el
problema de la teoria sociologica consiste en que, a pesar de sus
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esfuerzos por expulsar el modelo naturalista en la explicacién de
los hechos sociales, termina reduciendo la sociedad a categorias
naturales.

Para el socidlogo alemdn Ulrich Beck, la razén del descuido del
medio ambiente en la teoria social tiene que ver con la estrecha
relacidn existente entre la sociologia y la sociedad moderma. Para
él, el medio ambiente no es una de las categorias primarias de la
sociedad moderna. Beck afirma que la sociologia no esla ciencia de
la sociedad sino de la sociedad modema:

Sus problemas y polaridades reflejan los problemas y polaridades
de este tipo histdrico de sociedad y de su época: el problema de las
clases sociales, el antagonismo entre trabajo y capital, o entre cultura
y su base material, movimientos sociales y partidos, diferencias ét-
nicas, €] Estado-nacion, el Estado de bienestar y asi sucesivamente
{Beck, 1995: 119).

De acuerde con Beck, la sociologia se ha sentido comprometi-
da con este marco teérico, aun donde explora nuevas dimensiones
para una necién mds general de sociedad. Para este autor, en la me-
dida que la sociedad burguesa ha dependido del desarrollo del tra-
bajo, el cual transforma los recursos disponibles en mercancias, la
ciencia de esta sociedad, la sociologia, tiene que analizar el proceso
de abstraccién de la naturaleza que tiene lugar en la transforma-
cion del mundo por el proceso de trabajo. Desde esta perspectiva,
la sociologia no es capaz de reflexionar sobre el medio ambiente,
primero porque no constituye una de las principales contradicciones
de la sociedad burguesa y segundo, porque se requieren de cam-
bios fundamentales en el proceso moderno para que los problemas
ambientales emerjan (Beck, 1995).

LA CONSTRUCCION Y EMERGENCIA SOCIAL
DE LOS PROBLEMAS AMBIENTALES

La construccién social del medio ambiente, y de manera especifica
de los problemas ambientales, es visto desde diferentes perspecti-
vas, aun dentro de la propia reflexién socioldgica. Algunos autores
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entienden esta construccién como parte de la forma de ser de
la sociedad moderna, como uno de los mecanismos de su propia
reproduccién. En este sentido, las condiciones para que los pro-
blemas ambientales emerjan son generadas por la magnitud que
poseen, por el dafio que provocan y por el potencial de la alarma
que generan a nivel comunitario, perc su emergencia como obje-
to de reflexidn y de intervencién depende del proceso mismo por
medio del cual lo ambiental se reivindica como demanda social o
del mecanismo social que, permitiendo la superacién de las res-
tricciones materiales, permite la emergencia de la reivindicacion
de necesidades secundarias (como en este caso serian consideradas
las ambientales), tal y como la tesis de la jerarquia de las necesida-
des lo sugiere.

Es en este contexto que la emergencia de los problemas am-
bientales en la arena politica, social y cientifica es explicada de dis-
tintas maneras, todas ellas desde posiciones tedricas que pudieran
considerarse constructivistas. Asi, Stella Capek (1993} hace referen-
cia al nacimiento de un contexto de justicia ambiental que reiine
un gran poder movilizador comunitario. Por su parte, Yearley (1992)
ve la emergencia de lo ambiental como el producto de los esfuer-
zos politicos por reivindicario como parte de la calidad de vida de
la poblacién,

El proceso mismo de reivindicacion de las demandas ambien-
tales es considerado por algunos autores como crucial para su emer-
gencia social y politica. Hannigan (1997) enumera algunos estu-
dios en los que el proceso de la construccién de estas demandas
resulta central en la conformacion de las agendas, las valoraciones
y las politicas ambientales. En este sentido estarian los estudios so-
bre la contaminacién quimica de Aronoff y Gunter (1992), sobre
el cambio climatico de Hart y Victor (19903}, sobre la cobertura
de las cuestiones ambientales por los medios de comunicacidn de
Burgess y Harrison (1993), y algunos trabajos relacionados con el
riesgo y cuestiones de seguridad como son los de Spencer y Triche
(1994) vy Stallings (1990).

El procesc de construccién de demandas ambientales ha sido
analizado por Hannigan {1997} con cierto detalle. Desde su perspec-
tiva, tres tareas se hallan envueltas en su construccion: el montaje del
problema, la presentacion y discusién o debate de las demandas.
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El montaje aparece como importante para este autor en la
medida que los problemas ambientales frecuentemente se origi-
nan en el dominio de la ciencia y la gente no tiene regularmente
el conocimiento requerido para entender asuntes como el de la
destruccién de la capa de ozono o el calentamiento global. El mon-
taje de los problemas equivale a nombrarlos, a separarlos de otros
similares, a la determinacién de la base cientifica, técnica, moral
o legal de la demanda y a la valoracién e identificacion de aque-
llos que son responsables de tomar medidas correctivas. Como par-
te del proceso de montaje de los problemas, este autor menciona
que en el momento actual, los diseniadores de las demandas son
mds profesionales y poseen las habilidades necesarias para promo-
ver las causas ambientales y para penetrar en los medios de una
manera efectiva.

Hannigan considera 1a presentacién de los problemas como otro
importante elemento del proceso de disefio de las demandas pues-
to que existen muchos problemas que se disputan la atencidn pii-
blica. Bajo estas circunstancias, las cuestiones ambientales deben
ser vistas como originales y entendibles, a fin de atraer la atencién
del piiblico general.

La discusion o debate de las demandas es considerado como
Paso necesario para que un preblema sea completamente reconoci-
do. La importancia de esta parte del proceso de planteamiento de
las demandas descansa en el hecho de que los problemas sociales
son definidos por las actividades de las personas que hacen valer injus-
ticias o agravios y plantean demandas a las organtzaciones, agencias e
instituciones en torno a condiciones inaceptables (Hannigan, 1997).

Explorando un aspecto complementario de la construccion
social de los problemas ambientales por medio del planteamiento
de demandas, Best {1987) propone clasificar el proceso completo
en tres partes: las demandas mismas, los que las plantean, y su pro-
ceso de diseno. Al analizar las demandas mismas, Best las describe
como quejas sobre condiciones sociales indeseables y ofensivas plan-
teadas por un grupo. Desde su punto de vista es importante pre-
guntar qué se dice acerca de un problema en este contexto particu-
lar, como se tipifica el problema, qué tipo de retérica se utiliza en el
proceso de disefio de las demandas y cémo son presentadas éstas
para persuadir a la audiencia.
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Lo que emerge desde la perspectiva de este autor es que la
manera en la que los problemas son llevados a la atencién puabli-
ca determina e] grado de compromiso piiblico con elios. Un pro-
blema necesita ser presentado conjuntamente con datos de
provocadores y victimas ligados a danos reales o potenciales. Las
victimas deben ser descritas come inocentes y deben estar vincuia-
das, preferentemente, a principios tales como derechos basicos y
libertad.

En lo referente a los que plantean las demandas, Best conside-
ra la seleccidn de la persona autorizada para hablar de los asuntos
ambientales en disputa como un factor fundamental. En este con-
texto, los médicos, los cientificos, tomadores de decisiones, polit-
cos, servidores piiblicos y otres, juegan un papel importante, en la
medida que ellos son los autorizados para hablar.

En cuanto al proceso de disefic de demandas, Best sefala la
necesidad de animar la cuestién por medio de asesoria y desarrollo
de habilidades e informacién en la gente, asi como también me-
diante el apoyo piblico. Se requiere la legitimizacién de un proble-
ma para que éste sea reconocido. Para ello, es necesario demostrar
su existencia real valiéndose de argumentos y datos adecuados. En
su blisqueda de reconocimiento publico, ios problemas deben atraer
la atencién de los medios, involucrar la atencién gubernamental y
generar un sentimiento de amenaza en la poblacién. Los proble-
mas deben ser presentados dramdticamente de manera tal que atrai-
gan la atencién (Enloe, 1975).

La definicién de los problemas ambientales como socialmen-
te construides no pone en cuestionamiento la legitimidad de las
demandas o la existencia de los conflictos. Tanto los problemas ver-
daderos como les que no lo son, tienen que ser construidos, La
afirmacién de la construccién social no niega las fuerzas causales
independientes de la naturaleza. Mas bien, toma en cuenta la ma-
nera en la que un orden social particular cambia el orden natural
déndole significado humano. Lo que ¢s analiticamente significante
desde una perspectiva construccionista, de acuerdo con Hannigan,
son los procesos sociales, politicos y culturales que hacen inacepta-
bles los riesgos ambientales.

Reflexionando sobre la misma temdtica, Hilgartner y Bosk
(1988) afirman que la arena publica es el escenario donde diferen-
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tes problemas compiten entre si para ganar atencion, legitimidad y
recursos sociales. Esto explica por qué el proceso de diseno de de-
mandas es llevado a cabo por diferentes medios para atraer la aten-
ci6én publica.

Para estos autores la construccién social de lo ambiental es un
fenémeno que tiene fugar en el dmbito de lo publico, en el proceso
por medio del cual se generan, articulan y presentan las deman-
das, a fin de ser reconocidas tanto por la sociedad como por la
autoridad. Por ello un planteamiento ambiental recurre a la arena
publica como el espacio social que debe ser ocupado en busca de
existencia y legitimidad social. Asimismo, emerge como resultado
de un proceso social de negociacién y definicién.

Otra manera de entender dicha construccién es la contenida
en la llamada tesis de la jerarquia de las necesidades desarrollada
por Maslow (1954). Segtin esta tesis, la poblacién establece un or-
den jerdrquico de ellas de acuerdo con sus condiciones socioeco-
ndmicas. Es sélo la satisfaccidon de las necesidades bdsicas lo que
posibilita la emergencia de otras consideradas como no bdsicas o
secundarias; las que tienen que ver con el medic ambiente entra-
rian denwo de esta definicion. Inglehart (1971 y 1990} propone
una version modificada de las tesis de Maslow conocida con el nom-
bre de tesis posmaterialista. De acuerdo con ésta, la gente asigna el
mayor valor subjetivo a aquellas cosas de las que carece mas. En la
medida que las condiciones socioeconémicas de la poblacion me-
joran, sus valores prioritarios cambian de cuestiones ligadas al sus-
tento fisico a preocupaciones relacionadas con la calidad de vida.

Para los llamados posmaterialistas, fa relacién entre valores
posmaterialistas y preocupacidn ambiental no es mecinica, posee
mds bien una gran complejidad. El cambio de preocupacion que
conduce a lo ambiental es un proceso gradual; éste estd influenciado
por las experiencias formativas de diferentes generacienes e indivi-
duos, lo cual es decisivo en la formacion de conductas y actitudes
sociales. Profundizando sobre esta relacién, Kidd y Lee (1994 y 1997)
sugieren que la preocupacién y apoyo a la proteccién ambiental es
mds bien producto de un paulatino cambio en los valores priorita-
rios, v no tanto resultado de condiciones ambientales objetivas. Para
ellos no todos los paises ricos son uniformemente posmaterialis-
tas y no todos los pobres son homogéneamente materialistas. Los
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factores culturales, sociales y psicoldgicos son considerados por es-
tos estudiosos como significativos para explicar el nacimiento de la
conciencia y preocupacion por lo ambiental.

Los distintos autores que se han revisado hasta aqui participan
de diversas maneras en el entendimiento de la construccién social
del medio ambiente. Podria decirse que ellos se centran en explica-
ciones que enfatizan el papel de lo politico y del escenario publico
como factores constituyentes de los problemas ambientales, Existe
otro grupo de autores que ademds reflexiona sobre lo ambiental
desde el punto de vista de su transicién de problemas fisicos mar-
ginados a su existencia come objeto de reflexién y demanda social.
Estos piensan la construccién social en una perspectiva més amplia.
Ulrich Beck (1992, 1995), Klaus Eder (1996) y Macnaghten y Urry
{1998) brindan elementos para analizar el paso de lo fisico a los
social como parte de cambios fundamerntales que estin teniendo
lugar en la sociedad contemporinea. En una linea analitica distinta
pero complementaria, Mary Douglas y A. Wildavsky (1982) explo-
ran los factores culturales e ideolégicos que determinan la selec-
cién de ciertos riesgos por una comunidad. Los problemas ambien-
tales no derivan su importancia de su naturaleza fisica, ni tampoco
de la amenaza real que representan para los individuos o grupes
sociales. Estos seleccionan, de acuerdo con marcos valorativos y con
normas sociales, aquellos riesgos de los cuales se ocupardn y preo-
cuparan y aquellos de los que decidiran olvidarse. Es éste el marco
dentro del cual estudian la construccién cultural de la contamina-
cién. Marteen Hajer (1995) presenta un enfoque innovador para
explicar la emergencia politica de lo ambiental por medio del ana-
lisis del discurso. En su trabajo clasico The Unpolitics of Air Pallution,
Matthew Crenson (1974} da cuenta de las distintas fuerzas politicas
que se encuentran detrds de la emergencia o marginacion del esce-
nario publico del tema de la contaminacién del aire. Este autor,
que escribid la mencionada obra a principio de los setenta, antici-
pd esta misma problematica, tal y como se discute hoy dentro de la
tradicidon constructivista. La paradoja descrita y analizada por
Crenson consiste en entender los mecanismos sociales y politicos
subyacentes en el heche de que dos comunidades contiguas, que
compartian €l mismo problema de contaminacion atmosférica, res-
pendian de manera diferencial ante ese hecho. Una de ellas habia
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elaborado una fuerte y estricta politica ambiental, mientras que la
otra parecia complaciente y despreocupada por la fuerte contami-
nacion que infectaba sus aires. La explicacion de Crenson lleva a
descifrar los factores no fisicos, sino sociales de los problemas am-
bientales que deciden la toma de decisiones.

Beck observa que desde los afios setenta la sociclogia empezd a
cuestionar su enfoque tradicional lineal del cambio social. Modelos
mads complejos de andlisis v 1a idea de un cambio no lineal y reflexi-
vo emergieron. La reflexividad es vista como la modernizacién de la
sociedad industrial, en otras palabras la destradicionalizacion y re-
organizacion de sus instituciones, El fracaso de la sociologia tradicio-
nal para entender los aspectos mas significantes del actual periodo
de la sociedad industrial se comprende por la persistente explica-
cién de las desigualdades sociales con las viejas categorias de la
produccion y distribucion de mercancias y prosperidad. De acuerdo
con Beck, las amenazas a la naturaleza son también amenazas a la
propiedad, al capital, a los empleos y a la base econémica completa
de sectores y regiones. Los riesgos escinden los campos econémicos y
son generalizados a toda la sociedad. En términos de Beck, en el viejo
conflicto de la sociedad industrial, algo positivo estaba en juego (ga-
nancias, prosperidad, etc.), pero ahora el objeto de la contienda es
algo negativo, por ejemplo, pérdidas o destruccion (Beck, 1992 v
1995).

Algunas de las principales cuestiones que se deberian pregun-
tar, en lo relativo a las actuales preocupaciones sociolégica y pibli-
ca, sobre los problemas ambientales, incluyen las siguientes: cémo
las cuestiones ecoldgicas devinieron “culturalmente significativas™y
como la perspectiva sobre la sociedad debe cambiar para hacerala
cuestidn ecologica comprensible en su dindmica cultural, social y
politica.

Es precisamente en la respuesta a estas preguntas donde €l au-
tor propone su version de la construccidn social del medio ambien-
te. Beck argumenta que no es el incremento en la destruccion de la
naturaleza lo que explica la emergencia de la conciencia ambien-
tal. Las protestas contra la contaminacion del aire, Ia lluvia 4cida,
etc., no fueron mas intensas en lugares con los problemas mas seve-
ros. Al comparar los paises del Tercer Mundo con los europeos,
particularmente con los ndrdicos, en términos de evaluaciones y
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percepciones de un mismo tipo de riesgo, resulta claro para este
autor que ¢l dano, por si mismo, no conduce a la protesta. Mis bien,
el dano y la protesta parecen ser independientes. Las normas cultu-
rales y una voluntad cultural de percibir determinan cuales danos
son aceptados y cudles no.

En la perspectiva de Beck, lo que separa la devastacién de la
protesta es la voluntad cultural de aceptar la devastacién, Otros au-
tores han expresado un argumento un poco similar (Wynne e Irwin,
1996), al enfatizar que la percepcién subjetiva y la disponibilidad
de alternativas desempefian un papel importante en ¢l inicio de la
protesta. La gente en algunas ocasiones clige ignorar los problemas
porque les resulta sumamente dificil encontrar soluciones. Es Gmi-
camente cuando se siente amenazada, dentro de su propia concep-
cién de la vida, por riesgos que percibe cotno significativos que se
organiza y protesta contra el dano (Wynne e Irwin, 1996). Es inte-
resante notar que la poblacién mas afectada por los danos ambien-
tales no pelea con la misma intensidad que las clases medias donde
las normas de salud, seguridad y bienestar han estado mas consoli-
dadas. Beck sefiala que el ultraje cultural selecciona las cuestiones
mds presionantes para ser enfrentadas, pero que esta seleccién no
estd guiada por el dano, sino por simbolaos culturales. Para analizar
el dafio ambiental y la protesta en términos socioldgicos es necesa-
rio explicar el simbolismo que vincula a ambos términos. El riesgo
en la sociedad moderna industrial es tan abstracto que requiere la
mediacidn de simbolos tangibles, como la devastacion de los bos-
ques, o darios a la salud de las mujeres y los niftos. Beck sefiala que
la devastacidn de la naturaleza se experimenta como alarma cultu-
ral y politica. Lo que se encuentra amenazada no es la naturaleza,
sino cierto diseno de ella, que se encuentra estrechamente vincula-
do con las condiciones establecidas por el Estado benefactor, como
el existente en la Europa Occidental. En este sentido sostiene que:

La sensibilidad ecolégica y la voluntad para protestar estin ciertamente
influenciadas por muchos factores: la densidad demogrifica, el grado
de industrializacion, el nivel de prosperidad, la burocracia y la seguri-
dad, las reglas de la democracia y, no mencs, por los recursos tecno-
econémicos para confrontar ¢l dano al medio ambiente; esto es por
los intereses de los ganadores, pero estin también influidos simple-
mente por normas culturales y formas de vida (Beck, 1995: 125).
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El aspecto mas significativo del argumento de Beck es la idea
que la conciencia ambiental no es sinénimo de una conciencia so-
bre la naturaleza, sino mdas bien un horizonte intramoderno, pos-
industrial de significados y expectativas para lo cual: @) es importan-
te enfatizar €l alto grado de cientificismo existente en la cuestion
ecoldgica que influye la percepcion de los riesgos y de los danios, v
4)la pérdida de certidumbres en la sociedad industrial. Este pensa-
dor sefiala que los problemas ambientales no se reducen a los del
medio ambiente del hombre, sino que tienen que ver con una cri-
si> de la sociedad industrial que socava los fundamentos de sus ins-
tituciones.

Eder {1996) piensa la emergencia del medio ambiente en la
arena piiblica como parte de la relacién cognoscitiva, moral y sim-
bélica entre el hombre y la naturaleza. Existe una evolucién natural
de la sociedad guiada por el creciente desarrollo y complejidad de
su capacidad productiva y organizacional, la cual, conducida por
la razén utilitaria del valor de cambio, ha arribado a una destruc-
cién de los fundamentos naturales de la vida. Esta evolucién co-
rresponde a la de la sociedad moderna. En el periodo actual de
la modernizacidn, esta razén utilitaria ha sido cuestionada por la
emergencia de nuevas formas de relacién con la nacuraleza y por
la emergencia de un discurso ambiental que, de acuerdo con Eder,
propone formas alternativas de apropiacién de la naturaleza sugi-
riendo, a la vez, nuevas formas de representacién de la misma. La
emergencia politica y analitica del medio ambiente es pensada por
Eder como el resultado de conflictos simbélicos en la sociedad con-
temporinea. Estos son explicados en términos de la naturaleza
controversial de lo que es considerado ambientalmente relevante y
significativo.

La emergencia de este discurso piblico ambientalista extien-
de la preocupacién ambiental al conjunto de la sociedad. No obs-
tante, considera el autor que el discurso ambiental que emergié
en los dltimos afios es diferente del ambientalismo radical que
dominé hasta principios de los ochenta. A partir de esos anos se
produce una apropiacién de este discurso por parte de los opo-
nentes del ambientalismo, convirtiéndolo en una ideologia politi-
cay en un medio de debate piiblico y politico. La emergencia de
lo que Eder llama un sistema de comunicacién ecoldgica, en el
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cual diferentes grupos compiten para dominar el discurso verde y
la arena piblica, estd forzando al ambientalismo a transformarse
en un bien organizado grupo de interés que le permita influir en
la definicién del discurso ambiental emergente. Lo que es final-
mente aceptado como lo que este autor llama marco rector para
percibir los problemas sociales, representa una definicion de los
asuntos ambientales muy disputada. Este resulta de la voluntad de
diferenes actores para apropiarse o reapropiarse de la definicién
de lo gque tiene que ser el principal objeto de preocupacién de las
cuestiones ambientales.

La posicidon de Macnaghten y Urry hacia la construccién so-
cial del medio ambiente v la emergencia de la preocupacién am-
biental es mejor entendida en el contexto de su critica a las teorias
prevalecientes sobre la relacion naturaleza-sociedad, las cuales agru-
pan en las siguientes categorias: realismo, idealismo e instrumen-
talismo. El principal problema con las teorias realistas del medio
ambiente es que niegan cualquier posibilidad de intervencién hu-
mana en la constitucién de la realidad. El medio ambiente aparece
como una “entidad real” separada de las practicas sociales y de la
experiencia humana y el cual puede ser conocido de manera cien-
tifica y programdticarente intervenido para su correccién. El
ambientalismo idealista, por su parte, afirma que la mejor manera
de analizar la naturaleza y el medio ambiente es por medio de la
identificacién de un conjunto de valores, consistentes, subyacentes
y estables que apuntalan el caricter especifico de la naturaleza. El
ambientalismo instrumentalista es criticado por estos autores en la
medida que plantea la bisqueda de motivaciones humanas apro-
piadas para promover pricticas ambientales sustentables.

Estos autores critican de estas corrientes su desconocimiento
de las pricticas sociales especificas mediante las cuales la gente res-
ponde cognoscitiva, estética y hermenéuticamente hacia lo que ha
sido construido como los signos y caracteristicas de la naturaleza.
No existe una actitud social hacia el medio ambiente abstraida de
préacticas sociales especificas. Estas practicas estructuran las respues-
tas y definen lo que es considerado como bueno o malo en térmi-
nos del medio ambiente y la naturaleza.

Macnaghten y Urry (1998) coinciden con la afirmacién de que
el dafio, la conciencia ambiental y la protesta no estin mecdnica-



LA CONSTRUCCION SOCIAL DE LOS PROBLEMAS AMBIENTALES 45

mente relacionadas; afirman que la vida en la modernidad tardia,
con la enorme cantidad de cambios en las pricticas sociales, ha pro-
vocado la emergencia de muy distintas actitudes y preocupaciones
por el medio ambiente. Valores nuevos han emergido a causa de un
sentimiento global de inseguridad, ansiedad y temor. Una comuni-
dad global emergente, una comunidad imaginada estd compartien-
do un sentimiento general de peligrosidad derivado de la destruc-
cién del mundo natural, el cual de pronto ha emergido como muy
significativo para este mundo cambiante. No es un rechazo a acep-
tar la importancia del dafio fisico lo que los hace enfatizar el cam-
bio cultural para explicar la emergencia del medio ambiente como
un objeto de preccupacién.

No negamos la enormidad de los efectos poderosos que el mun-
do fisico ejerce, en particular su capacidad para tomar venganza
masiva ¥, en ocasiones, merecida sobre la sociedad humana. Pero
negamos que exista un preexistente y causalmente poderoso con-
junto de males ambientales, los cuales y por ellos mismos puedan
generar tal destruccidn en el reino publico. Por eiemplo, la con-
ciencia piblica de una crisis global ambiental no es sélo ¢l produc-
to del riesgo que se convierte en global. Es en parte debida a que se
empieza a percibir que diversos asuntos ambientales operan en una
escala global, 0 en una escala que hace suponer que mucha gente
que vive en diversas sociedades puede imaginarse a si misma como
habitante del mismo medio ambiente y, por lo tanto, come sujeta a
los riesgos internacionales y planetarios, los cuales son de alguna
manera universales y compartidos {(Macnaghten y Urry, 1998: 250).

En 1983, Mary Douglas y Aar6n Wildavsky publicaron la obra
Riesgo y cultura, un trabajo seminal sobre la construccién cultural
del riesgo. Estos autores sostienen que los riesgos son ubicuos, de
tal manera que la gente estd rodeada de un gran nimere de ellos,
la mayoria de los cuales son inconscientes, aun cuando deben ac-
tuar como si los conocieran. Muchos son conocidos por los exper-
tos, pero no por el piblico en general. El punto central en estos
autores es que, puesto que 1z gente no conoce y no puede preocu-
parse sobre todos los riesgos a los cuales estdn expuesios, se produ-
ce, por parte de la gente comiin y de la sociedad como un todo, una
especie de seleccién de ellos. Estos autores quieren saber cémo la
gente decide cudles riesgos tomar y cudles ignorar.
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Entre los varios aspectos del riesgo mencionado por estos auto-
res, es importante centrarse en la forma en que la gente y la sociedad
establece su sisterna de preferencias para seleccionar aquellos so-
bre los cuales desea preocuparse, El nivel de ignorancia existente
sobre los riesgos que amenazan 2 la peblacion en el mundo moder-
no esta consistentermnente aumentando la distancia entre lo que es
conocido y lo que es deseable conocer, En la medida que ne es po-
sible tanto para una persona como parz una sociedad conocer to-
dos los riesgos existentes, la gente establece una suerte de seleccion
como un acto de constitucién individual y grupal, 1o cual equivale a
reducir mds que a expandir las fuentes de preocupacién. El proble-
ma es que los peligros escogidos en un escenario de incertidumbre,
no son necesariamente los mas daninos para aquellos que efectian
la seleccidn,

El principal supuesto de Douglas y Wildavsky consiste en que
toda forma de sociedad produce su propia y selecta perspectiva del
ambiente natural. Esta es una perspectiva que influye en la eleccién
de los riesgos objetos de atencion y preocupacion. Lo que es impor-
tante para estos autores es su idea de la influencia de las formas
sociales en la seleccién de riesgos en el ambito comunitario. Ellos
expresan esto en los siguientes términos:

La eleccion de los riesgos y la eleccion de c¢6mo vivir se toman al mis-
mo tiempo. Cada forma de vida social posee su propio portafolio tpi-
co de riesgos. Valores comunes conducen a miedos comunes (y como
consecuencia a un acuerdo comiin para ne temer otras cosas). Los
verdaderos peligros no son conocidos sino hasta después. Mientras
tanto, al actuar en €l presente para protegerse de dafios futuros, cada
arreglo social coloca determinados riesgos en un nivel elevado, mien-
tras que a otros los relega at olvido o a la marginacién. La adopcién o
aversion de riesgos, la confianza y los miedos compartidos, son parte
del didlogo sobre como organizar mejor las relaciones sociales (Douglas
y Wildavsky, 1983: 8),

La eleccién de riesgos en una comunidad esti estrechamente
vinculada con la seleccién de instituciones sociales. En la medida
que la gente elige aquello de lo que decide ocuparse y preo-
cuparse de acuerde con un modo particular de vida, esto equivale a
una seleccion de riesgos que implica cambios en su organizacion
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y en sus instituciones sociales. En este mismo contexto, para enten-
der las actitudes de la gente hacia el riesgo es necesaric alejarse de
la interaccién entre naturaleza y tecnologia y explicar cémo la gen-
te acuerda ignorar la mayor parte de los peligros potenciales que
los rodean y cémo interactiian para concentrase ninicamente en
aquellos problemas seleccionados.

Todos estos autores comparten una manera particular de ver
los problemas ambientales como socialmente construidos. Todos
ellos asocian la emergencia de los problemas ambientales con algu-
na forma de cambio social, cultural o simbélico. Son estas transfor-
maciones y sus repercusiones en la forma de percibir y vivir la mo-
dernidad, mis que la severidad del daiio ecolégico por si mismo, lo
que explicaria la constitucion de lo ambiental como objeto de preo-
cupacidn y reflexidn.

Muchos, si no es que la mayoria de los problemas ambientales
pueden ser analizados desde €l punto de vista de su construccién
social. 8in embargo, lo que debe ser enfatizado aqui es la manera
en la cual lo ambiental emerge comeo €l resultado no sélo de su
construccion secial, sine también de su constitucién politica. Esto
significa un cambio de perspectiva de su condicién fisica a su exis-
tencia politica. Dos autores seran discutidos aqui dentro de esta
linea de pensamiento que ve lo ambiental como producte de cons-
trucciones social y politica. Maarten Hajer (1995) analiza el proce-
so de disefio de politicas a través del cambiante discurso politico
sobre el medic ambiente en el periodo actual. Matthew Crenson,
quien escribid su trabajo clasico sobre las politicas para la contami-
nacién del aire 20 anos antes que ¢l trabajo de Hajer, da cuenta de
un proceso particular de emergencia social y politica de un proble-
ma ambiental como el resultado del juego de fuerzas politicas y
factores morales.

De acuerdo con Hajer, los desarrollos en la politica ambiental
dependen criticamente de la construccién social especifica de los
problemas ambientales. Para este autor, el proceso de construccion
de politicas no puede ser finicamente pensado como un mecanis-
mo para encontrar soluciones a problemas ambientales preconce-
bidos, sino también como una forma prictica para que las socieda-
des modernas regulen sus conflictos sociales latentes, como es el
caso de los que resultan de la crisis ambiental. La construccidn de
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politicas es pensada como un proceso de redefinicién de los proble-
mas que seran atendidos y como biisqueda de soluciones de acuer-
do con un conjunto de practicas sociales socialmente aceptadas.
Hajer concibe €l proceso de construccién de politicas como algo
que tiene lugar en el contexto de y a través de discursos contradic-
torios no sélo dentro, sino también fuera de la esfera ambiental. El
proceso de constiuccidon de politicas tiene que ver con la creacidn
de problemas para ser manejados institucionalmente por medio de
solucicnes ad hoc. En este contexto afirma que: “Las politicas no
son solo diseniadas para ser capaces de resolver problemas. Los pro-
blemas son también disefiados para ser capaces de crear politicas”
(Hajer, 1996: 15).

Hajer propone usar el andlisis del discurso como un método de
descubrir 1a base social y cognoscitiva de la construccién de los pro-
blemas. Analiza la interaccidn entre los procesos sociales que hacen
posible la movilizacién de actores con aquellas ideas que permiten
ala gente compartir conocimientos y objetivos ambientales. La cons-
truccidn de politicas aparece en un escenario muy disputado de
construcciones sociales enfrentadas. En este dominio piblico gana-
do por puntos de vista conflictivos, se construyen algunas imigenes
consensuales de lo que es bueno o malo y de lo que es riesgoso o
seguro. Es en este escenario de discursos fragmentados y contradic-
torios que se toman las decisiones.

Pero lo que es importante, desde el punto de vista de Hajer, es
su entendimiento del proceso de construccién de politicas como al
go no concebido para solucionar problermas, sino también como
una manera de pensar y de concebir al medio ambiente.

Hajer ve el proceso de construccién de politicas como una acti-
vidad interpretativa de miiltiples y contradictorios discursos que
tienen que ser juzgados, comparados, combinados y representados.
Este es un aspecto crucial en la critica de algunos supuestos existentes
en las oficinas gubernamentales ambientales sobre las bases cienti-
ficas de las decisiones tomadas. Oponiéndose a tal interpretacién,
Hajer afirma que no hay posibilidad de tomar por dada ninguna
definicién de un problema ambiental. Las dermnandas aparecen como
social e histéricamente definidas. El ejemplifica esto con el caso de
la lluvia dcida. Lo que observé fue un disputado conjunto de con-
cepciones y opiniones por parte de diferentes actores. Cientificos,
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politicos, ONG, inspectores ambientales, y muchos otros actores lle-
garon a la escena publica para presentar y defender sus propias
posiciones en torno a este problema. A pesar de esta confusa mane-
ra de pensar sobre un problema especifico como el de la lluvia aci-
da, en cierto momento una suerte de entendimiento basico fue al-
canzada y una definicion particular de politica emergis.

Es en el contexto de bisqueda de consenso de lo que serd el
problema ambiental a resolver con una politica particular que Hajer
sitha ka segunda caracteristica del proceso de construecién de poli-
tica en las sociedades modernas. El proceso que llama “cierre del
problema”, funciona también como el antes mencionado supresor
de conflictos sociales latentes. El proceso discursive de definicion y
solucién de problemas permite a las instituciones de la sociedad
moderna canalizar las fuentes potenciales de conflicto social, sin
tener que recurrir a la fuerza o la manipulacién.

En las sociedades modernas, de acuerdo con Hajer, el proceso
de regulacion leva a cabo tres tareas: la primera tiene que ver con
el mencionado “cierre discursivo” el cual significa sugerir ciertas
definiciones de los problemas para darle al proceso de construc-
cién de politicas un cierto objetivo. La segunda se refiere a encon-
trar formas para contener los conflictos sociales. La tercer tarea
consiste en proveer un “cierre del problema”, lo cual significa ofre-
cer un remedio para aquello que ha sido definido como un pro-
blema. En el contexto de verdades disputadas, el arte de la regula-
cién es visto por Hajer como una biisqueda de vias para asegurar
credibilidad, hacer las medidas aceptables y generar confianza para
aquellas instituciones encargadas de enfrentar los problemas am-
bientales. El discurso es considerado aqui como la estrategia utiliza-
da tanto por los diseniadores de politicas como por sus criticos, por-
que todo el proceso de definicién y solucién de problemas tiene
lugar en un terreno de referencias histéricas, simbolos y metiforas.

El anilisis del discurso de Hajer tiene una dimensién insti.
tucional. No es sélo importante quién lo dice, sino tarnbién dénde
lo dice. Los discursos son vistos como restricciones sociales para la
accidn, y también como instrumentos para recrear a la sociedad. El
aspecto crucial del andlisis del discurso esti relacionado con el roi
constitutivo que Hajer le da a la argumentacidn y coalicién discursiva
en el proceso, tanto de implementacion de politicas, como en el de



50 LA CONSTRUCCION SOCIAL Y POLITICA

transformacién de la sociedad. En este contexto, el discurso pue-
de ser definido cormno: “Una combinacidn especifica de ideas, con-
ceptos y categorizaciones que es producida, reproducida y transfor-
mada en un conjunto particular de pricticas y a través de las cuales
se les confiere significados a realidades fisicas y sociales” (Hajer,
1995: 264).

La funcién regulatoria de las instituciones ambientales depende
de la construccion discursiva de los problemas. No es 1a crisis fisica del
medio ambiente lo que provoca el cambio social, tampoco la destruc-
cién de ciertos bienes socialmente valorados, sino la creacién de ima-
genes, problemas identificables que permiten a la gente de posicio-
nes y perspectivas diferentes, compartir una imagen comin de lo
que puede ser considerado como un problema. Estos emblemas per-
miten la creacién de coaliciones discursivas que hacen posible la crea-
cién de una construccién dominante de lo que son los problemas. En
el proceso discursivo el significado y la importancia de algunos pro-
blemas son susceptibles de cambiar; tarnbién las posiciones e intere-
ses de la gente pueden transformarse.

Las politicas gubernamentales aparecen en la perspectiva de
Hajer como un conjunto de medidas socialmente aceptadas para
enfrentar lo que fue previamente considerado como un problema.
Aquello que puede ser definido como una realidad factual, o como
un problema objetivo, es mas bien el resultado subjetivo de la in-
teraccion social. Estos conjuntos de hechos no son los mismos que
aquellos empiricamente constatados, como es el caso de la natura-
leza fisica del medio ambiente, Mas bien emergen como sociaimente
construidos.

Esta posicion tedrica niega el caracter determinante dado por
la tradicién rnarxista a los factores materiales y econémicos en la
definicién de los intereses de la poblacién. Las construcciones, tal y
como Hajer las concibe, no son resultados de los intereses de un
grupo de actores. El lenguaje, considerado como parte integral de
la realidad, aparece como prictica comunicativa que tiene influen-
cia crucial en la definicidn de los intereses y preferencias. Es por
esta razon que este autor afirma gue algunos discursos politicos y
ambientales pueden medificar las percepciones e intereses de la
gente. Fl rol central que juega el discurso en el cambio politico
depende del supuesto de que, operando en el contexto de practi-
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cas institucionales dadas, la interaccién discursiva es un factor social
constitutivo que cambia los patrones cognoscitivos, y produce nue-
vas formas de ver y de posicionamiento en la arena politica. Esta es
pensada desde esta perspectiva como lucha por la hegemonia
discursiva que tiene lugar en un conjunto especifico de pricticas
sociales.

Matthew Crenson (1974) ofrece otra perspectiva para analizar
un proceso concreto de diseno de politicas, enfatizando la manera
especifica en la cual se elaboran las politicas contra la contamina-
cién del aire como resultado del juego de fuerzas sociales, ideolégi-
cas y politicas. Crenson se interesa en descubrir €l mecanismo so-
cial que explica la emergencia o marginacién de la contaminacién
del aire de la arena piblica. De acuerdo con este autor, los cientifi-
cos sociales deben preguntarse por qué algunos problemas que de-
berian ser objete de preocupacidn social no lo son. Sostiene que
existen factores sociales y politicos que explican el incremento,
decremento o desaparicion de la conciencia de un problema reat,
como es €l caso de la contaminacidn de] aire.

Crenson abre un drea de preocupacion analitica muy impor-
tante: las decisiones que nunca son tomadas. De acuerdo con este
autor, ¢l tipo de demandas que alcanzan prominencia estd deterrni-
nada por la politica misma. El sistema politico puede resultar impe-
netrable para ciertos problemas. Por ejemplo cuando un grupo de
poder actia directa o indirectamente para suprimir un problema po-
litico embrionario. Como consecuencia de esto el problema deja
de existir. El principio metodolégico que guia la propuesta de
Crenson, es que los investigadores no deben restringir sus andlisis a
los activistas politicos y sus acciones, sino analizar el poder de obs-
truccion de los no tomadores de decisiones. En otras palabras, gen-
te cuyo poder politico consiste en su habilidad para evitar la consi-
deracion de cierto tipo de problemas. La razén para este enfoque
es que ¢l andlisis sobre actividades politicas en problemas clave de
Crenson, muestra que las fuerzas econdmicas y politicas pueden
actuar para evitar el acceso a la arena publica de determinados pro-
biemas {Crenson, 1974).

De acuerdo con Crenson, la presencia de este poder en el ni-
vel de la comunidad para evitar que un asunto se convierta en
problema, no es sorprendente. No encuentra nada anormal en el
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hecho de que una comunidad deba encontrar formas de restrin-
gir su atencién politica y energia a un pufiado de sitnaciones para
asi evitar ser saturada por los problemas. Es sélo con la generacion
de sesgos en la seleccién de los problemas objeto de preocupa-
cidn, que las instituciones pueden manejar el conflicto y los regi-
menes sobrevivir.

Los autores aqui discutidos dan cuenta de una doble dimensién
social de lo ambiental. La primera, como problemas que derivan no
de su constitucidn fisica sino de un proceso de valoracion social. La
segunda, como problemas definidos y enfrentados institucionalmente
en una arena social y politica muy disputada.

Bajo la primer perspectiva, la conciencia y 1a protesta sobre lo
ambiental no dependen directamente del dano infringido sobre la
naturaleza y de sus consecuencias en la calidad de vida de los seres
humanos. Dependen de los factores sociales y culturales imnplicados
en la interaccién humana. Existe, para ellos, una construccién so-
cial de los problemas ambientales y una construccién vy seleccion
social del riesgo. Esto se lleva a cabo en un mundo simbélicamente
construidoe y se lleva a cabo por medio de simbolos, lenguaje, pala-
bras y discursos.

En lo referente a la segunda perspectiva, un proceso discursivo
de creacién de problemas tiene lugar en la arena ambiental, Los pro-
blemas se construyen discursiva y politicamente para adecuarse a un
conjunto de politicas a4 kocy al paradigma consensuado dominante
en un cierto momento. Los actores acuerdan o desacuerdan en el
proceso de regateo politico. Es como resultado de ese proceso que se
conforman algunas perspectivas o coaliciones discursivas, para des-
pués ser percibidas y vividas como los problemas ambientales que
merecen ser objeto de preocupaciones social, politica y analitica.

Desde el punto de vista de la construccidn social de lo ambien-
tal, no existe una naturaleza que genere por si misma un conjunto
de valores para ser personificados por los actores sociales. Es mds
bien la diversidad de los arreglos sociales lo que produce diferentes
maneras de percibir y vivir la naturaleza. Lo que la naturaleza es,
depende, en parte, de cémo es intervenida y percibida por los seres
humanos. La forma en la que la gente se preocupa por la naturaleza,
la manera en la que valoran la destruccién del mundo natural y aun
lo que consideran correcto o incorrecto, depende del conjunto par-
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ticular de simbolos que predominan en cierto periodo de la histo-
ria y en sociedades concretas. La adopcion de un conjunto especifi-
co de valores por parte de una sociedad en relacion con €l medio
ambiente, depende de las pricticas de individues social, territorial
y temporalmente constituidos. Las actitudes de la gente hacia lo
ambiental son ambiguas y contradicterias, en la misma medida que
las practicas sociales y las instituciones en las que se desenvuelven lo
son. De hecho los principios prevalecientes en la modernizacién
industrial consideran a la naturaleza como €l enemigo a ser someti-
do, como un objeto en el cual se pone a prueba la capacidad y el
ingenio humano en su biisqueda por mayores grados de progreso
material.

IDECLOGIA, SOCIEDAD Y MEDIO AMBIENTE

En su versién cldsica, la nocién marxista de ideologia ha sido fre-
cuentemente criticada. Entre los principales aspectos cruciales de
la critica a esta nocién de ideologia destacan los siguientes: a) la
reduccién de la ideologia a un simple reflejo de factores materiales,
como es el caso de la actividad econémica; &) la reducciéon de la
ideologia a relaciones de poder; ¢)la eliminacidn del rol constituti-
vo jugado por la ideclogia en la medida que es relegada al dmbito
de la superestructura; d) la concepcién naturalista de la realidad
implicita en la nocidn marxista de ideologia, v ¢) la idea de que sélo
la relacidén cientifica con la naturaleza deviene en un conocimiento
verdadero y confiable.

No es posible discutir aqui las diferentes implicaciones de esos
aspectos criticos del concepto de ideologia. No obstante es necesa-
rio hacer algunas delimitaciones para clarificar la nocién de ideolo-
gia utilizada en esta investigacién, Primero, el concepio de ideologia
en esta investigacién serd entendido en tres significados especifi-
cos: @) uno de estos significados tiene que ver con la ideologia co-
mo un conjunto de ideas, instituciones y practicas cuyo principal
propésito es constituir un sistema social; 5) otro es utilizado para
describir un conjunto de ideas sociales € instituciones que se trasla-
pa con su rol constitutivo expresando relaciones de poder; ¢} fi-
nalmente otro aspecto explorado bajo el concepto de ideologia estd
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relacionado con el conocimsiento. De acuerdo con esta dimensién,
la ideologia da cuenta de la condicién de la produccién de conoci-
mientos, sean cientificos o no, como socialmente producidos. Los
aspectos de la nocién de ideologia enfatizados en estas tres defini-
ciones no estin constrefiidas al concepto marxista ortodoxo. La
ideologia en esta investigacién es un concepto mds amplio y com-
prende diferentes areas de la subjetividad humana y no exclusi-
vamente aquellas relacionadas con la vida econdémica. Es en este
sentido que los autores en favor de esta nocién més comprensiva
reflexionan sobre la ideologia como un active y fundamental factor
de la vida social.

Segundo, la ideologia sera discutida aqui principalmente cotno
el componente discursivo de la vida social. Desde esta perspectiva
serd considerada tanto como factor constitutivo, lo mismo que en
su cardcter de elemento constituido de la vida social. Constitutivo
porque los simbolos transmitidos por la ideologia son parte de
la definicién de una sociedad en términos de valores, esperanzas,
miedos y fantasias. Constituido porque la ideologia es también
resultado de pricticas sociales. Las creencias y distintas maneras
de relacionarse con €l mundo son dependientes de las relaciones
sociales y culturales dentro de las cuales las personas estin com-
prometidas.

Tercero, el supuesto tedrico de la construccidn social de los
problemas ambientales hace necesario darle un papel mas activo
a la nocién de ideclogia en el procese de estructuracién de la
sociedad. Desde esta perspectiva, la forma mecinica y mds orto-
doxa de pensar la ideologia en la tradicién marxista no puede com-
prender completamente al mundo como socialmente constituido.
Muchos aspectos de lo que ha sido definide como perteneciente al
reino de la ideologia en la concepcidn ortodoxa, son considerados
en esta investigacién come un componente activo y constitutivo
de la vida social.

Cuarto, la ideologia considerada como un factor constitutivo
tiene que ver con practicas sociales. Los sistemas de creencias, acti-
tudes hacia la vida yla naturaleza, como aquellas que emergen de la
sociedad moderna burguesa, han sido consideradas como cruciales
para el desarrollo de cualquier sociedad. Por ejemplo, los supues-
tos weberianos del desarrollo social consideran que el espiritu del
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protestantismo fue unc de los aspectos clave en la emergencia y
consolidacién de la sociedad industrial. Existen ciertas maneras
de relacionarse con €l mundo que estdn en estrecha relacidn con de-
terminadas creencias. Desde este punto de vista, la ideologia fun-
ciona como un aspecto causal, mas que como un simple reflejo de
Ia realidad.

Quinto, el empirismo y €l naturalismo que Eder encuentra en
la nocién marxista ortodoxa de ideologia estd basada en el supues-
to de que Marx concibe su idea de falsa conciencia asumiendo que
es precisamente la manifestacion de la realidad lo que engana a la
gente v que por lo tanto, los individuos estin a merced de un mun-
do falso y de apariencias. La critica de Eder va atin mds alla soste-
niendo que el entendimiento no deriva de la experiencia, sinc que
mis bien la organiza. Desde esta perspectiva, para Eder la nocién mar-
xista de ideologia es de caricter naturalista en la medida que los
hechos naturales determinan la conciencia de la gente y es también
empirista a causa del factor causal atribuido a la experiencia. En el
capitulo sobre el método, de su libro Contribucion a la critica de la
économia politica, Marx parece desmentir esta interpretacién de Eder.
Marx precisamente argumenta que el conocimiento no es simple
reflejo de la realidad puesto que é€sta es cadtica en su existencia real
y corresponde a la ciencia proponer orden y légica a aquello que de
otra manera seria incomprensible, No obstante, esta investigacién
no argumentara alrededor de este tema y se constrenird a las tres no-
ciones del concepto de ideologia como se expondrd en las paginas
siguientes,

Sexto, se asume aqui que la via cientifica no es la tinica para
producir conocimientos. De hecho todas las dimensiones de la rela-
cién cognoscitiva entre la naturaleza y la sociedad pueden ser defini-
das como actividades productoras de conocimientos. Inciuso, con-
trariamente a una idea bastante generalizada hoy dia, ser producto
de una actividad cientifica no hace irrefutable a las verdades obte-
nidas. La ciencia es una actividad marcada por la controversia. En
la actualidad los hallazgos cientificos son muchas veces contradicto-
rios, ambivalentes y controvertidos.
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La ideologia como una forma de constituir la sociedad

Cuando una sociedad particular es analizada, su sisterna de ideas
{es decir, esa parte de la vida consciente que constituye el medio de
comunicacion social de la gente) emerge como la expresién abstrac-
ta y simbdlica de la forma en que la sociedad funciona, no vinica-
rmente en una de sus esferas de reproduccidn, como es el caso de la
econdmica, tal y como supuse la tradicién marxista ortodoxa, sino
dentro de los distintos ambitos de la actividad humana, Dentro de
los distintos grupos de ideas generados por la vida social en gene-
ral, existe un conjunto (al menos desde la perspectiva analitica)
claramente delimitado por su relacién con la reproduccion del sis-
tema de clases y de dominacién, el cual es utilizado por una clase o
grupo de clases para reproducir las relaciones sociales que hacen
posible tal dominacién. No obstante existen diferentes grupos de
ideas provenientes de otros aspectos de la subjetividad humana no
relacionados con la esfera econdmica que determina la estructura
de clases, sino vinculados a los distintos proyectos y esferas de la
vida social en las cuales, como lo senala Touraine (1987), los hom-
bres estdn obligados a vivir. En algunos de sus trabajos, Marx y Engels
dieron este significado mas amplio a su concepto de ideologia (Marx,
1955a y Engels, 1955a). Esta definicién de la ideclogia puede ser
considerada como el sistema general de ideas de una sociedad.

Desde esta perspectiva, la ideologia equivale a una forma de
sentir, pensar, experimentar y comunicar la existencia en el mundo
como seres humanos. Esta definicién general del concepto de ideo-
logia interpreta la nocién de la vida material de la gente en socie-
dad en un sentido muy amplio y evita reducirla a lo econémico. En
este contexto, la vida material incluye cualquier prictica social ge-
neradora de significados para hacer posible un sistema de inter-
cambio particular. Este puede, eventualmente, convertirse en fuente
de conflicto. Para Marx, la vida material da cuenta de las condicio-
nes sociales de la existencia humana. Es en este sentido que afirma
que la existencia social determina la conciencia social. En otras pa-
labras, la produccién de la vida material determina la produccion
de las ideas sociales (Marx, 1970).

A pesar de que en muchas ocasiones Marx reduce su nocién de
vida material a la idea de relaciones de produccién, aquella se refie-
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re principalmente a un conjunto de practicas sociales donde la gen-
te interactia. Desde este punto de vista, la critica de Eder (1996) es
sélo correcta cuando equipara naturalismo con produccion y €sta
con el significado que le da al concepto de valor de cambio. La
ideclogia, como un sistema general de ideas, hace posible la vida
social porque constituye una suerte de cemento (Althusser, 1971)
que une a los distintos miembros de la sociedad. El mundo de la
ideologia es el \inico en el que vive la gente. Este es el producto de
las representaciones, simbolos y c6digos que emergen de la vida
material de la gente.

Pero este reino constituide por el mundo de la ideologia es
también en cierto sentido asumido por la tradicién marxista en su
rol activo, como generador de cambio social (Marx y Engels, 1968).
Este aspecto de la ideologia esta vinculado a la idea de Berger v
Luckman (1967) sobre la construccidén social de la realidad, en el
sentide de que para estos autores, las ideas, que constituyen la reali-
dad dependen de las caracteristicas sociales de cada sociedad. Exis-
te un proceso social contradiciorio que determina la construccién
de la realidad, por medio del cual la gente acepta y experimenta
esta realidad con todos sus aspectos ambivalentes como la forma
normal de vida. No existen hechos sociales generales, sino aguelios
que son socialmente construidos de una manera especifica por cada
sociedad. Lo que es apropiado para una sociedad podria no serlo
para otra, puesto que cada una tiene su propio sistema de valores y
sus perspectivas de vida de acuerdo con los cuales los hechos y las
conductas sociales en general adquieren significado. Este conjunto
de ideas sobre la vida socialmente constituido, compartido por la
gente a un nivel comunitario, es lo que hace de la ideologia un
sistema general de ideas.

En este contexto, el concepto de ideologia serd entendido como
el conjuntoe de ideas, el cual expresa las diversas esferas de la subje-
tividad humana {Therborn, 1980 y Thompson, 1990). Por otra par-
te estas ideas expresan los sentimientos, esperanzas y deseos de la
gente. Ademads son el resultado abstracto de una relacidn de cono-
cimiento entre el hombre y la naturaleza. El conocimiento incluye
no solo el cientifico, sino también tode tipo de acercamientos prac-
ticos a un mundo, lo cual implica un entendimiento especifico de
la forma en que funciona para mejorar la vida humana o al menos
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para hacerlo posible. Desde este punto de vista, un sistema de ideas
de una sociedad abarca todas la ideas provenientes de la mitologia
y la religién y manifestadas en la vida cotidiana, asi como todas aque-
llas ideas que resultan de una mezcla espontinea del sentido co-
miin y del conocimiento mas racional, tal y como es internalizado
en la experiencia cotidiana.

La vida social se hace posible por estas ideas producidas por la
vida prictica en la medida que constituyen la posibilidad de vincu-
lar a la gente y de permitirles pensarse como un todo. Desde esta
perspectiva la ideologia funciona como un cemento soctal, lo cual
no significa la ausencia de conflicto, puesto que en la misma légi-
ca de la sociedad moderna, tal y como diversos pensadores lo sos-
tienen (Giddens, 1984 y Touraine, 1985), opera el contlicto, El
sistema general de ideas contiene elementos que hace a la socie-
dad un conjunto de simbolos, significados e instituciones, Desde
este punto de vista, ése es el principal aspecto de la constitucién
de una sociedad, puesto que los intercambios de significados por
medio de simbolos son elementos clave en todos aquellos inter-
cambios que participan en la creacién de una sociedad. Sin em-
bargo, este sisterna de ideas le da significado a la vida material
mediante la creacién de un significado espiritual para la vida hu-
mana y social. La creacién de significado en la vida social puede
traslaparse con el sisterma de dominacién existente en la sociedad,
pero no se restringe a este aspecto. Desde una tradicién sociolégi-
ca distinta, Merton (1984) alude a este sistema general de ideas
que constituye una sociedad cuando enfatiza el rol de los ritnales
¥ creencias en la conformacién del grupo social.

Explorando estas dimensiones de la ideologia como un siste-
ma general de ideas en la que estin comprendidos diversos aspec-
tos de la vida social, Therborn (1980) ha descrito el amplio hori-
zonte y la naturaleza de la subjetividad humana como un producto
de los procesos ideolégicos. Therborn considera el espacio de la
subjetividad humana descrito por esta nocién general de ideologia,
como el significativo contexto social que habilita a la gente para
desempenar roles y funciones sociales. Este es un importante mar-
co conceptual para los propésitos de esta investigacién en la medi-
da que estas ideas sobre la constitucién y funciones de la subjetivi-
dad son el escenario dentro del cual los actores sociales perciben y
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construyen los problemas sociales, como es el caso de los problemas
gue tienen que ver con el medio ambiente, Para este autor, la im-
portancia de la ideologia en la vida sacial se debe al hecho de que:
“La ideologia atane a la constitucion y al diseno de cdmo los seres
humanos viven sus vidas en tanto seres conscientes, reflexivos, ini-
ciadores de actos en un munde pleno de significados” (Therborn,
1980).

La subjetividad humana constituida por la ideologia, aparente-
mente encuentra sumamente dificil comprender el vasto universo.
No obstante, Therborn propone una manera de clasificar este uni-
verso de influencia ideolégica distinguiendo dos dimensiones de la
nocién “El ser de los hombres en el mundo” como personas cons-
cientes. La primera se refiere al “ser”; la segunda a “en el mundo”.
Ser un sujeto humano puede denotar un caricter existencial, es
decir, ser un individuo sexuado en un punto particular del ciclo de
vida. Pero también implica ser un personaje histérico, en la medida
que la gente vive en una sociedad particular, en un momento espe-
cifico en la historia humana. Por otra parte, la segunda dimensién
de la influencia ideoldgica humana denctada por la condicién de
“ser en el mundo”, constituye una condicién inclusiva porque la
gente vive y pertenece a un mundo significativo y también implica
una condicidn posicional porque la gente ocupa un “lugar particu-
lar en el mundo en relacién con otros de sus miembros”. Desde
este punto de vista la gente tiene género especifico, edad, ocupa-
cién, etnicidad, etc. La combinacidén de estos diferentes tipos de
influencia ideoldgica sobre la constitucidn de la subjetividad huma-
na pretende abarcar las manifestaciones de la ideclogia, no sélo des-
de una perspectiva econdémica, sino también desde los distintos an-
gulos de la accién humana. Desde este punto de vista, la ideologia
aparece come la expresion de la vida humana en dimensiones tales
como aquellos sentimientos mas profundos asociados con la muer-
te, el sufrimiento expresado en la religién y la mitologia; los senti-
mientos de pertenencia a la tribu, al pueblo o a la nacién. También
tene que ver con las diferencias creadas por el género o con la simple
distincidn entre el yo y los otros. También con la expresion de ser
miembros de una familia, grupo étnico o clase social.

La importancia de tomar en cuenta la nocién de ideologia de
Therborn proviene del hecho de que propone algunas de las di-
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mensiones de la ideologia con las cuales esta investigacion esta in-
teresada para analizar los problemas ambientales como ideolégica
y politicamente construidos. La manera como la gente percibe y
construye sus problernas ambientales estd relacionada con las dife-
rentes esferas de la subjetividad humana en la que vive.

Cuando un agente, tal como el sector industrial, la academia,
los grupos ambientalistas, los partidos politicos, etc., presenta una
perspectiva particular y una apreciacién de los problemas ambien-
tales en un contexto social dado, estd de hecho representando un
orden discursivo en el cual, como afirma Therborn, un conjunto de
precondiciones ideoldgicas han sido establecidas. Este conjunto
incluye la mas o menos clara definicién de qué existe, en el sentido
de quiénes somos nosotros, gué es el mundo, c6mo son la naturale-
za, la sociedad, el hombre y la mujer. Incluye también una defini-
cién de lo que es bueno, correcto, justo, hermoso, etc., y establece
al mismo tiempo lo que es posible € imposible, En términos am-
bientales las ideas de riesgo, contaminacién, salud vy enfermedad
estin compenetradas en el sistema de valores de una sociedad par-
ticular, el cual expresa sus sentimientos mas arraigados. Estos valo-
res indican las medidas que una sociedad esta dispuesta a tomar
para asegurar su bienestar, qué tipo de satisfactores tienen que ser
incluidos en la satisfaccion de sus necesidades basicas y hasta dénde
desea llegar en la bisqueda de su bienestar. En términos de su cali-
dad ambiental, una sociedad llega tan lejos como su sistema de va-
lores establece lo que es ambiental y socialmente significativo
(Douglas y Wildavsky, 1982 y Douglas, 1992). Cuando un particular
orden discursivo es construido como consecuencia de luchas esti-
muladas por distintas fuerzas sociales, frecuentemente como parte
de su permanencia, determina de manera institucionalizada guién
estd autorizado para hablar, cudnto puede decirse, de qué puede
hablarse vy en cudles ocasiones. En este contexto:

El orden existente de subjetividad ideolégicamente constituida impli-
ca que, en una situacién dada, séle personas de cierta edad, sexo,
conocimiento, posicion social, etc., estan autorizadas para hablar acer-

ca de un grupo de temas durante un periodo determinado (Therborn,
1980: 83-84).
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No obstante, cuando se analizan los contenidos ideolégicos de
la vida social es posible distinguir algunos grados de influencia ideo-
logica. Tal y como fue analizado anteriormente en los trabajos de
Douglas y Wildavsky, la seleccion de los riesgos puede ser visto como
un mecanismo efectnado por individuos y grupos para convertirse
en sociedad. Desde esia perspectiva la ideologia opera, en el sector
general, como medic para organizar los peligros que una sociedad
desea confrontar de acuerdo con el modo de vida predominante en
ella. Para estos autores, el ascenso de la ideologia es un factor deci-
sivo para proveer de orden a todo €l universo social. La ideologia,
desde esta perspectiva, no es una eleccién o algo de lo que se pueda
prescindir. Constituye parte integral de la vida social y la Ginica ma-
nera de integrar la comunidad humana. La ideologia, en los distin-
tos aspectos que han sido definidos, ayuda a explicar el mecanismo
para la creacién de consenso v da luz sobre aquellos acuerdos socia-
les de mas alto rango mediante los cuales la sociedad no sélo selec-
ciona el tipo de asuntos de los que desea preocuparse, sino que
ademads decide cémo darle orden y sentido a la vida social.

En esta investigacién, todos estos aspectos de la ideologia como
un mecanismo de integracion social son cruciales para entender la
manera en que la gente concibe, siente y construye los problemas
ambientales. Esta construccidn social, tal y como aparece en esta
dimensién de la nocién de ideclogia, es un aspecto impertante que
debe ser considerado en el diserio de las politicas piblicas.

La ideologia como medio de dominacion

La nocion de ideologia como mecanismo de dominacién asume
que el sistema general de ideas que hace posible la vida social no es
neutral y que el significado no representa un medio espontineo
para ver el mundo, sino la movilizacién de una manera o de ciertas
maneras de percibir y vivir la realidad influidos por fuerzas sociales
y por grupos de interés y poder. En este contexto, Thompson (1990)
sugiere que la ideologia sirve para establecer y reproducir
sistemadticamente relaciones asimétricas de poder. De acuerdo con
Thornpson, lo que confiere especificidad y separa la ideologia de la
circulacién de formas simbdélicas en general, es el hecho de que
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sirve a los propdsitos de la dominacion de individuos o grupos so-
bre el resto de la sociedad. Thompson propone restringir la esfera
de aplicacién del concepto de ideologia a aquellas situaciones en
las que el significado movilizado en las formas simbolicas sirve para
restablecer y sostener relaciones de poder y dingir ta atencién ana-
litica sobre un espacio intersubjetivo en el que los significados se
intersectan con relaciones de poder.

La ideologia como mecanismo de dominacién es considerada
coma tal porque, de acuerdo con la tradicién marxista (Marx, 1955a
y Marx y Engels, 1968), ¢l orden social capitalista es irracional. Este
se ve forzado a ocultar o distorsionar la realidad en la medida que la
forma en la que ésta opera es contradictoria, irracional y opresiva
puesto que es la expresién de intereses particulares presentados
como si constituyesen el interés general de la gente. Algunos auto-
res explican que el conocimiento distorsionado generado por los
enfoques ideoldgicos no representa el deseo de tergiversar la reali-
dad, sino el reflejo de factores distorsionantes que operan dentro
de los mecanismos de reproduccion social mds profundos en la so-
ciedad capitalista.

Estos factores, que derivan del contradictorio modus operand:
de la sociedad, no son resultado de un intento deliberado de ocul-
tar, distorsionar o mentir, sino la manifestacion de la forma nacuaral
de existencia del orden social. Es necesario insistir en que la distor-
sidn de la realidad no es necesariamente intencional, en el sentido de
que no existen necesariamente individuos o grupos que estén tra-
bajando en esa direccién.

La relacién entre realidad e ideologia se hace crucial en este
aspecto. Es importante mencionar que la critica culturalista de lo
que Thompson considera un enfoque naturalista marxista, con-
siste en la reduccion de la realidad a una condicién estitica. El
supuesto marxista de la determinacién de la conciencia por la vi-
da material, asume que ésta que en los hechos constituye la vida
material, es una realidad socialmente producida, hecha por los mis-
mos seres sociales que son por ella determinados. El argumento
central de Marx consiste en la explicacién de que la sociedad capita-
lista hace posible la creacién de un mundo artificial de relaciones
sociales que, bajo la forma de mdquinas y capital, domina a sus pro-
pios creadores.
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Otros autores estin de acuerdo en este rol de la ideologia como
un mecanismo de dominacién, pero argumentan que ésta ne se
debe tinicamente a factores econdémicos. Therborn (1980) y
Thompson (1990} sefialan que la ideologia no sélo refleja una pers-
pectiva de clase, sino también los diferentes tipos de dominacion
en los cuales se movilizan significados. Estos son los casos de las
relaciones entre 1os sexos, grupos étnicos, y los individuos v el Esta-
do, etc. Este es también el caso de las diversas zonas de conflicto
generadas por las diversas y en algunos casos opuestas perspecti-
vas € intereses que la gente posee como resultado de ocupar un
nicho diferente en la sociedad. Therborn sugiere, no obstante, que
en una sociedad basada en las clases sociales, la lucha y 1a perspecti-
va de clases, hasta cierto grado, tienen una influencia importante
sobre la forma de otros conflictos y sistemas de dominacién. Por
supuesto que Marx y Engels sostuvieron que es sélo en tltima ins-
tancia que las fuerzas econdmicas y la estructura de clases se con-
vierten en factores determinantes en la conformacién de todas las
instituciones sociales porque, en circunstancias especificas, cada sis-
tema de dominacién tiene un margen de autonomia v, en muchas
ocasiones, estos sistemas no econémicos son el escenario real en el
cual los problemas son resueltos. Engels explica esto de la siguiente
manera:

De acuerdo con la concepeidn materialista de la historia, el factor que
en dltima instancia determina la historia es la produccion y reproduc-
cién de la vida real. Ni Marx ni yo mismo hemos afirmado mis que
esto. Si alguien lo malinterpreta diciendo que el factor economico es
el unico, transformari esta tesis en una frase vacia, abstracta y absur-
da. La situacion econdmica es la base, pero los diferentes factores de
la superestructura -las formas paliticas de 1a lucha de clases, las for-
mas juridicas y aun los reflejos de todas estas luchas reales en el cere-
bro de los participantes, las tecrias politicas, juridicas y filosoficas, las
ideas religiosas y su evolucién ulterior para convertirse en sisternas de
dogmas, también ejercen sus influencias sobre el curso de la historia y
en algunos casos determinan su forma (Engels, 1955b: 490}.

La diferencia entre ideologia como sisterna general de ideas
constitutivo y la ideologia como mecanismo de dominacién puede
resumirse de la siguiente manera: la primera tiene que ver con la
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movilizacidn de significados para mantener relaciones entre indivi-
duos y grupos en la medida que el mundo de la ideologia es el de
las relaciones cotidianas donde transcurre la existencia de los seres
sociales. La ideologia en este sentido esta compuesta por todos los
productos simbélicos de la vida social que hace posible la consti-
tucién de un mundo significativo para ser vivido. La segunda acep-
cion mencionada del concepto de ideologia emerge cuando, en cier-
to grado, esta movilizacion se traslapa con relaciones de poder y es
capaz de crear, instituir y mantener relaciones de dominacién. Am-
hos aspectos de la nocién de ideologia tienen la posibilidad de mo-
vilizar significados para crear realidad, pero mientras el primero
funciona al nivel mas general de crear un minimo de consenso para
el establecimiento de una sociedad, el segundo se vale de este con-
S€nso para operar un sistema de dominacién.

Thernborn (1980), no obstante, no considera a la ideologia ni
como un cuerpo de pensamientos estitico, ni como un texto petri-
ficado y definitivo para ser actuado o rechazado, sino como un pro-
ceso social dindmico que constantemente constituye lo que la gente
es. Sin embargo éste es un proceso que afecta €l mimero ilimitado
de sujetos, quienes pueden constituir la subjetividad humana. Pues-
to que la ideclogia interpela a los seres humanos en las distintas
dreas de su subjetividad, el discurso ideologico puede diferir, com-
petir y confrontarse:

No sélo en lo que dicen sobre el mundo habitado por la gente, sino
también diciendo quiénes son y el tipo de sujetos que interpelan. Y
estas diferentes interpelaciones de lo que existe estin usualmente co-
nectadas con interpelaciones de lo que es correcto y lo que es posible
para tal o cual sujeto {Therborn, 1980: 78).

Esta es una de las razones del porqué, cuando se analiza el ca-
ricter ideolégico de la accidn social para descubrir el sistema real
de dominacién detrds de un discurso ideoldgico, es necesario anali-
zar cada situacién particular en la medida que la realidad estd cam-
biando constantemente y lo que es real en un contexto histérico
particular, puede no serlo en otro.

En cierta medida, esta distincién entre la ideologia como un
sistema general de ideas y la nocién de ideologia como medio de
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reproduccion del sistema de dominacion es algo similar a la hecha
por Eyerman (1981) entre falsa conciencia e ideclogia. La prime-
ra se refiere a] estado mental difuso y fragmentado de la conciencia
individual producido por las diversas pricticas en las cuales es-
ta comprometida la gente en todas sus actividades vitales. La gltima
concierne al conjunto de ideas socialmente producidas y a las just-
ficaciones sistematizadas asociadas con la preduccién de ideas o
conocimiento, que son ofrecidas para explicar la experiencia y por
lo tanto legitimarla.

La ideologia como un medio para conocer el mundo

La tradicidon marxista tiene una posicién ambivalente en relacion
con €l proceso de produccién de conocimientos, con el rol en la
vida social y con la relacién entre conocimiento cientifico y el
ordinario. Toda la discusion en esta tradicién ha consistido en dis-
tinguir ambas vias de la relacién cognoscitiva con el mundo, asu-
miendo que la via cientifica representa una forma mds efectiva de
conocer el mundo y de controlar la naturaleza. La critica de Eder
{1996) de esta interpretacién consiste en darle un papel central a
la relacién cognoscitiva entre la naturaleza y la sociedad y en la
consideracién de que las formas no cientificas de relacién y conoci-
miento del mundo han sido cruciales para el desarrollo social de la
humantdad.

En la tradicion marxista, el conocimiento cientifico ha jugado
un papel central en el desarrollo de las fuerzas productivas y en
hacer posible el desarrollo social. Aun aquellos pensadores sociales
que desarrollaron Iz teoria llamada sociologia del conocimiento,
participaron de esta concepcitn dualista del conocimiento, incluso
cuando consideraron ambas formas cognoscitivas como socialmen-
te producidas.

De acuerdo con esta teoria, €l conocimiento de sentido comiin
tiene que ver con el procesc de aprendizaje generado por la vida
practica utilitaria experimentada por la gente en la vida cotidiana.
Este conocimiento no estd sistematizado, ni se rige por la logica de
la ciencia, sino por las necesidades de la vida practica. La importan-
cia de este tipo de conocimiento tiene que ver con la manera en la
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que resuelve los problemas que la gente enfrenta en la vida cotidia-
na. Este conocimiento es una mezcla de creencias, supuestos, ver-
dades cientificas, informacién proveniente de los medios de comu-
nicacidn, creencias religiosas y valores culturales. El conocimiento
desde esta perspectiva estd intimamente relacionado con los valo-
res sociales. Estos constituyen un medio de ver y pensar la realidad
y por esta razdn ¢l conocimiento emerge como socialmente produ-
cido. Este tipo de conocimiento puede relacionarse con la nocién
marxista ortodoxa de ideologia como falsa conciencia. En su cartaa
Mehring, Engels definid su nocién de la signiente manera: “La ideo-
logia es un proceso que es operado por el asi llamado pensador
consciente, desde luego, pero con una falsa conciencia. El es incons-
ciente de las verdaderas fuerzas que lo mueven; de otra manera no
seria un proceso ideolégico™ (Engels, 1955d: 499).

El conecimiento es también el resultado de un proceso cientifi-
co cuyo objetivo es aprehender la estructura interna de la realidad.
En este sentido, la nocién de ideologia ha side utilizada para denotar
el tipo de conocimiento que resulta de una falla para aprehender la
realidad debido tanto a factores conscientes como inconscientes.
La ideologia es vista desde esta dimensién como opuesta a la cien-
cia. Desde el punto de vista de la sociologia del conocimiento, aun
el cientifico es producto de una construccién social. Esta disciplina
no niega la posibilidad de tener un conocimiento objetivo; mis bien
lo analiza como de caracter relacional, dinamico e influido por el
orden histérico.

La sociolegia del conocimiento creada por el socidlogo aleman
Karl Mannheim no es considerada como relativista, sino como rela-
cionista en tanto que busca relacionarlo con las circunstancias so-
ciales como facteores influyentes en el proceso de entendimiento
del mundo. De acuerdo con este autor, los problemas sociales
pueden ser analizados como el resultado de distintas perspectivas u
opiniones. Estas diferencias en las percepciones y la comprensién
de los problemas estin relacionadas con las condiciones sociales en
las qgue vive la gente (Mannheim, 1973). Las ideas de Mannheim
sobre la relacién entre realidad y conocimiento son derivadas de la
nocion marxista de ideologia, la cual estd vinculada a su vez con
la relacién entre infraestructura y superestructura (Marx, 1970).
De acuerdo con esta perspectiva, los cambios en la infraestructura
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de cualquier sociedad provocan modificaciones en la superestruc-
tura. Esto puede ser entendido en el sentide de que los cambios en
la vida material alteran las ideas que los hombres tienen sobre sus
problemas.

Cuando aparece en la conciencia de los hombres que las condiciones
prevalecientes son irracionales e injustas, que la razén se ha vaelo
sinrazén y que la bendicién se ha transformado en plaga, éstos son
linicamente simbolos de que transformaciones que no concuerdan
con el orden social han ocurrido silenciosamente en los métodos de
produccion y en las formas de intercambio. Esto implica que las nue-
vas relaciones de produccién contienen también los medios para re-
solver los problemas (Engels, 1955¢: 134).

Es importante mencionar que Mannheim entendié la naturale-
za subjetiva del proceso de conocimiento det mundo con los facto-
res sociales que influyen sobre el conocimiento producido en ese
proceso, Desde la perspectiva de este autor, €l procesc de conoci-
miento comienza con el individuo, pero éste no enfrenta el proceso
de conocimiento como una persona auténoma, sino como alguien
que pertenece a un grupo social en el cual se socializa y lo determi-
na: €l individuo en los trabajos de Mannheim es un ser social y re-
presenta la personificacién de la sociedad.

Mannheim entiende el conocimiente como un proceso coope-
rativo. El grupo social experimenta problemas mientras que la solu-
cién de problemas comunes por miembros del grupo hace a cada
individuo participar en el acto de conocer esos problemas y tam-
bién en el de resolverlos. En una sociedad mas grande, dividida en
clases sociales, los grupos dominados y dominantes enfrentan dife-
rentes problemas que son percibides, al igual que su propia reali-
dad, de manera distinta {Mannheim, 1973},

La sociologia del conocimiento de Mannheim no sostiene que
todos los tipos de conocimiento sean relativos, sino que son rela-
cionales a condiciones sociales, Este caracter relacional del conoci-
miento significa que algunas aserciones pueden ser sélo formula-
das en relacién con la determinacidn social del sujeto. Mannheim
establece una perspectiva relacional sobre el conocimiento, la cual
significa que la relacién cognoscitiva no es pasiva, sino activa y que
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todos los tipos de verdades no son estdticas y eternas, sino dindmi-
cas e histéricas. Mannheim, y esto es importante para los propdsi-
tos de esta investigacién, cree que tanto el sujeto como el proceso
cog-noscitivo estin socialmente determinados y el producto de la
actividad generadora de conocimientos tiene que ser pensada como
un pTOCCSO.

Adam Schaff provee mds elementos para reafirmar Ia construc-
cién social del conocimiento. Para €, el sujeto cognoscente es re-
sultado de sus relaciones sociales. Por una parte, la percepcidn del
mundo y la forma en que la gente distingue algunos de sus elemen-
tos y descarta otros estd relacionada con el lenguaje y con el aparato
conceptual provisto por la sociedad. Por otra parte, los juicios indi-
viduales y de grupo estin condicionados por los valores y éstos se
relacionan con las clases sociales. En este contexto Schaff afirma
que: “El sujeto cognoscente ni es un espejo, ni un aparato que regis-
tra pasivamente las sensaciones provenientes del mundo. El es el
agente que controla el aparato y el proceso. El es quien lo guia y
gobierna y transforma los datos que derivan de la realidad” (Schaff,
1974: 94).

Para este autor, en el proceso cognoscitivo el sujeto toma una
fotografia de la realidad por medio de un aparato socialmente pro-
ducido, y transforma la informacién que recibe utilizando el mar-
co conceptual provisto por sus determinantes sociales. Cuando
Schaff habla de los factores sociales que determinan el conoci-
miento, incluye el lenguaje, la situacién de clase, los intereses y
las motivaciones conscientes ¢ inconscientes, asi como las practi-
cas sociales de los individuos. El mundo de la influencia subjeti-
va tomado en cuenta por Schaff incluye todas las diversas esferas de
la vida social.

Finalmente, Eder piensa al proceso de conocimiento como uno
de los aspectos fundamentales de la relacién entre naturaleza y so-
ciedad. La diferencia crucial en el enfoque de Eder al conocimien-
to €5 que éste representa un factor constitutivo de la realidad. Esta
manera de entender el conocimiento, la que significa una construc-
cién social de la realidad, da a la relacién cognoscitiva entre la na-
turaleza y la sociedad un papel activo en la creacidn de vida social
y, desde esa perspectiva, seria diferente de una concepcidon marxista
de 1a ideologia y del conocimiento. Esta piensa a la ideclogia como
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parte de la superestructura de una sociedad y, cormno consecuencia,
como una variable dependiente. Eder afirma que una divisién na-
tural de la gente resulta de la transformacién de la naturaleza en
cultura. De acuerdo con €, es la division de las actividades lo que
determina la interaccién con la naturaleza. Eder distingue tres esta-
dios constitutivos ¢n la relacién cognoscitiva entre la naturalezay la
sociedad. El primero es lo que llama el estado organico de la natu-
raleza el cual:

Esta caracterizado por la invencion de un tipo de relacién con la natu-
raleza la cual se distingue de la actividad del granjero por su caricter
moldeador y formador: la naturaleza es transformada en algo diferen-
te en las manos del artesanoe. La produccién de objetos de metal ge-
nera una segunda naturaleza de la naturaleza (Eder, 1996: 21).

El segundo estadio es el estado organico de la naturaleza:

En el estado mecdnico de la naturaleza, la naturaleza no es sélo trans-
formada sino que también es recombinada. La miquina de vapor es
el simholo de esta nueva relacion con la naturaleza. La naturaleza
puede ser formada y transformada por la voluntad constructiva de
aquellos que la emplean (Eder, 1996: 22).

El tercer estadio, el cual corresponde a la sociedad moderna,
es el estado cibernético de la naturaleza. Este nuevo estadio de la
division natural detl trabajo es disparado por el creciente conoci-
miento de la naturaleza por la ciencia. Eder afirma que esto sucede
cuando: “El conocimiento de la naturaleza se hace dependiente
del conocimiento teSricamente producido. La naturaleza es sinteti-
zada por el conocimiento teérico” {Eder, 1996: 23).

Segin Eder, la naturaleza aparece como resultado de la pract-
ca humana y el proceso cognoscitivo de la relacién entre naturaleza
ysociedad permite a la sociedad apropiarse de la naturaleza. Es esto
lo que considera la apropiacién material de la naturaleza, Pero de
acuerdo con €l, esta apropiacion no puede reducirse a una relacién
de explotacion de la naturaleza. Tiene, mds bien, que ser explicada
como un proceso constructive de aprendizaje. La naturaleza no es
considerada como una restriccién objetiva para la accién humana y
la sociedad no es mds vista como un intento por romper este con-
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trol objetivo. La naturaleza aparece en cambio como socialmente
producida por medio de este interactivo proceso de conocimiento.
Esta investigacién adoptari algunas de las correcciones de Eder a
la nocién marxista de ideologia, en relacion con la produccién de
conocimiento come importante contribucion al entendimiento del
papel activo de la ideologia y del proceso cognoscitivo en la cons-
truccién de la naturaleza y de los problemas ambientales.

Nota final sobre la ideologia y la perspectiva social constructivista

El enfoque constructivista, particularmente las correcciones hechas
por Eder, Hajer y Macnaghten y Urry, estd en desacuerdo con la
definicidn marxista ortedoxa de ideolologia. Hay algunos aspectos
en los que estas diferencias son mds claras.

Primero, el mundo simbélico y cultural en la perspectiva social
constructivista no es de naturaleza alegérica, sino esencial y por tan-
to constitutivo de relaciones y hechos sociales. Tiene que ver con
los sentimientos humanos mis profundos y con las formas de
interaccién entre la gente y entre ésta y la naturaleza. La ideologia,
por otra parte, aparece en la interpretacion cldsica como un cuerpo
de ideas, sentimientos, creencias e instituciones que resultan de la
vida social. Estin determinadas por la vida material de la gente, es
decir, por practicas sociales, principalmente relaciones de produc-
cién. En cierto momento la ideologia se convierte en un conjunto
de ideas libertarias que hace posible el cambio social. Pero es sélo
cunando determinada combinacién de factores econémicos y politi-
cos coincide, que la ideologia se transforma de ser el sostén del
staty quo a una fuente de cambio y constitucién social. De otra ma-
nera la ideologia sera simplemente el reflejo de algo.

Segundo, laideologia serd entendida en el enfoque social cons-
truccionista, particularmente en las correcciones de Eder, como
un facter crucial en la constitucién social de la realidad por el
conocimiento. Es la evolucién de la relacidn cognoscitiva entre la
naturaleza y la sociedad lo que permite la apropiacién de la natu-
raleza por los humanos y lo que explica una parte fundamentai
del desarrollo social. La nocién marxista ortodoxa de la ideologia
la reduce a la idea de falsa conciencia. Esta idea de falsa concien-
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cia tiene muchas implicaciones analiticas y politicas: &} una de
ellas es que la teoria de la ideologia implicitamente niega cual-
quier posibilidad de tener representacién real de la naturaleza y
de la vida social, en la medida que todo conocimiento apareceria
como socialmente distorsionado. Desde este punto de vista, el
mundo no puede ser conocido; b) otra implicacion consiste en
que en la medida que la ideologia es sélo un reflejo de la reali-
dad, no permite por ella misma cambio social alguno. Es tinica-
mente con la mediacién de factores econdmicos y politicos que
emerge su potencial para hacer posible el cambio social, y ¢) la
ideologia también aparece como un solidificado cuerpo de ideas
para ser representadas. Funciona como una estructura sélida que
constrifie las conductas de los actores sociales. No existe una for-
ma visible de escapar de esta estructura. Esta concepcidn de la
ideologia termina en un determinismo estructural,

Tercero, una relacién cotidiana y prictica con la naturaleza es
una de las principales fuentes de conocimiento y desarrollo social.
Eder considera la capacidad inventiva de la sociedad como un re-
sultado de la relacidon cotidiana entre naturaleza y sociedad, En la
concepci6n marxista ortodoxa del concepto de ideoclogia, la rela-
cidn practica de la naturaleza con la sociedad no permite a la gente
aprehender cognoscitivamente la realidad para entenderla en su
funcionamiento real. La ideologia brinda, de acuerdo con esta expli-
cacion, una interpretacion de la vida incompleta y distorsionada.

Esta investigacién toma en consideracion estas limitaciones de
la nocién marxista del concepto de ideologia. De hecho los textos
originales de Marx permiten miltiples lecturas y algunas variacio-
nes existen en lo que puede ser considerado como ideologia. En
algunas definiciones Marx dio al concepto un papel muy activo y
constitutivo, como es el caso de sus afirmaciones en el sentido de
que la ideologia constituye el reino donde las clases oprimidas to-
man conciencia de su condicitn alienada y promueven los cambios
necesarios para liberarse por ellos mismos de la explotacién. Pero
existen otros textos en los que la ideoclogia sélo tiene que ver con la
falsa conciencia negando a la gente la posibilidad tanto de conocer
el mundo como de liberarse de la opresidn.

Esta investigacién trabajard con una nocidn de ideologia res-
tringida a los tres aspectos mencionados con anterioridad y tam-
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bién tomard en cuenta las seis aclaraciones hechas al principio de
esta seccidn. Estas definiciones, como fue explicado, no se restrin-
gen a la concepcién marxista. En ese sentido se asume aqui el papel
constitutivo de la ideologia. Se reconoce el papel constitutivo de
esas practicas sociales de la vida cotidiana por medio de las cuales la
sociedad interactia con la naturaleza y se asume también que el
mundo puede ser conocido por medio de una relacién cognoscitiva
y que puede ser transformado por acciones humanas culturales y
simbdlicas. No obstante, también se reconoce que el papel constitu-
tivo de la ideclogia se traslapa con relaciones de poder.

Este capitulo ha explorado la existencia de un campo de andli-
sis de los problemas ambientales que enfatiza su naturaleza social.
De acuerdo con la literatura existente, existe una dimensién social
de los problemas ambientales que ha sido analizada por diversos
autores. Fsta dimensién no ha sido explorada en el caso mexicano,
ni en el dmbito académico ni en el gubernamental. La iltima sec-
cion de este capitulo analizo la construccion social de estos proble-
mas en general, desde la perspectiva de la teoria de la ideologia. Se
asume en esta investigacién que las tres dimensiones de la nocién
de ideologia revisadas aqui: la ideologia como medio para la consti-
tucién social, la ideologia como expresion de relaciones de poder,
y la ideologia como medio de conocimiento, estan presentes en la
forma en que la gente percibe y construye los problemas ambienta-
les, particularmente Ia contaminacién del aire, que es €l tema de
esta investigacidn.



II. MARCOS CONCEPTUAL Y METODOLOGICO

Este capitulo constituye el marco conceptual y tedrico de la investiga-
cion, y estd organizado de la siguiente manera. La primera seccién
contiene una introduccién general al marco conceptual, dentro
del cual se establece el campo de analisis de esta investigacién, el
objetiva, las hipétesis y los supuestos. En la segunda seccion se hace
una reflexién sobre el uso de la nocidn de la construccién social v
politica del problema ambiental, especificamente la contaminacién
atmosférica. Se refiere a las percepciones y construcciones de los
diversos actores sociales constderados aqui en relacidn con los pro-
blemas ambientales. La tercera seccién proporciona un resumen
de las dos secciones anteriores. Es decir, ideas sobre riesgos ambien-
tales como construcciones sociales y las construcciones de los acto-
res como construcciones ideolégicas y politicas relacionadas con la
contaminacién del aire. Estas dos construcciones tedricas constitu-
yen el marco conceptual que sirve como referente teérico para esta
investigacién. La cuarta seccién contiene las propuestas metodo-
logicas para probar las hipétesis principales que guian el analisis.

INTRODUCCION

Como se analizd en el capitulo anterior, el drea de reflexién abierta
por quienes desde los anos sesenta reflexionaron sobre la construc-
cién social de la realidad, a la que pertenece esta investigacion, es
sumamente amplia. Efectivamente, todos los problemas sociales pue-
den ser analizados desde esta perspectiva. Lo que es de interés aqui
es su aplicacién al estudio especifico de problemas ambientales, co-
mo es el caso de la contaminacion atrosférica en la Ciudad de
México.

73
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De acuerdo con la hibliografia revisada, el surgimiento de
problemas ambientales como hechos de conciencia pasan por
un proceso de valoracién social en el que la percepcién del riesgo y
su reconocimiento social son dimensiones mas o menos apartadas
de su existencia fisica o del dafio real o potencial que representan.
El riesgo frecuentemente aparece en la conciencia publica como
resultado del activismo de los grupos ambientalistas, basado en re-
sultados cientificos vy con la ayuda de la diseminacion por parte
de los medios de comunicacion sobre los danios ecoldgicos. A par-
tir de la informacion generada por grupos de expertos o por aque-
llos que, en algin momento, son directamente afectados por un
problema ambiental, estos grupos ambientalistas movilizan concien-
cias y sectores de la sociedad, llegando a convertirse en fuerza social
y politica con capacidad de ejercer presién e influencia sobre las
autoridades piblicas. Estas muchas veces se ven obligadas a tomar
medidas preventivas o correctivas, como resultado de la transforma-
cién de lo ambiental en motivo de reivindicacion social. Otra de las
interpretaciones ya mencionadas en el capitulo anterior habla del
cambio valorativo gue se opera en el dmbito de la comunidad. Di-
cho cambio emerge como resultado del juego entre necesidades
humanas cubiertas y no cubiertas. En este sentido, se parte del su-
puesto de que la satisfaccién de las necesidades primarias del grupo
social provoca la emergencia de necesidades secundarias, entendi-
das como aquellas que no estin directamente relacionadas con la
sobrevivencia, Conciencia de y preocupacion sobre problemas am-
bientales tienden a surgir mas claramente en sociedades que han
logrado cierto grado de confort material. Un cambio valorativo se
opera en el sector comnunitario y grupal que lleva a la instauracién
de normas sociales que permiten “ver” socialmente problemas donde
antes no se veian. El medio ambiente, su crisis, su deterioro y sus
relaciones con la salud y bienestar humanos, emergen como necesi-
dades sociales reales, como satisfactores que deben ser cubiertos,
de tal manera que su no satisfaccién, su destruccién y dafio emergen
como algo que altera las conciencias sociales, desencadenando un
sentimiente de afrenta o ultraje social,

Los autores que han trabajado en esta direccién enfatizan, sin
embargo, que esta conciencia no surge automaticamente. Los mas
directamente vinculados con la linea de investigacion seguida aqui
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identifican un proceso de construccion social mediante el cual los
grupos sociales llegan a determinar o seleccionar un determinado
conjunto de problemas de los cuales deciden preocuparse, al mis-
mo tiempo que marginan ¢ se olvidan de muchos otros no menos
importantes. Este mecanismo de construccién social de los proble-
mas ambientales es analizado en sus cruces e interconexiones con
los de poder y en sus vinculos con la ideologia.

Hablar de la construccién social de los problemas ambientales
implica reconocer todos los factores que determinan o afectan el
proceso de su construccidn. Es decir, reconocer los elementos so-
ciales, culturales, idecldgicos y politicos como factores constitutivos
que proporcionan al medic ambiente un aspecto adicicnal a la di-
mension fisica. Existe un amplio campo de analisis para el estudio de
problemas comao el de la contaminacién atmosférica desde una pers-
pectiva social. Efectivamente, et proceso mediante el cual una so-
ciedad es creada en torno a ciertos valores y el proceso mediante el
cual relaciones especificas de poder crean las condiciones necesa-
rias para asegurar que ciertos problemas sean reconocidos o mante-
nidos fuera de la opinién publica, podrian formar parte de una
investigacién muy amplia o bien desarrollarse en estudios especifi-
cos que describan las restricciones sociales, culturales, ideolégicas y
politicas de determinados problemas, los cuales al margen o inclu-
so independientemente de su presencia fisica particular, emergen
como problemas reconocidos por la sociedad.

Esta investigacién reconoce la necesidad de investigar y reflexio-
nar sobre esta amplia gama de problemas, pero sus objetivos son
mas limitados. Sostiene la necesidad de estudiar los aspectos socia-
les del medio ambiente y de la contaminacién atmosférica en par-
ticular, como un irea de andlisis que no excluye aproximaciones
derivadas de las ciencias naturales o las aproximaciones técnicas.
Mis bien estas perspectivas deben servir como un elemento adicio-
nal para enriquecer el entendimiento del problema, brindando asi
propuestas mas comprensivas para el desarrollo de politicas publi-
cas a €l relacionadas.

Lo que estimulé el estudio de este problema fue la necesidad
de buscar formas alternativas o complementarias para entender la
contarninacién aunosférica en la Cindad de México, en vista de su
persistencia y a pesar de los esfuerzos gubernamentales para resol-



76 LA CONSTRUCGION SOCIAL ¥ POLITICA

verlo. Una revision de los programas actuales sugiere que la dimen-
sién social no fue incorporada de manera satisfactoria. La que fue
incluida se considera inapropiada ya que, por un lado no logra pro-
porcionar una explicacién adecuada de la emergencia de los proble-
mas ambientales como resultado de procesos sociales y, por otro
lado, porque no considera una dimension objetiva fundamental,
esta es la forma en que los diferentes agentes sociales —identifica-
dos aqui como actores sociales— perciben, conciben y construyen
el medio ambiente y sus problemas. Los programas gubernamenta-
les ven el proceso de diagnéstico y de planteamiento de soluciones
para enfrentar la contaminacién atmosférica como problema pre-
dominantemente técnico, o bajo una perspectiva donde la contami-
nacién aparece sin actores sociales, como problema constrefido a
las acciones y reacciones quimicas y no como uno que ademas impli-
ca acciones y reacciones enire agentes sociales y politicos. Estos dos
aspectos de la construccidn social de la contaminacién atmosférica
pueden ser analizados en relacién con los procesos sociales, cultu-
rales, ideolégicos y politicos ya mencionados. Como se notd, el
andlisis de la dimensién social del problema de la contaminacion
atmosférica propuesta en esta investigacion es extremadamente am-
plio y complejo. Este estudio es una mera aproximacién que busca
contribuir a los aspectos ya mencionados. Sin embargo, en inves-
tigaciones subsecuentes seria importante usar estudios de caso
para analizar ciertos aspectos de un orden mds general, para asi
entender cémo aspectos culturales y sociopoliticos —los cuales se
consideran aqui meramente como suposiciones— son expresados.
Par ejemplo, en la linea sugerida por los autores en el capitulo 1y
en ¢l contexto de los temas analizados en esta investigacidn, seria
muy importante estudiar los cambios que ocurren hoy en dia en
la sociedad mexicana que podrian explicar el surgimiento de temas
ambientales como un fenémeno de conciencia colectiva, o los
procesos que explican por qué esta conciencia sigue careciendo
de importancia en relacién con el alcance y la magnitud de los
problemas involucrados, como indican los datos existentes. Tam-
bién seria importante analizar el proceso especifico de la constitu-
cién social mediante el cual ciertos problemas ambientales sur-
gen como objeto de preocupacion comunitaria, mientras otros son
ignorados.



MARCOS CONCEPTUAL Y METODOLOGICO 77

En la Ciudad de México existe cierto grade de consenso rela-
cionado con la importancia de la contaminacién atmosférica, aun-
que algunos opinan que existen otros problemas ambientales mds
Severos que poseen mayores riesgos para la salud. Un andlisis que
explore los mecanismos de poder que influyen en la marginacitn
de ciertos riesgos ambientales en el escenario puiblico también po-
dria hacer importantes aportaciones. En el caso de la Ciudad de
México, muchos investigadores hacen mencién de contaminantes
toxicos que son ignorados por los programas gubernamentales, a
pesar de que los riesgos que éstos causan requieren de mayor aten-
cién. Todos estos aspectos de la construccién social del medio am-
biente forman parte de las propuestas hechas por Beck, Douglas y
Wildavsky y Crenson, mencionados en el capitulo I de esta investi-
gacion. Si estos aspectos del medio ambiente se convirtieran en ob-
jeto de estudio, no sélo facilitaria un acercamiento al problema de
la contaminacién atmosférica, sino también a su prevencién y solu-
cién. Deberia plantearse una investigacién que permitiera indagar
por qué la contaminacién atmosférica, que indudablemente po-
see una gran magnitud, ha ocupado la preeminencia que posee en
la opinién piiblica, dado que no es el problema ambiental que ma-
yores estragos causa en la salud de la poblacién de la Cindad de
México.

De todas estas lineas de investigacion consideradas desde una
perspectiva social, este estudio se limita a un andlisis de la construc-
cién social de la contaminacién atmosférica en la Ciudad de Méxi-
co, el cual no necesariamente se relaciona con la dimensidn fisica y
quimica estudiada dentro de las ciencias naturates.

-Esta investigacién busca aporiar elementos para demostrar la
presencia de una construccion social de los problemas ambientales
y en particular de la contaminacién atmosférica dentro de algunos
de los distintos actores sociales involucrados, apuntando con ello
una dimensidn diferente a la que se expresa en la naturaleza fisica
del problema.

La hipétesis principal que guia esta investigacién es la siguien-
te: que en México, igual que en otras partes, los problemas de Ia
contaminacion atmosférica pueden ser vistos como construcciones
sociales provenientes de los distintos actores involucrados en el pro-
blema, las cuales no son incorporadas dentro de los programas ofi-
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ciales. Esta hipétesis serd examinada analizando una de las dimen-
siones de los aspectos sociales que hacen falta en los programas
oficiales de la contaminacién atmosférica y describiendo sus parti-
cularidades.

Las caracteristicas de esta investigacién y las limitaciones de sus
objetivos requieren la introduccién de ciertas suposiciones. Estas
derivan de las ideas revisadas en el capitulo 1, el cual contiene la
revisidn bibliografica, y de las reflexiones tedricas incluidas en este
capitulo. La hipdtesis central que serd estudiada, ya que explora
una de las expresiones de esta construccién social v proporciona
argumentos que demuestran la blisqueda de alternativas para en-
frentar los problemas de la contaminacién, no puede reducirse al
planteamiento de soluciones técnicas. Para probar esta hipotesis se
lleva a cabo un estudio que demuestra las miltiples formas en que
el problema del aire es percibido y censtruido por los diferentes
actores. Las caracteristicas de estas construcciones se describen para
asi analizar su inclusién o exclusién en los programas. Sin embargo,
la suposicion principal de esta hipotesis es que la naturaleza social
de estas construcciones implica que son afectadas por factores cul-
turales, ideoldgicos y politicos, como se argumenta en el capitulo I
y en éste. Por ende, se asume que estas construcciones son una ex-
presién de los valores, normas y simbolos sociales prevalecientes en
una sociedad, y de las diferentes formas de conocimiento por me-
dio del cual determinadas imdgenes ptblicas son construidas, las
cuales a su vez son influidas por relaciones de poder.

CONTAMINAGION ATMOSFERICA COMO CONSTRUCCIONES
IDEQLOGICA Y POLITICA

Clomo se explicd en la seccidn anterior, el riesgo ambiental es una cons-
truccion social moldeada por la ideologia y la politica. Como 1a hi-
poétesis central de esta investigacién busca probar la existencia de
una dimensién social de los problemas de la contaminacién atmosfé-
rica y una de sus expresiones concierne a la forma en que la sociedad
la percibe y la construye, esta investigacién sugiere que estas cons-
trucciones pueden ser analizadas usando algunas variantes del con-
cepto de ideologia.
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En este trabajo, la forma en que la gente percibe y construye los
problemas ambieniales se ha llamado construccién ideolégicay po-
litica ambiental (CIPA)} para enfatizar su naturaleza social y para dis-
tinguirlos de los aspectos meramente fisicos de la contaminacién,
dando lugar a su conceptualizacion desde el punto de vista de las
ciencias sociales. Asi, esta nocién se refiere a las diferentes formas
en que actores sociales perciben y construyen los problemas am-
bientales y en particular la contaminacidn atmosférica. Al conside-
rarlos como construcciones ideoldgicas y politicas, no se pretende
darles una connotacidén negativa, sino enfatizar una condicién so-
cial activa y constitutiva. Estas construcciones pueden reflejar o di-
ferir de las caracteristicas de la contaminacién puntualizada por las
cifras y valoraciones oficiales. Tienen un margen de variabilidad en
relacién con la contaminacién fisica que depende del tipo de actor
social por medio del cual son expresadas, el tipo de conocimiento
que es accesible a los actores sociales y la intencién dewds del dis-
curso de cada actor. Esta variabilidad también depende del grupo,
seclor, o institucién representados por el actor y de los intereses
que estan representados y movilizados.

¢Por qué son las CIPA socialmente construidas? Porque son cons-
truidas de acuerdo con la percepcién individual o de grupo, y por-
que estas construcciones no siempre corresponden a las dimensiones
fisicas del problema. Son construidas por medio de valores, suposi-
ciones, diferentes formas de conocimiento e intereses. ;Por qué su
naturaleza ideolégica y politica? En esta investigacion se asume
que la percepcion y construccién de los actores sociales sobre la
contaminacion atmosférica son una combinacion de factores ideo-
légicos y politicos en el sentido que se explicd en el capitule L Cuan-
do estos actores sociales dan su opinién sobre los problemas de la
contaminacién ambiental en la Ciudad de México, se asume que
ellos estan incorporando un discurso social que les permite hablar
como actores sociales reconocidos que tienen el derecho de expre-
sar sus opiniones sobre ciertos temas. Por ejemplo, el sector acadé-
mico es reconocide como €l actor social que estd mejor calificado
para hablar de la contaminacién objetivamente o con el criterio
de verdad que deriva del conocimiento cientifico, pero entre ellos,
los especialistas en salud publica y contaminacién son considerados
como los mejores calificados para discutir estos temas cientificamen-
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te. Todos los actores sociales que han sido considerados en esta
investigacién representan algiin aspecto relacionado con el medio
ambiente y la contaminacién aumosférica que los hace elegibles al
reconocimiento social. 8in embargo, también se asume que la for-
ma en que la gente percibe y construye los problemas ambientales
no se sustenta, necesariamente, en una manera neutral de contern-
plar el mundo. Estas percepciones y los sesgos que las llevan a privi-
legiar ciertos problemas por sobre otros con distintos grados de
importancia estén influidas por intereses y relaciones de poder.
Como se explicé en el capitulo 1, el sistema general de ideas que
constituyen una de las dimensiones de la nocion de ideologia y cuya
funcién es contribuir a la integracion social, estd superpuesto por
relaciones de poder. Las CIPA son también construcciones politicas
ya que el poder también estd presente en la forma en que la reali-
dad es percibida y consuruida. Sin embargo, ésta es un drea de in-
vestigacion que debe ser analizada a partir de situaciones concre-
tas. Como se mencioné en el capitulo I, Crenson llevd a cabo un
estudio para dos ciudades americanas y demostré c6mo estos meca-
nismos politicos determinan si un tema serd tomado en cuenta o
ignorado por la sociedad.

En el capitulo I, la construccién social de los problemas am-
bientales se pensé como un elemento derivado de valores, influido
por tactores politicos y construidos de acuerdo con principios ideo-
légicos. Aqui se asume que la forma en que los entrevistados res-
ponden a las preguntas hechas, refleja los aspectos del discurso ideo-
l6gico analizado en el capitulo I. Por ejemplo, la forma en que los
actores sociales jerarquizan los problemas ambientales puede ser
explicada en términos de los diferentes tipos de conocimiento que
poseen. También es posible relacionar sus construcciones con los
intereses econdmicos y politicos que ellos representan. Pero sus cons-
trucciones también pueden ser compariidas con los puntos de vista
y percepciones de otros actores, La construccién de la contamina-
cién atmosférica hecha por estos actores contiene elementos que
por lo general son corminmente percibidos por otros actores. Des-
de esta perspectiva, esta construccién estd compuesta por los ele-
mentos constitutivos de la integracién social, ya que compartir creen-
cias y percepciones facilita la existencia de un grupo social. Sin
embargo, dicha construccién de la contaminacién atmosférica pue-
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de expresar las perspectivas unilaterales de un actor social. A veces
es posible detectar una clara perspectiva de clase, aunque esto no
siempre es evidente. Para algunos actores sociales puede ser suma-
mente dificil expresar una perspectiva uniforme en relacién con la
contaminacidn atmosférica, no necesariamente con el propésito de
ocultar o mentir, porque la mayoria de los actores ejercen miiltiples
roles, Por ejemplo, pueden ser duefios de una empresa, represen-
tantes de un grupo econdmico o politico, miembros de una familia
y como tal, padres de familia, sensibles a los danos producidos por
la contaminacién atmosférica. En todas estas diferentes dimensio-
nes de su vida social, los actores reflejan perspectivas e intereses y
asumen diferentes valores.

RIESGO AMBIENTAL Y LAS CONSTRUCCIONES
AMBIENTAL SOCIAL Y POLITICA

La reflexidn presentada en las secciones anteriores constituye el
marco conceptual que sirve para considerar el problema de la con-
taminacién atmosférica como una construccion social. Para esta in-
vestigacion no es posible analizar todos los aspectos vinculados con
los factores ideolégicos y politicos en sitnaciones concretas que, de
acuerdo con la bibliografia analizada, determinan la emergencia
de los problemas ambientales y explican las percepciones y cons-
trucciones de los actores sociales en relacion con la contaminacion
atmosférica. Bajo estas circunstancias, esta investigacién acepta la
perspectiva de los autores analizados en el capitulo I sobre la cons-
truccion social de los problernas ambientales. En este contexto, las
CIPA, es decir, el nombre asignado en esta investigacion a las per
cepciones y construcciones de los actores sociales sobre los proble-
mas ambientales, son consideradas en este estudio como resultado
de las circunstancias sociales que rodean a los actores.

La iégica de la CIPA es la siguiente: existen ciertos problemas
que su existencia puede ser demostrada con datos y cifras existen-
tes. S5in embargo, éstos no son reconocidos socialmente, Algunos
problemas pueden ser reconocidos por un grupo de experios, pero
negados por otros. Otros pueden surgir bajo la forma de danosala
salud o a la naturaleza, la infraestructura o la economia. A veces,
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ciertos sectores de la poblacién perciben el dano, pere no siempre
lo asocian con factores ambientales. Algunas asociaciones pueden
ser realizadas, ya sea por especialistas o por aquellos afectados,
perc no existe un reconocimiento mds amplio o éste emerge sim-
plemernte como una suposicién, Por ejemplo, en algunas regiones
de México, personas que viven cerca de depositos de residuos 16-
Xicos comenzaron a asociar casos de malformaciones genéticas,
etc. con las sustancias alli depositadas. Pero el problema no apare-
cié en el escenario publico hasta que se combinaron los resulta-
dos cientificos con los reclamos de la gente. Lo mismo sucedid con
la contaminacién atmosférica del plomo y los danos a la salud en
México. Por muchos afios, el plomo emitido por los vehiculos a la
atmésfera fue un grave problema. Cerca de tres millones de tonela-
das de este metal eran depositadas anualmente en la Ciudad de
México. Sin embargo, nadie le daba mucha importancia al pro-
blema. No fue sino hasta que la comunidad cientifica empezd
a realizar estudios para demaostrar el dano causado a mujeres y
ninos, y hasta que estos hechos fueron diseminados por los medios
de comunicacién, que el problema fue reconocido y el gobierno
tomd medidas.

Una CIPA describe las condiciones sociales que determinan si
un problema se conternpla o se ignora. La forma en que un actor
construye los problemas de la contaminacion atmosférica es influi-
do por estas condiciones y por la forma en que los actores socia-
les internalizan los determinantes sociales. Pero una CIPA también
describe los procesos sociales que permiten gue un problema am-
biental sea asumido como tal dentro de la agenda, tanto ciudadana
como gubernamental. Cuando un problema es reconocido social-
mente, quiere decir que las condiciones ideolégicas han sido crea-
das para que se incorpore como un asunto de preocupacion, tanto
para las organizaciones sociales como para los programas guberna-
mentales.

La eleccion del término CIPA para describir estas percepciones
y construcciones de la contaminacién atmosférica tiene que ver tam-
bién con el hecho de que estas construcciones son disputadas, dis-
cutidas, y muchas veces contradictorias. No siguen la logica del
discurso cientifico, sino que tienden a obedecer las reglas de los de-
bates idecldgico y politico. Estas caracteristicas de las construccio-
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nes hechas por actores sobre la contaminacién atmosférica son con-
gruentes con la definicién de las CIPA, ya que esta nocién incorpora
valores, supuestos, intereses y poder. Lo que se requiere para anali-
zar la 16gica de estas construcciones son las reglas de los andlisis
socioldgicos y politicos.

Se asume aqui que una CIPA, como aquellas que fueron construi-
das por los actores sociales entrevistados en esta investigacion, de-
pende de un grado determinado de conocimiento, de los intereses
que resultan de la posicion de los actores en las diferentes esferas
sociales a la cual pertenecen y de su posicion en la estructura de
poder, etc. Pero también existen elementos constitutivos de la inte-
gracion social que estan presentes en }a mayoria de estas construc-
ciones. Como se menciond en el capitulo I, es posible percibir una
aceptacién veluntaria del discurso ambiental que minimiza la im-
portancia de la contaminacion atmosférica en la Ciudad de México
en la manera que los actores perciben el problema ambiental. Al-
gunos de los entrevistados parecieron mostrar una necesidad de
creer que los problemas no son tan graves como aparecen en algu-
nas publicaciones cientificas. Algunos actores preferirian no creer
en las cifras que muestran la magnitud del problema. En muchos
casos parecio ser que la gente no le atribuia mucha importancia a
las cifras, evitando asi el establecimiento de vinculos entre las ci-
fras y los danos reales o potenciales. Es posible explicar esta ma-
nera de pensar sobre los problemas ambientales usando las ideas
de los autores analizados en el capitulo 1. Algunos de ellos argu-
mentan que la gente que vive en comunidades con problemas am-
bientales severos y sin mecanismos para lidiar con ellos, encuentra
mds seguro negar o ignorar el problema. Lo que se expresa en este
caso es la necesidad comunitaria de ser, de constituirse y de poseer
continuidad.

También se asume que lo que emerge de estos aspectos que ca-
racterizan a las CIPA es que, asi como las construcciones sobre la asi
contaminacion atmosférica no son resultado iinicamente del cono-
cimiento cientifico, las decisiones gubernamentales relacionadas con
la contaminacién atmosférica no son necesariamente tomadas con ba-
se en la objetividad cientifica (fuentes principales, mayores conta-
minantes, mayores contaminadores, efectos en la salud), sino como
consecuencia de una argumentacion ideolégica y politica relacio-
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nada con lo que debe ser definido como contaminacién atmosfé-
rica, ¥ lo que se debe acordar como la medida politica mas ade-
cuada para prevenirla y reducirla. En esta negociacién politica, las
perspectivas, los valores ¢ intereses del sector publico, privado,
gubernamental y otros convergen, afectando de varias formas las
percepciones y construcciones de actores y programas. Estos ar-
gumentos son congruentes con la perspectiva de Therborn sobre
la definicidn idecldgica de hechos y agentes sociales, descrito en
el capitulo 1.

El riesgo ambiental, y la contaminacién atmosférica como ex-
presién particular de éste, cuando se considera como tal por los
actores sociales, puede ser analizado con base en la nocién de cons-
truccion ideolégica y politica ambiental, la cual enfatiza la naturale-
za social de estas construcciones y apunta a su componente ideolé-
gico y politico, como fueron definidos en el capitulo 1.

LA PROPUESTA METODOLOGICA

Esta seccidn contiene la propuesta metodolGgica para demostrar la
hipétesis central de esta investigacién. El propésito es demostrar
que existe una construccion social de los problemas de la contami-
nacion atmosférica por diferentes actores sociales que les permite
hablar de sus diferentes dimensiones en relacién con aquella deri-
vada de la presencia fisica del problema.

Antes de escribir con detalle los métodos utilizados para reco-
lectar la informacidén necesaria para llevar a cabo el anilisis, se pre-
sentard una breve reflexion sobre el fundamento metodolégicoe de
esta investigacién.

El fundamento metodoldgico

Existe un vinculo importante entre teorias, metodologias y méto-
dos. Esta investigacion asume que las teorias (funcionalismo, mar-
xismo, conductivismo, etc.) brindan una serie de explicaciones con-
ceptuales para pensar sobre los problemas seleccionados para un
anilisis, como apunta Silverman (1994). Metodologias (positivismo,
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metodologias cualitativas, etc.) pueden ser vistas como una aproxi-
macion general que ayuda a definir la forma en que se analizan los
problemas especificos. Métodos (observacién, encuestas, grupos fo-
cales, etc.) son técnicas especificas para recolectar informacién so-
bre el problema particular que va a ser estudiado. La investigacién
realizada aqui es apoyada por una de las tradiciones socioldgicas
miis influyentes conocida como el constructivisme, Segin esta pers-
pectiva, los problemas sociales no son universales, sino considera-
dos construcciones sociales. Por esta razon no existen leyes sociales
universales, sino comportamientos sociales especificos que depen-
den de ciertos valores, normas y formas de organizacién social. En
este contexto, para entender un fenémeno social especifico, es ne
cesario explicarlo en el contexto social deniro del cual se lleva aca-
bo. Esto no es una apelacién al relativismo, sino a una perspectiva
relacional mediante la cual, como dice Schaff (1974), los hechos ¥
el comportamiento social tienen que ser explicados y analizados en
su contexto social. Desde esta perspectiva, no es posible encontrar
leyes generales, como dicen los positivistas, para explicar hechos
sociales.

Los diferentes métodos utilizados en el andlisis social son ex-
presiones de supuestos metodolégicos relacionados con una aproxi-
macién positivista o cualitativa. Los métodos cuantitativos estin vin-
culados con los supuestos positivistas, segiin quienes la realidad ni
es variable ni estd sujeta a la intervencién del ser humano. El papel
de la ciencia debe ser el de descubrir las leyes que guian la vida
social. E]1 ser humano simplemente necesita entender las leyes so-
ciales y comportarse de acuerdo con ellas. Para el pensamiento po-
sitivista existe una distincién muy clara entre la realidad y el investi-
gador. La prueba de confiabilidad en €l proceso de la produccién
del conocimiento es el establecimiento de la separacion entre lo
que pertenece al dominio del ser, de lo que corresponde al domi-
nio del pensar; esto implica que existe una separacién entre el suje-
to y el objeto en el proceso de investigacion. Por otro lado, las
metodologias cualitativas asumen que tal separacién no existe y
que tanto ¢l investigador como el objeto de investigacién pertene-
cen a la misma realidad. Desde esta perspectiva, el mundo es re-
sultado de actividades tanto objetivas como subjetivas intrinsecas
en la interaccién humana. Tanto el investigador como el investi-
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gado comparten cédigos comunes de significados y practicas y sus
percepciones y supuestos dependen del contexto social en el cual
viven,

Algunos investigadores han dividido las metodologias sociolé-
gicas en dos aproximaciones generales: a) positivismo y &) ciencias
sociales interpretativas. El positivismo (Cicourel, 1964; Halfpenny,
1979, y Silverman, 1994} asume que es posible tener acceso a la
realidad por medio de datos. Lo que es importante para los positi-
vistas es generar informacién que es vilida, independientemente
del contexto de la investigacidn y del investigador. Por esta razén,
ellos prefieren utilizar entrevistas estandarizadas como forma de
recoleccidn de informacién {Selltiz et o, 1964). Para los positivistas,
como afirma Silverman (1994}, el lenguaje del enirevistado es sim-
plemente un instrumento que permite la comunicacién de los he-
chos. Si los positivistas encuentran que el contexto de la entrevista
tiene influencia sobre las respuestas, tratardn de eliminarlo ya que
asumen que esto afectard la confiabilidad. El principio general es
que los hechos deben hablar por si solos. Selltiz e al. {(1964) reco-
miendan estandarizar las entrevistas para poder compararlas. De
acuerdo con ellos, cuando un entrevistador esti recolectando sus
dates, debe hacer cada pregunta exactamente como estd escrito y
en el mismo orden como aparece en el itinerario. Los investigadores
y los entrevistadores no deben expresar aprobacién ni desaproba-
cién de ninguna forma al leer o analizar los datos recolectados; sim-
plemente deben dar un orden analitico a los datos por los cuales se
representa la realidad (Silverman, 1994).

La ciencia social interpretativa, dominio al cual pertenece esta
investigacion, se orienta mas a la investigacion cualitativa. Marshall
y Rossman (1995) mencionan una amplia gama de metodologias
cualitativas que hacen referencia al surgimiento de una aproxima-
ci6én mds sociolégica dentro del campo de las ciencias sociales do-
minadas en el pasado por metodologias “prestadas por las ciencias
experimentales”. Basados en los trabajos de Jacob (1987 y 1988) y
Arkinson et al. (1988), Marshall y Rossman hacen mencién de algu-
nos de los dominios mds importantes de la investigacion cualitativa.
Entre ellos estdn la etologia humana, la psicologia ecolégica, Ia et-
nografia holistica, la antropologia cognoscitiva, 1a etnografia de la
comunicacidn, el interaccionismo simbdlico, Ia investigacion femi-
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nista y de accidn y la investigacion participativa. Para estos autores,
estas aproximaciones cualitativas comparten el supuesto de que la
investigacidn sistemaitica debe ocurrir en un contexto natural en
vez de un escenario artificial. Marshal y Rossman describen las dife-
rencias de la siguiente manera:

Las aproximaciones varian, sin embargo, dependiendo de qué tan
interactivo es el investigador en la recoleccidn de datos, si esos datos
documentan comportamientos verbales o no verbales o los dos, si es
apropiado cuestionar al participante en términos de cémo visualiza
su mundo, ¥ como los datos pueden ser analizados de manera mas
fructifera (Marshall y Rossman, 1995: 4).

Para Marshall y Rossman (1995) la investigacién cualitativa
involucrala insercién del investigador en la vida cotidiana del lugar
y el grupo social seleccionado para el estudio, en los valores y con-
cepciones del mundo de aquellos gue son et objeto de andlisis. Des-
de esta perspectiva, la investigacion aparece como proceso interactivo
entre el investigador v los participantes. No es Gnicamente descrip-
tivo, sino también analitico y su mayor fuente de datos es el mundo
en €l que vive la gente y su comportamiento observable.

Baker (1982) introduce otro aspecto de lainvestigacion cualita-
tiva que refuerza la perspectiva de Marshall y Rossman. Ella pone
especial atencién a lo que la gente dice del mundo en el que vive
como una actividad que le da significado. Este es resultado tanto de
mteracciones como del escenario social dentro del cual esas interac-
ciones surgen. Por esta razén, los datos generados por los métodos
cualitativos, como es el caso de las entrevistas, carecen de un senti-
do socioldgico si no se hace referencia al contexto social, a los valo-
res, normas y reglas que prevalecen en una sociedad especifica.
Silverman (1994) introduce un argumento similar al enfatizar la
necesidad de analizar los datos en un contexto social especifico.

Para estudiar la hipétesis central relacionada con la construc-
cién social de la contaminacion atmosférica de esta investigacion, es
necesario utilizar un método apropiado de acuerdo con su naturale-
za cualitadva. Marshall y Rossman (1995) mencionan tres métodos
cualitativos: I}participacién en el contexto u observacién participa-
tiva, donde el investigador se involucra en el mundo social elegido
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en ¢l estudio para ver la realidad como la ven los verdaderos acto-
res. Esta estrategia le da al investigador un contacto directo con los
comportamientos sociales; 2) observacién directa, método median-
te el cual el investigador puede notar y anotar los comportamien-
tos sociales en el escenario real sin necesariamente jugar un papel
especifico, y 3} entrevistas con profundidad, consideradas por
Marshall y Rossman como una especie de conversacién, es un méto-
do cualitativo mediante el cual el investigador busca “descubrir la
perspectiva del significado del participante”. Los investigadores tie-
nen que ser respetuosos de las maneras en que los entrevistados
construyen y estructuran sus respuestas, El factor importante es la
perspectiva propia del participante, ya que da cuenta de su subjeti-
vidad particular relacionada con la forma en que percibe el mundo,
lo cual es esencial para cualquier aproximacién constructivista o
interactivista.

Otros métodos de investigacién cualitativa, como la ya men-
cionada observacién y la observacién participativa, a pesar de ser
considerada una aproximacién mds realista que da cuenta de com-
portamientos reales, no son apropiados cuando el objetivo de la
investigacién es brindar una descripcidn especifica de lo que cada
actor individual ptensa sobre un fenémeno. Lo importante, en este
caso, es entender cédmo diferentes actores perciben los problemas
del medio ambiente de forma diferente. Al obtener esta informa-
ci6n, es posible evaluar la congruencia entre le que los actores di-
cen con lo que piensan que tienen que decir de acuerdo con sus
posiciones econdmica, social y politica.

La entrevista como método de recoleccion de informacion

El tema de esta investigacién tiene que ver con los problemas de la
contaminaciéon atmosférica como construcciones sociales. El objeti-
vo es probar la siguiente hipdtesis: que en la Ciudad de México la
construccidn social del problema de la contaminacién atmosférica
existe, y que puede ser reconstruida por medio de las diversas
formas en que los distintos actores sociales clave piensan sobre te-
mas de la contaminacién atmosférica. Dadas estas caracteristicas de
la investigacién, la metodologia cualitativa aparece como la mejor
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manera de abordar un problema analitico que contiene una im-
portante dimension de subjetividad. Lo importante para los objeti-
vos de esta investigacidn es la construccién del problema; es decir,
las percepciones y puntos de vista de los actores sociales entrevista-
dos. Si los actores tienen o no una perspectiva cientifica y objetiva
es irrelevante. Los entrevistados tienen diferentes grados de
involucramiento con la contaminacién atmosférica, y sus ideas so-
bre el tema tienen importante influencia sobre lo que se asume ser
el problema en la Ciudad de México y en el disefio de programas
oficiales para combatir dicha contaminacion.

Esta investigacion se basa en el andlisis de una serie de entrevis-
tas mediante las cuales se recolecté informacién cualitativa sobre
temas especificos relacionados con la forma en que la gente vive el
medio ambiente, particularmente la contaminacién atmosférica.
Con el fin de poner a prueba la hipotesis central, se aplicaron en-
trevistas con profundidad a un pequeno nimero de individuos cla-
ve asociados directamente con estos problemas en la Ciudad de
México; estas entrevistas fueron después analizadas, Asimismo, si-
guiendo una técnica que se explicard mds adelante, se revisaron
propuestas gubernamentales de mitigacion de la contaminacién at-
mosférica para demostrar la falta de perspectiva social contenida
dentro de estos programas.

Las entrevistas se aplicaron como método para obtener infor-
macién relacionada con las formas en que los actores clave piensan
y perciben la contaminacién atmosférica. Para explicar su uso en
esta investigacién, es necesario primero hacer unos comentarios
sobre la importancia de las entrevistas para la investigacion cualita-
tiva. Existen varios tipos de entrevistas. Las llamadas con profundi-
dad son un tipo de entrevista que permite al investigador recolectar
datos cualitativos, especificamente aquellos aspectos relacionados
con las perspectivas y percepciones de aigin problema particular,
Este tipo de investigacion le da importancia al entendimiento de las
diferentes maneras en que la gente percibe y da cuenta del mundo.
Para los propésitos de esta investigacion no es tan importante eva-
luar la objetividad de las declaraciones que surgen como resultado
de lainteraccion enire el entrevistador y el entrevistado, sino el signi-
ficado que ellos le dan al mundo en que viven y la forma en que este
mundo influye en sus perspectivas y comportamientos. Por esta razén,
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el problemna que se analizara no es la naturaleza cientifica de lo que di-
cen los participantes, sino explorar las implicaciones sociales de estas
diferentes perspectivas de la construccion social de imagenes, creen-
cias compartidas y la opinién publica sobre un problema con impor
tante impacto en la vida social v en el dmbito de la comunidad.

En la medida que las entrevistas involucran la interaccidn per-
sonal con los participantes, Marshal y Rossman (1995} identifica-
ron algunas desventajas en el uso de entrevistas como herramienta
para recolectar datos cualitativos. Mientras las entrevistas con pro-
fundidad permiten al investigador conocer algunos detalles de los
pensamientos del entrevistado sobre algin problema social, su efec-
tividad depende de la colaboracién del entrevistado y su disponibi-
lidad de expresar ideas personales y del grado de comprension del
lenguaje usado por el entrevistador. Las entrevistas con profundi-
dad no estin basadas en cuestionarios estructurados, llevandose a
cabo con pautas generales y con preguntas abiertas. Este método es
criticado porque no da cuenta de comportamientos, sino de repre-
sentaciones de hechoes en la forma en que la poblacién los percibe.
Los positivistas piensan que este tipo de entrevistas no permite la
comparacién de datos. Por otro lado, algunos interaccionistas pien-
san que la observacion es mejor método de recoleccién de datos
cualitativos va que no lidia con la representacién de hechos sino
con comportamientos sociales.

Existen otros tipos de entrevistas, como las etnograficas, que se
enfocan en la cultura y en los significados que los participantes les
dan a eventos y comportamientos por medio de acercamientos di-
rectos a ellos; las llamadas entrevistas fenomenologicas analizan las
experiencias y el proceso de vinculacion para construir una vision
del mundo, y la entrevista elite estd basada en la recoleccion de
informacidn con actores influyentes, prominentes y conocedores
del tema.

Otro método de entrevista utilizada para la recoleccién de in-
formacién cualitativa son los grupos focales. El grupo focal es un
método cominmente utilizado en la investigacion exploratoria,
especificamente cuando no existen muchas fuentes de informacién.
Steward y Shamnadasani (1990) encuentran que el grupo focal es la
estrategia mas adecuada cuando se busca aclarar una perspectiva,
oportunidad y generacién de hipétesis. Este método asume que las
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actitudes y creencias son resultado de interacciones e intercambios
de significados entre los participantes. Los grupos focales buscan
reproducir un escenario natural con el objetivo de explorar res-
puestas no previstas. Es importante descubrir aquellos comporta-
mientos y concepciones que estin profundamente arraigados en el
inconsciente y que necesitan algiin tipo de estimulo para que bro-
ten al nivel de la conciencia. Las discusiones con un grupo de gente
sobre un tema particular permiten que €ste genere o descubra sus
propias concepciones y perspectivas que de otra forma se mantie-
nen escondidos o desconocidos para ellos mismos.

La técnica consiste en hacer preguntas especificas a un grupo
de cuatro u ocho personas (pueden ser mas), las cuales no se cono-
cen. Hay un interlocutor que introduce la pregunta después de una
entrevista guiada en un ambiente relajado. El grupo seleccionado
comparte algunas caracteristicas que son relevantes para la investi-
gacion. Algunos especialistas en el tema de los grupos focales reco-
miendan la integracién de grupos homogéneos de acuerdo con la
edad, el grado de ingreso, la educacién, etc., para evitar perder el
tempo en discusiones provenientes de las diferencias sociales en-
tre los participantes.

Existen algunas desventajas de este método, particularmente
en relacién con los propositos de esta investigacion. Uno de los pro-
blemas mds desafiantes es encontrar un entrevistador bien entre-
nado, capaz de guiar la discusién en torno al objetivo de la investi-
gacion. En el Ambito académico el investigador puede asumir este
papel para coordinar y facilitar las sesiones de los grupos focales, ya
que es €l quien tiene la visién general y especifica de los objetivos
perseguidos. Pero esto implica que el investigador no puede dele-
gar esta parte de la investigacién a otros. Por otro lado, el entrevis-
tador debe ser capaz de coordinar la dindamica para asi poder con-
trolar al grupo, el tema de discusidn, v las diferentes caracteristicas
personales de los participantes. En algunas ocasiones, como sugie-
ren Marshal y Rossmarn, los grupos pueden ser muy diversos y pue-
den ser dificiles de reunir. En este contexto es dificil crear una at-
mosfera de confianza y amistad.

Las entrevistas en grupos focales estimulan la discusién de te-
mas especificos y proporcionan buena evidencia de las diferencias y
similitudes de las percepciones de los participantes del problema
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que estd siendo discutido, como bien sugiere Morgan (1997). Sin
embargo, las entrevistas individuales, como las que se utilizaron en
esta investigacion, son mads ttiles cuando el propdsito es tener una
cuenta detallada de las perspectivas individuales de los participan-
tes sobre cada uno de los temas contenidos dentro del cuestionario.
Los grupos focales no permiten que cada individuo exprese con
detalle su propia perspectiva. En algunas ocasiones lo que un indivi-
duo expresa es generado por la dinamica del grupo y no por lo que
cada individuo podria expresar si estuviese en un escenario distinto
{Stewarty Shamdasani, 1990). La cantidad de informacién que cada
individuo puede brindar es mucho mayor en una entrevista indivi-
dual que en una estrategia de grupo focal (Morgan, 1997). En lain-
vestigacion realizada aqui, fue mas importante permitirle a cada
individuo entrevistado expresar sus opiniones sobre un tema en
especifico sin limite de tiempo. Esto permite que el investigador
tenga un entendimiento mas profundo de las percepciones de los
participantes. Una sesién de 90 minutos con un grupo focal, como
bien sugiere Morgan (1997}, puede llegar a ser insuficiente para
tener una perspectiva completa de todos los participantes.

Por otro lado, en las entrevistas personales, el entrevistador tie-
ne mas control de la situacion. Esto es fundamental en una entre-
vista, cotno fue en el caso del trabajo de campo en la Ciudad de
México, para cambiar de una pregunta a otra cuando era necesario,
de acuerdo con los objetivos de la entrevista. En varias ocasiones,
durante las entrevistas llevadas a cabo en México fue necesario sal-
tarse de una pregunta a otra cuando el entrevistado ya habia con-
testado una de las que estaban mas adelante en el cuestionario. En
otras ocasiones fue necesario replantear una pregunta cuando el
entrevistado no entendia.

Esta investigacién revine datos cualitativos sobre la construccion
social de la contaminacién atrmosférica. La informacién obtenida
difiere de la conseguida mediante la técnica de las entrevistas abier
tas convencionales, tal y como se define en los trabajos de Marshall y
Rossman. El cuestionario puesto en prictica en esta investigacion
contiene una serie de preguntas que son relativamente estructuradas.
Existen algunas variaciones en la redaccion de las preguntas de acuer-
do con las caracteristicas de los entrevistados, pero en términos ge-
nerales se utilizé un cuestionario similar para todos los actores en-
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trevistados. Los participantes fueron un grupo seleccionado de per-
sonas bien informadas e influyentes en temas ambientales y de
contaminacién atmosférica, y el objetivo de las entrevistas era obte-
ner la percepcion y opinién de los actores sobre temas que eran
considerados fundamentales en la reconstruccion de construccio-
nes sociales especificas a la contaminacién atmosférica. Desde este
punto de vista, lo que se utilizo aqui fue una especie de entrevistas
elite. A pesar de que las preguntas estaban bien estructuradas, los
participantes respondieron de maneras diferentes.

En esta investigacién el aspecto mds importante de la construc-
cidn subjetiva de la contaminacién atmosférica fue la convergencia
o divergencia de los diferentes actores en las respuestas dadas a
preguntas especificas. Por ejemplo, una de las pregunias tenia que
ver con la importancia que ellos le daban a la contaminacién atmos-
férica en relacién con otros problemas ambientales de la Ciudad de
México. Las respuestas fueron muy diferentes, incluso enire la co-
munidad académica. En este caso la pregunta especifica no impide
la expresion de estas diferencias. Estas perspectivas forman parte
del interés central de esta investigacion ya que dan cuenta de las
variaciones en las percepciones de los problemas de la contamina-
cién atmosférica y permiten exponer las perspectivas y formas mo-
rales {Silverman, 1994) que estin fuertemente relacionadas con la
hipétesis central estudiada aqui.

El método de entrevista utilizado en esta investigacion presen-
6 ventajas y desventajas. La principal ventaja fue trabajar con un
cuestionario con preguntas especificas, lo cual permitié que los di-
ferentes actores sociales hablaran del mismo tema. Esto hizo posi-
ble no sélo corroborar la presencia de diversas formas de percep-
cidn y construccién de la contaminacién atmosférica, sino también
permitié comparar estas diferentes percepciones. Las entrevistas per-
mitieron identificar la manera en que se concibe el problema de la
contaminacién atmosférica por un grupo de actores diferentes. En
algunas ocasiones fue posible unir ciertas posiciones con las carac-
teristicas del actor entrevistado. Algunos de ellos expresaron pensa-
mientos muy cercanos a los que se esperaba, dada la posicién par-
ticular del actor dentro de la estructura social. Sin embargo, en otras
ocasiones, el actor no expresé lo que podria ser considerado una
expresion natural de un grupo especifico, como el sector empresa-
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rial, el representante de un partido politico, el grupo académico,
etc. Dos ejemplos ilustran esta situacidn. El primero es el de las
respuestas dadas por un representante del sector industrial al
cuestionario. El ofrecié una especie de discurso ingenuo sobre la
relacion entre el medio ambiente y el ser humano. Pero cuando se le
preguntd especificamente sobre aspectos de la contaminacién at-
mosférica en la Ciudad de México, no mostré tener un entendi-
miento claro sobre el problema y defendié las actividades indus-
triales con argumentos muy pobres. El segundo ejemplo fueron las
respuestas dadas por miembros del gobierno federal, quienes en
cierto momento de su discurso hablaron con la retérica de los acti-
vistas ambientalistas, y en otros momentos usaron ¢l lenguaje de la
comunidad académica. En otras ocasiones, las respuestas de los en-
wrevistades no fueron derivadas de la posicién de los actores en la
estructura social, sino de la combinacion de los diferentes nichos a
los cuales pertenece una persona en la saciedad. Un vendedor de
autos, por ejemplo, cuando hablé de la contaminacién atmosférica
COmMmO empresario, mostrd un interés por el medio ambiente vincu-
lado a su actividad econémica. Pero cuando hablé de la contami-
nacién atmosférica como padre de familia, sus preocupaciones por
el medio ambiente se incrementaron porque lo que tenia en men-
te era la salud y seguridad de sus hijos. Hablando desde esta posi-
cién —como padre de familia— su discurso lo hizo parecer un am-
bientalista radical.

Durante el trabajo de campo surgieron diferentes problemas con
las entrevistas. El primero tiene que ver con la comunicacién con los
entrevistados. Algunos de ¢llos no entendieron las palabras y frases
utilizadas para hacer las preguntas. A pesar de los esfuerzos hechos
para cambiar la redaccién de la entrevista para adaptarla a los dife-
rentes participantes, muchos de ellos no contestaron lo que se es-
peraba con la pregunta, y en muchas ocasiones hacian referencia a
temas totalmente diferentes. El segundo problema tuvo que ver
con la accesibilidad del entrevistado cuando éste ocupaba un pues-
to piiblico importante o era representante privade, Algunos de ellos
no tenian mucho tiempo para contestar las preguntas y trataban de
terminar la entrevista lo antes posible, El tercer problema tiene
que ver con la falia de paciencia y 1a intolerancia por parte de algu-
nos miembros de la comunidad académica. A otros las preguntas
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les parecieron muy simplistas € inocentes. Uno de ellos mostraba
estar muy ansioso porque sentia que sabia no sélo la respuesta, sino
también la pregunta antes de ser formulada y también parecia sa-
ber de antemano el propdsito general de la entrevista, Esto generd
un ambiente muy incédmodo. Otro problema fue la calidad de las
respuestas obtenidas. A pesar de que todos los actores entrevista-
dos estaban involucrados en cuestiones de contaminacién atmosfé-
rica en la Ciudad de México, muchos de ellos mostraron un conoci-
micnto muy general del problema. Unos en ocasiones igualaron el
medio ambiente con contaminacién y ésta con contaminacién at-
mosférica. Algunas respuestas evidenciaron el poco conocimiento
de los factores clave de la contaminacién atmosférica.

Eseribiendo el trabajo de campo

Las entrevistas fueron grabadas y se tomaron notas sobre el am-
biente general en el que tuvieron lugar. Se decidid llevar a cabo un
método descriptivo para entender el material recolectado. Aunado
a la presentacién de la transcripcion se hicieron comentarios reta-
cionados con las opiniones de los actores sobre algunos de los su-
puestos teéricos que guiaron la investigacién y sobre algunos pun-
tos de vista de otros actores. Tener una grabacién y transcripcién
de la entrevista mostré ser una herramienta muy (til para el andli-
sis. En varias ocasiones fue posible escuchar y leer la entrevista para
tener una idea mds completa de los temas que se discutieron y del
ambiente social de la interaccion. Cuando se comparan las respues-
tas de los participantes que no permitieron que se grabara su entre-
vista, queddé muy claro que aguellas que fueron grabadas ofrecen al
investigador mejor calidad de datos y material mds abundante pa-
ra analizar. Después de algunas semanas de haber terminado las
entrevistas, se encontré que la informacién generada por las en-
trevistas no grabadas fue la mas pobre en términos de las pala-
bras, frases y expresiones que éstas contenian. Ciertos detalles de la
entrevista no fueron recuperados y no fue posible reconstruir com-
pletamente las percepciones del entrevistado en alguno de los te-
mas esperados. Es posible argumentar que unos entrevistadores u
observadores tienen mds capacidad de registrar lo que estd pasan-
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do en entrevistas no grabadas o en trabajos de observacion. Sin
embargo, la cantidad de informacidn y los detalles de una entrevis-
ta grabada son mayores y también son mucho mds Giles para pro-
positos analiticos,

En este reporte la trascripcion de las entrevistas se presenta de
marnera casi literal. Se editaron tinicamente para facilitar la lectura,
pero sin ninglin cambio sustancial en términos de lo que se dijo
durante la entrevista. Se decidié presentar el material de esta forma
para tener un relato mas vivo de 1o que los actores realmente expre-
saron, sus percepciones y puntos de vista. Para el investigador, esta
forma de escribir el material facilita la comparacién entre las dife-
rentes percepciones de los actores sociales. Por esto, el investigador
no s6lo puede leer el material varias veces, sino también puede te-
ner una idea visual de lo que cada actor dijo. Asimismo, la presenta-
cidn de las transcripciones en €l cuerpo del reporte sirve comao tes-
timonio del trabajo de campo y también como material empirico
para aquellos investigadores interesados en los datos para diferen-
tes propdsitos analiticos,

Como menciona Heritage {1984), citado por Silverman (1994),
el uso de datos grabados es fundamental por las limitaciones de la
intuicion y recoleccién. También hace posible una reexaminaciéon
repetitiva y detallada de lo que se dice y dei contexto en el que se
dijo. Finalmente, la presentacidn de las transcripciones permite que
otros investigadores tengan acceso directo a las fuentes de lo que se
estd reclamando como un andlisis apropiado del problema especifi-
co. Esto permite que el analisis, como afirma Heritage, sea sujeto a
escrutinio piblico, minimizando asi el prejuicio personal en la in-
terpretacion de los datos al hacer el andlisis.

LA CONSTRUGCION SOCIAL DE LA CONTAMINACION
ATMOSFERICA Y [LAS ENTREVISTAS COMO INSTRUMENTO
DE RECOLECCION DE INFORMACION

La hipotesis central de esta investigacion sugiere que existe una
construccidn social del problema del aire, la cual le da una dimen-
sion no fisica. Para probar la existencia de esta dimensién social,
se hizo una serte de entrevistas para introducir elementos que per-
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mitieran hablar de la construccién social de la contaminacion at-
mosférica,

Ademads, el propdsito de estas entrevistas es probar la impor-
tancia de la dimensién social de los problemas ambientales por me-
dio de un estudio empirico. Como ya se ha expresado, el objetivo
es documentar la existencia de una construccién social del proble-
ma de la contaminacién atmosférica en la Ciudad de México, lo
cual proporciona argumentos para sugerir que los problemas
ambientales no pueden ser analizados tomando en cuenta vinica-
mente sus expresiones fisicoquimicas o técnicas. Para hablar de la
construccién social, segiin los autores revisados en la literatura exis-
tente en este Campo, €5 NeCesario mostrar que existe una percep-
cién y conceptualizacion del problema de la contaminacion que le
da wna dimensién mds a la existencia fisica comprobada por los
datos. De acuerdo con algunos de los autores revisados, los proble-
mas ambientales no son necesariamente concebidos por los ciuda-
danos o comunidades en relacion con la importancia de estos pro-
blemas en términos de sus peligros o riesgos reales. Como se vio en
¢l capitulo I1, los problemas ambientales pasan por un proceso so-
cial de seleccién que depende del valor que le asigna la comunidad
con bhase en principios como la calidad de vida y el tipo de institu-
ciones prevalecientes en una sociedad. En esta investigacion, pard-
cularmente en el capitulo V, el objetivo es probar que en el caso de
la contaminacién atmosférica en la Cindad de México, esta dimen-
sién social existe y que es relevante para propésitos tanto analiticos
como para la toma de decisiones. Asumiendo que existe una cons-
truccion social de temas ambientales, esta investigacidn argumenta
que ésta puede ser reconstruida tomando en cuenta la forma en
que grupos de actores sociales clave vinculados con la contamina-
cién atmosférica perciben, conciben y construyen el problema. La
técnica para tener acceso a estas construcciones concebidas por
individuos o representantes de grupos, instituciones u organizacio-
nes, fue una entrevista basada en un cuestionaric con una serie
de preguntas sobre aspectos relevantes para probar las hipéiesis de
la construccién social de la contaminacién atmosférica. Estas entre-
vistas no se aplicaron a un universo abierto, sino a una muestra pe-
quena de actores considerados representativos ya sea por-su partici-
pacion en la generacion del problema, el andlisis de sus causas y
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consecuencias, la generacién de una conciencia sobre €l tema o en
la contribucién al entendimiento y mitigacion del problema o por
su contribucién en la construccion de soluciones.

¢Por qué se escogié la técnica de la entrevista? Las entrevistas
permiten explorar dos dimensiones relacionadas con la forma en
gue se entienden los problemas ambientales. Por un lado, permi-
ten analizar las diferentes facetas ideolégicas y politicas sobre la
forma en que se percibe y se piensa los problemas. Por otro lado,
brindan una dimensién mds fresca y espontinea de la conceptuali-
zacion de los problemas que los textos escritos. A partir de las res-
puestas de los participantes, uno puede vislumbrar los valores, los
supuestos y los medios de coexistencia con los problemas ambien-
tales que generalmente estin ausentes en las versiones deshuma-
nizadas y racionalistas contenidas en los documentos oficiales. Esta
investigacion no busca explorar los diferentes aspectos involucrados
en la forma en que los actores perciben y viven un problema como
la contaminacién. Mds bien el objetivo es demostrar la existencia
de una construccién social del problema de la contaminacion atmos-
férica, la cual debe ser tomada en cuenta en la reflexién y planeacion
del problema ya que agrega una dimensién importante que, al ser
ignorada, puede afectar la efectividad de las soluciones propuestas.

El universo cuestionado: la seleccion de los actores o agentes

La logica detrds de la seleccién de los actores sociales para probar
la existencia de una construccién social de los problemas de la con-
taminacién atmosférica fue explicada en el capitulo 11, particular-
mente en la seccioén sobre ideologia, en donde Therborn sugiere
que un orden social particular no sdlo establece los valores, normas
¥y comportamientos esperados de sus miembros, sino también de-
termina a quién se le permite dar su opinién y expresar sus juicios
de la misma sociedad. En este caso particular de la contaminacién
atrnosférica como un fenémeno social, es decir, como un fendéme-
no que ha sido percibido y construido socialmente, esta investiga-
cién acepta la perspectiva de Therborn sobre la existencia de estos
actores quienes han sido autorizados para determinar la existencia
de hechos sociales, ya que son los depositarios de este atributo, es
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decir, ellos poseen la autoridad social reconocida para hablar. Esta
investigacion no busca analizar el proceso por medio del cual estos
actores surgen como tales. Mis bien, considera la propuesta de
Therborn como una manera iitil de explicar la seleccién de actores
indicados para probar la existencia de la construccién social de la
contaminacidn atmosférica,

Los actores seleccionados para las entrevistas poseen un grado
stgnificativo de informacién debido a su involucramiento en el pro-
blema: las entrevistas no fueron disefiadas para €l piiblico en gene-
ral, sino para un grupo de expertos que estin directamente vincula-
dos con el tema de la contaminacidn atmosférica y de los cuales se
asume que poseen una importante influencia en la creacién de ima-
gemnes sobre los problemas ambientales en la opinién piblica y los
programas de gobierno. Las entrevistas ofrecen la posibilidad de
analizar, de manera mis espontanea que los textos escritos, los dife-
rentes componentes de la consiruccién social de los problemas del
aire, cémo se perciben y cémo se construyen. Esto permite que los
valores, supuestos, juicios y prejuicios inherentes en todos los me-
dios sociales de percepcién de un problema salgan a la luz. Sin em-
bargo, esta investigacion no busca explorar los diversos aspectos
involucrados en la forma en que los actores perciben y viven un
problema como la contaminacién atmosférica. Tampoco busca
demostrar quiénes son o cémo son los factores ideolégicos y politi-
cos que afectan especificamente la construccidn social de proble-
mas que estan vinculados con relaciones sociales especificas. Mas
bien, el objetivo es comprobar la existencia de una construecién so-
cial del problema del aire en la Ciudad de México, la cual brinda otra
dimensién a la dimension fisica. También busca mostrar que esta
perspectiva social debe ser considerada dentro de los programas
de gobierno, ya que su aunsencia puede afectar la efectividad de
las soluciones propuestas para resolver el problema de la contami-
nacién atrnosférica. Esta investigacién busca ademds brindar ele-
mentos gue permitan caracterizar el tipo de construccién social de
la contaminacidn atmosférica en la Ciudad de México, reconstrui-
da por medic de entrevistas con los actores cuestionados. Los si-
guientes actores fueron seleccionados:

a) Funcionarios publicos responsables de lidiar con problemas
ambientales en diferentes campos de la administracidn piiblica en
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México. Estos actores se eligieron porque ellos son directamente
responsables de disefiar politicas ambientales, particularmente po-
liticas del aire. Se asume que la percepcién y conceptualizacion de
los miembros de este sector no siempre se incluyen en programas
oficiales y que es importante, para propdsitos de analisis de la cons-
truccidn social del problema, analizar las diferentes maneras subje-
tivas en que los preblemas del aire se conciben por los diversos acto-
res, para asi apreciar los grados de diferenciacién en relacién con
las ideas y conceptos incorporados a programas oficiales. Si existen
diferencias entre los problemas, como aparecen en los programas y
en las construcciones de politicas oficiales, entonces esto reforzara
la hipétesis de la existencia de una construccién social del proble-
ma del aire en la Ciudad de México.

Los funcionarios piiblicos elegidos representan tres sectores
de gobierno, los cuales coinciden en el drea metropolitana de la
Ciudad de México. Los problemas ambientales de la ciudad los ma-
nejan dos cuerpos administrativos. El primero es la Secretaria del
Medio Ambiente del gobierno del Distrito Federal, el segundo es
la Comisién Ambiental Metropolitana (CAM), la cual administra
los problemas ambientales para toda la regién metropolitana a
la que pertenece la Ciundad de México. Tres categorias de gobierno
coinciden en la CaM: la local, correspondiente al Distrito Federal; la
estatal, representada por el gobierno del Estado de México, un es-
tado vecino, ¥ la federal, representada por la Secretaria de Medio
Ambiente, Recursos Naturales y Pesca, correspondiente al gobier-
no federal.

Dos sectores de gobierno con los mas altos indices de participa-
cién en los problemas del aire en la Ciudad de México, el local y el
federal. Por esta razén, sus funcionarios fueron considerados como
los mds importantes para esta investigacion ya que sus opiniones y
propuestas fueron las mds influyentes en el proceso de toma de
decision.

) El sector académico. Uno de los agentes sociales autorizados
para hablar de los problemas ambientales es el sector académico.
Como se menciond en el capitulo II, los problemas ambientales
pasan por un proceso extensivo de elaboracién para ser percibidos
como tales. Parte de este proceso estd relacionado con la forma
en que el conocimiento cientifico interviene en la definicién de lo
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que es considerado peligroso o preblemdtico en materia ambien-
tal. Como se mencioné, Beck sostiene que los problemas ambienta-
les no siempre son directamente percibidos por medio de los senti-
dos, y por ende muchas veces requieren de una certificacién de un
experto para asi ser reconocidos como tales. La ciencia se convierte
asi en los ojos mediante los cuales la gente percibe los problemas
ambientales. Pero para los propdsitos analiticos de esta investiga-
cién no es importante Gnicamente demostrar cémeo diferentes re-
presentantes de la comunidad académica conciben el problema
ambiental, sino también explorar las diferentes perspectivas y re-
sultados dentro de la comunidad cientifica. Este aspecto es suma-
mente importante en la investigacién en la medida que, en muchos
sectores de la sociedad, el conocimiento cientifico es considera-
do como un cuerpo monolitico de conocimiento que tiene como
objetivo la bisqueda de la verdad. Finalmente el propésito de in-
corporar este sector es el mismo que el de incluir los agentes ya
mencionados. En otras palabras, demostrar la existencia de una sub-
jetividad en la construccién de los problemas ambientales que per-
mitan explorar lIa hipotesis de su construccién social.

Dentro de la academia, por lo general ¢l preblema de la conta-
minacién atmosférica ha sido estudiado por la division médica, par-
ticularmente por aquellos interesados en el estudio de los darios
de la contaminacién en la salud. Los eatrevistados de este sector
incluyen a los médicos mas prestigiados, quienes han llevado a ca-
bo investigaciones con gran influencia no sélo dentro del ambito
académico, sino también dentro del sector social y gubernamen-
tal. Especialistas en las ciencias atmosféricas, ingenieria ambiental
e investigadores dentro de las ciencias sociales también fueron
entrevistados. Todos éstos han producido un gran nimero de tra-
bajos escritos, y por ende son considerados expertos en el cam-
po de la contaminacién atmosférica dentro de sus disciplinas res-
pectivas,

¢) El sector empresarial. Este es sumamente importante para
los propdsitos de esta seccién de la investigacidén ya que incluye
varios agentes involucrados en el problema de la generacion de con-
taminacién, como €l sector industrial, comerciantes y miembros
de empresas de transporte. En esta investigacion y en el contexto de
la revisién bibliografica sobre la ideologia, se asume que estos re-
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presentantes del sector empresarial participan en la escena pibli-
ca de diferentes maneras, al generar imdgenes, movilizar pers-
pectivas o influenciar en el disefio de politicas ambientales como
resultado de la efectividad economica, ideolégica y de los recursos
politicos que ellos controlan. Por esta razén, sus percepciones y
conceptualizaciones de la contaminacién atmosférica son conside-
radas relevantes.

Elsector empresarial incluyd a representantes industriales, par-
ticularmente de las industrias quimica, del cemento y metal meca-
nica. Dentro del de servicio y comercio, fueron entrevistados repre-
sentantes del sector transporte piiblico y de los distribuidores de
automdviles.

d) Activistas verdes. Este es otro agente que dentro de la litera-
tura es considerado fundamental en el proceso de construccién
de imdgenes v en la concientizacién sobre los problemas ambien-
tales. Segin ciertos autores, su importancia estd en su funcién pe-
dagégica de diseminacién del conocimiento cientifico, sirviendo
de puente entre lo que produce la comunidad cientifica y el con-
junto de la poblacién. Los activistas ambientalistas son considera-
dos como un elemento esencial en la influencia de la opinidn pi-
blica en general,

El perfil de los activistas ambientalistas entrevistados es el si-
guiente. Tres tipos de organizaciones fueron seleccionados de acuer-
do con el grado de radicalismo de sus criticas y demandas vis g vis
con los problemas ambientales y la gestion gubernamental. Asi, los en-
trevistados incluyeron, por un lado, representantes de uno de los
grupos nacionales e internacionales con las posiciones mas criticas
y radicales. Grupos con posiciones moderadas también fueron en-
wrevistados, incluyendo algunos que tomaban posiciones similares a
las del gobierno. Finalmente, también se entrevistaron a grupos con
posiciones entre los dos extremos, quienes son ampliamente reco-
nocidos por la efectividad de sus demandas y su influencia a niveles
gubernamental y social. También se entrevisté a un representante
de una organizacién ambientalista joven.

¢) Representanites internacionales: se asume que estos agentes
tienen una presencia dentro de la esfera gubernamental donde se
disefian las politicas y programas ambientales en la medida que re-
presentan instituciones responsables en proveer asistencia técnica.
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Se asume que las visiones, ideas e interpretaciones de estos actores
son doblermente autoritarias; por un lado, porque proporcionan asis-
tencia econdmica para la implementacién de programas guberna-
mentales, y por otro lado, porque ellos brindan asistencia técnica
para el gobierno mexicano para lidiar con el problema del aire o el
medio ambiente en general. Por ende, se asume que ellos tienen la
capacidad de influir sobre el tipo de politica disefiada por el gobier-
no para enfrentar la contaminacién atmosférica.

Los representantes de organizaciones internacionales se selec-
cionaron con base en el grado de presencia en el ambitoc guberna.
mental por la asistencia econdmica y técnica que ellos brindan. Por
ende, se entrevistaron a representantes de organizaciones america-
nas, europeas y japonesas, quienes tienen diferentes niveles de co-
nocimiento del problema del aire en la Ciudad de México. Algunos
comprenden los problemas ambientales en general, mientras que
otros saben mas sobre los problemas del aire. Sin embargo, no se
puede decir que son expertos del tema. Pero sus visiones son toma-
das en cuenta por las autoridades encargadas de lidiar con el pro-
blema del aire.

Jf)Partidos politicos. Las visiones de sus representantes son con-
sideradas importantes porque hasta cierto punto, la manera en que
incluyen o excluyen temas especificos en la agenda politica da cier-
ta nocién de la importancia de estos temas para la sociedad en ge-
neral. Se asume que los partidos, como estrategia para incrementar
su electorado potencial, tienden a incluir en su plataforma politica
la mayoria de los problemas que los ciudadanos consideran impor-
tantes. Es parte de la naturaleza de los partidos politicos detectar
problemas que son importantes para la comunidad, interpretarlos
y convertirlos en propuestas de solucidn. También se asume gue
los partidos son actores que no solamente tienen cosas que deciry
propuestas para hacer en relacién con los problemas del aire, sino
también de influir los programas gubernamentales, sean del parti-
do que gobierna o de la oposicién,

Fli criterio de seleccion de los partidos politicos fue muy senci-
Ho, Primero fueron entrevistados los representantes de los tres par-
tidos politicos mds grandes, incluyendo al partido en el poder. Des-
pués los del partido verde.
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La eleccion de temas relevantes para las entrevisias
y su utilidad en el debale de la construccion social
de la contaminacion atmosférica

Existen varias maneras de explorar la posible consuruccidén social
de los problemas ambientales como la contaminacién atmosférica.
En esta investigacién se escogié un método particular, el cual se
explica abajo. Primero, en la medida que la primera hipétesis de
esta investigacion se refiere a la no existencia de una inclusion apro-
piada de la dimensién social en los programas gubernamentales
existentes, el cuestionario se construyd alrededor de una serie de
preguntas que permitieran al entrevistador detectar diferentes for-
mas de percepcién y conceptualizacién de problemas ambientales
que revelaron su construccidn social. Existen varias maneras de es-
coger los temas que deben ser traducidos a preguntas en el cuestio-
nario, para que los actores entrevistados expresen varios aspectos
del problema del aire y asi hacer una reconstruccion comprensiva
de aspectos significativos de su existencia social. Esta investigacion
ha considerado cuatro aspectos o temas que, para propositos de sus
objetivos, brindan una idea de lo que los actores piensan sobre el
problermna del aire, la manera en que lo perciben y la forma en que
lo asumen. Estas incluyen: 1) la clasificacién hecha por los entre-
vistados del problema del aire; 2) la clasificacién hecha por los en-
trevistados de la gestidn ambiental del gobierno; 3) su clasificacidn
del conocimiento existente del problema de la contaminacion, y 4)
las propuestas hechas por los actores de las soluciones para estos
problemas.

Cada uno de estos temas contiene preguntas que se menciona-
rin mds adelante, El objetivo de este primer tema es documentar la
forma en que los actores entrevistados reflexionan sobre el surgi-
miento de problemas ambientales y la importancia que ellos les dan.
Esta seccién también incluye preguntas disenadas para explorar la
evaluacidn hecha por los actores sobre la gravedad del problema de
la contaminacidn attnosférica, su alcance y la posicion que le dan
en relacion con otros problemas ambientales en la Ciudad de Méxi-
co. Esto proporcionard aspectos generales esenciales para advertir
la construccidn social del problema del aire y para describir sus ca-
racteristicas. El segundo grupo de preguntas fue disefiado para de-
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tectar la forma en que los actores evalian el manejo del gobierno
en relacién con el problema del aire. El objetivo es medir la percep-
cion de los actores sobre la voluntad y habilidad del gobierno para
combatir la contaminacién atmosférica. También incluyen pregun-
tas que registran las visiones de los actores sobre la capacidad poli-
tica del gobierno para resolver este problema. El tercer grupo de
preguntas explora un aspecto sumamente importante para la cons-
truccién social de la contaminacién atmosférica. Esta tiene que ver
con la forma en que los actores valoran el papel del conocimiento
cientifico en los programas de gobierno y la calidad de este conoci-
miento de acuerdo con los actores involucrados. Finalmente, el
cuarto grupo de preguntas fue disenado para descubrir las solucio-
nes propuestas por los mismos entrevistados, y los obsticulos que
ellos han enfrentado. Esta seccién de la entrevista es sumamente
importante, ya que explora las soluciones propuestas por los acto-
res para lidiar con el problemna, las cuales después se pueden com-
parar con las propuestas de los programas oficiales.

Las respuestas a estas preguntas brindardn un resumen de las
formas en que los actores perciben y reflexionan sobre el tema de la
contaminacidn atmosférica en la Ciudad de México. Estas percep-
ciones y reflexiones permitiran hablar de una posible construccién
social de la contaminacién en la Ciudad de México.

Las preguntas

Primer grupo de preguntas: valorando el problema de la contami-
nacién atmosférica.

a} ¢Como explican los actores el surgimiento de problemas ambien-
tales y qué tan importantes son para eflos?

b) ;Qué tan serio es el problema de la contaminacién atmosférica
en la Ciudad de Méxicor

¢) ¢Comeo valoran el alcance de 1a contaminacion aumosféricaen la
ciudad y como evaluarian ésta en relacién con otros problemas
ambientales?
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Segundo grupo de preguntas: valorando el problema de la con-
taminacién atmosférica.

a) ¢Cudnta credibilidad le dan los actores al gobierno en términos
de su voluntad y capacidad de resolver el problema de la conta-
minacién atmosférica?

) Desde la perspectiva de los actores, ;cudnto margen de accidn
tienen las autoridades para resolver el problema?

Tercer grupo de preguntas: valorando €l conocimiento existen-
te sobre el problema de la contaminacién.

&) ;Qué tan importante es para los actores la ciencia en el diseno de
politicas gubernamentales?

5) ;Qué 1an objetivo es €l conocimiento existente sobre la contami-
nacién atmosférica en México, segin los actores?

Cuarto grupo de preguntas: la solucién a los problemas.

@)} ;El problema de la contaminacién atmosférica en la Ciudad de
México tiene solucidén?

&) ;Cudles son los obsticulos y las soluciones previstas por los acto-
res para resolver el problema de la contaminacién?



II. LA CONTAMINACIO‘N DEL AIRE
COMO CONSTRUCCION SOCIAL

Aun cuando parece redundante, es necesario mencionar que esta in-
vestigacidn estd ubicada en el campo de las ciencias sociales, parti-
cularmente en la perspectiva que sostiene que los problemas am-
bientales, aparte de su dimension fisica expresada en términos de
magnitud y dafio, estdn sujetos a un proceso de valoracién social
que les agrega otra dimensitn, la cual se considera como social-
mente construida. Esta investigacién busca contribuir a ese campo
del conocimiento en el cual los problemas derivan de los valores,
normas y roles en los cuales transcurre la vida social y a través de los
cuales los fenémenos del mundo natural son percibidos y construi-
dos de acuerdo con convenciones sociales. No solamente existe una
construccién social del medio ambiente que responde al marco
valorativo de cada sociedad, con diferenciaciones territoriales y tem-
porales, sino que también existen diversos niveles y componentes
de esta construccién social. Tales son los casos de las “distintas” na-
turalezas o medios ambiente que resultan de las relaciones cog-
noscitivas, normativas y simbdlicas que median la relacién entre
los mundos natural y social. Es éste el contexto en el que se ubica la
presente investigacién, proponiéndose analizar esta drea de proble-
mas en México sobre la base de una hipétesis. Esta sostiene la exis-
tencia de una construccion social especifica de la contaminacién
del aire en la Ciudad de México la cual no es, necesariamente,
percibida mi asumida como tal por tos actores involucrados, ya sean
éstos gubernamentales o no gubernameniales.

El propésito de este capitulo es proveer de elementos para po-
ner a prueba la hipétesis central de esta investigacion. De acuerdo
con esta hipotesis, 1a dimensidn social exisiente de la contaminacién
puede ser reconstruida con base en la manera en que ciertos actores
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sociales clave perciben y construyen el problema. Se asume aqui que
los problemas ambientales, como es el caso de la contaminacién del
aire, han experimentado un proceso de constrccidn social en €l que
estin presentes aspectos sociales, ideologicos y politicos.

Con el proposito de probar esta existencia social de la contami-
nacién en la Ciudad de México, dentro del proyecto de investiga-
cidn se disenié un conjunto de entrevistas para un grupo de repre-
sentantes de los varios sectores involucrados en la contaminacién
del aire. Estas personas son llamadas actores sociales en esta investi-
gacidn porque se asume aqui que ellas no sélo se comportan como
individuos, sino también como seres socialmente determinados. Las
respuestas dadas por estos actores a las preguntas sobre aspectos re-
levantes al problema de la contaminacién del aire son llamadas cons-
trucciones ideolégicas y politicas ambientales (CIPA} para reflejar
su naturaleza social y sus elementos politicos y econdmicos constitu-
tivos. Todos los aspectos relacionados con las CIPA y el disefio de
esta parte de la investigacion estdn explicados en el capitulo IIL

La investigacién pretende describir la dimensidn social de la
contaminacién del aire, pero estd particularmente interesada en
demostrar que esta construccidn existe entre los distintos actores
sociales que juegan un rol decisivo en varios aspectos de las polin-
cas implementadas. Al respecto, su universo de actores escogidos es
altamente selecto, ya que incluye a aquellos actores cuya importan-
cia deriva de ubicarse en situaciones clave para el entendimiento,
generacion de imdgenes o toma de decisiones sobre la contamina-
cidn. La justificacién analitica para la seleccidén de los actores estd
presentada en el capitulo I1. Hay muchos otros actores involucrados,
pero por la restriccidn analitica de esta investigacién, fue necesario
incluir s6lo a los que cumplian los criterios mencionados. Para ave-
riguar c6mo estos actores percibfan y construian la contaminacién
del aire, en el proyecto de investigacién se selecciond un grupo de
ellos con diferentes tipos de participacién en el problema. En este
contexto, fue considerado relevante incluir a funcionarios guber-
namentales ocupados del medio ambiente y directamente vincula-
dos con las politicas de la contaminacién del aire, tanto en el nivel
local como federal. También se considerd necesario entrevistar a
algunos de los mas conocidos investigadores de diferentes dreas re-
lacionadas con la contaminacidn atmosférica. Por ello se entrevisté
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tanto a especialistas ambientales provenientes de las ciencias natu-
rales, como a expertos con el enfoque de las ciencias sociales; de
igual manera se incluyé a cientificos e ingenieros ambientales. De-
bido a su reputacién como agentes directamente involucrados con
la contaminacién del aire, el sector empresarial fue inctuido, par-
ticutarmente el industrial, el de transporte y los representantes de
vendedores de autos. Los grupos ecologistas o activistas verdes son
considerados un agente clave en la diseminacién del conocimiento,
asi como generadores de conciencia y portadores de las demandas
ambientales, por lo cual fueron inclhuidos. Otros actores importan-
tes en lo que se refiere al proceso de creacién de conciencia y su
capacidad como mediadores entre las demandas sociales y las gu-
bernamentales, son los partidos politicos. Estos actores fueron in-
cluidos porque son particularmente sensibles a las demandas reco-
nocidas por la mayoria de la poblacion. Finalmente se incluyé a
representantes de organizaciones internacionales, porque son con-
siderados como un importante interlocutor por parte del gobierno,
ya que proveen dos aspectos cruciales a los programas oficiales: la
asistencia técnica y financiera.

Un proceso similar de seleccidn tuvo lugar con los temas que
serian incluidos en el cuestionario. El objeto era incorporar los as-
pectos que pudieran analizar varias facetas del problema para ser
reconstruidas. Estas fueron restringidas a aquellos que contemplan
la forma en que los actores gubernamentales y no gubernamenta-
les construyen el problema e intercambian percepciones, significa-
dos, conceptos ¢ intereses acerca de la contamninacién del aire para
ser reproducidos. Los temas seleccionados incluyen la explicacion
que los autores dan a la importancia y la emergencia de la contami-
nacién del aire como un asunto de interés piiblico, la severidad del
problema, la magnitud de la contaminacién del aire, el lugar que
tiene en relacién con otros problemas ambientales de la ciudad, la
voluntad v la capacidad del gobierno para lidiar con la contamina-
cién del aire, el margen de maniobra de las autoridades para resol-
verla, la importancia de la ciencia y de la objetividad del conoci-
miento en el proceso de planeacidn y los obsticulos y soluciones a
los problemas desde el punto de vista de los actores sociales. Estas
cuestiones fueron ordenadas por tema. Los contenidos completos
del cuestionario pueden ser vistos en el capitulo II.
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Los resultados de las entrevistas estan presentados de una ma-
nera que se pueda mostrar la forma especifica en la que la contami-
nacién del aire es construida por los actores. Primero, las respues-
tas estdn presentadas de acuerdo con el tema de las preguntas por
los diferentes miembros de cada sector. Después de la presentacién
de cadajuego de respuestas por tema y actores, se da un breve resu-
men de los temas y respuestas provistas. Al final del capitulo se pre-
senta una mirada general y una reflexion de las caracteristicas de la
construccidén social de la contaminacion del aire.

La siguiente seccién presenta los resultados del trabajo de cam-
po mencionado en el orden va indicado.

PRrIMER CONJUNTO DE ENTREVISTAS: CALIFICACION
DE LA CONTAMINACION DEL AIRE POR LOS ACTORES

i Como explican los difeventes actores el surgimiento de los problemas
ambientales y cudnta importancia les conceden?

Funcionarios gubernamentales

Actor 1 {Funcionario federal de medio ambiente): Creo que existen
cuando menos tres razones detrds del surgimiento de los problemas
del medio ambiente. Primera, las personas han redescubierto o per-
cibido al medio ambiente como problema. Esta situacion se ha visto
acompaiada por la madurez que han alcanzado diversos grupos socia-
les, como las ONG, las asociaciones de empresarios, los grupos cemuni-
tarios, etc., que han logrado relacionar las cuestiones ambientales con
su hdbitat y con los problemas de vivienda, pobreza, democracia, ete.
Segunda, ciertos problemas ambientales han empeorado, traspasando
un umbral que las personas antes no percibian. Tercera, el surgimien-
to de una conciencia ambiental a nivel global ha tenido influencia so-
bre la diplomacia y el comercio internacional.

Actor 2 (Funcionario federal de medio ambiente}: Entre los factores
principales detrds del surgimiento del medio ambiente como tema de
interés estd la insistencia por parte de organizaciones como Naciones
Unidas sobre la importancia de este factor. En el dmbito nacional,
ciertos sectores gubernamentales, asi como académicos e investigado-
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res han hecho hincapié en la gravedad de los problemas de contamni-
nacion del aire, del grado de deterioro de los ecosistemas y del agota-
miento de nuestros recursos naturales.

Actor 3 (Funcionario local de medio ambiente): Los estadunidenses y,
en particular, los europeos han estado muy activos en cuanto a estas
cuestiones. Se muestran muy preocupados por €l medio ambiente por-
que ya tienen resueltas sus necesidades basicas mds importantes. En
México, la gente ha sido influida por estas ideas del extranjero. Se tra-
ta de una especie de moda, porque si se analizan los problemas genera-
les que afectan a la mayoria de los habitantes de México, existen otras
necesidades mds urgentes por las que la gente deberia preocuparse.

Actor 4 (Funcionario local de medio ambiente): En las décadas de 1970
y 1980 ni las personas ni €l gobierno prestaban demasiada atencion a
la contaminacion porque no era evidente. Pero en cuanto se rebasé el
limite de los diez millones de habitantes y aumentd el nimero de auto-
moviles como consecuencia del auge econdmico, la poblacidn en ge-
neral empezd a darse cuenta de que la contaminacién era un proble-
ma que afectaba a todos por igual. Como resultado de la contamina-
cion del aire las personas ven afectada su vida diaria. Por ejemplo, los
conductores no pueden utilizar su vehiculo un dia a la semana debido
al programa oficial “Hoy no circula”. Las personas sufren irritabilidad
y otros problemas fisicos debido a la contaminacidn, y es por ello que
surgid esta conciencia.

Los varios actores entrevistados en el sector gubernamental com-
partian algunos puntos de vista detris de la emergencia del proble-
ma ambiental como un asunto de interés piiblico. La mayorfa de ellos
estaba de acuerdo en que la contaminacidn del aire ha alcanzado
un indice que hace imposible para la gente ordinaria no darse cuen-
ta de ella. De acuerdo con algunos de estos actores, cuando la gente
no estaba muy afectada por la contaminacién del aire, no la perci-
bian como un problema. Pero tan pronto come comenzarcn a sentir-
se afectados, la conciencia emergié. Sin embargo, segiin la mayoria
de ellos, no fue s6lo la aparicién espontinea de una sintomatologia de
enfermedad lo que hizo que el problema emergiera, sino también la
influencia de instituciones, ideas e imagenes de fuera.

Ellos concibieron los problemas como sujetos a una cierta mo-
vilizacién de significados producidos en el mundo industrializado
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y transmitido por organizaciones internacionales. Sin embargo, no
hubo consenso entre los funcionarios gubernamentales sobre 1a im-
portancia relativa que se debia dar a ambos factores, llamense la con-
ciencia internacional v €l incremento del deterioro de la calidad
del aire. Para un funcionario local de medic ambiente, la emergen-
cia de la contaminacién del aire como un asunto de preocupacion
en México no guarda ninguna relacién con la pobre calidad del
aire, sino con la influencia internacional. El vefa la preocupacién
por la contaminacidn del aire como una suerte de moda colectiva.

Hay un reconocimiento tdcito entre la nueva generacion de
funcionarios gubernamentales de que ciertos valores sociales y cul-
turales presentes en el dmbito internacional han causado que pro-
blemas como el de la contaminacién del aire hayan emergido a la
escena publica. Tienden a asociar la preocupacién por el medio
ambiente ¥ la contaminacién como un fenémeno relacionado con
la emergencia de una preocupacién por la calidad de vida que esta-
ria incluyende demandas ambientales,

No faltd, desde luego, quien se negara a creer que la magnitud
del problema haya disparado la conciencia de la gente, en su lugar,
esto se atribuyd a la influencia unilateral del Ambito internacional.
La mayoria de los entrevistados se refiri¢ a una combinacién de
estos dos factores, a pesar de que hubo una tendencia a mencio-
nar el creciente deterioro del medio ambiente en la Ciudad de
México, y el daiio e inconveniencia que éste causaba como el factor
detrds de la conciencia piblica sobre la contaminacién del aire.

Los actores en este sector tendieron a compartir la perspectiva
construccionista y posmaterialista. Esto es corroborado por ka im-
portancia que ellos pusieron en los aspectos ideolégicos y culturales
en la emergencia de Ja contaminacién del aire como asunto de in-
terés. Desde esta perspectiva, no fue sélo la magnitud de un probie-
ma lo que explicd su emergencia publica sino los valores, las per-
cepciones ¥ la voluntad de considerario como algo negativo.

Fl sector académico

Actor 1 (Ciencias del medio ambiente): Creo que es un problema que
va mds alld de la contaminacion del aire en la Ciudad de México; es
mas un motivo de preocupacion dentro de un contexto mds amplio.
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Las cuestiones ambientales abarcan dos aspectos: el uso de los recursos
naturales y el manejo de desechos; dos problemas relacionados aun-
que independientes. ;Y por qué preocuparse por el medio ambiente?
Porque plantea un dilema falso. No se trata de elegir entre dos cuestio-
nes puesto que ambas son cruciales. El medio ambiente y el desarrollo
deben considerarse de manera conjunta. Un manejo deficiente de
nuestros recursos naturales puede aumentar la pobreza, el atraso y el
subdesarrollo, mientras que un manejo inadecuade de los desechos
puede paralizar la preduccién y poner en peligro la vida de las genera-
ciones futuras. No creo que la cuestién ambiental sea sélo un lujo para
el munde industrializado y desarrollado. Los paises en desarrollo no
pueden permitirse pasar por altc sus problemas ambientales.

Actor 2 (Ciencias de la atmdstera): Se ha reconocido que el medio
ambiente es una cuestion muy importante a partir de que las perso-
nas empezaron a comprender que existe una interrelacién entre to-
dos los seres vivientes. Hemos comprendido, por ejemplo, que cuan-
do evitamos la contaminacién del agua estamos protegiendo la vida
acuatica y al hacerlo creamos la oportunidad de tener pescado para
cubrir nuestras necesidades alimentarias y para el comercio.

En el sector académico hemos comprendido, ademds, que si des-
truimos nuestros bosques produciremos desertificacién y cambios
climaticos. Al hacerle generaremos inanicién y hambre. Es por esto
que las personas hablan del medio ambiente. La contaminacion del
aire en la Ciudad de México no es sélo cuestién de moda sino de da-
no alasalud. En las encuestas que he realizado en la Ciudad de Méxi-
co las personas reportan dolores de cabeza, ojos Horosos, dolor, 105 ¥
nduseas.

Actor 3 (Cientifico social}: Las ideas que tengo sobre el medic am-
biente y su importancia actual no pueden explicarse en una entrevis-
ta. He escrito mis ideas principales en libros y revistas. Basicamente, el
surgimiento de los problemas ambientales significa que las personas
se¢ han vuelto conscientes de la crisis de Ia racionalidad social, econdg-
mica y productiva que estamos experimentando. Esto quiere decir
que estarnos pasando por una crisis extensa y multifacética que
involucra valores, principios, economia y racionalidad.

Actor 4 (Funcionario de salud piiblica): Debemos admitir que fue el
sector salud, al investigar sobre las consecuencias de la contaminacién
del aire, el primero en denunciar piblicamente el daiio creciente que
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ésta produce. Por ejemplo, fue importante eliminar el plomo de la
gasolina para mejorar la calidad del aire; pero fue crucial hacer pibli-
cos los hallazgos sobre las consecuencias para la salud que tiene el plo-
mo para que el piablico en general tomara conciencia y se involucrara
en el problema. La poblacién en general se dio cuenta de los peligros
que implicaba la alta concentracién de plomo en la atmadsfera de la
Ciudad de México. Cuando se reveld que estos sectores sensibles de
la poblacién tenian contenido elevado de plomo en la sangre el escan-
dalo se hizo pblico. En este caso estamos hablando del surgimiento
de una conciencia piablica en funcion de la magnitud del problema de
la contaminacion del aire.

Actor 5 (Ciencias del medio ambiente): Creo que ha ocurrido un cam-
bio importante en ei mundo; un cambio en términos filoséficos y po-
liticos que ha tenido influencia sobre la manera en que las persenas
de todo el mundo perciben la nawraleza. Este movimiento inicié en
los paises industrializados, desde donde este tipo de ideas se difundio
hacia el resto del mundo. Los cambios implicaron no sélo una nue-
va actitud hacia el medio ambiente, sino una manera diferente de
concebir la condicion humana y de dejar atrds las ideologias y los
comportamientos egoistas e individualistas que predominaron ante-
riormente tanto en los paises industrializados come en los no indus-
trializados. Fue a principios del decenio de 1970 que empezé este
movimiento que tiene relacion con la Cumbre de Estocolmo. Poste-
riormente, durante la década de 1980 la cuestion ambiental surgié
con gran fuerza, en particnlar después de la publicacién del Informe
Bruntland. Finalmente, la Cumbre de Rio, celebrada en 1992, colocé
al medio ambiente en una posicion destacada dentro de la agenda
internacional.

Hay muchos asuntos relacionados en la explicacién que este
sector da sobre el surgimiento pablico de la contaminacion del aire.
.Una explicacién general mencionada, involucra una crisis gene-
ral de racionalidad que habria revelado al medio ambiente como
asunto de interés. De acuerdo con esta idea, la sociedad moder-
na estd en medio de esta crisis. Como resultado de ésta, los valo-
res modernos, la economia y las instituciones sociales, etc. han si-
do puestas en entredicho. El medio ambiente v la forma en que
la gente se relaciona y lidia con él estin cambiando. Dentro de es
te mismo contexto, pero usando otras palabras y aludiendo a otros
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problemas, los académicos se refirieron a un nuevo entendimien-
to académico y puiblico de la vida humana y de los procesos natu-
rales. Uno de los académicos entrevistados sostuvo que la gente
en México ahora entendia las interconexiones existentes entre el
hombre y la naturaleza. Por otro lado, otro académico creia que
era particularmente en ese sector donde los especialistas veian
al medio ambiente como algo muy cercanamente ligado a la vi-
da humana. Al respecto, afirmé que las consecuencias negativas
para los humanos del uso irresponsable de la naturaleza estaban
claras ahora.

Ademas de esta nueva conciencia emergente, un especialista
en salud piiblica sostuvo que la conciencia comenzd de una doble
coincidencia: primere, la comunidad académica fue exitosa al ana-
lizar la relacion entre la contaminacién del aire y los dafios a la
salud. Segundo, estos descubrimientos académicos fueron divulga-
dos piblicamente por los medios. Este actor creia que la disemina-
cion de los hallazgos cientificos concernientes al dafio causado por
la contaminacién a los nifios, adultos y ancianos, habia sido un fac-
tor decisivo en el surgimiento de la conciencia publica.

Los académicos entrevistados mostraron una tendencia a ver
los preblemas ambientales comeo un aspecto social y cultural de la
vida humana. La mayoria de ellos enfatizaron la contaminacién del
aire como un preblema de conciencia, que es particularmente de-
pendiente de un entendimiento de la forma en la que el mundo
opera. Desde esta perspectiva, la gente comenzé a preocuparse por
¢l medio ambiente una vez que se volvieron conscientes de las nu-
merosas ligas entre el hombre y la naturaleza. Este sector sentia que
hay una continuidad entre la destruccidén ambiental y el bienestar y
entre la contaminacidn, el agotamiento de los recursos, la pobreza,
la inanicién y el hambre. Sin embargo, la diseminacién piiblica del
conocimiento cientifico sobre el dafio causado por la contamina-
cién, en lugar del dafio ambiental por si mismo, surgié como el
factor principal detrds de la preocupacién piiblica sobre el dano al
medio ambiente.

Desde el discurse académico presentade aqui, la conciencia
sobre la contaminacion del aire, como lo afirma la perspectiva cons-
truccionista, es principalmente una construccién social. El enten-
dimiento de la interconexién entre los seres vivos revela la impor-
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tancia del medioc ambiente para la reproducciéon humana. Al
mismo tiempo, la contaminacién es vista como el resultado de Ia
angustia social, una actitud que tiene que ver con la constitucién
de la sociedad o incluso con los valores emergentes que la consti-
tuyen y reconstituyen. Desde este punto de vista, la preocupacién
ambiental estd ligada a la nocidn de ideologia que enfatiza la exis-
tencia de ciertos valores compartidos que hacen posible la vida
social. A un cardcter mds general, sin embargo, los problemas
ambientales fueron vistos por uno de los entrevistados como el
resuliado de los cambios que estin tomando lugar en la sociedad
contemporinea,

Existen dos formas de la construccion social del medio ambiente
que sobresalen en las percepciones de este sector. Una que ubica la
relacién entre dano y conciencia ambiental como un producto del
conacimiento y su difusion, particularmente de las relaciones entre
contaminacién y danos a la salud y a los ecosistemas. Otra tiene que
ver con el nacimiento de la conciencia ambiental por la influencia
internacional, sobre todo de aquellos problemas que han asumido
un papel emblematico a escala internacional y que generan una
preocupacion por situactones que afectan a la poblacién a escala
global. Desde esta percepcion, més que por los problemas locales,
la capacidad de convocatoria de los problemas ambientales deriva-
ria del surgimiento de una conciencia global de peligro o riesgo
ambiental.

El sector empresarial

Actor 1 {Sector industrial); Sinceramente creo que tiene un trasfondo
politico. En la actualidad tode mundo tiene conciencia ambiental
porque, para ciertos grupos politicos tanto del gobierno como de la
sociedad, hablar sobre el medio ambiente, hacer demandas ambien-
tales y cuidar de los animales y los drboles representa una manera de
obtener apoyo del piblico en general, El gobierno hace esto para
legitimar sus acciones. Los partidos politicos lo hacen porque la cues-
tion ambiental les atrae votos y los electores que necesitan para man-
tenerse en el poder. Para los activistas es importante defender el me-
dio ambiente porque representa una manera de obtener financiamiento
internacional y conseguir el apoyo del priblico en general.
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Actor 2 (Sector transporte): Creo que se debid a que un buen niimero
de grupos ambientalistas empezaron a hablar de los problemas del
medio ambiente. Estas personas recibieron influencia de las organiza-
ciones internacionales. De repente, en México todo mundo parecié
muy preocupado por los problemas ambientales; fue como una moda
que sedujo a ciertos grupos de la clase media mexicana. La contami-
nacidén ambiental es un problema serio; pero segiin ciertos grupos
ecologistas es una cuestién en extrerno dramatica.

Actor 3 (Vendedor de autos): Creo que un aspecto fundamental del
surgimiento del medio ambiente como tema de interés piblico se
debe a que el dafio ambiental es en la actualidad una de las amenazas
mds serias para la sobrevivencia del género humano. El medio am-
biente es ahora un problema grave para la poblacién del mundo ente-
ro. En ocasiones pienso que es mejor pasar por alto estas cuestiones.
No obstante, quienes estarmos conscientes del problema sabemos que
las personas estin muy precocupadas por la manera como se esta afec-
tando el medio ambiente. En este sentido, pareciera tratarse de un
problema de muy dificil solucién, que puede afectar diversos aspec-
tos de nuestra vida, de nuestro futuro y del de nuestros hijos.

Por lo que se refiere a la contaminacidn del aire, el ozono resulta
preocupante porgue se desconoce hasta qué punte afecta la salud. En la
actualidad estamos mds conscientes de los problemas ambientales por-
que han aumentado; lamentablemente, no se han propuesto soluciones,
lo que es terrible porque sospechamos la gran magnitud que tiene el
problema y nos sentimes impotentes ante esta falta de soluciones.

Actor 4 (Industria quimica): El surgimiento de las cuestiones ambien-
tales en la opinién piiblica tiene que ver con el aumento del niumerc
de personas que se han visto afectadas por la contaminacién. He nota-
do que gran cantidad de personas sufren bronconeumonia y diferen-
tes tipos de enfermedades virales para las que no existe explicacidén,
y todo lo que hacemos es atribuirlas a la contaminacion. La relacion
que establecemos entre la contaminacion y los dafios a la salud es
lo que nos hace sentimos preocupados por el medio ambiente.

Para algunos miembros de este sector, los problernas de la con-
taminacién del aire emergieron como resultado de factores socia-
les. A pesar de esto, no ascciaron estos factores sociales con ele-
mentos sociales constitutivos o con ninguna asuncién posmaterialista,
sino con los simples intereses politicos de los individuos, grupos v



118 LA CONSTRUCCION SOCIAL Y POLITICA

organizaciones. Los problemas no eran tan reales como aparecie-
ron en el discurso politico de estos grupos y organizaciones. Uno de
los miembros de este sector opiné que a pesar de que la contamina-
cién del aire es un problema importante, éste ha sido magnificado
por el discurso de los ecologistas. Hay dos formas de dafio ambien-
tal que emergen piblicamente de acuerde con estos actores. La
primera, como resultado de los intereses directos de los ecologistas
y grupos politicos por promover la causa ambiental como medio de
legitimacion. La segunda, porque algunos grupos y organizaciones
sirven como agentes mediadores de grupos internacionales para
penetrar la opinién piblica mexicana, de forma que genere una
suerte de preocupacién artificial por €l medio ambiente.

Ambas formas de entender la conciencia sobre la contamina-
ci6én del aire aun cuando en apariencia parecieran constructivistas
no lo son, puesto que se refieren a la emergencia de lo ambiental
como producto de la manipulacién, el engano o la simulacién.
En algunos miembros de este sector no existe un referente real con-
tra el cual constatar la veracidad, 1a cercania o vinculo entre ¢l dis-
curso y €l problema ambiental. El discurso tiene independencia
absoluta respecto a los fenémenos de la vida real. La contamina-
cion o cualquier fuente de dafio ambiental no tienen existencia
real. Su Gnico elemento constitutivo es el que nace del discurso y la
argumentacién.

Mientras la primera se refiere a las demandas por un aire lim-
pio como resultado de los intentos de lograr legitimidad y apoyo
politico, la segunda las ve como capricho llevado a cabo por ciertos
grupos sociales como resultado de influencias externas. Las dos
pueden ser consideradas dentro del marco de la ideologia como
medio de expresar y organizar relaciones de poder. Y también pue-
den ser pensadas como forma de organizar los prejuicios para obte-
ner poder.

No obstante, otros entrevistados del sector de negocios pensa-
ron que la conciencia ambiental habia emergido como resultado
de la severidad de la contaminacién del aire. Asociaron la concien-
cia con el dano. Para uno de los representantes de este sector, el
dano ambiental aparecia como un asunto de sobrevivencia. Pero al
contraric de aquellos que asociaron el dafio con el conocimiento
revelade piiblicamente, este actor pensaba que el aspecto mds preo-
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cupante de los problemas de la contaminacién del aire era que
la gente no estaba consciente de la magnitud de los riesgos para la
salud de ciertos contaminantes. Para este actor, lo que estaba en
juego era la vida humana y su viabilidad presente y futura, Otro
actor del sector industrial asocié claramente los riesgos para la sa-
lud con la conciencia. En su punto de vista, la emergencia de una
sintomatologia bien definida, particularmente asociada con enfer-
medades respiratorias, fue lo que dispard la conciencia ambiental.

La conciencia sobre la contaminacion del aire es vista como
algo que aun cuando esta relacionado con lo fisico, es en muchos
aspectos diferenciable a esa dimensién. Sin embargo, algunos en-
trevistados expresaron una posicion mas ideolégica cuandeo dijeron
que la contarninacién del aire era puramente una invencién. En su
opinién, no era un problema de conciencia, sino de manipulacidn
politica. Los problemas ambientales han aparecido como resultado
de 1a legitirnacién y la lucha politica. Sin embargo, otro aspecto
ideolagico emerge de algunas construcciones de estos actores so-
bre la contaminacidn del aire. La percepcidn de los problemas
ambientales tiene que ver con elementos ideclégicos constitutivos
porque refleja un miedo compartido al daio ambiental. La conta-
minacion aparece como una forma comin de expresar la ansiedad
de un grupo o de una sociedad que ayuda a unificar la manera en
que el problema es percibido. Al respecto, la preocupacion por el
medio ambiente puede ser entendida como una forma de pertene-
Cer a un grupo o a una comunidad.

Ecologistas

Actor 1: Creo que un punto importante en el surgimiento de la con-
ciencia ambiental fue el terremoto que asold a la Ciudad de México
en 1985. Empezamos a existir como organizacién en 1985. Todas las
ONG que se establecieron como resultado del terremoto contribuye-
ron ala toma de conciencia. En México no contibamos con informa-
cién sobre cuestiones ambientales y nuestra legislacion era obsoleta.
Gran niimero de personas confundia la contaminacién ambiental con
la neblina y no la relacionaba con los problemas de salud. El terremo-
to jugé un papel importante porque tuvo un sinndmero de conse-
cuencias sociales en lo relativo al despertar de la conciencia piiblica
en torne a cuestiones sociales como los problemas ambientales. Asi-
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mismo, en 1985 y 1986 los inviernos fueron particularmente severos
en términos de contaminacidn del aire e inversiones térmicas, y la gen-
te empezd a preocuparse por la calidad del ambiente. Los habitantes
entraron en pinico porque la atmésfera de la Ciudad de México esta-
ba llena de particulas suspendidas que se liberaron durante <l terre-
moto y que, al combinarse con otras sustancias que cominmente flo-
tan en el aire y con las inversiones térmicas, planted un escenario dra-
matico. Se lanzé una campana para despertar la conciencia del publi-
co sobre los problemas ambientales y, como resultado, la Secretaria de
Desarrolle Urbano y Medio Ambiente se desintegro.

Actor 2: Creo que la conciencia ambiental surgié debido al deterioro
de la calidad del aire. Nos encaminamos a una situacion extrema y
todo pareceria indicar que los programas y estrategias que el gobier-
no ha aplicado no han logrado resolver el problema. A pesar de que
la degradacion posiblemente haya disminuido un poco, la tendencia
general ha continuado tanto en el dmbito local como en el nacional.
Creemos que se ha llegado a un callejon sin salida.

Actor 3: E] agotamiento de los recursos naturales y la extincion de gran
nimero de especies empezo a despertar la conciencia piiblica sobre el
daiio al medio ambiente. De repente, todos pareceriamos estar en pe-
ligro. Por otro lado, los desastres nucleares y quimicos han afectadc a
gran nimero de personas y todas estas circunstancias han contribuide
a crear una imagen dudosa del progreso industrial.

Actor 4; No tengo duda de que en el México acmual estamos mds cons-
cientes de los problemas de contaminacion del aire porque la gente
realmente se siente en peligro. ;Como no darse cuenta si la contami-
nacion es tan evidente? Incluso si se quisiera ignorar el problema, no
dejarian de sentirse las consecuencias porque la salud se ve alectada.
El aire obviamente €std sucio, lo que lo hace diferente de otras formas
de contaminacién. No es necesario que alguien mis confirme que
hay contaminacién ambiental; es algo que se puede ver y sentir. La
conciencia es simplemente una consecuencia de esto,

La mayoria de los ecologistas entrevistados compartio la per-
cepcion de asociar la conciencia sobre la contaminacién con su pre-
sencia fisica y sus efectos en la salud. Desde su punto de vista, la
calidad de vida se ha deteriorado gradualmente, pero hasta cierto
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punto se volvio tan obvia que la gente comenzo a darse cuenta de
que algo estaba pasandole a su salud y que estaba relacionado con
la pobre calidad del aire que estaba ohservando la cindad. No obs-
tante, para que emergiera esta conciencia, la contaminacidn del
aire tuvo que darse como un problema serio.

Los ecologistas percibieron que la contaminacién del aire era
un problema serio, que estaba fuera de control, y con la implicacién
de que el gobierno habia sido rebasado por el mismo. Su severidad
estaba ligada a la incapacidad del gobierno para contenerlo. Este
sector representaba la contaminacidn del aire como una aguda ame-
naza a la sociedad y los ecologistas parecian estar tratando de con-
vencer a la gente de que ésta era mas seria de lo que parecia en la
percepcion del gobierno y la sociedad.

Uno de los actores en este sector atribuyé la emergencia de fa
conciencia ambiental a la dimensidn fisica y social de la contamina-
cién del aire. Por un lado, la conciencia emergié como parte de
una disrupcién social general causada por el terremoto de 1985 en
la Ciudad de México. De acuerdo con este punto de vista, el com-
promiso de la sociedad civil para rescatar a las victimas del terremo-
to, hizo conscientes a ciudadanos ordinarios de su capacidad para
resolver los problemas que enfrentaban en ese tiempo, v de su ca-
pacidad de lidiar colectivamente con los diferentes problemas so-
ciales y comunitarios que vivian. Los asuntos ambientales fueron
uno de los problemas que la sociedad civil escogié como drea de
intervencidn potencial.

Ademas del terremoto, varios periodos de severa contamina-
cion que afectaron dristicamente la salud de los habitantes de la
Ciudad de México hicieron a la gente darse cuenta de la seriedad
del problema de la contaminacion del aire. A pesar de ello, en el
discurso de este actor, los aspectos fisicos de la contaminacién y las
condiciones sociales que llevaron a una conciencia del problema,
aparecieron ligados muy cercanamente. Esto puede notarse en la
liga que €] establece entre las inversiones térmicas y la enorme con-
centracién de particulas suspendidas soltadas por el terremoto y la
resolucion de los cindadanos de la Ciudad de México a involucrarse
mis en la solucion de sus problemas, Esta resolucitn se debid a su
exitosa participacién en resolver los problemas de las victimas del
terremoto.
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Existe una clara voluntad constructivista en la percepcién de
los problemas ambientales que el sector de los activistas verdes de-
sea difundir. El mismo proceso de lo que se ha llamado construccion
de demandas exige la argumentacién contundente, el dramatismo
y la constante alusién a los hechos, a las evidencias y a la exaltacion
de todo aquello que demuestre la gran magnitud de los problemas
ambientales ¥ de sus consecuencias en la salud humana y en los
ecosistemas.

Partidos politicos

Actor 1 (Partide Verde): En nuestra opinidn, la crsis ambientat de la
ciudad realmente constituye un gran problema. Ninguna de las admi-
nistraciones recientes ha logrado frenar la contaminacién del aire,
razén por la que el medio ambiente de la Ciudad de México se ha
deteriorado. La contaminacién del aire es el problema principal de la
ciudad; ya ven cémo se ha afectado la salud de tanta gente. Conozco a
buen mimero de personas que han emigrado de la ciudad debido ala
mala calidad del aire. Es necesario tomar en consideracién esta situa-
cién para explicar la urgencia de que se revisen los problemas am-
bientales.

Actor 2 (Partido Revolucionario Institucional): Creo que la preocupa-
cion por el medio ambiente surgié a partir de la gravedad del deterio-
ro ambiental de México. Es el deterioro de nuestros recursos natura-
les y nuestros ecosistemas producidos por las actividades humanas lo
que ha provocado que las cuestiones ambientales sean un problema
de sobrevivencia.

La calidad del aire, del agua y de la tierra deja mucho que desear
en diferentes partes del mundo. Es la conciencia de esta situacién lo
que explica el nacimiento de una nueva percepcioén y responsabilidad
hacia el medio ambiente en todo el mundo. Debo hacer hincapié en
que se trata de un problema de sobrevivencia y a menos que actuemos
juntos la raza humana estard en peligro de extincién.

Actor 3 (Partido Accién Nacional): La cuestién ambiental surgié como
temna de interés piblico porque lo que estd en juego son nuestros
recursos naturales, en particular los no renovables. Esto es igualmente
cierto en el caso del agua. No me refiero sélo al ciclo del agua, sino asu
contaminacién y scbreexplotacién.
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Actor 4 (Partido de la Revolucion Democratica): Estamos inmersos en
una crisis que afecta nuestra relacion con el medic ambiente. Como
sociedad hemos causado danos severos a nuestro ambiente y esto ha
conducido al surgimiento de un movimiento cindadano que percibe
el deterioro ambiental como algo contra lo que debe protestarse. Ac-
tualmente sufrimos deforestacién, erosion de los suelos, pérdida de la
biodiversidad, agotamiento de los recursos naturales, sobreconsumeo
de energia, contaminacién, etc. Son razones suficientes para preocu-
parse por el medio ambiente.

Todos los representantes de los partidos politicos entrevistados
fueron de la opinidn de que la preocupacién pitblica ambiental era
consecuencia directa del serio deterioro ambiental que ha ocurrido
en México. Para estos actores, la evidencia de la contaminacién del
aire abunda. El dano a les ecosistemas; el agotamiento de los recur-
sos naturales, el agua, el suelo; la contaminacién del aire v, el dafio
a la salud humana son los principales factores, de acuerdo con estos
actores, detras del surgimiento de la conciencia ambiental en la
Ciudad de México.

Como los ecologistas, los representantes de los partidos politi-
€08 expresaron una percepcién dramdtica del problema. Compar-
tieron el sentimiento de que la gente estaba en peligro por la destruc-
cién y contaminacién de la naturaleza. Los problemas ambientales
fueron descritos como cruciales para la sobrevivencia humana. Esto
emergié como una percepcién compartida ligada a los intentos de
los partidos politicos de lograr legitimidad entre el electorado y la
necesidad de dramatizar los problemas ambientales para crear una
base ciudadana de apoyo que pudieran representar eventualmen-
te. Sin embargo, la percepcién de los problemas ambientales inclu-
ye la necesidad, de parte de los partides politicos, de participar de
un sentimiento social compartide de vivir en una situacién peligro-
sa que amenaza a todos y permite a los miembros individuales de
un grupo social sentirse integrados con su comunidad.

La perspectiva que se desprende de la percepcién ambiental de
los partidos peliticos es que la contaminacién del aire no necesita
de ninguna mediacién cultural para ser percibida. La conciencia
aparece como una consecuencia natural del deterioro ambiental. Fl
lenguaje utilizado para describir 1a contaminaciGn del aire ylos pro-
blemas ambientales en general recuerda aquel de los autores que
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enfatizan el papel crucial desempenado por el proceso de “cons-
truccién de demandas” en el reconocimiento de los problemas am-
bientales. En las declaraciones de los partidos politicos, la contarmi-
nacién del aire aparece como algo dramatico y una amenaza real
para la sobrevivencia humana. El cardcter constructivista de esta per-
cepcidn de los problemas ambientales por parte de los partidos po-
liticos no deriva de la asociacidn directa gque establecen entre pro-
blemas ambientales y conciencia, sino del proceso de construccién
de los problemas ambientales por medio de la demanda ciudada-
na, v del paso de ésta a la demanda politica. A diferencia de la vi-
sién de algunos miembros del sector empresarial entrevistados, en
donde lo ambiental es sdlo resultado de una voluntad de enganary
manipular, los partidos politicos construyen y dramatizan la proble-
mética ambiental como mecanismo proselitista y con el propoésito
de crear, integrar y cooptar adeptos. Lo ambiental emerge como
bandera que posibilita acceso al poder.

Organismos internacionales

Actor 1: Probablemente México recibié influencia de las protestas de
los paises industrializados. Sin embargo, creo que otro factor ha sido
el deterioro del medio ambiente en el pais. La contaminacién del aire
constituye aqui un serio problema; es una cuestién de riesgo y cuan-
do las personas se sienten amenazadas toman mayor conciencia. Creo
que ésta es la manera como la gente reacciona ante estas situaciones.
La contaminacién del aire causa dafios inmediatos a todos porque es
parte del medio ambiente y todos tenemos que respirario. Es un pro-
blema de salud piiblica.

Actor 2: Creo que la contaminacién del aire surgié como problema
porque se ha convertido en cuestién de sobrevivencia. Es evidente
que el aire estd muy sucio; tas personas perciben el problema y mucha
gente es sensible a los efectos de ciertos contaminantes, No es necesa-
rio ser especialista para darse cuenta de qué tan contaminado est el
ambiente. A menos que se esté ciego, de inmediato se da uno cuenta
de Ia contaminacién del aire.

Actor 3: Fue en las décadas de 1940 y 1950 cuando la gente empezé a
tomar conciencia de la contaminacion del aire debido a varios casos
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dramaticos que se presentaron tanto en Europa como en Estados Uni-
dos. Se hizo evidente que la contaminacion podia matar a las personas.
En Londres, Bélgica, Nueva York y otras ciudades de Estados Unidos 1a
salud de mucha gente se vio afectada debido a las concentraciones
elevadas de contaminanies.

El discursc ambiental de este grupo de entrevistados se refiere
a la contaminacion del aire como extremadamente severa. La ma-
yoria de ellos enfatizé la presencia fisica de la contaminacion y la
asocid con la preocupacidn publica por el medio ambiente. La su-
ciedad del aire, que era evidente para estos actores, fue el factor
que disparé la conciencia sobre el problema. Esto no es cierto s6-
io para México, sino para todas las ciudades que han vivido un de-
terioro significativo de su medio ambiente. Uno de los entrevista-
dos sentia que el problema era tan severo, que uno no necesitaba
ser un especialista en problemas de la contaminacion del aire para
darse cuenta de su magnitud. Desde la perspectiva de este sector, la
severidad de! problema significa que la influencia internacional no
es requerida para que la gente se vuelva consciente del problema.
Parece, de acuerdo con la logica de este discurso, gue las mediacio-
nes sociales y culturales no son necesarias cuando la gente enfrenta
un problema de la magnitud de la contaminacion del aire en la
Ciudad de México.

£ Qué tan grave es ¢l problema de la contaminacion
en la Ciudad de México?

Funcionarios gubernamentales

Actor 1 (Funcionario local de medioc ambienie): La contaminacion
ambiental es un problema real y no algo inventado. Si no fuera serio
no estariamos trabajando sobre ei tema en el sector gubernamental.
Pero es necesario diferenciar entre la contaminacién ambiental como
problema real y 1a contaminacion como problema para ciertes grupos
ambientalistas. Estos no siempre tratan de entender el problema y
prefieren crear una imagen dramdtica que hace que las personas ver-
daderamente se preocupen. En pocas palabras, exageran la magni-
tud del asunto por motivos politicos. En el México actual el medic
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ambiente actiia como foro politico para negociar cuestiones que nada
tienen que ver con el medio ambiente.

Actor 2 (Funcionario federal de medio ambiente): La contaminacion
solia ser un gran problema, pero ya no lo es. Debe admitirse que algu-
nas medidas que aplico el gobiernc han lograde reducir la cantidad
de sustancias que flotan en la aumdsfera de ta Ciudad de México. Es
posible mencionar tres casos que ejemplifican esta disminucién, Pri-
mero, la cantidad de mondxido de carbono; segundo, la cantidad de
bidxido de azufre, y tercero, la cantidad de plomo, que han disminui-
do de manera sustancial. Por favor no piense que estoy diciendo que
va se ha solucionado el problema en su totalidad; a 1o que me refiero
es a que hemos logrado avances significativos en su solucion. Creo
que si se analiza el problema con cierto detalle, es posible observar
motivos politicos detrds de la critica de los partidos politicos y de las
organizaciones ecologistas que desean ganar apoyo criticando las po-
liticas gubernamentales.

Actor 3 (Funcionario de salud piblica): Es grave. Estamos inhalando
millones de toneladas de contaminantes y las personas no sélo perci-
ben la contaminacién fisicamente, sino también cuando se afecta su
salud. Pero aceptar que se trata de un problema serio no quiere decir
estar de acuerdo en que ¢s tan grave como lo plantea el discurso de los
activistas. Tampoco significa que la contaminacion sea ¢l dnico proble-
ma ambiental de la Ciudad de México. Me parece que un buen nime-
ro de organizaciones ambientales distorsionan los hechos y confunden
a las personas. Desde muchos puntos de vista desempenan una funcién
importante para despertar la conciencia sobre las cuestiones ambienta-
les; pero algunas veces solo tratan de asustar a la gente, Es obvio cuando
las causas ambientales son sélo un medio para que los grupos o los
individuos obtengan ventajas y concesiones politicas en torno a proble-
mas que no tienen nada que ver con el medio ambiente.

Actor 4 (Funcionario local de medio ambiente): No es tan grave como
dicen los medios. Existe gran niumero de personas que se dan a la
tarea de exagerar tanto la magnitud del problema como el papel que
ejerce el gobierno para su control. Conozco a muchas personas
que trabajan en organizaciones ecologistas que exageran inten-
cionalmente para obtener apoyo financiere del extranjero. Ninguna
agencia donante se interesaria en financiarlas si los problemas de con-
taminacion de la Ciudad de México no se dramatizaran de manera
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que todos parecieran estar en una situacion de riesgo debido a la
contaminacién.

Hubo una opinién compartida entre los entrevistados en este
sector de que, mds alli de su importancia, la contaminacién del aire
no era tan dramatica como aparecia en el discurso ambientalista o
tan severa como habia sido en el pasado. De acuerdo con algunos
funcionarios gubernarnentales, la contaminacién del atre esta mal
presentada en el discurso de los grupos ambientales. Estos grupos
distorsionan los hechos para atraer la atencidn publica. La contami-
nacion del aire y el foro ambiental es visto como una arena para
lidiar con otros problemas no ambientales. Segtin esta versién, la
arena ambiental no es sino un foro politico general donde los
grupos sociales batallan con diferentes tipos de problemas bajo el
pretexto de defender el medio ambiente. De acuerdo con los fun-
cionarios gubernamentales, la distorsidn de hechos por estas orga-
nizaciones ambientales no esta pensada silo para asegurar el com-
promiso publico en los problemas ambientales sino también para
hacer mas ficil para ellas obtener fondos de donantes internacio-
nales. Si estos tltimos estdn convencidos de la severidad de la con-
taminacion del aire, proveeran fondos.

Por otro lado, los funcionarios gubernamentales plantean que
la contaminacion del aire estd disminuyendo gracias a la efectivi-
dad de los programas oficiales. En este contexto, aquellos que afir-
man que el problema es severo y estd fuera de control, fallan en
tomar en cuenta los logros del gobierno en el control de la con-
taminacién del aire. Dentro de la atmdsfera general del discurso
de estos actores, hay la percepcion de que los problemas del aire
no son tan severos, como resultado de la intervencién guberna-
mental.

De acuerdo con el discurso gubernamental, los problemas de la
contaminacion del aire existen en dos ambitos en la Ciudad de Mé-
xico. En uno de ellos, la contaminacién del aire aparece como un
importante, pero decreciente problema. Como resultado de la in-
tervencion gubernamental, el problema ha disminuido y ciertos
contaminantes no estidn ya presentes en las mismas cantidades del
pasado; un punto de vista adoptado por los funcionarios del gobier-
no. Por otro lado, ellos reclaman que los grupos ambientalistas ofre-
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cen una version diferente de la contaminacién del aire en la que
€sta aparece dramdtica y fuera de control.

Hay en la percepcidn y difusidn de los problemas ambientales
por parte del sector gubernamental, la clara sensacién de incomo-
didad por lo que consideran como una construccion magnificada o
exaltada del problema ambiental, tal y como emerge tanto del dis-
curso de los activistas verdes, como del de los partidos politicos.
Esta, como se mencion, es una percepcion que reconstruye el pro-
blema a partir de la necesidad de convocar la conciencia, constituir
Ia demanda ambiental, y poner en la escena publica y politica un
problema que, de otra manera, no existiria socialmente o tendria
un bajo perfil. Esta naturaleza de la percepcion de los activistas y de
los partidos politicos se enfrenta a la del sector gubernamental don-
de el éxito de la gestién se mide por la minimizacién real o discursi-
va de problemas como el de la contaminacién ambiental,

El sector académico

Actor 1 (Ciencias sociales): La contaminacion ambiental en realidad
constituye un gran problema en la Ciudad de México. Esto es cierto no
solo debido a lo que dicen las autoridades gubernamentales, sine debs-
do a los dafos a la salud que reportan diferentes estudios que se han
llevado a cabo en los viltimos afios en México. El problema de la Giudad
de México es que gran nimero de personas no estin conscientes de la
gravedad del problema y de sus consecuencias para la salud humana,
Recuerdo que durante la década de 1970, cuando se hablaba de la con-
tarminacién ambiental ¥ los danos a la salud, nadie creia en ello. Fue
solo después de que los medios de comunicacién informaren acerca de
cierto ndmero de casos de personas que se vieron afectadas por la con-
taminacién que la gente empezd a relacionar los dafios con la contami-
nacion y empezaron a exigir mejor calidad del aire. Fue durante la
década de 1970 cuando se habla en los periédicos sobre casos de conta-
minacién por dcido cromdtico, que tanto el gobierno como la sociedad
tomaron conciencia de la contaminacién.

Actor 2 {Ciencias del medio ambiente): La contaminacion ambiental
nc es el principal problema ambiental, pero si el segundo en catego-
ria. Cuando lo ubico en segundo lugar no quiero decir que el pro-
blema de la contaminacién carezca de importancia. Es importante y
el gobierno no ha logrado solucionarlo. Pero no se ha permitido que
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el problema de la contaminacién surja en toda su dimension porque
ciertas auicoridades han negado su existencia. Recuerdo que hace algu-
nos ainos la Secretaria de Salud emitié una version oficial en que se
decia que la contaminacion por ozono no era realmente importante.
Segin esa institucidn, los mexicanos son muy adaptables y terminanian
adaptandose al ozono o a cualquier otro contaminante. Me parece
que el gobierno se muestra ambiguo en sus esfuerzos por minimizar
el problema. Es ambiguo porque, por un lado, minimiza el problema
¥y, por otro, asigna ciertas medidas heroicas, como el programa “Hoy
ne circula”, que es totalmente arbitrario. Un dia a la semana los ciuda-
danos no pueden utilizar su automavil, por el que pagaren con su pro-
pio dinero y por el que wvieron que cubrir impuestos.

Actor 3 (Funcionario de salud piblica): Es importante en términos
de dafios a la salud; pero ahora estamos mas conscientes de €1 por-
que sabernos mds sobre sus causas y sus consecuencias. Seguramen-
te que cuando se sepa mds sobre el tema serd obvio por qué estamos
preocupados por sus consecuencias, Lo que sabemos hasta ahora
nos permite tomar ciertas medidas que el gobierno no ha puesto en
practica. Durante los dltimos cinco anos el sector académico ha gene-
rade gran cantidad de conocimientos, en particular sobre la exposi-
cién aguda a ciertos contaminantes. Sin embargo, no sabemos nada
acerca de la mayoria de los aspectos que tienen que ver con una expo-
sicion cronica,

Actor 4 (Ciencias de la atmdosfera): Estamos conscientes de la verdade-
ra dimension del problema. Es mis grave de lo que admite el gobier-
no. 56lo se preocupan por la imagen publica y proporcionan datos
poco realistas. Segtin el gobiemo, la contaminacién ha dejado de ser
un problema preocupante cuande es todo lo contrario. Cada aiio se
descargan nuevos contaminantes a la atmosfera de la Ciudad de Méxi-
co. Como resultado de la nueva gasolina se libera al ambiente una
combinacidn diferente de hidrocarburos y éxidos de nitrégeno. :Sabe
por qué el gobierno no admite la seriedad del problemar Porque equi-
valdria a admitir su fracaso en puiblico. Si pregunta a otros miembros
de la comunidad cientifica podra comprobar que tienen numerosas
dudas sobre la manera como se estd enfrentando e] problema. Existe
gran nimero de dreas de riesgo ambiental que no se han analizado y
que podrian resultar mds peligrosas en términos de sus consecuencias
para la salud humana y los ecosistemas. En México la contaminacién
ambiental no es s6lo un problema grave porgue afecta la satud de los
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habitantes de la ciudad, sino también debido a sus consecuencias mun-
diales en €rminos del calentamiento gicbal.

Para el sector académico, la contaminacion del aire es mds se-
ria de lo que aparece en el discurso gubernamental. Para estos acto-
res, el gobierno estd buscando conscientemente encubrir la magni-
tud de la contaminacién del aire. Por un lado, esta ignorancia es
producida por los intentos de negar la severidad del problema para
evitar ser criticado por su fracaso para resolverlo. Del otro lado, la
gente ignora el problema y no esti dispuesta a creer en su magni-
tud o consecuencias.

En este contexto, a pesar de que la contaminacién del aire fue
percibida por estos actores como un problema severo, pensaban
que la gente no tenia posibilidad de reclamar mejor medio ambien-
te porque el aire no estid concebido como asunto de preocupacion.
De acuerdo con la légica del discurso académico, la gente no perci-
be la magnitud real de la contaminacion del aire por razones ideo-
légicas y politicas. Una expresién de estos factores ideoldgicos estd
ligada a la negativa de la gente a creer que existe un problema de
contaminacién. Este aspecto de intervencién ideolégica puede ser
entendido como un mecanismo constitutivo de identidad grupal.
Algunas comunidades tienden a negar los problemas que las tras-
cienden y ante los que no encuentran solucién en el corto plazo,
Los factores politicos estarian ligados al deseo del gobierno de ne-
gar o minimizar el asunto. Los problemas que describieron como
serios los especialistas y activistas, estdn definidos por el gobierno
de forma que sean percibidos como inofensivos o, per lo menos,
no tan importantes de lo que son en realidad, Algunos autores han
observado que algunes problemas no emergen a la escena publica
por factores politicos, independientemente de su magnitud y gra-
do de urgencia. Al no efectuar el transito de su existencia fisica ala
social, pasan inadvertidos acumulando, por tanto, mayor potencial
para causar dafnos.

De acuerdo con la légica del discurso académico, para comen-
zar el proceso de planteamientos de demandas, los hallazgos cien-
tificos sobre la magnitud, las causas v las consecuencias de la con-
taminacién del aire en la salud, tendrian que haber sido puestos
en la escena publica de una manera dramatica. De esta forma la
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gente hubiera comenzado a percibir la contaminacién del aire
como un problema significativo. El conocimiento y la difusién por
los medios, fueron aspectos cruciales para generar conciencia y
para la emergencia de voluntad social para percibir a la conta-
minacién como un problema de salud piiblica. No obstante, los
académicos le otorgaron un papel decisivo a la generacién de co-
nocimientos para el surgimiento de la conciencia sobre la conta-
minacién. Suponen en este sentido que, a mayor conocimiento
sobre ésta, automaticamernte se generara mayor conciencia y com-
promiso. Este ha sido un supuesto ampliamente criticado. Para al-
gunos autores, antes de generar conciencia, el conocimiento debe
ser divulgado y debe personificarse o tomar cuerpo en algiin em-
blema en el cual el caricter abstracto de lo que se conoce sobre la
contaminacién, efectie el transito hacia un problema generalmente
percibido y simbdlicamente asumido,

Todos los aspectos involucrados en la forma en que el sector
académico percibié la severidad de la contaminacién del aire alu-
den a distintos aspectos de la construccidén social. La dimensién
fisica de la contaminacion y la evidencia de sus consecuencias en
la salud aparecié como factor importante que intervino en el reco-
nocimiento de la contaminacién del aire como un problema. Sin
embargo, la divulgacién de las imdgenes transmitidas por los me-
dios, asf como los intentos gubernamentales de negar o minimizar
el problema fueron, de acuerdo con la légica de este sector, facto-
res decisivos en la percepcién de la contaminacién del aire como
danina.

El sector empresarial

Actor 1 {Sector industrial): No creo que la contaminacién ambiental
sea un gran problema en realidad. Todo mundo pone de su parte
para hacer mayor el problema. 5i se leen los periddicos, si se ven pro-
gramas de televisién, si se escucha lo que dicen los grupos ambien-
talistas, todos colocan a México al borde de un desenlace apocalipti-
co. Lo que sucede es que percibimos ¢l problema de esa manera. Es lo
misrno que ver 4 una persona enferma y tratar de curarla con sélo ana-
lizar su rostro. Para realmente curar a esa persona tendriamos que in-
vestigar sus problemas internos, sus problemas reales, ya que de otra
manera estariamos interpretando mal sus sintomas. La contaminacién
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es un problema importante que debe enfrentarse utilizande medidas
mis eficaces; pero creo que exagerar el problema no ayuda.

Para determinar qué tan importante es la contaminacion ambien-
tal en términos de la salud seria necesario realizar numerosos estu-
dios que permitieran evaluar el dafno real que causa la contaminacién
para la salud de las personas que viven en esta ciudad.

Actor 2 (Distribuidor de autos): La contaminacién ambiental es un
problema serio, pero no tanto que no pueda solucionarse. Posible-
mente los automdviles sean la fuente principal de contaminacién am-
biental en la Ciudad de México.

Sin embargo, hay que distinguir entre los automdviles particulares
vy los autobuses de transporte piblico. Quienes trabajamoes en la com-
pra-venta de automdviles sabemos que el problema principal no son
los vehiculos en si sino el mantenimiento que se les da. Es posible
observar que la contaminacion proviene de los autobuses de transpor-
te piiblico que estin en malas condiciones, que es el motivo por el
que contaminan mas que los autos particulares. Se ha acusado a la
industria automovilistica de provocar contaminacién. Creo que a pe-
sar de la contaminacién que generan los automaviles, parte del pro-
blema lo crean artificialmente los grupos politicos que no simpatizan
con la industria autormovilistica y que incluso pueden estar contra cual-
quier forma de progreso.

Actor § {Sector transporte): Creo que el problema no es tan grave
como parece. Hay cierto nlimero de personas que trabzjan en mi
empresa y su salud apenas se ha visto afectada, a pesar de que se pasan
¢l dia conduciendo por toda la cindad. He sabido que algunas perso-
nas y autoridades consideran que el sistema de transporte publico es
1a fuente principal de contaminacién. Sinceramente no lo creo. 8¢ de
ctertos informes y personas de la Universidad que dicen que la mayo-
ria de los contaminantes provienen de las fibricas y de la erosién del
suelo. Algunos de ellos piensan gue el sector industrial es el princi-
pal contaminante, mientras gue para otros somMoes NOSOWOS quienes
mas contribuimos a la contaminacién ambiental de la ciudad. Existe
un sinnimere de problemas por los que la gente nos responsabiliza;
pero creo que realizamos una labor muy importante y necesaria para
los habitantes de esta cindad.

Para los actores entrevistados en este sector, la contaminacion
del aire no era un gran problema o al menos no tan seric que no



LA CONTAMINACION DEL AIRE COMO CONSTRUCCION SOCIAL 133

pudiera ser resuelto. Hay dos aspectos a enfatizar en la percepcién
de la severidad del problema de la contaminacién en la Ciudad de
México por este sector. Una tiene que ver con el punto de vista
comuin que niega la severidad de la cuestién. La otra estd relaciona-
da con el deseo compartido de los miembros de este sector de
exonerarse de cualquier responsabilidad por la generacion de la
contaminacidn.

La contaminacién del aire aparece mayoritariamente en el dis-
curso empresarial como un fendémeno subjetivo en vez de una ame-
naza real a los ecosistemas y la salud humana. El problema es visto
como el producto de la actividad ideolégica y politica de varios gru-
pos sociales, instituciones y practicas. Al respecto, la vision magni-
ficada de los grupos ambientalistas y los medios han creado una
imagen social de la contaminacién del aire en la Ciudad de México
como algo dramdtico y apocaliptico. Para el sector de negocios, es
menos un fenémeneo fisico real y dafiino que un problema origina-
do a nivel discursivo.

Un entrevistado invelucrado en el negocio del transporte pi-
blico menciond como prueba de la naturaleza inofensiva de la con-
taminacion del aire, el que la salud de sus conductores de “minivans”
no fue afectada, a pesar de que estuvieron expuestos a ella. Desde
su punto de vista, las estimaciones y estudios gue han confirmado
al transporte como mayor contaminador estaban mal. La industria
vy la erosidn del suelo en vez del transporte eran los responsables.
Cuestiond el rol atribuido al transporte en la contaminacién del
aire, ya que incluso los investigadores no estin de acuerdo en la
definicion de las fuentes principales. Sentia que habia una falsa
imagen que atribuia muchos de los problemas de la ciudad al trans-
porte, v lo negé. Un vendedor de autos pensaba lo opuesto. En su
opinidn, el responsable de la contaminacidn era el sistema de trans-
porte ptiblico y no el sector transporte entero. Dijo que los propie-
tarios de autos privados mantenian sus autos en mejores condicio-
nes mecanicas, por lo cual contaminaban menos que la floia de
transporte piblico.

Lo que emerge del discurso de los miembros de este sector es
la idea de una existencia subjetiva y artificial de la contaminacién,
De hecho, esta percepcién es cercana a lo que algunos otros acto-
res observan como el encubrimiento del problema por el gobier-
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no. Desde el punto de vista del sector de negocios, los medios y los
activistas exageran el problema.

Existe en este sector una voluntad para marginar el proble-
ma, para evitar su entrada eu la escena piiblica. Es esto lo que al-
gunocs auteres aluden come la no construcciéon de un problema
real que impide plantear demandas y convertirlo en objeto de rek
vindicacidn. La construccién de un ne problema es, finalmente,
una manera inversa y complementaria de hablar de la construccion
social de la contaminacién y, en un sector mas amplio, del medio
ambiente.

Ecologistas

Actor 1: En este pais nadie presta atencion a los problemas ambienta-
les. La contaminacion del aire es uno de los mayores problemas en
la Ciudad de México pero la gente no estd consciente del problema.
Yo pienso que el gobiemo y ciertos miembros del sector industrial
se dan cuenta de la verdadera magnitud del problema, pero prefie-
ren no hablar de ello piblicamente. El gobierno probablemente ha-
g4 esto porque no quiere asustar a la opinién piblica con este asunto, y
los industriales porque ellos tienden a trabajar para encubrir el proble-
ma. Nosotros como organizacién recibimos muchas quejas de las per
sonas que estan afectadas directamente o que saben que la salud de
alguien ha sido darfiada. Aquellos que han sido afectados y el cono-
cimiento producido en centros de tavestigacion de México y el extran-
jero nos han puesto en una posicion de demostrar cuin importante
s este problema.

Nosotros escuchamos frecuentemente que los problemas ambien-
tales no son tan importantes como otros asuntos sociales y econdmi-
cos. Los que trabajamos en asuntos ambientales sabemos que la gente
de la Ciudad de México estd expuesta a una enorme cantidad de conta-
minantes y sabemos que el dafio potencial y real es mds dramdtico que
lo que las autoridades admiten. No sé cémo la gente vivird en esta ciu-
dad a largo plazo.

Actor 2: Es un problema serio. Quizi no sabemos qué tan severo es.
Nos han dado fondos para realizar un estudio sobre estos asuntos,
cuyos hallazgos seran dados a conocer pronto. Este estudio muestra
cudnta gente estd afectada por la contaminacién del aire. Las autori-
dades gubernamentales nos estin presionando para que no demos a
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conocer nuestros hallazpos porque seria catastréfico para ellas. Tratan
siempre de decirte al ptiblico que el problema de la contaminactén del
aire ha sido resueltc o esta casi por serlo.

Actor 3: Todo lo que puedo decirte es que el problema de la contami-
nacion del aire en la Ciudad de México, como ha side descrite en los
estudios internacionales, es mas severo de lo que las autoridades gu-
bernamentales admiten. Estuve en una junta con expertos de Japon
quienes presentaron datos dramdticos de los veliimenes de sustancias
descargadas en la atmésfera de la Ciudad de México y de sus conse-
cuencias para la salud. Tan pronto como el gobierno averigué de este
estudio, el documento fue retirado para el publico. Nos fue enviada
una copia del documento y como podemos ver hasta ahora, el proble-
ma de la contaminacion del aire es realmente serio. Mucha gente ha
sido afectada severamente por esta contaminacién. Incluse aquellos
que no estan conscientes del problema son propensos a enfermarse a
menos que la contaminacién sea reducida. Pensamos que el alcance
real de la contaminacién ambiental no es divulgado piblicamente
porque algunos de los mayores contaminadores tienen poder politico
para prevenir que el problema emerja al nivel de la opinidén piblica.
Es precisamente por el activismo de varios grupos sociales que el pro-
blema estd apareciende en toda su magnitud.

El punto de vista sobre la contaminacidn del aire presentado
por los ecologistas entrevistados fue dramdtico. En su opinidn, el
gobierno y el sector de negocios han conspirado para encubrir la
magnitud real v las consecuencias para la salud de la contamina-
¢i6n del aire. El resultado de estos modos de lidiar con el problema
es la ignorancia piblica. Uno de los entrevistados pensaba que el
gobierno y el sector empresarial estaban conscientes de la magni-
tud real del problema, pero preferian no revelar lo que sabian para
evitar alarmar al piblico o para evitar ser responsabilizados por la
contaminacién. Esta suerte de teoria de la conspiracién estd apoya-
da por otra idea expresada por otros dos entrevistados. Ellos men-
cionaron la dramatica presencia de la contaminacién del aire des-
crita en varios estudios publicados en reportes confidenciales. Para
uno de estos actores, la imagen de la contaminacién del aire en la
Ciudad de México era mas dramdtica incluso en ciertos estudios
realizados por la comunidad internacional. De acuerdo con esta
version, el gobierno no queria que los ecologistas revelaran sus des-
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cubrimientos, porque eso hubiera podido significar la ruina politi-
ca de los actuales funcionarios ambientales, quienes siempre han
insistido en que la contaminacién del aire esia bajo control. Afir-
man que algo similar ocurre con algunos de los mayores contami-
nadores, tanto en el sector industrial como en el del transporte,
quienes han usado su poder politico para prevenir la emergencia
publica de este problema.

A pesar de esto, este sector veia la contaminacién del aire como
un problema genuinamente severo que estaba comenzando a sur-
gir en la escena priblica por el activismo de los grupos ambientales.
Sus consecuencias en la salud estaban ahora mas presentes al nivel
de la opinidn publica. Sin embarge, incluso aquellos que no esta-
ban conscientes del problema serian o ya habian sido afectados por
la magnitud del problema.

De nuevo, los ecologistas presentaron una de las imigenes mas
dramaticas, Desde la percepcion de este gruipo, las perspectivas so-
bre la contaminacion del aire del gobierno y el sector empresarial
pueden ser vistas come un intento de minimizacién del fenémeno y
como una marginacion politica que niega la existencia social de un
problema que, por otra parte, aun cuando tenga efectos en la salud
de la poblacién, no es considerado como algo existente al no presen-
tarse una conciencia clara sobre los nexos entre contaminacién y
dano humano y ambiental. Pero por su parte, el trabajo de los
ecologistas para elevar la conciencia publica sobre la contaminacion
del aire debe también ser visto como un intento de darle existencia
social y politica a un problema negado en otro dmbito social. La exis-
tencia o inexistencia de problemas sociales emerge aqui como pro-
ducto de la argumentacion y contraargumentacién, del debate y la
negociacion, Este dambito de lo discursivo en el que transcurre gran
parte de los problemas ambientales termina convirtiéndose en un
factor constitutivo de lo ambiental, en la medida que permite su re-
conocimiento social y su existencia como un elemento normativo,
cognoscitivo o simbdlico (Eder, 1996).

Los partidos politicos

Actor 1 (Partido Verde): No tengo duda de que la contaminacién del
aire en la Ciudad de México es realmente un problema serio. Nume-
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rosos estudios han mostrado cémo la salud de la gente es afectada por
las grandes concentraciones de sustancias quimicas en la atmasfera.
De hecho una las primeras demandas centrales que tuvimos fue por
mejor calidad del aire en las ciudades, particularmente en la Ciudad
de México. Cuande comenzamos a tener presencia publica, los pro-
blemas de la contaminacién del aire estaban empezando apenas a ser
analizados por especialistas, pero la opinién piblica no estaba cons-
ciente de su importancia y magnitud. En ese tiempo, la mayoria de la
gente nos acusd de poner atencién a problemas irrelevantes.

Actor 2 {Partido Revolucionario Institucional}: Pienso que es un pro-
blema real, pero ne creo que la contaminacién del aire sea tan mala
como se dice por algunos grupos e incluso por algunos oficiales gu-
bernamentales. Pienso que podriamos contrelarlo si uviéramos la vo-
luntad politica de hacerlo. Alguna gente dice que no tenemos dinero
suficiente para implementar las medidas necesarias, pero creo que el
gobierno podria asignar los fondos que recibe de donantes internacio-
nales de manera mis eficiente. Siento que hay una carencia de enten-
dimiento claro del problema que es por lo que la calidad del aire se ha
deteriorado.

Actor 3 (Partido Accién Nacional): Creo que la atmoésfera se ha dete-
riorado considerablemente. Pienso que la contaminacién del aire es
un problema serio, pero lo que mas me preocupa es la indiferencia
gubernamental al problema. Es un hecho bien sabido que mucha gente
se enferma por la contaminacion del aire. He escuchado de un inves-
tigador en la Universidad que ha demostrado cémo la salud de los
ninos es afectada por el ozono y otros contaminantes. La gente estd
percibiendo ahora la magnitud del dafio causado por la contamina-
cion del aire, particularmenie porque los nitfios son altamentie sensi-
bles a ciertas sustancias. 8¢ de mucha gente que ha dejado la ciudad
debido a la contaminacidn.,

Actor 4 (Partido de la Revolucion Demeocritica): La contaminacién
del aire es en efecto un problerna muy serio. Pero podemos decir lo
mismo de muchos problemas ambientales en la ciudad. La contamina-
cion del aire es percibida por algunos sectores de la poblacién como
un problema real, pero hay otros problemas ambientales que la gente
no percibe como importantes, como el desperdicio del agua. Es nece-
sario pensar en los problemas ambientales en una forma integral, para
que podamos proponer politicas integradas para resolverlos. La con-
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taminacion del aire es un problema serio, pero hay atros problemas
tan serios como ella por los cuales no hacemos nada.

Para los representantes de los partidos politicos entrevistados,
la contaminacién del aire fue vista como un problema serio excep-
to por el representante del partido en el poder. Este dltimo pensé
que solo era vista como un problema muy severo por los grupos
ambientalistas y ciertos funcionarios gubernamentales.

Dos de los entrevistados enfatizaron la existencia de ciertos es-
tudios que demuestran la severidad del problema. En su opinidn, la
salud de mucha gente, particularmente la de los nifios, esta afec-
tada por la contaminacién. Uno de los entrevistados dijo que €l
tenia informacién de mucha gente que habia dejado la ciudad por
esa razén.

De acuerdo con algunos de estos actores, la seriedad del pro-
blema se debia a la carencia de voluntad, indiferencia ya la falta de
un acercamiento integrado y de un entendimiento claro por parte
del gobierno de las causas y consecuencias de la contaminacién. En
este contexto, el gobierno emergié como un actor clave en la reso-
lucién del problema.

La contaminacién del aire también aparecié como un proble-
ma de percepcion para uno de los actores entrevistados. Siguiendo
esa logica, hay una actitud de grupo que la ve como un problema
serio. Sin embargo, esta percepcion tiende a ser unilateral y es inca-
paz de entender los diferentes problemas ambientales en la Ciudad
de México, aparte de la contaminacién del aire. Esto es visto como
una percepcién prejuiciada que impide al gobierno tormar accion
en dreas donde las cuestiones ambientales no son percibidas comno
problematicas, a pesar de su severidad.

Pero la percepcidn es también vista como un aspecto impor-
tante, sobre todo eun el surgimiento de la conciencia. En este
contexto, uno de los entrevistados dijo que la gente comenzé a
percibir la magnitud de la contaminacién del aire en la Ciudad
de México cuando fue piblicamente revelado que la sajud de
los nifios estaba siendo amenazada. Otra forma de percepcion,
mencionada por uno de los actores, involucra las imdgenes de la
contaminacién del aire diseminada por los activistas y otros am-
bientalistas.
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La mayoria de estos actores estuvieron de acuerdo en la seve-
ridad de la contaminacidn y citaron la estrategia de gobierno para
enfrentarla como la causa principal del deterioro de la calidad del
aire.

La perspectiva del partido politico privilegia la percepcién co-
mo punto de partida para determinar la existencia social de los
fenémenos. Primero, porque atribuye el reconocimiento de la exis-
tencia de la contaminacién del aire a un conocimiento transmi-
tido. Segundo, porque dicha contaminacién necesita ser perci-
bida como tal para ser solucionada por varios actores sociales,
incluido el gobierno. Tercero, porque de acuerdo con estos acto-
res, enfrentar el problema efectivamente no es sélo un asunto de
conocimiento sino de la calidad de conocimiento disponible. Al
respecto, uno de los entrevistados demandé una perspectiva inte-
gral del gobierno en la lucha contra los problemas de la contamina-
cion del aire.

Finalmente, una caracteristica de la percepcién de los parti-
dos politicos sobre esos problemas es mencionar al gobierno co-
mo responsable primaric de la contaminacion. El gobierno es vis-
to como un factor clave en la solucién o exacerbacién de los pro-
blemas por su indiferencia, falta de voluntad o entendimiento
defectuoso y por una apreciacién equivocada para hacer frente
al problema. No hay una distincién clara, en el discurso de los
partidos politicos, entre los contaminadores y aquellos que tra-
bajan para controlar la contaminacién del aire en la esfera guber-
namental. Es casi como si los partidos politicos necesitaran cul-
par a alguien por el problema, y escogieran al gobierno para este
propésito.

Organizaciones internacionales

Actor 1: Creo que la contaminacion del aire es mdas seria de lo que
aparece en muchos foros académicos y publicos. Para las organiza-
ciones internacionales y las empresas, s un factor importante que
tiene que ser tomado en cuenta cuando ofrecen algiin trabajo en Mé-
xico. Muchas instituciones internacionales te pagan un salario exua
y te ofrecen pagarte pasar fines de semana fuera de la ciudad. He es-
cuchade que alguna gente que viene de fuera tiene la opinién de que
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la calidad del aire no es tan mala como les informaron antes de venir,
pero también conozco mucha gente que encuentra esta ciudad muy
contaminada.

Actor 2: La contaminacion del aire es tan seria que la gente estd comen-
zando a hacerse consciente de ella. Es necesario que la gente que traba-
ja en el gobierno tome medidas drasticas ahora, antes de que la situa-
cién empeore. En mi pais, la calidad del aire se deterioré entre 1950 y
1970, y no fue sino hasta los setenta que el gobierno y la sociedad co-
menzaron a tomar medidas radicales. En México la severidad del pro-
blema demanda mayor compromiso de la sociedad y el gobierno.

Actor 3: No conozco la magnitud del resto de los problemas ambienta-
les en la Ciudad de México, pero lo que sé sobre la contaminacion del
aire es que es €l problema principal. Pero pienso que es tan grande
porque no hay posibilidad de cumplir con el sistema regulador por la
corrupcién. Es frustrante ver cémo la gente prefiere pagar sobornos
en vez de cumplir con la ley.

De acuerdo con los entrevistados en este sector, la contamina-
cién del aire era un serio problema. En su punto de vista, era un
problema mayor porque ¢l gobierno ha fallado en tomar las medi-
das dristicas requeridas por la situacién. Por eilo, sentian que la
sociedad y el gobiermo habian fallado. Esto puede ser observado
también, seglin este sector, en una suerte de cultura de la corrup-
cién que hace que la gente pague sobornos en vez de cumplir con
las leyes ambientales.

Las organizaciones internacionales han reconocido la magni-
wud de la contaminacién del aire en la Ciudad de México de varias
maneras. Una de ellas es pagar a sus empleados salarios extra cuan-
do los contratan para trabajar en la Ciudad de México. Para uno de
los entrevistados, el problema era tan grande que el piiblico habia
empezado a volverse consciente de la magnitud.

La percepcién de la contaminacién del aire de este sector esta-
blece una liga directa entre el dafo y la conciencia. En este contexto,
no hay necesidad de una mediacion cultural ya que es la magnitud
del problema en si misma la que causa la preocupacién piiblica.
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+ Como clasifican los actores la magnitud
de la contaminaciin del aire y cudnta importancia
le dan en relacion con otros problemas ambientales?

Funcionarios gubernamentales

Actor 1 (Funcionario federal de medio ambiente): Mi punto de vista es
que no es posible establecer prioridades en una forma mecanica. Al
respecto, desde el punto de vista de la salud piiblica, creo que 1a per-
cepcién de la contaminacién atmosférica como una prioridad es co-
rrecta. Lo es en el sentido de que ésta causa la mayoria de los proble-
mas a corto y largo plazo. Desde el punto de vista de las consecuencias
para la salud, la contaminacién del aire es indudablemente el proble-
ma ambiental mds importante.

Desde otra perspectiva, y pensando en el largo plazo sobre las difi-
cultades para lidiar con los problemas, creo que el agua es el proble-
ma central. La razon es que es mas dificil revertir el agotamiento y
contaminacion de los mantos fredticos que detener la contaminacion
del aire. Pero cuando hablamos a un nivel nacional tenemos que prio-
rizar los asuntos de manera muy diferente. En este nivel yo clasificaria
los problemas ambientales como sigue: primero Ia deforestacion; se-
gundo la erosion; tercero la pérdida de biodiversidad; cuarto €l agua,
¥ quinto la contaminacion del aire. Pero lo que es importante es ana-
lizar el cambiante patrén regional de prioridades. Para la Cindad de
México, yo pondria primero el aire, segundo el agua y tercero los
desperdicios sdlidos,

Actor 2 (Funcionario federal de medio ambiente): Bueno, yo creo
que ¢l problema de la contaminacién ambiental en la Ciundad de Méxi-
co es realmente serio, en otras palabras, no puede ser minimizado. A
pesar de que no tenemos la informacién cientifica de sus consecuen-
cias para la salud, su severidad no puede ser negada. De cualquier
manera, por supuesto que hay una construccién social que hace que la
llamada opinién piblica exagere la contaminacién del aire en la Ciu-
dad de México en relacién con el resto de los problemas ambientales
en el pais entero.

Finalmente hay una cuestion de valores en el juicio de lo que uno
observa como lo mds tmportante. Presentaré dos casos extremos: pri-
merc, €l dafio a la salud causado por la contaminacion del agua vy,
segunde, la pérdida de biodiversidad. ;Qué€ es mds preocupante, un



142

LA GONSTRUCCGION SOCIAL Y POLITICA

problema actual de salud piiblica 0 un problema de la pérdida cons-
tante de recursos genéticos para el futuro? Ya que perder un décimo
de todas las especies de tiempo en tiempo no significa un dafo am-
biental inmediato, no sabemos la magnitud del dano que estamos cau-
sando a wravés de la deforestacién. Calcular el patrimonio nacional in-
cluyendo el capital genético es reconocer que tenemos una riqueza
inmensurable, Nadie realmente sabe el tamario de esta riqueza.

Actor 3 (Funcionario de salud): Para mi el problema ambiental mas
importante generado por esta ciudad son las aguas residuales. Estas
son un gran problema para la ciudad. Alrededor de 45 m3/seg de aguas
residuales es generado en la ciudad. No tenemos resuelto este proble-
ma, sino que simplemente lo dispersamos por diferentes partes del
pais. Por ejemplo, la contaminacién del Valle del Mezquital en el esta-
do de Hidalgo es causada por las aguas residuales producidas por los
habitantes de la Ciudad de México.

Actor 4 (Funcionario local de medio ambiente/ Departamento del
Distrito Federal}: En términos ambientales, el mayor problema del Va-
lle de México es el agua en todo aspecto. No sélo hemos desecadao los
cuerpos de agua en el curso de 1a historia de nuestra ciudad, sino que
hemos agotado los cursos de agua, hemos contaminado todas las fuen-
tes de agua fresca y tenemos que traer agua a la ciudad desde lejos. La
percepcidn social del problema del agua no incluye la magnitud de su
escasez. Como un milagro, la gente abre la llave y de repente aparece
apgua limpia ¥ cuando le jalamos al bano, el agua sucia desaparece.
Desde mi punto de vista, €l mayor problema ambiental en la Ciudad
de México es el agua; el segundo el aire, el tercero la carencia de
dreas verdes, el cuarto los desechos sélidos y €l quinto el ruido.

Actor b (Funcionario local de medio ambiente/ Departamento del
Distrito Federal): En la Ciundad de México, el mayor problema de con-
taminacidon concierne al aire porque es un recurso disponible para
toda la poblacién; todes lo usan diariamente, pero esti contaminado.
5i no cuidamos nuestros carros, si pasamos las verificacienes en for-
mas fraudulentas, la contaminacién se va a incrementar.

Actor 6 {Funcionario local de medio ambiente): Creo que €l proble-
ma mas serio en términos de contaminacién es el agua. Ademas tie-
nes que traer el agua de lugares remotos y bombear cerca de seis mil
pies, que es muy caro. La gente no valora el agua y todas sus dimensio-
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nes. Lo que hemos hecho en la Ciudad de México es agotar nuestros
recursos acuiferos. No hermos tomado ventaja de la precipitacion de
la regidn, lo que significa que toda el agua de lhvia es desperdiciada.
Es verdaderamente una pena que toda el agua de iluvia que recibi-
mos termine en el drenaje. El agua es un problema real porque esta
relacionado con la calidad de vida y es un problema de salud publica.
Si tuviéramos una buena calidad de agua, tendriamos menos enferme-
dades entre la poblacion. La contaminacion del aire es un proble-
ma serio, pero creo que lo podemos resolver ficilmente. Es tan facil
como construir dos millones de letrinas para prevenir que la gente
defeque al aire libre. Y es tan ficil comao instalar convertidores cataliticos
en todos los carros, o en un caso extremo, parar toda la flota de autos
de la ciudad. La contaminacidn del aire es ciertamente seria en la Ciu-
dad de México por la cantidad de plomo en la sangre de la genie, Pe-
ro insisto en que podemos lidiar con ello con voluntad politica y civica.

Cuando la magnitud e importancia dada por los funcionarios a
la contaminacidn del aire en relacién con otros problemas ambien-
tales es comparada, emergen desacuerdos significativos. El agua y
el aire aparecen como problemas ambientales en competencia. Sin
embargo, hay otros actores que tienen dudas sobre esos problemas.
Para uno de ellos, las aguas negras era el principal problema am-
biental. Para otro, el aire era importante, pero los problemas ambien-
tales deberian ser analizados en el corto y largo plazo.

Es importante enfatizar la percepcion sobre la contaminacion
del aire de ciertos miembros de este sector. Uno de los actores pen-
saba que la contaminacién del aire era el problema mas preocupan-
te en lo que se refiere a los dafos ala salud en el corto ylargo plazo.
No obstante, desde este punto de vista, esto era vdlido sélo para la
Ciudad de México. Cuando analizamos los problemas ambientales
a nivel nacional, ¢l orden mencionado era otro, ubicando primero
la deforestacidn, segundo la erosion, tercero la pérdida de biodiver-
sidad, cuarto el agua y quinto 1a contaminacion del aire. Para un
funcionario local de medio ambiente, los problemas ambientales
de la Ciudad de México debian ser priorizados como sigue: prime-
ro el agua, después el aire, tercero la falta de dreas verdes, cuarto
los desperdicios sélidos y quinto el ruido.

Aquellos que percibieron la contaminacién del aire como el
problema ambiental mas preocupante de la ciudad, dieron las si-
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guientes razones: sus consecuencias para la salud a corto y largo
plazo, su consumo permanente por la poblacién entera y su severi-
dad. Por otro lado, aquellos que vieron el agua como ¢l mayor pro-
blema de la ciudad, creian que la razén principal de ello era el
agotamiento de los cursos de agua, 1a desecacidn de los cuerpos de
agua, la contaminacién del agua, los costos de traerla desde regio-
nes remotas y el desperdicio del agua de luvia.

No obstante, aparte de estos aspectos fisicos de la contamina-
cidn del aire, los funcionarios de gobierno mencionaron una di-
mensién social de los problemas ambientales que determiné su
percepcion o marginacién por la poblacién. Desde su punto de vis-
ta, estos aspectos sociales tienen que ver con valores y con la forma-
cién de una percepcion social personificada por la opinién piblica
general que prioriza los problemas con los que se tiene que lidiar.
Al respecto, la contaminacion del aire es vista por uno de los en-
trevistados como un problema exagerado. Para otro actor, ¢l agua
es minimizada porque la gente no percibe cudn dificil y costoso es
traerla a la ciudad. Finalmente, desde el punto de vista de otro ac-
tor, la gente es incapaz de percibir un problema cuyos efectos sélo
serdn observados en el futuro,

Desde la perspectiva oficial del gobierno, la contaminacién del
ajre es un problema candentemente disputado; no hay un acuer-
do en su evaluacién como ¢l principal problema ambiental de la
ciudad. Hay algiin acuerdo sobre su importancia, pero no sobre el
orden de las prioridades. En este contexto, hay una construccién
social de la contamninacién del aire por estos actores que se refiere
al hecho de una percepcién divergente del problema y a los valo-
res sociales que intervienen en el establecimiento del orden de
prioridades. Tal y como se percibe de las opiniones de los entrevis-
tados, no sélo estd en disputa la magnitud, naturaleza, o la simple
existencia fisica de la contaminacién del aire, sino la importan-
cia de ésta en relacion con otros problemas ambientales. Ubicin-
donos en €l terreno de las percepciones se estd en presencia de un
proceso disputado de construccién de imagenes pliblicamente acep-
tadas de lo que son los verdaderos problemas. El argumento y el
contraargumento aparecen como elementos constitutivos de los
problemas ambientales.
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El sector académico

Actor 1 (Salud publica): La contaminacién del aire en la cuenca de la
Ciudad de México es un problema severo. Debe ser considerado una
prioridad priblica. Sin embargo, debe ser precavida porque apenas
comenzamos a analizar el agua. Cuando tengamos suficiente informa-
ci6n sobre la contaminacion del agua, no sé cual serd mi respuesta,
Hemos empezado va a investigar el agua y la evidencia me hace
pricrizar el aire. 8i tuviera que tomar una decision ahora, atacaria el
problema del aire.

Creo que los desacuerdos no estdn relacionados con el aire sino
con la importancia que debemos darle al suelo y al agua porque estos
problemas no han sido analizados con €| mismo énfasis que el del
aire. En términos generales, la Comisién Metropolitana para el Me-
dic Ambiente estd predispuesta hacia la contaminacién del aire, Muy
pacos estudios se han conducido en los desperdicios solidos, et suelo
y €l agua. Creo que ahi es donde no estamos de acuerda. Los recursos
econdmicos, la atencidén pablica y los reportes de los niveles de con-
taminacion que recibimos en la radio a toda hora se enfocan en la
contaminacién del aire. Este es el porqué de que la gente se preocupe
por €l aire en vez de otros tipos de contaminacion.

Actor 2 (Ciencias del medio ambiente): La contaminacion del aire es
el segundo problema mas importante en la Ciudad de México. En mi
optica, el problema central de la Ciudad de México no es el aire sino
el agua. La carencia de agua barata puede detener el desarrollo eco-
nomico de la ciudad. La contaminacién del aire es el segundo proble-
ma mas importante a pesar de que la opinién ptblica dice que es el
mds importante. La opinién publica no sabe mucho acerca del agua,
toda la informacioén que recibe es sobre el aire. Lo inico que saben es
que cuando abren la llave, obtienen agua limpia, sin preocuparse de
la sustentabilidad ni del costo envuelto en proveer de agua a la Ciu-
dad de México. El agua no es todavia percibida como un problema
social. El aire es un problema que la gente siente en sus ojos y nariz y
cuando respira.

La Secretaria de Salud ha mantenido una posicién ambivalente
sobre la contaminacién. Algunas personas dicen que no tenemos que
preocuparnos por contaminantes como el ozono porque ne ha side
probado que realmente afecte la salud y porque, al final del dia, los
mexicanos se acostumbran a cualquier cosa. Este mensaje es contra-
dictorio porque por un lado te amenazan con medidas drésticas, con
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el cierre de industrias y costosos procesos tecnologicos, y por el otro, te
dicen que la contaminacién no es un problema. Hay una gran contra-
diccién aqui.

Actor 3 (Especialista en salud piblica): Creo que el aire es uno de los
problemas ambientales mas importantes en la Ciudad de México.
Seria muy dificil saber si es mis importante que el agua y la contami-
nacién alimentaria porque no tenemos ios estudios de éstos para
compararlos con la contaminacién del aire. Sabemos que el agua es
realmente un problema grande; pero no sabemos que pasard con su
transportacidn al valle de la Ciudad de México. Estamos hablando
de un problema de escasez. No tenemos una pintura completa de
los problemas del agua y es lo mismo para la contaminacion alimen-
taria. Sabemos que la gente se enferma frecuentemente por la con-
taminacion de la comida, pero no tenemos datos para analizar el
problema.

Por el contrario, la contaminacién del aire ha sido analizada mas
completamente. Tenemos un sistema de monitoreo muy sofisticado
para ia contaminacion del aire que nos dice diariamente cuil es la ex-
posicion de la gente y sabemos las consecuencias esperadas para la
salud. Podria decir que €ste ¢s un problema muy importante, pero
seria injusto porque no tenemos la informacién para los otros dos
problemas mencionados anteriormente.

Actor 4 {Salud piblica): Creo que es muy real. Hay un claro problema
de contaminacion del aire y su magnitud frecuenternente no es mos-
trada en el Indice Metropolitano para la Calidad del Aire (Imeca).
Pero lo que el Imeca si provee es una evaluacién objetiva. Sobre esta
base tenemos muchos diagndsticas y sabemos qué sustancias toxicas
afectan la salud humana y tienen un impacto diferencial de acuerdo
con la percepcién de cada persona.

Sin embargo, el impacto real en la salud humana no ha side anali-
zado completamente; slo sabemos los efectos sobre la salud por ex-
posicién aguda en vez de crénica. Sin embargo, sabemos que en ¢l
presente seria suficiente para requerir una presencia activa en la de-
manda piiblica por mejor calidad del aire y mejor medio ambiente en
general.

Actor b (Ingeniero ambiental): Ponemos mucha importancia en la
contaminacién atmostérica en la Cindad de México. Esta importancia
es un poco falsa porque esta ligada a diferentes grupos socioeconé-
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micos. Si analizas la situacién con mayor detalle encontrards que no
todos ponen la misma importancia en la contaminacién ambiental.
Por ejemplo, la gente rica estd mas consciente que la gente pobre.
Esto significa que la gente reacciona hacia la contaminacién en mane-
ras muy diferentes. El gobierno estd poniendo actualmente mucha
importancia en la contaminacién del aire porque el publico le esta
poniendo gran importancia.

Podemos definir claramente la fecha en la que la gente comenzé a
preocuparse por la contaminacién en la Ciudad de México. Fue en
1986 cuando el gobierno comenzé a medir sistemédticamente la conta-
minacion. Antes de eso nadie habld sobre inversion térmica, Imecas,
etc. En esos dias la gente empezd a hablar y a elevar la conciencia de
otros sobre la contaminacién. Por muchos anos podias ir a cualquier
reunién piiblica y estar seguro de que la contaminacién seria uno de
los puntos centrales de la conversacion. Esto no es cierto ahora, no
porque la contaminacién del aire sea menos importante, sino porque
hay otros muchos problemas por los cuales preocuparse.

Los politicos comenzaron a defender el medio ambiente como una
forma de legitimarse a si mismos. En este contexto, 1a gente empezé a
preocuparse ¥ a hacerse consciente de la importancia de la contami-
nacién del aire, situacién que fue animada por la aplicacion del pro-
grama “Hoy no circula” y por el hecho de que las pruebas de emisio-
nes se volvieron obligatorias.

Actor 6 (Ambientalista social): La contaminacidn del aire es un pro-
blema que te afecta no importa si eres rico o pobre. Donde sea que
vivas serds afectado y serds parte del problema. No es lo mismo con el
agua. Simplemente la mandas a través del sistema de aguas residuales
vy alguien la recibird, no ui. Yo diria que €l aire es el segundo proble-
ma mas importante; creo que los desperdicios sélidos son ¢l primero.
Para mi los problemas ambientales de la ciudad estarian en este or-
den: primero, los desechos peligrosos; segundo, el aire, y tercero, el
agua.

Hay desacuerdos importantes en la comunidad académica so-
bre el orden de prioridades para los problemas ambientales de la
Ciudad de México. La mayoria de los entrevistados reconocid la mag-
nitud de la contaminacion del aire y pensé que ésta constituia un
serio problema de salud. A pesar de esto, la mayoria de los académi-
cos se enfocd menos en si el aire es 0 no mdas importante que el
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agua, que en las circunstancias sociales que hicieron al aire apare-
cer como el problema ambiental més importante de la ciudad, mien-
tras el resto de ellos era ignorado.

Hubo también académicos que no tenian duda sobre la im-
portancia que deberia ser puesta en asuntos especificos, fueran el
agua, el aire o los desechos peligrosos. Sin embargo, las perspectivas
del sector académico fueron expresadas como una actitud precavida
hacia el conocimiento y no sélo como una forma de enfrentar los
problemas. Por ejemplo, muchos de los entrevistados veian la prio-
ridad otorgada a la contaminacién del aire como una cuestion de
conocimiento disponible. La contaminacién del aire es el problema
ambiental mds frecuentemente analizado de la Ciudad de México.
Mucha gente esta estudiando diferentes aspectos de la contami-
nacion del aire. No es el caso de otros problemas como el agua, €l
suelo, los desperdicios, etc. Un aspecto crucial para la generacién
de conciencia incluye la disponibilidad de conocimiento sobre los
temas ambientales. De acuerdo con la légica del sector académico,
mientras mds es analizado un problema, es mas factible que sea con-
siderado como asunto de preocupacion piblica. Para algunos de los
entrevistados, €l hecho de que la calidad del aire sea constantemente
monitoreada, de que haya sido analizada de una manera mds com-
pleta y que la mayoria de sus contaminantes hayan sido analizados, le
ha dado relevancia social. Como prueba de la importancia del cono-
cimiento y de Ia informacién para el reconocimiento social de un
problema, un actor dijo que fue desde 1986, cuando la calidad
del aire comenzé a ser monitoreada, que la gente comenzo a discu-
tir sociaimente la contaminacién del aire. En su opinién, este hecho
pudo ser observado en la vida cotidiana, cuando la gente hablaba
frecuentermnente de la contaminacion del aire en reuniones piibli-
casy familiares. Pero no es sélo el conocimiento 1o que hace emerger
la conciencia, sino la comunicacién de éste por diferentes medios.
Para estos actores, el hecho de que la calidad del aire fuera reportada
por los medios cada hora creé una atmésfera social que dio a la cali-
dad del aire una reputacién especial.

Para algunos de estos actores, no era s6lo el piiblico en general
sino también las autoridades quienes estaban sesgados hacia el aire
como el principal problema de la ciudad. Este es el caso de la Comi-
sion Ambiental Metropolitana quien, a pesar de ser la autoridad
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responsable de enfrentar los diferenies problemas ambientales del
drea metropolitana donde la Cindad de México estd ubicada, enfo-
ca mas sus esfuerzos en la contaminacion del aire.

Aunque el sector académico no present6 puntos de vista opues-
tos sobre los problemas arnbientales, pueden ser agrupados, en cierta
forma, en defensores del agua y el aire. Los defensores del agua
arguyeron que tanto la carencia de conocimiento como la dificul-
tad sensorial de apreciar toda la contaminacién y los costos sociales
involucrados en traer agua a la ciudad, eran responsables de su
minimizacién social como problema. El agua fue considerada como
doblemente problemadtica, en parte por su grado de contaminacién
¥ €N parte por su escasez.

Los defensores del aire arguyeron que a pesar de la importan-
cia potencial del problema del agua, la contaminacién del aire es
un problema real que afecta a todos. De acuerdo con un actor,
afecta aricos y pobres. Para otro entrevistado, la contaminacion del
aire era mas severa de lo que aparecia en los datos oficiales porque
la informacidn del gobierno estaba manipulada para minimizar la
magnitud del problema. Este actor pensaba que el heche de que
la contaminacién del aire no haya sido completamente analizada
significaba que la gente no sabia qué tan peligrosa podia ser. Para
otro académico, incluso la Secretaria de Salud ha negado oficial-
mente la magnitud y los efectos del ozono en la salud, contradi-
ciendo asi su objetivo declarado de implementar medidas drésticas
contra ciertos contaminantes,

La mayoria de los entrevistados proveyé elementos para discu-
tir la contaminacién del aire comno un problema fisico y social. El
conocimiento y su diseminacién aparecieron como factores cruciales
que determinan el reconocimiento social de los problemas ambien-
tales. La dimensién social de Ia contaminacién del aire no sélo es
manifestada en el conocimiento socialmente determinado que se
requiere para su apreciacién, sino también en las diversas formas
en que los grupos sociales perciben los problemas ambientales, in-
cluyendo el sector académico. Uno de los entrevistados consideré
que la contaminacion del aire era vista como un problema por la
clase media y los ricos, pero no por los pobres,

No obstante, el aspecto que fue mds enfatizado es el de la exis-
tencia objetiva del problema de la contaminacién, cuyo descubri-
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miento secial seria producto del conocimiento cientifico y su dival-
gacién o del reclamo politico ciudadano.

El sector empresarial

Actor 1 (Sector industrial): La contaminacién del aire es un problema
severo en la Ciudad de México; pero la mayoria de €l es causado por
los carros. En vista del hecho de que 60% de la emision atmosférica es
producida por los vehiculos, tenemos que concentrarnos en minimi-
zar su impacto. Pero a pesar de la importancia de la contaminacién
del aire, creo que ¢l problema ambiental mis importante en la ciudad
es el del agua.

En la contaminacion del aire nuestra contribucién no es tan im-
portante como mucha gente piensa; es alrededor de 4% y la nuestra
no es una forma directa de contaminacién. Es mds, nosotros como
sector hemos invertido cerca de cuatro billones de délares en reducir
la contaminacion del aire,

Tenemos que pensar en ¢l problema como un todo. Nuestra contribu-
cidn es muy pequena y debo enfatizar el hecho de que los mayores con-
tribuidores son los vehicules. §i somaos autocriticos, tenemos que recono-
cer que nuestra mayor incidencia en términos de contaminacion es en el
dmbito municipal, porque las municipalidades carecen de la infraestruc-
tura para resolver un problema tan complejo como la contaminacién.

Actor 2 (Sector transporte): No podemos negar la magnitud del pro-
blema. Pero no es sélo problema en la Ciudad de México. Hay mu-
chas ciudades e¢n el mundo con ¢l mismo problema, Creo que en la
Ciudad de México tenemos muchos otros problemas mds importan-
tes. He escuchado gente en la Universidad Nacional que dice que
otros problemas ambientales, como el agua, la erosién del suelo yla
deforestacion son mads significativos que la contaminacion del aire.

Actor 3 (Sector quimico): Creo que tenemos que dividir la pregunta
en dos sectores. Primero que todo, como ciudadano, quisiera tener los
elementos, datos ¥ hechos que me permitieran medir la relacion causa-
efecto en términos de consecuencias para la salud de la poblacién ex-
puesta. Personalmente, creo que hay algunos sintomas, pere no tengo
ninguna prueba cientifica del dafio causado por la contaminacién.
En este contexto, cuando me preguntas acerca de la importancia
de los problemas ambientales en México, creo que una gran parte de
ella tiene que ver con la percepcion. Esta circunstancia es crucial para
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la importancia que la gente pone en la contaminacion del aire. Desde
que éste es un problema mnds visible que el del agua, la gente ordina-
ria piensa que es mas importante. La percepcion es un factor funda-
mental en la definicién del problema del aire como el problema am-
biental mas importante en la ciudad.

Actor 4 (Distribuidor de autos): Para mi, el agua es el mayor problema
en la Ciudad de México y es un problema grande. El costo de traer
agua a la ciudad es muy alto. Los problemas del agua no son sole
cuestién de calidad, sino de disponibilidad y costos econdmicos. Por
otro lado, porque traemos el agua desde otras regiones, estamos usan-
do un recurso que es vital para la supervivencia de la gente en esas
regiones. Esto es injusto porque ellos también tienen el derecho de
viviT ¥ nosotros estamos promoviendo un uso no sustentable del agua.

La mayoria de los actores entrevisiados de sector pensaron
que la contaminacién del aire no era el principal problema ambien-
tal de la ciudad. Algunos de los entrevistados vieron el agua co-
mo el mayor problema ambiental de la Ciudad de México. El res-
to, a pesar de reconocer la importancia de la contaminacion del
aire, atribuyen su mayor reconocimiento a un problema de per-
cepcidn mas que a su magnitud real. El aire, de acuerdo con ellos,
era un problema mds visible que el agua, por ello 1a gente se preocu-
paba mas.

Pero hubo algunos actores en este sector que minimizaron
la contaminacién del aire con base en una variedad de argumen-
tos. Para uno de ellos, era un problema comiin en muchas ciudades
del mundo; desde esta perspectiva, no era sélo un privilegio de
la Ciudad de México. El mensaje era que la gente no deberia estar
muy preocupada por ello. Otro entrevistado sentia que mucha gen-
te hablaba sobre la severidad de la contaminacidn del aire y sus
consecuencias para la salud cuando tedavia se carece de suficientes
pruebas.

Se trata, por lo que se percibe en estas entrevistas, de una vo-
luntad sutil por minimizar o marginalizar el problema de la conta-
minacién del aire. Aqui, como en el trabajo clisico de Crenson
(1974), los problemas son sustraidos de la escena piblica, por lo
tanto reducidos a la no existencia social y politica y a su no constitu-
ciém como objeto de demanda ciudadana.
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Para los representantes empresariales entrevistados, la conta-
minacion del aire era un problema importante, pero no necesaria-
mente ¢l principal. Este sector muestra un especial interés no sélo
en minirizar dicho problema, sino en defenderse de aquellos quie-
nes lo acusaban de ser el mayor contaminador.

Ecologistas

Actor 1: Desde mi punto de vista, la contaminacién del aire es realmen-
te seria, pero mis que ella lo es la del agua, especialmente si analiza-
mos el problema aqui en la Ciudad de México. Es muy diferente si
estarnos estudiando el impacto en las dreas que proveen el agua a la
ciudad.

La contaminacién del agua es probablemente mayor problema
pero la informacién es restringida. Carecemos de informacién con-
creta y creible en este asunto. Hemos sabido por algun tiempo que
en las partes mds pobres de la ciudad, la contaminacion del agua es
severa, pero todas estas cosas son guardadas como un secrete. Fui-
mos con las autoridades ambientales de la Cindad de México para
analizar la calidad del agua, pero ellos nos negaron ¢l acceso a toda
la informacidn.

Podriamos obtener la informacitn que quisiéramos, pero sabemos
que incluso ahora hay muchos problemas con el colera, pero no tene-
mos los datos. Necesitamos investigar el problema de Ja contamina-
cion del agua y algunas veces necesitamos hacer trabajo de detectives
para conseguir datos confiables.

Una vez visité al secretario de Desarrollo Urbano y Medio Ambien-
te ¥ él admitié que tenia un caso de estudio para algunas dreas de la
ciudad. De acuerdo con eske estudio, las emisiones particulares eran
severas ¥ 1a contaminacién estaba matando gente aqui en la Ciudad
de México con enfermedades como la leucemia. El insistio que no
podia dar a conocer la informacién por razones politicas. La adminis-
tracién previa habia tratado de regular las compariias fundidoras, pero
los representantes del sector industrial se quejaron con el presidente
y como resultado, todas las politicas reguladoras para esas compafias
fueron canceladas.

Todo o que estoy diciendo es que la contaminacién en la Ciudad
de Méxicoa es un problema mayor, en gran parte porque el gobiernc
ha fallado en detenerla.
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Actor 2: Para nosotros, €l problema ambiental mas serio en la Ciudad
de México es el agua. No es solo un problema de contaminacion sino de
escasez; en el futuro inmediato podriamos morir todos de sed. Perola
contaminacion del aire es también un problema serio, seguido por
el del suelo y ¢l de los alimentos. Cuando hablamos de contaminacién
del aire, todo lo que podemos decir es que es un problema serio por-
que vivimos en un valle donde todos los contaminantes estin concen-
trados y atrapados. Es muy dificil para las sustancias toxicas dispersarse
por las montafias que rodean la ciudad.

Por una industria y un sistema de transporte poco organizado, la con-
taminacién del aire es un problema muy serio. Frecuentemente escu-
cho de mis amigos sobre mas casos de enfermedades como alergias cré-
nicas, dermatitis, etc., que no tienen nada que ver con el agua. Por otro
lado, es importante darse cuenta de que la contaminacion del agua,
los pesticidas, los desechos t6xicos, etc., afectan la calidad del aire.

Actor 3: Obviamente tenemos un problema agudo de contaminacion
del aire en la Ciudad de México. Podemos probarlo con las violaciones
frecuentes a los estindares internacionales por algunos contaminantes:
estamos amenazados constantemente por riesgos para la salud. Desde
un punto de vista ambiental, la contaminacion del aire es menos seria
que la del suelo y la det agua. Si estamos pensando en el mediano y largo
plazo, entonces la contaminacién y disponibilidad del agua y la contami-
nacion del suelo son los problemas mds importantes.

Actor 4: La contaminacidn del aire es el problema ambiental mas serio
en la Cindad de México. Especificamente, tenemos dos problemas
significativos: uno de ellos es la presencia de grandes concentraciones
de componentes crganicos volatiles que contribuyen a la formacion del
ozono y afectan la salud. El otro problema es la alta presencia de par-
ticulas suspendidas de fuentes antropogénicas y naturales. Ambos ti-
pos de contaminantes estdn causando serios problemas de salud, En
un anilisis realizado por el Instituto de Salud Publica, se estimé que
aproximadamente 4 500 personas mueren anualmente como resulta-
do de la contaminacién del aire en la Ciudad de México. Este estudio
pronto sera dado a conocer.

Los ecologistas coincidieron en percibir la contaminacion del
aire como un problema grande en la Ciudad de México. A primera
vista, el agua y el aire podrian aparecer como si estos actores le
hubieran asignado una prioridad similar. Sin embargo, cuando lo
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analizamos con detalle, los argumentos expresados por los entre-
vistados ponen mayor importancia en los problemas del agua. Por
ejemplo, uno de los entrevistados que argumenté que la contami-
nacién del aire era mds grave que los problemas del agua, senalo
que toda la informacion relevante sobre el agua es conservada en
secreto por las autoridades. Sin embargo, €l revelé que tenia infor-
macion en la cual el célera aparecia como un problema severo en
muchas partes de la ciudad. De acuerdo con este actor, también las
autoridades ambientales federales contaban con informacién con-
fidencial segiin con la cual se demostraba que las particulas suspen-
didas estaban matando gente. El no podia revelar esta informacién
por razones politicas,

Para algunos actores de este sector, la contaminacion del aire
era un gran problema, aunque menos severo que la del suelo y del
agua. E] agua tiende a ser vista como un problema a mediano y
largo plazo, mientras que el aire es visto como un problema presen-
te. S6lo uno de los entrevistados estaba fuertemente convencido
de que el del aire era el mayor problema ambiental en la Ciudad de
México.

Los entrevistados de este sector percibieron al agua y no al aire
como el principal problema, aunque no minimizaron la contami-
nacién del aire. Acusaron al gobierno de encubrir cierta informa-
cidn clave de la magnitud real de los problemas del aire y del agua.
Pero dieron un tinte emocional a esta acusacién, describiéndola
como una conspiracién del gobierno. Este aparece otra vez comao ¢l
mayor culpable del fracaso de la preservacion del medio ambiente.

Los ecologistas parecerian estar buscando un culpable al cual
hacer responsable por la contaminacién y otros problemas ambien-
tales como un medio de promover la causa ambiental, para lo cual
el gobierno aparecia como un candidato ideal. En este discurso, la
necesidad de llevar la causa ambiental al publico hace que los
ecologistas retraten una situacién ambiental extremadamente deli-
cada que sélo aparece menos seria de lo que realmente es por una
suerte de conspiracidn gubernamental para encubrir los hechos.

En los hechos el llamado sector de los ecologistas aparece dra-
matizando la problematica ambiental, levindola a la escena pibli-
cay creando condiciones politicas para hacerla emerger como mo-
tivo de demanda y reivindicacidn social.



A CONTAMINACION DEL AIRE COMO CONSTRUCCHON SOCIAL 155

Los partidos politicos

Actor 1 (Partido Verde): La contaminacién del aire es el mayor proble-
ma ambiental en la ciudad. El factor mds importante detrés es la ca-
rencia de un sistema de transporte integrado. Lo que tenemos es uno
descoordinado. Han sido las grandes concentraciones demograficas e
industriales las que han causado la gran magnimd de la contamina-
cién del aire en la ciudad. Es por supuesto &l problema ambiental mas
importante en la ciudad.

Actor 2 (Partido Revolucionario Institucional}): El aire es el problema
mds grande en la ciudad y se debe a la implementacidén de un modelo
de desarrollo que ha fallado en poner atencién a sus consecuencias
en el ambiente. La mayoria de las actividades econdmicas estan con-
centradas en la Ciudad de México y aparte de producir gran concen-
tracién de gente, esto ha implicado gran consumo de gasolina. Co-
mo ti sabes, actualmente consumimos cuarenta y cuatro millones de
litros de gasolina y el sistema de transporte es el mayor contribuyente
a la contaminacién del aire.

Actor 3 (Partido Accidn Nacional); La contaminacidn del aire es el
problema mas serio en la Ciudad de México. La magnitud e impor-
tancia del problema tiene que ver con sus consecuencias para la sa-
hud. Puedo ver afectada la calidad de vida de 1a gente. Pero tamhbién
tienes que tomar en cuenta la mala calidad del ambiente que le esta-
mos dejando a las fururas generaciones. La capacidad de carga de la
Ciudad de México ha sido rebasada. ;Pero sabes por qué?, por la apa-
tia del gobierno que es quien deberia disefiar una politica mis agresiva
para reducir ¢l consumo de gasolina e implementar una politica efec-
tiva de transporte. A menos que modifiques esto, 1o que hagas en tér-
minos de reformulacién de gasolinas, convertidores cataliticos y pro-
gramas como ¢l “Hoy no circula” no tiene sentido. Sin embargo, es
importante decir que a pesar de la prioridad que le hemos dado a los
asuntos de la contaminacién del aire, ésta y los problemas ambientales
no son tan importantes como los problemas econdmicos, sociales, cul-
turales y politicos enfrentados por la ciudad y el pais.

Actor 4 {Partido de la Revolucién Democritica); Para mi, la contamina-
cién del aire es el problema ambiental mas preocupante en la Ciudad de
México. La severidad del problema es exacerbada por el patrén irracio-
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nal de urbanizacién, los patrones agresivos de produccién, privatizacion,
concentracién econdmica y demogrifica y, sobre todo, el ineficiente sis-
tema de transporte.

Los representantes de los partidos politicos entrevistados no
tuvieron duda de que la contaminacién del aire era el mayor pro-
blema ambiental en la Ciudad de México. Nunca mencionaron nin-
gin otro e identificaren diferentes factores para explicar su magni-
tud, como la falta de un sistema de transporte publico integrado, la
concentracion demografica e industrial y la enorme cantidad de
gasolina consumida. Uno de los entrevistadoes dijo que la contami-
nacién del aire era aguda debido a la apatia del gobierno para re-
solverla. No obstante, en su opinion, a pesar de su gravedad en la
Ciudad de México, habia otros problemas mas importantes que ¢lla,
como los econdmicos, sociales, politicos y culturales que la gente
ve como mas relevantes.

Mencionaron factores que causaron la contaminacién a distin-
tos niveles. Por gjemplo, la mayoria de los factores generales tienen
que ver con el modelo de desarrolio implementado en la ciudad y
en el pais entero. En otro nivel, se interesaron en los patrones de
urbanizacién, la produccién industrial y las tasas demograficas. Fi-
nalmente, a un nivel mas concreto, se refirieron a la necesidad de un
nuevo sistema de transporte y nuevos patrones de consumo de ga-
solina en el drea metropolitana de la Ciudad de México,

Parece que los partidos politicos estaban muy interesados en
seguir lo que la opinién publica definia como su objeto de preo-
cupacién. Nunca intentaron criticar o modificar la percepcidn ge-
neral que mencionaba la contaminacién del aire como el ma-
yor problema ambiental de la ciudad. Estas percepciones pueden
ser entendidas como una necesidad de defender causas politi-
cas a través de la forma en que la gente las percibe. Por otra par-
te fueron los representantes de los partidos politicos quienes
enmarcaron los problemas ambientales dentro del contexto de
procesos mds amplios como son los que tienen que ver con el de-
sarrollo ¥ la urbanizacién. En este sentido, mis que preocuparse
de los problemas ambientales concretos, mostraban mayor inte-
rés en hablar de lo que podrian ser causas sociales de la conta-
minacidn.
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Organizaciones internacionales

Actor 1: La Ciudad de México obviamente tiene un problema de con-
taminacién del aire muy serio. Si quieres probar la severidad del pro-
blema, todo lo que tienes que hacer es observar los reportes del siste-
ma de monitoreo. Los estindares de ozono son violados la mayoria de
los dias del afio. No estoy seguro cuan importante es la contaminacién
del aire en relacién con otros problemas ambientales, pero ciertamen-
te es un problema grande.

Actor 2: Siento que la calidad del aire aqui en la Ciudad de México es
muy pobre. Conozco la informacién oficial sobre la magnitud de la
contaminacién del aire ¥ todo lo que puedo decir es que ningiin pais
seria feliz de estar expuesto a la cantidad de contaminantes a la que
estan expuestos los habitantes de la Ciudad de México. Creo que dicha
contaminacién es el problema ambiental mas importante en la Ciudad
de México.

Actor 3: Creo que la contaminacion del aire no es tan severa como
aparece e¢n los medios. Hay muchos otros problemas mds importantes
en la Ciudad de México en términos de riesgo y sustentabilidad, como
los residuos peligrosos v el agua. Por lo que yo sé, México no tiene
una politica para enfrentar estos residuos peligrosos y el agua no es
considerada un asunto importante por el gobierno ni por el piiblico
en general.

La mayoria de los entrevistados estuvieron de acuerdo en que
la contaminacién del aire era el mayor problema de la ciudad. Uno
de ellos expresd dudas acerca de la importancia de la contamina-
cién del aire, sehalando que el agua y los desechos peligrosos debe-
rian ser problemas a los que debiera prestirseles mayor atencidn.
Fueron mencionados dos factores por algunos de estos actores para
explicar por qué la contaminacién del aire era vista como algo tan
importante. El primero era la difusién de los datos empiricos del
sistema de monitoreo oficial que documentaba las violaciones a los
estdndares oficiales de la calidad del aire. La segunda se referiaa la
vasta cantidad de contaminantes concentrados en la atmésfera de
la Ciudad de México.

Para ellos, el dilema no era la posicidn piiblica que la contami-
nacién del aire u otros problemas tenian entre los asuntos ambien-
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tales de la Ciudad de México, sino el hecho de que la contamina-
cidn del aire fuera un serio problema que afectaba la salud de
la poblacién. De acuerdo con algunos miembros de este sector, la
ignorancia del pablico y del gobierno sobre otros problemas, ade-
mas de la contaminacién del aire, era un asunto mas preocupante.
Uno de los actores estaba muy preocupado por esta falta de con-
ciencia sobre la mayoria de los problemas ambientales de la Ciundad
de México.

La mayoria de los entrevistados en este sector asocid la con-
ciencia de los problemas ambientales con su presencia fisica. Sin
embargo, uno de ellos proveyé elementos para asociar la concien-
cia con la construccion social de los problemas ambientales. Para
él, los medios representaron mal la realidad y enfatizaron ciertos
problemas mientras ignoraron otros.

SEGUNDO CONJUNTO DE ENTREVISTAS: CLASIFICANDO EL MANEJO
AMBIENTAL DEL GOBIERNO

i Cuanta credibilidad le dan los actores a la voluntad
y a la capacidad técnica del gobierno para resolver
el problema de la contaminacion del aire?

Funcionarios de gobierno

Actor 1 (Funcionario federal de medio ambiente): No puedo hablar
por las administraciones anteriores, perc estoy absclutamente seguro
de que la administracién actual, al menos en el ambito federal, tiene
no solo la capacidad técnica para entender el problema, sino también
la voluntad para enfrentarlo. §i observas a los nuevos funcionarios
ambientales verds que ahora tenemos una nueva generacién que es
mas profesional, mejor entrenada y mas comprometida con los asun-
tos ambientales. Aunque lo que pasa es que resolver los prablemas
de la contaminacion del aire es mis complejo de lo que parece. Sa-
bemos el cambio tecnologico que implica. Pero, jqué tienes que
hacer para que la gente cambie sus boilers y estufas de gas por apara-
tos eléctricos menos contarninantes? Lo mismo es cierto para los auto-
moviles. La nueva generacidn de ellos es capaz de eliminar de 95 a
97% del total de emisiones. Todo lo que se requiere es un arrancador
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electrénico, un convertidor catalitico de tres vias y gasolina reformu-
lada. El problema es cémo la gente pobre, los propietarios de los ca-
rros viejos, van a pagar por esto. Incluso California, uno de los esta-
dos mds ricos en el mundo, con los estindares ambientales mas es-
trictos, no ha podido renovar completamente su flota de autos. Otro
tactor importante para resolver el problema es que ni el piiblico ni
el gobierno ubican la contaminacién del aire por encima de la inse-
guridad, el desempleo, las inversiones y el transporte. Muy pronto te
dards cuenta que resolver los problemas de la contaminacién del aire
no es s6lo un asunto de voluntad, sino de entendimiento de los diver-
sos factores que evitan que el conocimiento sea trasladado a acciones
concretas,

Actor 2 (Funcionario federal de medio ambiente): Hay casos donde ¢l
gobierno no tiene la voluntad politica para actuar porque las antori-
dades no quieren pagar el precio politico de atacar las causas espe-
cificas de la contaminacién. No es debido sélo a una causa, sino a
varias, y porque todos participamos en ¢l problema, enfrentarlo signi-
fica encarar muchos intereses en varias esferas sociales: producto-
res, consumidores, constructores de caminos, agentes inmobiliarios
urbanos, etc. Pero cuando hablo acerca de voluntad politica, me gus-
taria hablar en un sentido amplic. En este contexto tenemos que in-
cluir la voluntad social y la gubernamental. Por ejemplo, no hay vo-
luntad politica en el sector del transporte privado porque los duenos
de autos no tienen una voluntad radical de cambiar sus hibitos de
uso del auto.

Actor 3 (Funcionario local de medio ambiente): Tenemos que enfren-
tar las causas reales de la contaminacién ambiental, pero no tenemos
aun toda la capacidad técnica que necesitariamos para superar los
problemas de la contaminacion del aire. Tenemos cierta informacién
en ciertos problemas, pero nada definido. Estamos creando gradual-
mente hueva informacidn y podemos ver que la gente esta tratando de
mejorar su salud. La poblacién nos estd forzando a actuar mas efectiva-
mente. A pesar de este progresc, hay muchas consecuencias de la con-
taminacién sobre la salud que no han sido analizadas. Estamos apenas
comenzando a estudiar la exposicion cronica al ozono y hasta ahora
nuestro conocimiento en este tema es virtualmente nulo. Lo que quiero
decir es que la capacidad técnica y el entendimiento del problema no
aparecen de repente, sino como resultado de un largo proceso de
investigacion y planeacion.
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Actor 4 (Funcionario local de medio ambiente): Tenemos la voluntad
y la capacidad. Pero cuando hablamos de la capacidad, no estamos
s6lo hablando de nuestra capacidad técnica como gobierno, sino de
nuestra ca‘pacidad social. Al respecto, tomamos ventaja de los hallaz-
gos cientificos generados por la comunidad académica. El conocimiento
que tenemos de las causas y consecuencias de la contaminacion del
aire viene de investigadores de varias instituciones académicas en Méxi-
co y ¢l extranjero.

Los funcionarios de gobierno dieron diferentes respuestas a la
pregunta sobre la voluntad gubernamental y la capacidad técnica
para resolver el problema de la contaminacién del aire. Algunos de
ellos pensaron que carecian de la voluntad, mientras otros pensa-
ron que carecian de la capacidad técnica. Uno de los entrevistados,
por ejemplo, admitié que no siempre tienen la voluntad para en-
frentar los problemas debido al costo politico envuelto en la toma
de ciertas decisiones contra sectores de la poblacién que preferi-
rian no afectar. Otro actor dijo que no tenian la capacidad técnica
requerida para enfrentar el problema.

Por otro lado, aquellos que dijeron que tenian tanto la volun-
tad como la capacidad técnica, no dieron una respuesta precisa
respecto a estos asuntos. Por ejempio, un funcionario federal de
medio ambiente estaba muy seguro sobre la nueva generacién
de funcionarios gubernamentales que han sido recientemente de-
signados, pero no tenia la misma opinién sobre sus colegas que
trabajaban en las oficinas locales de medio ambiente. Un funcio-
nario local, a pesar de decir que el gobierno tenia la voluntad
y la capacidad para resolver los problemas arnbientales, dijo que
la capacidad gubernamental era realmente social, ya que todas
las decisiones gubernamentales estaban apoyadas en los descu-
brimientos de investigadores en varios aspectos de la contamina-
cién del aire.

No obstante, el hecho mis importante en términos de volun-
tad y capacidad gubernamental para resolver la contaminacién del
aire, es que la mayoria de los entrevistados mostré alguna percep-
cién de las implicaciones sociales relacionadas con la intencion del
gobierno para resolver la contaminacién del aire. Por ejemplo, un
funcionario federal arguments$ que no era sélo cuestién de tener la
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voluntad de resolver los problemas, sino de tomar en cuenta las
condiciones sociales y econémicas requeridas para tomar accidn,
Al respecto, destacd que habia un grupo de medidas que tenian
que ser tomadas para frenar la contaminacion del aire, pero que
no son social ni econémicamente viables. Este era el caso de intro-
ducir tecnologia costosa para reducir las ernisiones.

El mismo efecto es producido, de acuerdo con el actor, cuando
la gente no ve los problemas ambientales como importantes. Para
algunos de ellos, el desempleo, la inseguridad y la inversién son los
problemas reales, no la contaminacién.

Para algunos entrevistados, tener el proposito de resolver los
problemas no era suficiente, ya que la contaminacién es resultado
de varias dindmicas e intereses sociales. Para otro actor no es tanto
un asunto de voluntad gubernamental, sino de voluntad social. La
gente deberia tener el deseo de comportarse de forma diferente
para causar menos dano al medio ambiente.

Los funcionarios de gobierno reflejaron cierta sensibilidad a los
aspectos sociales involucrados en el asunto de la contaminacion del
aire, Mencionaron algunos limites de las medidas tecnologicas y
proveyeron elementos para reconstruir una importante dimensién
social que afectaba no sélo la percepcién de los problemas ambien-
tales, sino también su generacion.

El sector académico

Actor 1 (Cientifico social}: Siento que en la Semarnap hay cierto gra-
do de voluntad para resolver los problemas ambientales, pero no po-
demos interpretar esto como un signo de voluntad general del go-
bierno para resolver los problemas. Incluse, la voluntad de ciertos
funcionarios del gobierno para confrontar a los contaminadores no
significa que los problemas puedan ser resueltos magicamente, particu-
larmente porque en el campo de los problemas ambientales, se
traslapan varios intereses y politicas. Por otro lado, creo que tienen
cierta capacidad técnica para resolver el problema, pero crec tam-
bién que carecen de un claro entendimiento de las causas y conse-
cuencias de la contaminacién del aire. Sin este entendimiento, no es
importante si tienes o no la voluntad o la capacidad técnica para en-
frentar esie problema.
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Actor 2 (Ciencias de la atmaosfera): No existe ni la voluntad nt la ca-
pacidad. Hay muchos intereses econémicos y politicos en el tema de
la contaminacién del aire y €l gobierno no tiene la intencidn de luchar
contra ellos. La comunidad cientifica ha producido suficiente conoci-
miento para ser capaces de tomar decisiones, pero estin preocupados
por conservar sus trabajos. Pero incluso al nivel de entendimiento del
problema, algunos funcionarios gubernamentales estan muy confun-
didos acerca de los factores envueltos en la contaminacion del aire. En
el presente, todos los politicos hablan del desarrollo sustentable y la
destruccion ambiental, pero estas palabras son s6lo utilizadas en sus
discursos politicos para ganar més apoyo a sus propositos politicos.
Recuerdo haber escuchado a un politico hablar de la sustentabilidad
para la Ciudad de México. Es una contradiccién porque ta Ciudad de
México es un claro ejemplo de lo que no es sustentable. Los politicos
solo utilizan palabras atractivas sin significado.

Actor 3 (Ciencias del medio ambiente): Hay cierta cantidad de capaci-
dad técnica para enfrenarse a la contaminacién del aire ahora que
una nueva generacién de funcionarios ambientales del gobiemo ha
recibido varias posiciones gubernamentales. Algunas veces yo era muy
escéptico acerca de la capacidad de esia nueva generacién joven, pera
tengo que admitir que han demostrado su eficiencia y capacidad. De
cualquier forma, estos funcionarios son a veces excedidos por las fuer-
zas politicas involucradas en la contaminacién del aire. Cada seis ailos
tenemos una nueva administracién y todos participan de la misma
simulacién. Son el producto de la corrupcion y el autoritarismo. La
voluntad en la que creo es en la social. La sociedad es la Gnica Fuerza
que puede cambiar la forma en que este pais manipula problemas
como el de la contaminacién del aire.

Actor 4 (Especialista en salud piiblica}: Creo que no tengoe los elemen-
(oS que necesitamos para juzgar su actuacién comeo funcionarios am-
bientales porque apenas han ocupado sus nuevas posiciones. Como
sea, si Jos juzgara por sus actos actuales, diria que han fallado porque
el gobierno, particularmente a nivel federal, ha sido incapaz de pro-
veer de bases para resolver e] problema. El sector piblico ha sido
reactivo en vez de proactivo en sus medidas para combatir la contami-
nacién del aire. He hablado con ellos en varias ocasiones y veo que
han sido sobrepasados por los problemas. Estin bajo una presion so-
cial enorme, sin recursos financieros para enfrentar el problema. La
gente que trabaja en Semarnap ahora no tiene experiencia previa en
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posiciones burocriticas y no sabe cémo lidiar con varios aspectos, agen-
tes e instituciones invohicrados en el tema de la contaminacion del
aire.

Actor 5 (Ingeniero ambiental): El gobierno carece de la voluntad para
lidiar con el problema como gobierno, a pesar de tener la capacidad
técnica para enfrentarlo mas efectivamente. Creo que un factor im-
portante detrds de esta falta de voluntad es la politizacién de la conta-
minacién del aire. Hay muchos intereses politicos involucrados que el
gobierno no quiere confrontar. Por ejemplo, hay una necesidad de
normas ambientales mds estrictas, pero el gobierno teme las conse-
cuencias politicas de irritar partidarios potenciales entre el electorado.
Los usuarios de autos, el sector industrial, etc., podrian ser afectados
por regulaciones mds estrictas, y el partido gobernante no tiene la vo-
luntad de pagar los costos politicos de introducir nuevos estindares
para lidiar con la contaminacién,

Los miembros entrevistados del sector académico sostuvieron
diversos puntos de vista acerca de la voluntad y capacidad técnica
para resolver los problemas de la contaminacion del aire. Algunos
de ellos pensaban que habia cierta cantidad de voluntad guberna-
mental en algiin nivel, pero no en todos. Otros creyeron que tenia
la capacidad, pero no el propésito. Uno de los entrevistados pensa-
ba que el gobierno no tenia ni la voluntad ni la capacidad de lidiar
con estos problemas.

A pesar de esto, el aspecto mds importante aqui son los argu-
mentos de los actores sobre esta cuestién. Para algunos de los entre-
vistados, resolver la contaminacién del aire no era sélo un asunto
de voluntad, sino de muchos intereses. Los asuntos de la contami-
nacién del aire son un drea en la cual varias politicas se traslapan; es
un tema no de una sola fuerza ni de un actor. Por otro lado, para
algunos actores en este sector, un aspecto mds importante incluso
que tener la voluntad y la capacidad técnica es tener un entendi-
miento claro de las causas y consecuencias de la contaminacién,
Para algunos académicos, muchos funcionarios gubernamentales
estin extremadamente confundidos sobre los factores invelucrados
en el problema. Otros académicos notaron que la nueva genera-
cidn de funcionarios de gobierno tiene la capacidad técnica para
resolver la contaminacién del aire, pero son sobrepasados por las
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fuerzas politicas y los factores administrativos y burocriticos. En su
opinién, la gente que trabaja actualmente en asuntos ambientales
no ha tenido experiencia previa para lidiar con la combinacion de
agentes y fuerzas politicas involucradas en la contaminacion del aire.
Para vno de ellos, el gobierno carecia de voluntad para enfrentar
las fuerzas econdmicas y politicas envueltas en la contaminacién
del aire. Veia al gobierno como extremadamente corrupto, un cuer-
po manipulador. En este contexto, dijo que la voluntad real para
resolver los problemas debe ventr de la sociedad y no del gobierno.
Otro actor de este sector sentia que el gobierno sélo hablaba de
contaminacidn del aire y del desarrolle sostenible a nivel discursivo,
por €l puro propdsito politico de legitimacion. Dos de los entrevis-
tados que dijeron que habia una falta de voluntad gubernamental
lo pensaban porque el gobierno no queria afectar a sus partidarios
politicos con normas y regulaciones mads estrictas. Enfrentar los pro-
blemas mds efectivamente implicaria costos politicos que el partido
gobernante no podria pagar.

La percepcién académica de los problemas de la contaminacién
del aire en la Ciudad de México estaba muy cercana a la perspectiva
socialmente construida del asunto. Para ellos, la voluntad v la capa-
cidad técnica para lidiar con los temas de la contaminacidn del aire
no era suficiente. Los problemas ambientales, como son los que
tienen que ver con el conocimiento, los intereses y las fuerzas ideo-
Iégicas y politicas, se combinan para producir un problema fisico y
social altamente complejo.

El sector empresarial

Actor 1 (Sector industrial): Creo que ¢l gobierno probablemente no
tiene la capacidad técnica requerida para los asuntos de la contamina-
cion del aire. Las posiciones gubernamentales en el sector ambiental
no siempre estin ocupadas por gente bien entrenada. Ademas,
los intereses polfticos interfieren a veces. Por ejemplo, las antori-
dades de Ia Cindad de México fueron criticadas cuando dijeron
que no iban a comprometerse con una agenda ambiental radical
puesto que implicaria un costo politico enorme. Dicho costo es
una variable importante a ser considerada por un pelitico. Una ca-
racteristica de todos los politicos es que una vez que se dan cuen-
ta de que pueden ser afectados por tomar medidas dristicas, prefie-
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ren abandonar la arena. Lo que no pueden entender es que si real-
mente resolvieran la contaminacién del aire y otros problemas am-
bientales, esto probablemente les ganaria mas votos y los haria
mas populares.

Actor 2 (Industria quimica): Probablemente tenga la voluntad pero
carece de la capacidad. Las politicas para la contaminacion del aire
del gobierno han sido sélo parcialmente exitosas porque han fallado
en establecer mejor comunicacién con varios sectores de la socie-
dad, como el sector empresarial, el académico y con el piblico en
general. Las politicas no estin diseniadas para el largo plazo, sino sélo
en términos de lidiar con situaciones actuales. Todos estos aspectos
son ejemplos de la falta de habilidad para entender y enfrentar el
problema. No es un asunto de voluntad, sino de entender el proble-
ma y de estrategias.

Actor 3 (Vendedor de autos): No estoy seguro si €l gobierno tiene la
voluntad de lidiar con los problemas de la contaminacién del aire,
pero estoy seguro de que carece de la capacidad para entenderlos y
manejarlos. Por un lado, la gente que ocupa posiciones gnbernamen-
tales no estd necesariamente bien enirenada. Por el otro, la forma
en que los funcionarios de gobierno son designados en México,
no los deja completar el proceso de aprendizaje en un drea particu-
lar de especializacion. Muchos funcionarios de gobierno cambian fre-
cuentemente de un drea a otra dentro del sector de administracién
publica. Por esa razén estos funcionarios ne tienen la capacidad de
entender la contaminacién del aire. Frecuentemente interrumpen su
proceso de aprendizaje.

Actor 4 (Sector transporte): El gobierno tiene la capacidad y la vo-
luntad para resolver €l problema. La mayoria de las medidas han
contribuido a reducirlo. No puedo entender por qué la gente siem-
pre se esta quejando del gobierna. Por ¢jemplo, si observas la ca-
lidad del combustible vendido en la Ciudad de México, no contie-
ne plemo. No sientc que la contaminacién del aire sea peor ahora
de lo que era veinte anos atrds. No conozco ninguna persona que
haya sido severamente afectada por ella. Esto significa que las po-
liticas del gobierno estin funcionando bien. Es cierto que necesi-
tan ser mejoradas, pero no puedes decir que hayan fallado com-
pletamente.
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La mayoria de los actores entrevistados en este sector dudan
de la capacidad técnica del gobierno para solucionar el probie-
ma de la contaminacién del aire en la Ciudad de México. Las razo-
nes que dieron son que la gente que trabaja en las oficinas guber-
namentales esti pobremente entrenada. Piensan que el gobierno
ha fallado en frenar la contaminacién del aire por las siguientes
razones: ha fallado en establecer una comunicacién adecuada con
diferentes sectores de la sociedad; los funcionarios gubernamen-
tales estin constantemente cambiando de un drea de especiali-
dad a otra y, finalmente, €] gobierno ha fallado en disefar una es-
trategia a mediano y largo plazo para lidiar con la contaminacidn
del aire.

Los entrevistados no estaban seguros de si el gobierno teniala
voluntad para resolver los problemas. Pero algunes de ellos estu-
vieron de acuerdo en que ésta sola no era suficiente y que un as-
pecto mas importante concernia al entendimiento defectuoso de
la contaminacién del aire en las esferas gubernamentales. Uno
de los actores entrevistados en este sector anadié que la voluntad
para resolver los problemas dependia de los intereses politicos. Men-
cioné que la mixima autoridad capitalina le djjo que €l no tenia
intencién de tomar ninguna medida radical por los costos politicos
que esto involucraba.

Sin embargo, uno de los actores de este sector fue de la opinién
que el gobierno tenia la voluntad y la capacidad técnica para resol-
ver el problema. Para apoyar su aseveracién, mencioné la reduc-
cién del plomo anadido a la gasolina y su percepcién de que nadie
ha sido afectado en su salud por la contaminacién del aire. Arguyé
que una prueba de la voluntad y capacidad del gobierno era que los
programas oficiales para reducir la contaminacién del aire habian
sido muy exitosos.

La percepcién de los empresarios sobre la voluntad y capaci-
dad del gobierno para resolver el problema tendid a enfocarse n
su falta de capacidad. Fueron menos sensibles a los factores po-
liticos e ideoldgicos que intervienen en el asunto de la contami-
nacién del aire. Las implicaciones politicas sélo fueron menciona-
das por uno de los actores, quien se enfocd en los costos de tomar
medidas dristicas que la mayoria de los politicos no estin dispues-
tos a pagar.



LA CONTAMINACION DEL AIRE COMO CONSTRUCCION SOCIAL 167

El hecho de que este sector se enfocara en la falta de capacidad
técnica para resolver el problema, refleja su entendimiento de la con-
tarminacion del aire. Esto es cierto también cuando algunos de ellos
declararon que el problerna no era la falta de voluntad sino de un
entendimiento claro de la contaminacién. Para ellos conocer el pro-
blema equivalia a la posibilidad de resolverlo.

Ecologistas

Actor 1: El gobierno carece de la voluntad y de la capacidad para resol-
ver los problemas ambientales. Por un lado, los funcicnarios guberna-
mentales carecen de la experiencia para resclver los problemas, pero
no es s6lo en el aspecto técnico de la contaminacidn del aire sino en la
concepcién integral del ambiente donde necesitamos tener un acerca-
miento mds realista y efectivo al medio ambiente. Tenemos especialis-
tas en contarninacién del aire que son completamente ignorantes de
los asuntos de transporte. Y tenemos especialistas en transporte sin un
claro entendimiento de los problemas de la contaminacion del aire.,
Esta gente esta fuertemente influida por muchos intereses y lo que
hacen estd determinado por ellos. La carencia de voluntad del gobier-
no tiene que ver con la influencia y poder de los constructores de ca-
minos, los promotores inmobiliarios, etcétera.

Actor 2: Creo que el gobiermo tene la capacidad, pero carece de la
voluntad. He estado en diferentes reuniones y he escuchado y tenido
discusiones con importantes funcienarios. Todo 1o que hacen es exhi-
bir una inmensa cantidad de datos e informacién para convencerte de
que saben todo acerca de los problemas ambientales, pero cuando tie-
nen que tomar decisiones, no hacen nada. Por ejemplo, no tomaron
ninguna decisién concerniente al crucial problema del transporte.
Cuando el gobierno quiere, es capaz de enfrentar los problemas, pero
no tiene voluntad para actuar.

Actor 3: El gobierno carece de cualquier voluntad politica para resol-
ver el problema, pero incluso para €l no es tan facil romper los intere-
ses econdmicos y politicos de los propietarios de los microbuses (el
modo mds importante de transporte piiblico). No quieren confrontar
estos intereses. Ademds, el gobierno obstaculiza el wabajo de 1a comu-
nidad cientifica y los cientificos parecen aceptar estas obstrucciones
porque ellos también tienen sus propios intereses. Al final del dia
todos nos quedamos quietos y no pasa nada.
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Todos los entrevistados en este sector estuvieron de acuerdo
con la falta de voluntad del gobierno para resolver la contamina-
cién del aire, lo cual explicaron en términos de intereses econdémi-
cos y politicos invelucrados en los asuntos ambientales. En su opi-
nion, debido al compromiso del gobierno con los constructores de
caminos, los promotores inmobiliarios urbanos, etc., no toma me-
didas drasticas contra ellos. Por otro lado estos actores remarcaron
que aunque algunos contaminadores han sido ya identificados, como
el sistema de transporte publico y privado, el gobierno estaba re-
nuente a tomar medidas mas drasticas en estas dreas. Hay una falta
de voluntad del gobierno para confrontar intereses poderosos
mvolucrados en la contaminacion del aire. Pero esta falta es el re-
sultado del involucramiento gubernamental en los negocios priva-
dos de los contaminadores y de las dificultades de lidiar con pode-
rosos intereses politice< ¥ econdmicos.

Los partidos politicos

Actor 1 {Partido Verde): Si tomamos en cuenta los resultados del ac-
tuar gubernamental en los asuntos de la contaminacion del aire, po-
dria decir que no tiene la voluntad ni la capacidad de resolver el
problema. Los estandares son violados casi todos los dias del afio y
vivimos constantemente bajo la amenaza de emergencias ambienta-
les. Hemos tenido varios programas oficiales, muchos recursos econd-
micos han sido usados para resolver €l problema, pero el aire no ha
mejorado. ;Qué es lo que ha pasado? Creo que son inconscientes
de las causas reales del problema, lo que significa que no tienen la
capacidad de resolverlo. Incluso si tuvieran la voluntad, los problemas
seguirian igual.

Actor 2 (Partido Revolucionario Institucional): Mi opinion es que el
gobierno, en lugar de tener la voluntad para resolver los problemas
de la contaminacién del aire en 1a Ciudad de México, tiene una nece-
stdad politica de resolver el problema y creo que realmente quiere
hacerlo. Pero ese deseo no siempre se traduce en voluntad politica
porque el gobiernc tiene que darle prioridad a otros problemas. Para
ir mas adentro en la solucién de la contaminacién del aire tenemos
que enfatizar en los convertidores cataliticos y gasclinas mejoradas,
pero estas medidas son caras. El gobierno tiene que resolver los pro-
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blemas de la contaminacidn del aire, pero también muchos otros
en diferentes areas de la vida social.

Actor 3 (Partido Accidon Nacional): El gobierno puede tener la capaci-
dad, particularmente porque asi justifica sus acciones en la base de un
conacimiento producido por cientificos. Actualmente el gobierno no
tiene que realizar la investigacion cientifica, pero da fondos a las insti-
tuciones de investigacién para que la hagan. Creo que los centros de
investigacién existentes han producido una cantidad significativa de es-
tudios sobre la contaminacion del aire. Muchas soluciones son facti-
btes, pero el problema es la factibilidad econdmica. Ahi hay otro con-
junto de problemas donde el gobierno no tiene la voluntad politica
de actuar.

Actor 4 (Partido de la Revolucion Democritica): No creo en la voluntad
politica del gobierno para resolver la contaminacién del aire. También
tengo dudas sobre su capacidad. Creo que muchos altos funcionarios
han hecho acuerdos con los principales contaminadores, particular-
mente aquellos que son los mds poderosos en términos econdémicos y
politicos. En muchas ocasiones, los funcionarios gubernamentales sdlo
trabajan para hacer negocios con los diferentes agentes involucrados
en la contaminacién del aire. Hay tnuchos estudios realizados por la
comunidad cientifica en México y el extranjero, pero el gobierno no
toma decisiones.

La mayoria de los representantes politicos pensd que el go-
bierno no tenia la voluntad de resolver la contaminacién del aire.
El Partido Verde y el izquierdista, PRD, fueron los mas radicales
en su critica a la actuacion ambiental del gobierno. Para el alti-
mo, una prueba de la falta de voluntad y capacidad era el factor
de que los estindares de la calidad del aire eran violados la maye-
ria de los dias del afio. Ademas, pensaban que los habitantes de
la Ciudad de México vivian permanentemente bajo la amenaza
de una emergencia ambiental. Para este partido, han side imple-
mentados muchos programas y muchos recursos econémicos
han sido atilizados para lidiar con la contaminacién del aire, pe-
ro todos ellos han fallado, porque el gobierno estaba inconscien-
te de las causas reales del problema. Para este actor, el problema
de la falla del gobierno tenia que ver con el compromiso guberna-
mental en negocios privados con algunos de los principales conta-
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minadores. Los funcionarios fueron presentados como un gru-
po de gente corrupta que no estaba comprometido con el medio
ambiente, sino que estaba sélo preocupado en proteger intereses
poderosos.

Dos de los entrevistados arguyeron que ¢l conocimiento exis-
tente sobre las causas y consecuencias de la contaminacion del aire
seria suficiente para que los funcionarios implementaran medidas
que no han tomado por falta de voluntad. Pero un representante
del partido en el poder (PRI}, fue de la opinidn de que no era facil
para el gobierno tomar decisiones ya que tenia que lidiar con mu-
chos otros problemas ademads de los ambientales. De acuerdo con
este actor, las prioridades en la Ciudad de México no eran sélo am-
bientales, sino sociales y econdmicas.

Por otro lado, para estos actores, el examen cercano de los asun-
tos ambientales reveld los factores politicos y econdmicos que im-
pedian el limpiamiento del aire. Ejemplos de esto fueron los aspec-
tos econdmicos involucrados en la gasolina mejorada y los aparatos
introducidos en los autos, como los convertidores cataliticos, debi-
do a su costo. Por decir un ejemplo, notaron que ciertos hallazgos
cientificos no eran utilizados para tomar decisiones por la obs-
truccién politica de grupos econdmicos.

En resumen, tados estos factores, combinados con un conoci-
miento inadecuado e incompleto de las causas y consecuencias de la
contaminacién del aire, fueron pensados como responsables de
la falla del gobierno para frenarla.

Organizaciones internacionales

Actor 1: Creo que las autoridades mexicanas tienen que lidiar con el
problema de la contaminacion del aire. En términos de capacidad,
lo que he observado es que los funcionarios de gobierno, ademads
de su propia experiencia han tomado ventaja de otras en el dm-
bito internacional. En nuestro casc hemos compartido nuestra lar-
ga experiencia para enfrentarla con nuestros colegas mexicanos.
Mucha gente que trabaja para €l medio ambiente en México ha
sido entrenada en mi pais, asi que al menos tienen el mismo nivel
de conocimiento que nosotros tenemos. Resolver los problemas de
la contaminacién del aire es una gran tarea. Creo que México estd
a la vanguardia entre los paises del tercer mundo por sus leyes y
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normas. Donde creo que han fallado es en el desarrollo de un adecua-
do arreglo institucional para enfrentarla y también el reforzamiento
de la ley. México tiene muy pocos inspectores para supervisar una planta
industrial enorme.

Actor 2: Creo que las autoridades mexicanas tienen que resolver el
problema y estin mejor equipadas ahora para hacerle. Siento que sin
la intervencién de las autoridades el problema seria peor. No creo
que la respuesta mexicana a la contaminacién del aire haya sido
mala. Por el contrario, el gobierno mexicano comenzdé temprano su
actividad planeadora. En mi pais no fue sino hasta 1975 que las uni-
versidades crearon grados ambientales. México ha hecho lo mis-
mo desde 1976.

Actor 3: No hay capacidad. El gobiernc mexicano puede tener la vo-
luntad de resolver la contaminacién del aire, pero ha sido muy difi-
cil para las autoridades obtener buenos resultados. En muchas oca-
siones los programas oficiales no resuelven los problemas, sino que
los transfieren a otras regiones. Es exasperante que en muchas oca-
siones sea realmente dificil para aquellos responsables de los progra-
mas ambientales, pensar la contaminacién del aire como un problema
integral. No puedo pensar en la contaminacién del aire de manera
aislada, sino en sus conexiones con el agua, el suelo y los problernas
de los ecosistemas. Esta es lavinica forma de tener una valoracién com-
pleta de él.

La mayoria de los entrevistados de las organizaciones interna-
cionales pensé que el gobierno no sélo tenia la capacidad de resol
ver el problema, sino también la voluntad. Dos de los represen-
tantes dijeron que los funcionarios gubernamentales mexicanos
estaban bien entrenados por instituciones internacionales. Pero in-
cluso para algunos de estos actores, la experiencia mexicana en
lidiar con la contaminacién del aire era buena porque habia co-
menzado a mitad de los afios setenta cuando en sus propios paises
también se habia comenzado aimplementar medidas politicas para
lidiar con los mismos problemas. Uno de estos representantes in-
ternacionales calificé las politicas para la contaminacién del aire
como las mejores del tercer mundo. Para otro, la intervencién del
gobierno de la Ciudad de México para controlar la contaminacion
del aire habia probado ser decisiva previniendo que el deterioro de
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la calidad del aire fuera mds alld. También dijo que, en compara-
cién con su pais, e] gobierno de la Ciudad de México habia empe-
zado a cuidar del ambiente desde muy temprano.

Sin embargo, uno de los entrevistados pensé que el gobierno
no tenia la capacidad y no estaba seguro si tenia 0 no la voluntad de
resolver los problemas. Dijo que en vez de resolverlos, el gobierno
los transferia a otras regiones del pais. De acuerdo con él, los fun-
cionarios gubernamentales tenian un problema de conocimiento
que les impedia entender adecuadamente la contaminacién del
aire. El gobierno no la analiz6 como un problema integral, lo que
le impidid limpiar el aire.

De acuerdo con los actores, jcudnio espacio tiene el gobierno
para maniobrar politicamente, para vesclver
el problema de la contaminacion del aire?

Funcionarios gubernamentales

Actor 1 {Funcionario local de medio ambiente): Tenemnos muy poco
espacio para maniobrar. Yo queria exentar el transporte escolar, pero el
secretario de Hacienda se opuso a la medida. Cuando sus prioridades
son ¢l drenaje, el agua y la vivienda, los recursos para el medio ambien-
te quedan en segundo lugar. A menos que haya mucha presién de la
opinién piiblica en asuntos ambientales, éstos son ignorados.

Actor 2 (Funcionario local de medic ambiente): En realidad, es muy
frustrante el pequeiio espacio para maniobrar que, como autorida-
des locales, tenemos cuando tratamos de implementar programas
para la contaminacién del aire. Déjame darte un ejemplo. Somos
una autoridad sin ninguna posibilidad de regular la accién secto-
rial que tiene impacto ambiental y que afecta la calidad del aire
en la ciudad. De hecho, no podemos intervenir en politicas indus-
triales, educativas, econémicas o de salud. Todas ellas tienen impac-
tos dramaticos en el medio ambiente, pero el marco normativo ac-
tual s6lo nos permite verificar las emisiones de los autos y manejar
¢l sistema de monitoreo de calidad del aire. :Cémo podemos mejo-
rar la calidad del aire de la cindad si somos una autoridad sin nin-
gin poder en los aspectos mis decisivos de la contaminacidn del aire?
Ademds, siento que no tenemos la comunicacién adecuada con
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otros sectores involucradoes en ¢l problema que afecta al sistema ente-
ro de planeacién.

Actor 3 (Funcionario federal de medio ambiente}: No, no tenemos
el espacio para maniobrar que necesitamos para ser mas efectivos
en la solucién de los problemas de la contaminacién del aire. La
actual estructura institucional no nos permite trabajar sistematica-
mente. Hay una resistencia sectorial a trabajar juntos para resolver
el tema de la contaminacién del aire. Cuando hablas acerca de pro-
blemas ambientales y estas tratando de disefiar una politica, pron-
to notas que para resolverlos tienes que ir mis alld de tu propio
sector. Es necesario interactuar horizontalmente con el resto de la
administracién priblica. Creo que un mayor cambio teorético y ope-
rativo es necesarto para ser mas efectivos al resclver este tipo de
problemas. Puedes lograr algiin éxito trabajando en tu propio sector
ambiental, pero el éxito real es séle posible si puedes penetrar la
estructura sectorial y modificar su rigido sistema de planeacion. Los
problemas ambientales tienen que ser analizados y enfrentados de
manera integral.

Actor 4 (Funcionario de salud piiblica): Honestamente no tengo nin-
giin obsticule para realizar mi propio wabajo regulador. Probable-
mente sea por el area donde trabajo. Estamos preocupados sélo con
el establecimiento de estindares sanitarios. En este contexto siento
que tengo un gran espacio para maniobrar. No hay fuerzas que impi-
dan mi trabajo, sino fuerzas que lo ayudan. Para mi el problema no
es si tengo suficiente espacio para maniobrar, sino educar a la gente
para hacerla consciente y que demande medidas mas drasticas del
gobierno.

Los funcionarios gubernamentales observaron su actividad de
planeacidén como poco efectiva porque no tenian la estructura
institucional que les permitiera forzar a los varios sectores de la ad-
ministracién piiblica a basar su proceso de torna de decisiones en
criterios ambientales. Un funcionario local de medic ambiente co-
mentd dramdticamente que no tenian poder para regular las activi-
dades planeadoras de los sectores con mas impacio ambiental. En
su opinién, era imposible mejorar la calidad del aire mientras se
trabajara con un marco institucional sin posibilidad de penalizar a
los contaminadores,
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La mayoria de los actores pensé que la estructura institucional
no les permitia trabajar en coordinacién con otros departamentos
al mismo rango requerido por la naturaleza de los problemas am-
bientales. Para unc de los entrevistados, era necesario regular las
actividades del sector ambiental; pero en orden de ser mas efecti-
vos, era esencial influir en el resto del sector piiblico administrativo,
ya que eran también responsables del deterioro del medic ambien-
te. Pidi6 profundas modificaciones en el sistema de planeaciényen
el enfoque analitico.

Algunos de estos actores hablaron de la necesidad de tomar
decisiones ambientales de manera horizontal e integrada, Un actor
expreso esta necesidad de actuar integralmente cuando se lidia con
la contaminacién del aire. Algunos de ellos mencionaron la presen-
cia de una estructura sectorial que impedia y se oponia al proceso
de planeacién ambiental, de tal modo que estorbaba el mejoramien-
to de la calidad del aire.

No obstante, habia un funcionario gubernamental de la Secre-
taria de Salud que no percibia ningin obsticulo para su trabajo
regulador. Por el contrario, en su opinién habfa muchas fuerzas
que le ayudaban a hacer su trabajo. En lugar de mas espacio para
maniobrar, pensaba que lo que se requeria para limpiar el aire era
un proceso educacional que carmbiara el comportamiento de la gente
hacia el medio ambiente.

La mayoria de los actores en este sector criticaron la estructu-
ra institucional del gobierno para enfrentar la contaminacién del
aire ¢ hicieron un llamado por cambios radicales. Enfatizaron la
necesidad de implementar un nueveo acercamiento, donde pudiera
ser analizada de manera integral. Algunos de los actores que traba-
jan en oficinas ambientales compartian esta perspectiva sobre los
medios para lidiar con el problema de la contaminacién del aire.
Pero no sélo demandaron una perspectiva integral en el ni-
vel analitico, sino también en el programdtico, donde las acciones
tienen que ser tomadas en forma horizontal e integral.

De la prictica real de los funcionarios pdblicos que disefian
politicas y toman decisiones en materia ambiental se observa con
claridad las dificultades reales que afectan a la toma de decisiones,
la diferencia entre capacidad, voluntad y posibilidades reales que
enfrenta la puesta en practica de las politicas publicas. El margen
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de maniobra de los funcionarios ambientales emerge, finalmente,
como un espacio acotado y definido por las distintas fuerzas, intere-
ses e influencias que se expresan en aquellos ambitos en los que se
decide sobre las politicas, los objetivos, las metas y las acciones am-
bientales concretas.

El sector académico

Actor 1 (Especialista en ciencias ambientales): Las decisiones frecuen-
temente 1o son tomadas por aquellos a cargo de las oficinas ambien-
tales. La proliferacién de taxis, combis y microbuses es un ejemplo.
De hecho, los propietarios de esos modelos de transporte son los que
deciden el orden urbano y su comportamiento piiblico es el que tiene
el mayor efecto en la calidad del aire de la ciudad. Pero el gobierno se
niega a poner atencién a este poder real que diferentes grupos econd-
micos y politicos tienen en las decisiones que son tomadas en lo que se
refiere a la ciudad.

Actor 2 {Investigador en salud piblica}: Para responder esa pregunta
tendria que preguntar acerca de la légica de las decisiones que con-
ciernen al transporte pablico y privado, porque el transporte es la
mayor fuente de contaminacién de aire en la ciudad. §i analizas estas
decisiones veras que lo que las antoridades hacen es proveer incenti-
vos a los autos privados y desincentivar el transporte piblico. Son las
autoridades ambientales las que, en muchas ocasiones, crean ¢ elimi-
nan su espacio de maniobra. 8i consideras sélo las perspectivas e inte-
reses de los contaminadores, no vas a tener €xito en resolver el proble-
ma de la contaminacién del aire. Pero eso significa que es cuestion de
los funcionarios del gobierno escoger ¢ no hacer su trabajo en lo que
se refiere a la calidad del aire y la contaminacion.

Actor 3 (Cientifico social): El espacio de maniobra que las autorida-
des tienen no depende de ellos, sine de su capacidad politica para mo-
vilizar los factores sociales necesarios para tener mejor ambiente.
Podrian hacer mds, pero no creo que quieran. Esta actitud debe ser
resultado de la presencia de intereses politicos en 1a esfera guberna-
mental, o alternativamente, las autoridades no saben qué hacer para
crear el espacio politico que necesitan para ser mas efectivas e
implementar medidas mas radicales. Creo que es una combinacién
de los dos,
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Actor 4 (Ingeniero ambiental): No tienen ningiin espacio para manio-
brar. Yo solia wrabajar en el sector gubernarnental y sé que quienes to-
man las decisiones importantes son las grandes corporaciones. El go-
bierno frecuentemente no tiene el poder para oponerse a ellas. En
otras acasiones estas corporaciones sobornan a los funcicnarios gu-
bernamentales. Perc también es cierto que, en muchas ocasiones, el
gobierno no quiere confrontar a ningiin sector que pudiera afectar su
necesidad de legitimidad y popularidad. Es por ello que la calidad del
aire es tan mala en la Ciudad de México.

La mayoria de los académicos entrevistados pensaba que el go-
bierno no tenia espacio para maniobrar y tomar las medidas nece-
sarias para resolver la contaminacion del aire. Las fuerzas reales
que decidian asuntos ambientales venian de afuera de las oficinas
gubernamentales de medic ambiente. Para algunos de estos acto-
res, los intereses econdémicos y politicos de los grupos poderosos
tenian la influencia mas decisiva en el proceso de planeacién. Para
otros actores, la sociedad podria darle al gobierno el poder que
necesita para lidiar con los mayores contaminadores,

Algunos de los entrevistados pensaron que contaminadores
como los propietarios de las compaiiias de transporte piiblico y las
fibricas eran las fuerzas reales que determinaban la calidad del aire.
Para uno de estos actores, los beneficiarios de las acciones del go-
bierno determinaban los asuntos ambientales. Por ejemplo, si el
transporte piiblico fuera penalizado y los autos privados fomenta-
dos por el gobierno, esto significaria que éste ha decidido no resol-
ver el problema, sino incrementarlo. Para este actor, el gobierno
era responsable de limitar su espacio de maniobra.

Por otro lado, seglin un actor de este sector, si el gobierno tu-
viera la voluntad de resolver la contaminacién del aire, podria mo-
vilizar las fuerzas sociales requeridas para mejorar la calidad del
aire, pero no Ia tiene.

Fue ampliamente sentido por este sector que €l gobierno no
tenia suficiente espacio de maniobra para resolver la contamina-
cién del aire. De acuerdo con estos actores, 1a sociedad y sus dife-
rentes fuerzas econdmicas, sociales y politicas determinaban la acti-
vidad de planeacién del gobierno.,
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El sector empresarial

Actor 1 {Sector industrial): Creo que el gebierno estd bajo una gran
presion de grupos politicos, ko que reduce su espacio de manicbra. El
medio ambiente se ha convertido en un asunto muy politico y eso es
malo para la causa ambientalista porque no puedes tener una visién
chjetiva del prablema. Los grupos ambientales y los partidos politi-
cos, por ejemplo, estin demandande mds acciones para problemas
que probablemente ni existen como tales. Pero sélo quieren dar gus-
to a sus distritos electorales ¢ a sus partidarios. Por ejemplo, a pesar
de que muchos especialistas estin de acuerdo en que la mayoria de la
contaminacidn es causada por el transporte y por fuentes naturales,
etlos insisten en que la industria es la mayor contaminadora. En estas
circunstancias te das cuenta de que el gobierno no tiene espacio para
maniobrar ¥ tomar sus propias decisiones porque estd a merced de
estas fuerzas politicas.

Actor 2 {Sector transporte): Creo que el gobierno tiene suficiente es-
pacic para manicbrar y lidiar con la contaminacién del aire. Por ejem-
plo, estd siempre introduciendo nuevos estindares, nuevos impues-
tos, nueva gasolina y regulaciones. Tenemos que cumplir todos esos
requerimientos para ofrecer nuestros servicios. Cree que en verdad
tienen mucha oportunidad de intervenir en asuntos ambientales. En
muchas ocasicnes a ellos no les importa si ofrecer o no transporte
publice es provechoso o no. Quisieran que nosotros proveyéramos el
servicio y pagiramos todos los costos envueltos en las regulaciones
ambientales sin cobrar el servicio que brindamos. Creo que el gobier-
no tiene muicho poder

Actor 3 (Distribuidor de autos): Tiendo a creer que el gobierno no
quiere tomar medidas radicales por los costos politicos envueltos. No
es un asunto de tener espacio para maniobrar, sino de tener la volun-
tad para ejercer su autoridad. El gobierno quisiera darle gusto a to-
dos. En algunas ocasiones el gabierno no sigue normas estrictas para
la industria ni los propietarios de antos porque podria afectar la po-
pularidad del partido gobernante. Creo que los funcionarios ambien-
tales del gobierno deberfan ser politicamente neutrales y cumplir la
ley hajo cualquier circunstancia. El deterioro del ambiente y sus con-
secuencias en la salud requieren de un gran compromiso del gobier-
no con la calidad del aire.
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Algunos actores de este sector pensaban que el gobiemo no
tenia espacio de maniobra para tomar decisiones porque no tenia
la voluntad o porque era incapaz de confrontar los varios intereses
econdmicos, sociales y politicos involucrados en el problema de la
contaminacién del aire. Para uno de los entrevistados, los grupos
politicos impedian al gobierno tomar medidas drasticas. En su opi-
nion, algunos partidos politicos y organizaciones ecologistas presio-
naban al gobierno para atacar problemas y enemigos no existentes,
Pensaba que el sector industrial era atacado por el gobierno debido
al activismo de grupos politicos y ecologistas. Pero para otro actor
de este sector, el gobierno no tenia la voluntad de resolver la conta-
minacién del aire porque no queria confrontar a los distintos gru-
pos involucrados y en lugar de ello trataba de complacerlos para
conservar el apoyo politico que necesitaba. Estos actores pensaron
que normas mds estrictas harian perder popularidad al partido en
el poder.

Para uno de los entrevistados del sector transporte, sin embar-
go, el gobierno tenia suficiente espacio de maniobra para tomar
decisiones sobre asuntos ambientales. Percibié esto en muchas re-
gulaciones, normas e impuestos implementados por el gobierno para
enfrentar el problema de la contaminacidn del aire. Sentia, de hecho,
que el gobierno exageraba su intervencion en los asuntos ambientales.

Para estos sectores, 1a falta de espacio de maniobra del gobierno
para implementar las medidas ambientales requeridas para limpiar
la atmdsfera de la Cindad de México, era resultado de dos tipos de
factores politicos. Uno tenia que ver con la presién ejercida por los
partidos politicos y los activistas para disefiar las politicas ambienta-
les. Otro tenfa que ver con su no intervencién intencional en pro-
blemas causados por los grandes contaminadores en orden de
preservar su populanidad politica. E! gobierno fue visto como la vic-
tima de esos intereses politicos, que redujeron la efectividad del
proceso de disefio de politicas.

Ecologistas

Actor 1: El geobierno no tiene espacio para maniobrar. No tiene nin-
gin poder para regular el sistema de transporte publico, el sistema de
planeacion urbana o las diferentes dreas de decision que afectan la
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calidad del ambiente. La cindad es en realidad controlada por los
intereses econémicos y politicos involucrados en la contaminacién
del aire. Para tener el espacio de maniobra que necesitan, las autori-
dades deberian separarse de sus ligas con estos intereses. Por ejem-
plo, el gobierno deberia comenzar regulando el negocio de las
“minivans” del transporte piblico, porque ese agente no es s6lo res-
ponsable de una significativa parte de la contaminacién, sino también
del caos urbano en la Ciudad de México. Creo que el problema es
que los intereses privados y los funcionarios de gobierno se juntan
para hacer negocios sin ninguna preocupacion real por el ambiente.

Actor 2: Fl gobierno podria tener mas espacio para maniobrar, pero
de lo que carece es de conciencia ambiental, conocimiento y entrena-
miento. Ademas, los funcionarios gubernamentales tienen iniereses.
El poder del sector empresarial estd siempre presente en las decisio-
nes tomadas por el gobierno. Por ejemplo, la actual autoridad de la
ciudad rechazo las leyes ambientales que obligaban a las industrias
fue quisieran establecerse en México a realizar una asesoria de im-
pacto ambiental para averiguar acerca de su efecto potencial en el
ambiente de la Ciudad de México. Creo que la gente que trabaja aho-
ra en las oficinas ambientales tiene mayor conciencia y estd mejor
informada, perc frecuentemente estid bajo gran presién, no sélo de
los intereses econémicos, sino también de diferentes sectores de la
sociedad.

Actor 3: El gobierno no tiene espacio de maniobra porque tiene los
mismos intereses politicos que los contaminadores. He llegado a la
conclusion de que los politicos obedecen a los intereses politicos de
grupo, y que las decisiones que toman dependen del poder econédmico
y politico de ciertos grupos. Por ejemplo, ahora el gobierno podria
forzar a las plantas fundidoras o a las fibricas de asbesto a conformar
se, pero no quiere hacerlo porque son muy poderosas. Algunas de ellas
son compaiias francesas que crean trabajos y el gobierno no quiere
afectarlas para evitar el incremento del desempleo. Las mayores plan-
tas industriales son las mas viejas y Ias que crean la mayoria de 1a conta-
minacién, pero generan mas trabajos.

Para los ecologistas estaba claro que el gobierno carecia de es-
pacio de maniobra para tomar las decisiones necesarias para resol-
ver la contaminacién del aire en la Ciudad de México. La mayoria
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de los representantes entrevistados de estas organizaciones admi-
tieron que los pederosos intereses econdmicos y politicos deter-
minaban las politicas ambientales en la Cindad de México. Las va-
rias expresiones de estos intereses afectaban la efectividad de las
politicas ambientales. Una se referia a la incapacidad del gobierno
para regular la actividad de los principales contaminadores porque
eran muy poderosos. Otra expresién de estos intereses estaba rela-
cionada con el hecho de que €l gobierno a veces se comprometia
con los negocios de algunos de los principales contaminadores, a
quienes protegian de regulaciones e impuestos. Otra expresion se
referia a la redefinicion de un marco juridico adecuado para ayu-
dar a los contaminadores. Un actor comenté que Ja autoridad capi-
talina decidié eliminar la asesoria sobre impacto ambiental como
un prerrequisito para permitir a las fabricas establecerse en el area
metropolitana de la Cindad de México.

Algunos actores dijeron que aunque los funcionarios de medio
ambiente actuales estaban mds conscientes de los asuntos ambien-
tales, tenian relativa poca experiencia en lo que se refiere a trabajar
en un escenario altamente politico.

Los partidos politicos

Actor 1 (Partido Verde): Los funcionarios de gobierno no toman las
decisiones, no actian por si mismos. Por un lado, ellos hacen lo que
sus jefes politicos e institucionales deciden. Del otro lado, si examinas
las medidas que toman veras que ellos siempre tratan de proteger los
poderosos intereses economicos. Por ejemplo, ;por qué no podrian
detener algunas de las fibricas mads contaminantes en la Ciudad de
México, como la industria cementera o las companias qﬁfmicas que
operan en las dreas suburbanas sin regulacion? El gebierno prefiere
tener compaliias contaminantes si crean trabajos. Algunas veces estas
compatiias sobornan a los funcicnarios de gobierno para evitar con-
descender con las regulaciones e inspecciones.

Actor 2 {Partido Revolucionario Institucional): En el presente, las ofi-
cinas ambientales tienen el poder de tomar accién contra los
contaminadores. Creo que estin haciendo bien su trabajo. Es cierto
que necesitamos hacer mis y en algunas ocasiones tomar medidas
mas dristicas contra ciertas industrias o negocios de transporte publi-
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co. He visto el trabajo en ciertas oficinas federales y sé que estdn
haciendo Ie que debieron haber hecho hace veinte afios. El marco
juridico existente en México les da un amplio espacic para maniobrar.
Creo que podrian hacer mds, por ejemplo, legislar en diferentes pro-
bemas que estin emergiendo ahora, pero que no han sido regulados
(el manejo de los desechos peligrosos, los tiraderos, etc.). Los proble-
mas ambieatales son enormes y siempre se veran como si nada se estu-
viera hactendo acerca de ellos.

Actor 3 {Partido Accién Nacional): No, no tienen ningin espacio para
maniobrar por la corrupcién. Si estuvieran comprometidos con el
ambiente, ni las fibricas ni los propietarios de autos contaminarian
en la forma en la que o hacen hoy. En México no tenemos la figura
de un funcionario oficial que esté realmente comprometido con el
ambiente, una persona que sea capaz de castigar a aquellos que conta-
minan mds alld de su poder econémico y politico. Siento que no quie-
ren tener mis espacio para maniobrar porque si asi fuera, la opinién
puiblica se daria cuenta de que simplemente no quieren actuar contra
los que contaminan la atrdésfera de la Ciudad de México.

Actor 4 (Partido de la Revolucién Democritica): Creo que no es un
problema de tener espacio para maniobrar, sino de estar cornprome-
tido con la causa ambientalista. Déjame explicarme. Uno puede decir
que una institucién o persona tiene espacio de maniocbra o no, pero
con la condicidn de que exista fa voluntad para tomar decisiones. 8i
no existe, es irrelevante si se tiene o no espacio para maniobrar. En
México todo lo que ves son influencias politicas que son utilizadas
para romper las reglas. Todos quieren evitar conformarse con las re-
gulaciones ambientales y sélo obtener el certificado oficial de emisio-
nes pagando un soborno.

Los representantes de los partidos politicos entrevistados en
esta investigacién, excepto aquellos del partido en el poder, pensa-
ban que el gobierno no tenia espacio de maniobra para tomar deci-
siones. De manera mds importante, pensaron que las decisiones no
esiaban hechas realmente por aquellos que ocupaban las posicio-
nes principales en la estructura gubernamental, sino por quienes
contaban con el mayor poder politico y econémico. Fueron dadas
diferentes razones para esta situacién. Por ejemplo, mencionaron
que en muchas ocasiones el gobierno preferia tener fabricas alta-



182 LA CONSTRUCCIGN SOCIAL Y POLITICA

mente contaminantes si generaban empleo; en otros casos la co-
rrupcién era mencionada como la razén por la cual las fabricas que
contaminaban no eran penalizadas. Estos actores decian también
que el gobierno no estaba comprometido con las causas ambienta-
les y que México carecia de la figura de un funcionario que estuvie-
ra determinado a proteger el medio ambiente, a pesar de los mu-
chos intereses que rodean el asunto. Otros dos actores pensaron
que los funcionarios de gobierno preferian no tener ningiin espa-
cio de maniobra para la toma de decisiones ya que en verdad no lo
deseaban. Si tuvieran espacio para maniobrar, los resultados serian
los mismos y ninguna decisién seria tomada.

Sin embargo, para ¢l representante del partido en el poder, el
gobierno tenia suficiente espacio de maniobra. En su opinién, los
funcionarios gubernamentales estaban haciendo su trabajo y estaban
percatindose de lo que hubiera sido necesario hacer desde muchos
aflos antes. Pensaba que aungque se necesitaban mdas medidas drasti-
cas v controlar mds problemas, el balance global era positivo.

A excepcion del representante del partido gobernante, los en-
trevistados restantes sentian que el gobierno carecia de control
sobre la situacién y que los sectores privados determinaban la cali-
dad del aire en la Ciudad de México. La falta de voluntad o com-
promiso con el medio ambiente, la corrupcion y falta de determi-
nacién para hacer cumplir Ia ley, eran las principales expresiones
del actuar del gobierno en los asuntos ambientales, También fue-
ron las razones dadas sobre el fracaso del gobierno para resolver
el problema.

Organizaciones internacionales

Actor 1: Veo un gobierno tratando de hacer lo mejor que puede. Puedo
ver también que estd intentando crear el marco institucional necesa-
rio para regular todas las actividades contaminantes en la cindad. Des-
de este punto de vista, el gobierno esti creando el espacio de manio-
bra que td mencionas. Hemos trabajado juntos con algunas oficinas
locales y federales y la impresion que tengo es que hay muchas dreas de
la administracién piiblica donde los problemas ambientales no son to-
mados en cuenta. Pero los funcionarios ambientales estin tratando
de convencer a otros sectores de trabajar juntos por un mejor medio
ambiente.
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Actor 2: Creo que el gobierno tiene suficiente espacio para maniobrar,
pero no hay proyectos sin componentes politicos. En estos casos las
decisiones no son hechas sobre una base cientifica, sino como el re-
sultado de una negociacién politica. CGuando sustituyes lo que debe-
ria ser una decisién cientifica por una politica, las posibilidades de
limpiar el ambiente son obviamente remotas. En anos recientes Méxi-
co ha recibido apoyo econdmico y en este contexto ¢l espacio para
maniobrar de las antoridades ha aumentado porque ahora pueden
emprender aquellas iniciativas que antes no eran posibles por falta de
fondos. Por ejemplo, ahora hay un proyecto de reforestacién en el
norte de la ciudad, financiado por el Banco Mundial, Para tener mas
areas verdes en la ciudad, es crucial evitar las particulas suspendidas
de la erosion del suelo.

Actor 3: Mi opinién es que el gobierno no tiene suficiente espacio de
rmaniobra porque ha sido incapaz de capitalizar el enorme poder de las
organizaciones ciudadanas y de los grupos ambientales. En mi pais es
precisamente este poder el que ha hecho posible la proteccién am-
biental. §i tienes corporaciones poderosas con una influencia enor-
me en esferas gubernamentales, seras muy dependiente de ellas a me-
nos que, si tienes la voluntad, fomentes Ja participacién ptblica en los
diferentes niveles del proceso de planeacién. La gente es tu mejor
aliada cuando estds idiando con intereses econémicos y politicos.

TERCER CONJUNTO DE PREGUNTAS!
CLASIFICACION DEL CONOCGIMIENTO EXISTENTE
SOBRE LA CONTAMINACION DEL AIRE

i Cudnta importancia le dan los actores a la ciencia
en el disefio de politicas ambientales?

Funcionarios gubernamentales

Actor 1 {(Funcionario local de medio ambiente): Tienes que basar tus
decisiones en el mejor conocimiento disponible. Eso es lo que hace-
mos. Tenemos una relacién muy cercana con la comunidad cientifi-
ca. Los cientificos son un componente muy importante de la comi-
sién metropolitana y escuchamos cuidadosamente lo que tienen que
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decir. Lo que hacemos tiene el consenso de lo que los cientificos pien-
san sobre los problemas de la contaminacion del aire.

Actor 2 (Funcionario federal de medio ambiente): Nuestro contacto
con la comunidad cientifica es positivo y tratamos de tomar ventaja
de él porque nos provee de un apoyo fuerte para nuestros programas
y politicas. Hemos trabajado juntos particularmente en el drea de los
recursos naturales. Por ejemplo, en el caso de las muertes de los del-
fines y ballenas, designamos un comité cientifico para que nos ayuda-
ra a determinar las causas de estas muertes y tomar las mejores de-
cisiones.

Todos los contactos que hemos tenido con los cientificos hasta ahora
han sido favorables. Pero somos muy cuidadosos con ellos, con sus
formas, mmétodos v practicas de conocimiento. No ejercemos ninguna
presidn en ellos porque sabemos que necesitan de mayor tiempo para
alcanzar ciertas verdades. El tiempo para la ciencia es muy diferente
en relacion con el tiempo politico. Nosotros trabajamos bajo presidn,
frecuentemente no tenemos tiempo ¥ tomamos decisiones basadas en
el sentido comin. ;Qué puedes hacer cuando no hay conocimiento
cientifico disponible? No siempre contamos con el conocimiento ne-
cesario para tomar las decisiones ideales, v esto no es bueno ni malo,
sino real y pasa en cualquier lugar del mundo.

Actor 3 (Especialista federal en salud publica}: La ciencia es crucial en
la toma de decisiones. Estamos aqui, en estas posiciones gubernamen-
tales, debido a nuestra experiencia anterior en la investigacién de las
consecuencias para la salud que tiene la contaminacion del aire. En
mi trabajo anterior en el campo cientifico, yo era parte de un equipo
que investigaba el dano a la salud de la poblacién causado por la con-
taminacidon del aire. Ahora estamos comprometidos a aplicar todo
nuestro conocimiento para proteger la salud de la gente. Hay ahora
comunicacion efectiva entre ¢l gobierno y nuestros colegas en el sec-
tor académico. Por ejemplo, tenemos un pequeio programa de salud
que fue disefiado con la ayuda de especialistas en contaminacién del
aire y enfermedades.

También trabajamos juntos en un programa de salud para emer-
gencias ambientales. Todos los aspectos incluidos tienen una base cien-
tifica derivada de los hallazgos de la comunidad académica. Esta situa-
cion es nueva; en el pasado ambas comunidades, el gobierno y los
académicos trabajaban separadamente, sin comunicacién entre ellos,
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Actor 4 (Funcionario local de medio ambiente}: Creo que la ciencia
seria una buena base para designar politicas de contaminacion del
aire y para priorizar los problemas. El dilema es que la comunidad
cientifica no estd investigando en este campo. Puedo contar con los
dedos de una mano 4 los que estin investigando sobre esto. Por otro
lado, la comunidad cientifica tiene recursos escasos para realizar este
trabajo. Tenemos los recursos que ellos necesitan, como un adecuado
sisterna de monitoreo de la calidad del aire, archivos histéricos, etc.
Por ejemplo, no sé de nadie que esté investigando sobre la relacion
entre el transporte y la contaminacion, lo que es dramdtico porque el
transporte es la mayor fuente de contaminacion del aire en la Ciudad
de México.

La comunidad cientifica tiene un interés general en el tema. Hay
pocos investigadores que trabajan en €l, especialmente en problemas
concretos y urgentes; algunos esidn trabajando sobre el agua y otros
temas generales. Estudiar la contaminacién del aire requiere instru-
mentos costosos que pocas instituciones tienen. La Ciudad de México
tiene el segundo sistema de monitoreo mas grande del mundo, y pres-
tamos parte de nuestro equipo a algunas universidades, porque sin
esos instrumentns no podrian hacer su trabajo. La ciencia es muy im-
portante, pero lo que necesitarnos es estimular la investigacién para
trabajar en problemas muy urgentes.

Los funcionarios de gobierno parecian convencidos del impor-
tante rol jugado por el conocimiento cientifico en el proceso de
toma de decisiones. La mayoria de ellos dijeron que basaban sus
decisiones en la ciencia y que le pedian a la comunidad cientifica
que los aconsejara en las mejores decisiones. La irmagen transmiti-
da por la mayoria de los funcionarios de gobierno es de una rela-
cion armoniosa entre el gobierno y la comunidad cientifica.

Insistieron en que trabajar juntos y ser respetuosos del tiempo v
las necesidades del trabajo cientifico ha sido la clave para el éxito del
gobierno en la lucha contra la contaminacién del aire. Para uno de
los entrevistados, la relacién positiva con la comunidad cientifica
tiene que ver con el entendimiento gubernamental del proceso de
conocimiento en términos de costos y tiempo. Como prueba de la
buena relacién con el gobierno, un actor hablé del hecho de que
algunos funcionarios gubernamentales han trabajado anteriormente
en el sector académico, haciendo mas ficil para el gobierno v la
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comunidad académica continuar trabajando como equipo. En su
opinidn, estas cornunidades han fallado en comunicarse entre ellas
en administraciones pasadas.

Sin embarge, un funcionarie local de medio ambiente fue de
la opinidn de que seria mads ttil para los funcionarios gubernamen-
tales basar sus decisiones en los descubrimientos de la comunidad
cientifica aunque no sabia de tantos investigadores que trabajaban
en los diferentes aspectos de la contaminacion del aire. Incluso en
areas decisivas de impacto ambiental como el transporte, no habia
gente investigando. En su opinién, lo que hacia dificil para la comu-
nidad cientifica ayudar en su trabajo a los que toman las decisiones,
eran los intereses generales que los primeros tenian en la contami-
nactén del aire, mientras que los ltimos necesitaban saber scbre
dreas especificas de problemas intimamente ligados al proceso de
planeacion.

La perspectiva de los funcionarios de gobierno sobre el papel
de la ciencia en €l proceso de planeacién, excepto por la de un
funcionario local, fue optimista y parecian ansiosos de promover
una imagen de ambas comunidades trabajando juntas para el bene-
ficio del medio ambiente. Insistieron en que sélo cuando no habia
conocimiento disponible, tomaban las decisiones basados en el sen-
tido comun. De otra manera, la ciencia siempre los habia ayudado
en su trabajo.

El sector académico

Actor 1 (Giencias de la atmdsfera): No tengo duda de que todas las
decisiones tomadas por el gobierno estin apoyadas en hechos cienti-
ficos. De cualquier forma, siento que los funcionarios de gobierno no
tienen la misma opini6n, al menos no en hechos reales. Por ejemplo,
es cierto gue algunos miembros de la comunidad cientifica son invita-
dos a participar en la Comisién metropolitana del medio ambiente,
pero 5é que cuando ellos nos invitan a participar en sus sesiones, lo
tnico que quieren es nuestro sello de aprobacién. Nunca nos envian
los programas para ser discutidos con anterioridad y todo lo que quie-
ren es nuestra aprobacién para legitimar sus decisiones.

Actor 2 {Ingeniero ambiental}: La ciencia no es sélo una parte necesa-
ria del sistema de planeacién, es fundamental. Pero el gobierno no
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estd interesado en la ciencia como tal. No creo en la Comision Am-
biental Metropolitana. Estoy muy decepcionado con la forma en la que
manipulan las decisiones sobre politicas ambientales. Lo que pasa ahi
es una farsa. En el pasado, yo era parte de ella, era un alto funcionario
ambiental, y ¢ que todo ahi es una vergienza. Ahora estoy completa-
mente en desacuerdo con esas practicas.

Actor 3 (Cientifico social): Tenemos que hacer algunas distinciones cuan-
do hablamos de la importancia de la ciencia en las politicas publicas.
Por un lade, la ciencia es un aspecto clave que tiene que ser incluido
como un criterio para la toma de decisiones; tenemos que saber algu-
nos hechos tan objetivos como sea posible. En el presente, creo que
conocemos muchos aspectos de las causas y consecuencias de la conta-
minacién del aire. Tenemos algunos desacuerdoes entre la comunidad
cientifica, pero también tenemos consenso en muchos temas. Puedo
decir que con este conocimiento disponible es posible tomar algunas
medidas. Del otro lado, tenemos que reconocer que la toma de decisio-
nes no es sélo un asunto de conocer los problemas, sino también las
posibilidades politicas de tomar algunas decisiones. Desde esta perspec-
tiva, el gobierno tiene que identificar esas fuerzas y lidiar con ellas. Pero
esto depende de su voluntad y capacidad para hacerlo.

Actor 4 (Especialista en salud piiblica): La ciencia puede ser la base de
ias politicas para la contaminacidn del aire pero ése noesel casoen la
Ciudad de México. Déjame explicarte por qué. El gobierno ha otor-
gado fondos para investigacién en muchos aspectos de la contamina-
cidn del aire. Pero si me preguntas si la han utilizado para tomar sus
decisiones te contestaria que no. ;Han premovido las autoridades la
participacién de la comunidad cientifica en el disefio de normas am-
bientales oficiales? No creo. Creo que no hay una voluntad guberna-
mental para establecer contacto con la comunidad cientifica. No hay
apoyo financiero para hacer investigacion. La participacién académi-
ca, cuando existe, no estd pagada. Creo que para hacer el trabajo
profesionalmente, toda la participacién académica en el diseno de
normas y programas deberia ser remunerada. En los paises desarro-
llados €l gobierno tiene consejeros cientificos que los asesoran en los
hechos cientificos relacionados con el procese de toma de decisiones,
Pero en México no existe esta prictica.

La opinién de la comunidad académica sobre el papel de Ia
ciencia en ¢l proceso de planeacién fue uninime: la ciencia debe-
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ria ser 1a base de las politicas y los programas. Pero todos los actores
entrevistados estuvieron de acuerdo en que los descubrimientos cien-
tificos no jugaban un rol importante en ¢l proceso de planeacion,
ya que ¢l gobierno no estaba interesado en la ciencia. De acuerdo
con algunos de los actores, todo lo que el gobierno queria de la co-
munidad cientifica era usarla para legitimar sus decisiones, pre-
tendiendo involucrar a los académicos en el disetio de politicas.
Algunos de estos actores dijeron que en la Comisidn Ambiental
Metropolitana las altas autoridades ambientales a nivel metropoli-
tano eran una farsa. No querian ningin genuino envolvimiento
académico en el proceso de planeacién, ni querian basar sus deci-
siones en descubrimientos cientificos hechos por la comunidad aca-
démica. Un investigador de las ciencias atmosféricas se quejd de
que nunca le fueron enviados los programas por adelantado para
evaluarlos o hacerles sugerencias, Un ingeniero ambiental que so-
lia ser un alto funcionario gubernamental de medic ambiente dijo
que la Comision Ambiental Metropolitana era una vergiienza y que
las decisiones eran tomadas por aquellos a cargo de las oficinas am-
bientales, fuera de la estructura formal de la Comisién metropolita-
na. Dijo que cuando era un alto funcionario las decisiones eran
tomadas en la misma forma manipuladora de estos dias. Reconocid
su rol en esa farsa en el pasado.

Algunos actores estuvieron de acuerdo en la necesidad de apo-
yar el proceso de planeacién en la ciencia, pero no creyeron que la
ciencia era el Gnico ni el factor mis decisivo en la toma de decisio-
nes. Para €], estaba disponible el conocimiento profundo sobre as-
pectos clave de la contaminacién del aire, pero las decisiones no
habian sido tomadas, porque no sélo dependian de los descubri-
mientos cientificos, sino también de las condiciones politicas.

Para algunos actores, el gobierno, aunque afirmara que la cien-
cia jugaba un importante papel en el proceso de diseiio de politi-
cas, no utilizaba los descubrimientos cientificos de las investigacio-
nes que €l mismo financiaba para la toma de decisiones. Ni buscaba
el consejo de la comunidad cientifica en el diseno de sus estindares
ambientales,

La percepcién general de la comunidad académica era que el
gobierno sélo hahlaba de ciencia para legitimar las decisiones no
cientificas. En su opinién, sin embargo, la ciencia deberia jugar un
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papel importante en el proceso de disetio de politicas. Esto no sig-
nificaba que otros actores sintieran que todo lo que se requiere es
ciencia; por el contrario, creian que los factores politices deberian
ser incluidos en la lucha contra la contaminacién del aire.

El sector empresarial

Actor 1 (Sector industrial}: Creo que la ciencia debe pairticipar mds en
el disefio de las politicas para la contaminacion del aire. La comuni-
dad cientifica tiene los métodos para investigar este asunto porque los
cientificos basan sus hallazgos en hechos, evidencia y experimentos.
A este respecto yo le pongo mucha importancia a sus estudios. Por
gjemplo, un equipo de investigacién mexicano-americano reciente-
mente condujo un estudio muy importante llamado el Modelo de
Simulacién para la Cuenca Atmostérica de la Ciudad de México. Este
es el tipo de trabajo que se deberia hacer mas frecuentemente pos-
que permite tomar decisiones sobre una base mas profunda.

Creo que el gobierno no ha tomado ventaja de este tipo de estu-
dios. De hecho, siento gue la mayoria de las investigaciones que se
han realizado no han sido usadas por él.

Actor 2 (Sector transporte): Por supuesto que la ciencia deberja ser la
base de las politicas gubernamentales, pero no estoy seguro si toman
en cuenta ese tipo de conocimiento. Por el otro lado, tengo la impre-
s16n de que muchos cientificos en la UNAM estan investigando varias
cosas que no son importantes. Por ejemplo, escuché que estin inves-
tigandc scbre la posibilidad de hacer un gran hoyo en las montarias
para dispersar los contaminantes con la ayuda de enormes ventilado-
res. Yo veo ese tipo de soluciones como meras fantasias. Otros investi-
gadores no hacen investigacidn cientifica, sino que s6lo quieren encon-
trar gente & quien culpar por el problema y, por supuesto, la mayaria
de ellos encuentran que nosotros, €l sector transporte, somos las tini-
cos responsables de la contaminacién. No creo en ese tipo de ciencia.
Creo que pretenden ser fa policia.

Actor 3 (Distribuidor de autos): La ciencia es por definicién la tinica
fuente de verdad. Desde este punto de vista, deberia ser €l inico crite-
rio central ¢n la estrategia de gobierno para reducir la contaminacién
del aire. No soy un especialista en la materia, pero creo que ¢l gobier-
no deberfa basar sus decisiones en los resultados de la investigacidn
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cientifica. Algunos logros gubernamentales en reducir la contamina-
cién del aire deben haber sido decisiones basadas en la ciencia.

Todos los entrevistados en este sector estuvieron de acuerdo en la
necesidad de que el gobierno base sus decisiones en la ciencia, pero no
estaban seguros de si el gobiermo estaba realmente haciéndolo. La
mayoria de los actores dieron gran importancia a la ciencia en el pro-
ceso de planeacién, ya que sentian que los cientificos eran la tinica
gente calificada para investigar sobre las causas y consecuencias de la
contaminacion del aire. Para uno de los entrevistados, sélo 1a ciencia
podia producir suficientes verdades, por lo cual deberia ser un factor
clave en el disefio de politicas para abatir la contaminacién,

En el contexto de los comentarios de los actores, una politica
ambiental deberia estar apoyada en descubrimientos cientificos, y
fueron citados algunos ejemplos de este tipo de investigacion. Uno
de ellos, sin embargo, sentia que los investigadores estaban per-
diendo tiempo investigando temas poco importantes. Incluso mas
reprochable, en su opinién, eran los cientificos que en vez de hacer
investigacion, trataban de encontrar a alguien a quien culpar por la
contaminacién del aire y que invariablemente sefialaban al sector
transporte como el principal culpable.

Estos actores consideraban la ciencia como crucial en el proce-
so de disefio de politicas, pero tenian dudas sobre la voluntad del
gobierno para basar sus decisiones en hallazgos cientificos.

Ecologistas

Actor 1: Creo que la ciencia deberia ser un aspecto importante en el
tipo de politicas implementadas en la ciudad. De cualquier forma,
creo que los hallazgos cientificos no son siempre utilizados correcta-
mente. La sombra de la corrupcién estd siempre presente en todas las
decisiones gubernameniales. Por ejemplo, ha sido demostrado cienti-
ficamente que los convertidores cawaliticos en los autos son altamente
efectivos para reducir la contaminacién. Pero es de todos conocido
que el anterior jefe de la oficina local para el ambiente era el socio de
negocios de uno de los mayores distribuidores de estos aparatos anti-
contaminantes. En ese contexto, nosotros no sabiamos si realmente
estaba promoviendo el uso de los convertidores cataliticos por su efec-
tividad, o por su interés en venderlos.
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Actor 2: Creo que la ciencia deberia servir como un punto de referen-
cia en la toma de decisiones, pero desafortunadamente el gobierno
solo la usa para propdsitos politicos. Creo que el gobierno ha creado
unaimagen distorsionada de la participacion cientifica en el disefio de
politicas pitblicas. Las antoridades han designado consejos académi-
cos, comités, etc., en diferentes universidades y centros de investiga-
€i6n. Sin embargo, la comunidad cientifica averigua a través de los
periddicos sobre las decisiones que toma el gobierno; nunca participa
directamente en el disefio de los programas oficiales. Las decisiones
son politicas en lugar de cientificas.

Actor 3: Mi opinidn personal es que las decisiones de gobierno no son
hechas en la base de hallazgos cientificos, sino de demandas politicas.
No espero que el gobierno haga las cosas de otra manera. Es muy
frustrante darse cuenta de que incluso en la administracién actual,
con mucha gente del sector académico, las decisiones no son sustan-
cialmente apoyadas por la ciencia. El problema es que el tipo de com-
portamiento de la nueva generacién de funcionarios de gobierno, nos
vuelve pesimistas porque pensamos que tendrian una actitud diferen-
te hacia la ciencia y la politica.

Actor 4: El gobierno no estd interesado en la ciencia a pesar de que
deberia. Conozco algunos investigadores que han demostrado la con-
tribucion de algunas industrias a la contaminacién, pero que han sido
censurados por el gobierno. Cualquier descubrimiento cientifico que
arroja luz sobre los mayores contaminadores son descartados como
no cientificos mientras que sus autores son descartados del apoyo fi-
nanciero para realizar su investigacidn.

Los factores politicos, la corrupcion y la represidn son los facto-
res mas importantes que, de acuerdo con los ecologistas entrevista-
dos, impidieron al gobierno basar sus decisiones en el conocimien-
to cientifico. Para algunos de estos actores, el use gubernamental
de la ciencia en el proceso de planeacién es politico ya que su pro-
posito no es apoyar en ella las decisiones, sino pretender que la
ciencia es su mayor herramienta en el proceso de planeacién. In-
cluso las decisiones son politicas y no cientificas porque dependen
de las demandas politicas de varios grupos sociales.

La corrupcidn fue mencionada por uno de estos actores como
el factor que impedia que las decisiones estuvieran basadas en la
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ciencia, Dijo que un ahlto funcionario de medio ambiente ¢staba
promoviendo un aparato anticontaminante, mientras que era el pro-
pietario de la empresa que los manufacturaba. En el caso de larepre-
sién, un actor comenté que en lugar de basar sus acciones en descu-
brimientos cientificos, el gobierno censuraba los descubrimientos
que revelaban la contribucidn de ciertas grandes fibricas ala contamni-
nacién del aire. De acuerdo con €l, cualquier hallazgo cientifico que
proveyera elementos para identificar a los mayores contaminadores,
particularmente si éstos eran econdmica o politicamente poderosos,
eran descartados como no cientificos y sus autores penalizados.
Todos los entrevistados de este sector estuvieron de acuerdo en
la importancia de la ciencia en la toma de decisiones, pero no creian
que el gobierno basara sus politicas y programas en hallazgos cienti-
ficos. La ciencia era un aparato puramente retdrico para que los
politicos legitimaran sus acciones. Uno de los entrevistados pensa-
ba que incluso Ia nueva generacién de bien entrenados funcionarios
gubernamentales de medio ambiente, habia fracasado en tomar en
cuenta los descubrimientos cientificos en su actividad planeadora.

Los partidos politicos

Actor 1 (Partido Verde}: La ciencia deberia ser idealmente el criterio
en ¢l que la torna de decisiones estuviera basado. No obstante, esto no
es posible en €l mundo real. Cuando analizas los problemas ambien-
tales todo le que encuentras son intereses econémicos ¥ politicos. El
gobierno tiene que decidir qué partido tomar con sus decisiones: el
de los contaminadores o el det piblico. Todas las administraciones
recientes han favorecido los intereses de los contaminadores, por lo
cual la calidad del ambiente se ha deteriorado. Siento que el conoci-
miento cientifico seria un buen criterio para averiguar qué tipo de
decisiones estd tomando el gobierno.

Actor 2 (Partido Revolucionario Institucional): La ciencia es nuesiro
mejor aliado en el proceso de planeacién. En México, hasta donde
sabemos, las decisiones son hechas sobre la base del mejor conaci-
miento disponible, en otras palabras, el criterio utilizado en el mun-
do desarrollado. Sin embargo, la ciencia no es una varita mégica. Por
un lado, ne es posible para la ciencia saberlo todo. Por eso el gobier-
no frecuentemente no tiene muchas opciones en la toma de decisio-
nes, Por otro lado, la relacion entre el gobierno y la comunidad aca-
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démica no es tan cercana como deberia de ser. En este contexto, es
claro que a pesar de suimportancia, la ciencia no estd siempre disponi-
ble como un recurso para apoyar el proceso de planeacién.

Actor 3 (Partido Accién Nacional): Creo que la ciencia es como un obs-
ticulo para el gobierno. La gente que trabaja en las oficinas ambienta-
les solo menciona la ciencia como parte de su discitrso. No esuna buena
herramienta en las manos del gobierno porque cuando dices ciencia te
estis comprometiendo con la verdad. ;Crees que el gobierno esta com-
prometido con la verdad? Yo no creo. Los que toman las decisiones pre-
feririan que los cientificos no les dijeran quiénes son los mayores
contaminadores en la ciudad. Ademds, prefieren que los cientificos no
informen a la poblacién sobre la verdad, porque en ese caso, la gente
demandaria que tornaran accién contra ellos.

Actor 4 (Partido de la Revolucién Democratica): Creo que los hallaz-
gos cientificos serian la mejor base para cualquier politica piiblica. A
pesar de ello, las autoridades no basan sus decisiones en la verdad
sino en los intereses que representan. Muchos estudios han demostra-
do las principales causas de la contaminacién, pero el gobierno se ha
negado a lidiar con ellas. Tan pronto como un estudio prueba que
hay poderosos intereses detrds de la contaminacién del aire, el go-
bierno lo refuta o minimiza.

La mayoria de los partidos politicos entrevistados reconocié el
importante papel que la ciencia deberia jugar en el proceso de
planeacién, pero todos ellos, excepto el representante del parti-
do en el poder, estuvieron de acuerdo en que el gobierno habia
fallado en tomarla en cuenta en la toma de decisiones. Ademds
de los intereses econdmicos y politicos que influyen en el disefio de
politicas, estos actores mencionaron otros aspectos del conoci-
miento cientifico. Para uno de los enirevistados, dicho conocimien-
to podria ser usado para averiguar cémo el gobierno ha prote-
gido a los contaminadores a expensas de la calidad del aire de
la Ciudad de México. Para otro actor, la ciencia era un obsticulo
para el gobiemo porque mientras éste trataba de proteger a los
contaminadores, la ciencia podia descubrir quiénes son. Para otro
miembro de este sector, sin embargo, deberia servir como base
del proceso de toma de decisiones. El representante del partido en
el poder dijo que la ciencia era el mejor aliado en el proceso de pla-
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neacion y creia que las antoridades ambientales de la Ciudad de
México basaban sus decisiones en el mejor conocimiento disponi-
ble. Por el contrario, el representante de un partido politico de iz
quierda dijo que el gobierno basaba sus decisiones en intereses eco-
némicos y politicos y no en la verdad. El gobierno sabia quiénes eran
los principales contaminadores y no hacia nada para penalizarlos.

La mayoria de los representantes de partidos politicos sentia que
el gobierno no estaba interesado en la ciencia y que sus decisiones
eran fuertemente influidas por los intereses de ios mayores contami-
nantes. Sin embargo, estos actores presentaron puntos de vista
contrastantes sobre €l papel de la ciencia en el proceso de disefio de
politicas. No obstante, la mayoria de ellos no creia que el gobierno le
diera un rol importante en el proceso de planeacién.

Organizaciones internacionales

Actor 1: Todo lo que tenemos que hacer para mejorar las cosas en el
sistema de planeacién ambiental ya esti contenido en el conocimien-
to cientifico. Desafortunadamente, he observado que los hallazgos in-
ternacionales en varios aspectos sobre la contaminacién del aire no
llegan a las oficinas ambientales mexicanas. No sé por qué todos los
hallazgos sobre las experiencias en Los Angeles, Atenas y Bangkok no
estdn incluidos en el diagnéstico de los programas oficiales. Mi pais
ha ayudado a muchos otros con problemas ambientales, pero cuando
tratamos de compartir estas experiencias con nuestros colegas mexi-
canos, siempre dicen que sus problemas son muy diferentes. Sin em-
bargo, creo que comparar preblemas y politicas entre paises es una
buena manera de evitar errores para lidiar con ellos.

Actor 2: Creo que el gobierno mexicano ha entendido la importancia
de basar sus decisiones en el mejor conocimiento disponible. Parte de
nuestro trabajo tiene que ver con esto. Nosotros le damaos apoyo tée-
nico y cientifico a las autoridades mexicanas en aquellos campos don-
de tenemos una gran cantidad de experiencia. Pero la ciencia y la
tecnologia no son una opcién, sino un INstrumento necesario para
resolver los problemas de la contaminacién ambiental. En el futuro,
solo con el apoyo de la comunidad cientifica internacional sera posi-
ble para un pais resolver estos problemas. Estamos hablando de una
gran comunidad dedicada, en diferentes paises y utilizando diferentes
metodologias, a eliminar la contaminacién.
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Actor 3: En la Giudad de México, la experiencia ha mosuadoe que la
ciencia no ha sido el medio mas comiin para resolver los problemas.
Primero, porque el gobierno se ha negado a basar sus decisiones en
una herramienta tan neutral. Segundo, porque los hallazgos cientifi-
cos son contradictorios y ambivalentes. Esta es 1a razon por la cual es
muy dificil para el gobierno implementar politicas ambientales bien
definidas.

La mayoria de los representantes de las organizaciones interna-
cionales pensaron que, a pesar de la necesidad de todos los gobier-
nos de basar sus decisiones en conocimiento cientifico, el gobierno
mexXicano era particularmente renuente a usar experiencias inter-
nacionales para enfrentar los problemas de la contaminacién del
aire de esta ciudad. De acuerdo con estos actores, todos los funcio-
narios del gobierno sostenian que ¢l caso mexicano era diferente.

A pesar de esto, para uno de los entrevistados el gobierno mexi-
cano si basaba sus decisiones en la ciencia. Dijo que su pais le habia
dado soporte técnico a México. En su opinién, no habia forma de
resolver los problemas excepto basando las decisiones en los hallaz-
gos de la comunidad cientifica internacional. Otro actor, sin em-
barge, sentia que aunque era necesario basar las decisiones en la
ciencia, no era ficil hacerlo porque los descubrimientos cientificos
eran frecuentemente contradictorios y ambivalentes.

La mayoria de estos actores sentfa que ¢l gobierno mexicano
no mostraba ninguin compromiso con la ciencia en la toma de deci-
siones, pero pensaron que ésta jugaba un rol decisivo en la lucha
contra los problemas ambientales, particularmente los hallazgos de
la comunidad cientifica internacional.

¢ Qué tan objetivo es, segiin los actores,
el conocimiento exislente sobre la contaminacion
del aire en la Ciudad de México?

Funcionarios gubernamentales

Actor 1 (Funcionario federal de medio ambiente): Hay un cuerpo de
conocimiento que yo creo que es realmente objetivo. Por ejemplo, sa-
bemos algunos aspectos importantes de la quimica atmosférica. Pero
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hay muchos de los que no sabemos nada. Tenemos un inventario de
emisiones que nos dice cudles son las fuentes principales de contamina-
cién. Sin embargo, estos inventarios no son tan exactos como deberian
ser. También sabemos algo acerca de las consecuencias para la salud de
la contaminacién del aire, pero no estamos conscientes de la mayoria de
ellas, porque nuestros especialistas s6lo han investigado algunos casos y
un rango pequenc de contaminantes. El problema, yo siento, no es la
objetividad del conocimiento, sino que no hay conocimiento suficiente
todavia para contribuir al proceso de toma de decisiones.

Actor 2 (Funcionario local gubernamental de medio ambiente): Sien-
to que el conocimiento es parcialmente objetivo. Por ejemplo, en las
instituciones de investigacion del gobierno, estamos trabajando para
priorizar los principales problemas ambientales como un paso nece-
sario para tomar diferentes tipos de decisiones, pero creo que los in-
vestigadores del sector académico no estin trabajando con esta misma
l6gica. Esto tiene que ver con la objetividad porque el tipo de tema que
elijas investigar, refleja si tienes un entendimiento claro o confuso de
lo que se necesita investigar para solucionar los problemas reales. Por
otro lado, desde el punto de vista técnico, creo que los problemas fue-
ron identificados hace largo tiempo, pero los andlisis carecen de un
acercamiento critico e innovador. Esto ha afectado negativamente las
propuestas de accién. No existe la posibilidad de proponer una estra-
tegia politica para tratar con un asunto altamente politico, usando los
acercamientos prevalecientes.

Actor 3 (Funcionario local gubernamental de medio ambiente}: Sien-
o que tenemos un conocimiento basico de las causas y consecuencias
de la contaminacion del aire. Este conocimiento es en el que basamos
nuestros programas y politicas. Esto es, yo creo, un conocimiento ob-
jetivo. Todas nuestras acciones han sido apoyadas en este conocimien-
to, y ésta ha sido la razén detrds de nuestro éxito en eliminar y reducir
ciertos contaminantes. Por ejemplo, hemos eliminade priacticamente
el biéxido de azufre y el plomo de la atmoésfera de la Ciudad de Méxi-
co. No obstante, tenemos poco conocimiento de muchos contami-
nantes. 5i lo tuviéramos, seriamos capaces de combatir la contamina-
cién del aire mas efectivamente.

Actor 4 (Funcionario gubernamental de salud publica): Creo que el
conocimiento existente es objetive. Digo esto porque conozco a los
equipos académicos que trabajan en la relacién entre la contaminacién
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y la salud. Hay por lo menos cuatro instituciones nacionales que reali-
zan proyectos comprensivos de investigacion en varios aspectos del dafio
a la salud. Nuestros investigadores estan trabajando con equipos inter-
nacionales y la calidad de los resultados cumple con los estindares in-
ternacionales.

Los funcionarios gubernamentales entrevistados estuvieron de
acuerdo en que el conocimienteo disponible para ellos era objetivo
y que basaban sus acciones en €l. A pesar de esto, se dieron cuenta
de que, a pesar de su objetividad, el conocimiento existente era
insuficiente. En su opinion, muchas areas no habian sido investi-
gadas y el fracaso de las politicas oficiales se debia a la naturaleza
incompleta del conocimiento disponible sobre la contaminacién
del aire.

Uno de los entrevistados sentia que un aspecto importante de
Ia objetividad del conocimiento tenia que ver con la seleccién de te-
mas que deberfan ser investigados. Pensaba que el sector acadérmni-
co fallaba en detectar los temas reales, concretos y urgentes. En su
opinidn, los especialistas en las instituciones gubernamentales esta-
ban emprendiendo investigaciones mis ttiles, ya que le daban prio-
ridad a temas que estaban intimamente relacionados con el proce-
50 de toma de decisiones. Este actor pensaba que los anteriores
acercamientos a la contaminacién del aire tendrian que ser cam-
biados porque no eran capaces de afrontar un asunto tan altamen-
te politico como éste,

Para algunos de los entrevistados, una prueba de la calidad del
conocimiento disponible descansaba, por un lado, en el éxito de los
programas oficiales para eliminar ciertos contaminantes de la at-
mdasfera de la Ciudad de México. Fra también corroborado por la
capacidad del gobierno y los sectores académicos, que estaban tra-
bajando juntos, segiin uno de estos actores.

La mayoria en este sector compartia una imagen positiva de
la calidad del conocimiento existente sobre la contaminacién del
aire. Estaban bastante seguros de que sus decisiones no sdlo esta-
ban basadas en conocimiento cientifico, sino también en conoci-
miento extremadamente objetive. En su opinidn, ka investigacion
académica estaba mal llevada ya que no se enfocaba en los pro-
blemas reales y concretos. Las instituciones de investigacién guber-
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namentales aparecieron como las vinicas capaces de contribuir al
proceso de planeacidn.

El sector académico

Actor 1 {Ciencias de la atmdsfera): Tenemos conocimiento cientifi-
co objetivo en muchos aspectos clave de la contaminacién del aire
en la Giudad de México. Hemos demostrade muchas de las conse-
cuencias negativas de las decisiones gubernamentales. Por ejemplo,
les dijimos que era un error eliminar el plomo de la gasolina tan
abruptamente como lo hicieron. Hemos probado que la magnitud
actual del problema del ozono es el resultado de una medida irres-
ponsable. Sin embargo el gobierno no estd interesadc en tener un
conocimiento profundo del problema. Toda la infraestructura del go-
bierno creada para estudiar las caracteristicas de la contaminacién del
aire en la Ciudad de México desde los anos sesenta fue establecida
para encubrirla y minimizar su importancia.

Actor 2 {Ciencias del medio ambiente)}: Hemos investigado algunos de
los factores que causan la contaminacién y algunos de los tipos de dafio
alasalud que produce. En esas dreas de investigacién, el conocimiento
es objetivo y vigoroso. Pero tenemos un problema de comunicacién
con el gobierno. No saben qué estamos investigando y a veces son
renuentes a aceptar nuestros hallazgos. Hay otras dreas de investiga-
cion que son fuertemente disputadas. Por ejemplo, hay una gran dis-
cusidn sobre las causas de la formacidn de ozono. Algunos investigado-
res dicen que se debe a la actividad industrial, pero otros piensan que
es debido a la pobre calidad de la gasolina. Pero a pesar de esos des-
acuerdos, las fuentes de ozono, ya sean industriales o de transporte,
han sido identificadas. Lo que se necesita es mayor coordinacién entre
los investigadores que trabajan en los dafios a la salud y los que traba-
jan en ecologia.

Actor 3 (Especialista de salud publica): La calidad del conocimienio es
buena, a pesar de que la comunicacién entre €l gobierno y el sector
académico es pobre. Perc a pesar de que el gobierno sabe de los ha-
llazgos cientificos, no los toma en cuenta. Creo que es por los diferen-
tes intereses involucrados en estos asuntos. Por otro lado, el sector
académico no participa en el proceso de disefio de politicas y enton-
ces no puede ayudar al gobierno a escoger las medidas mas apropia-
das. Incluse con et mejor conocimiento producido en las institucio-
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nes académicas, la carencia de cientificos involucrados en el diseno
de politicas reduce las posibilidades de éxito en la eliminacion de la
contaminacion del aire.

Actor 4 (Cientifico social): Creo que no siempre tenemos conocimien-
to objetivo de la contaminacion del aire. No estoy seguro de qué tan
critica sea la comunidad cientifica mexicana con sus propias pricti-
cas. En mi opinién, las autoridades y la comunidad cientifica son un
poco improvisadas. No sabian mucho sobre los problemas ambienta-
les y comenzaron a averiguar en la medida en que se involucraban en
el tema. Incluso ahora, mucha gente ha sido incapaz de dominar la
base teorética del problema, que es por lo que no ha sido objetiva.
Mucha gente se unié al campo con pasidn y si ti pones mucha pasién
en tu investigacion, corres el riego de ser prejuicioso. 3i eres inseguro
metodoldgicamente, estaras prejuiciado en favor o contra algo, lo cual,
en mi punto de vista, es un problema real en nuestra forma de anali-
zar la contaminacién del aire aqui en México.

La mayoria de los académicos entrevistados pensaba que ¢l
conocimiento existente sobre las causas y consecuencias de la con-
taminacion del aire en México era bueno. Algunos de ellos pensa-
ban que el problerna era la falta de comunicacién con el gobierno.
Aunque la gente en el sector académico estaba investigando sobre
algunos temas, el gobierno no estaba consciente de lo que estaba
haciendo y a veces no estaba dispuesto a aceptar o implementar los
descubrimientos académicos. Incluso mas importante en su opinion
era la falta de participacién del sector académico en €l diserio de
politicas.

Para el sector académico, el conocimiento de los asuntos de
la contaminacién del aire estaba candentemente disputado y fuer-
temente influenciado por intereses politicos. En el primer caso,
no habia una, sino bastantes versiones de las causas y consecuen-
cias de la contaminacion del aire: el conocimiento requerido para
la toma de decisiones no era homogéneo, sino altamente debati-
do. En el segundo caso, el conocimiento podria ser critico de Ia
actividad planeadora del gobierno por lo cual constituiria una al-
ternativa a la versién oficial de los problemas. De acuerdo con un
académico, el ozono, en otras palabras, el contaminante que exce-
de los estindares mds frecuentemente, fue causade por una deci-
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sion equivecada hecha a mediades de los ochenta. Al eliminar
abruptamente el plomo de la gasolina, €l gobierno cambid la quimi-
ca de la atmosfera y cred el problema del ozono. Para este investiga-
dor, sin embargo, toda la estructura institucional existente desde los
sesenta fue construida por el gobierno para encubrir el problema de
la contaminacién del aire.

Finalmente, el cientifico social no estaba seguro de si el conoci-
miento generado por la comunidad cientifica mexicana era objeti-
vo. Sentia gue dicha comunidad no era critica de su propia activi-
dad investigadora. En su opinion, la situacién se debia al hecho de
que la mayoria de sus miembros, como los funcionarios guberna-
mentales a cargo de las oficinas de gobierno, se unian al campo
ambiental sin experiencia previa. También pensaba que algunos
investigadores eran tan emocienales y apasionados sobre su trabajo
que sus descubrimientos estaban prejuiciados.

La imagen de la calidad del conocimiento provisto por este sec-
tor fue positiva, aunque sus opiniones hacia el manejo guberna-
mental de los hallazgos cientificos fueron negativas. Las comuni-
dades académica y de funcionarios gubernamentales parecian
haber sido retadas no sélo en cuanto a la interpretacién de los pro-
blemas sino también en las politicas y programas implementados
para los problemas de la contaminacién del aire en la Ciudad de
México. En el discurso académico, el gobierno fue presentado como
renuente a aceptar los descubrimientos cientificos v altamente re-
ceptivo a lainfluencia politica. Las decisiones no aparecieron como
consecuencia de hallazgos cientificos, sino como resultado de la
disputa politica.

El sector empresarial

Actor 1 (Sector industrial): Creo que no tenemos un andlisis profundo
y completo de 1a contaminacién del aire en la Ciudad de México. Te-
nemos algunos estudios serios en lugar de profundos. Por ejemplo, en
el campo del dano a la salud hay una carencia de andlisis objetivo que
nos hable de las consecuencias para la salud de la contaminacién del
aire. El gobierno sélo estd interesado en declarar que el plomo estd
bajo control y que las consecuencias de la contaminacién en la salud
no son tan importantes.
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‘Actor 2 (Sector transporte): La gente en las universidades sabe mucho
acerca del problema. Sin embargo, siento que exageran. La gente que
trabaja en mi compania de wansporte piblico no ha sido afectada en
cuanto a su salud. A veces tengo los sintomas que pueden estar asocia-
dos con la contaminacidn del aire, pero frecuentemente estoy tan can-
sado por mi trabajo y por manejar grandes distancias desde el trabajo a
Ia casa, que esos sintomas podrian aparecer incluso si viviera en una
ciudad mds limpia.

Actor 3 (Vendedor de autos): Nuestra comunidad cientifica estd entre-
nada para conocer algunas de las causas principales de la contamina-
cidn del aire. Pero creo que ése no es el problema. El problema es que
el gobierno no toma en cuenta los hallazgos cientificos. Tenemaos gen-
te bien entrenada aqui, e incluso si no la tuviéramos, podriamos traer
especialistas desde fuera. Es por esto que yo creo que el problema es
mds politico. Tenemos que investigar por qué el gobierno ignora lo
que los cientificos dicen sobre la contaminacién del aire.

Las opiniones de los entrevistados en este sector acerca de la
calidad del conocimiento existente sobre la contaminacién del ai-
re no fueron homogéneas. Para uno de los actores, no habia co-
nocimiento profundo y completo disponible. El dafo a la salud
aparecié como una de las dreas mas olvidadas de la investigacion,
sin embargo el gobierno difundié la idea de que no habia conse-
cuencias importantes para la salud por la contaminacién. En la
opinién de un empresario del transporte piiblico, el conocimien-
1o objetivo estaba disponible, pero sentia que los investigadores
exageraban la magnitud y consecuencias de la contaminacién
del aire. Su prueba de la poca importancia de los problemas am-
bientales era bastante subjetiva: ni €1 ni ninguno de sus trabajado-
res habia tenido problemas de salud por la contaminacion.

Para otro actor, aunque el conocimiento objetivo estaba dispo-
nible en México, sentia que el problema no era el conocimiento
sino los factores politicos que impedian al gobierno tomar decisio-
nes cuando el conocimiento estaba disponible.

La percepcitén de la calidad del conocimiento en este sector
fue bastante diversa. Dos de los entrevistados fueron criticas con la
actividad planeadora del gobierno mientras otro estaba preocupa-
do sobre su situacidn particular y se enfocd en su percepcidn indivi-



202 LA CONSTRUCCION SOCIAL Y POLITICA

dual del conocimiento. Para uno de ellos, los problemas del cono-
cimiento se referian al campo del conocimiento mismo. No obstan-
te, para otro, 1a relacién entre el conocimiento y el proceso de toma
de decisiones era de alguna manera politico.

Ecologistas

Actor 1: En algunas dreas hay un conocimiento objetivo de la contami-
nacion del aire, pero hay otros problemas importantes que no han
sido estudiados. Por ejemplo, nadie le presta atencién al mondxido de
carbono ni al benceno, El benceno estd presente en la atmdésfera de la
Cindad de México en grandes cantidades, pero la opinién piiblica lo
ignora. Hay algunos otros hidrocarburos que no son estudiados por la
comunidad cientifica. Estd probado por la comunidad cientifica in-
ternacional que las medidas oficiales de mondxido de carbono no
representan el grado actual de exposicién de la gente. Entre 1987 y
1988, la Agencia de Proteccion del Medio Ambiente de Estados Uni-
dos realizé un andlisis que encontré que en muchas ciudades amerni-
canas, la exposicidn verdadera de la gente al monoxido de carbono
excedia la norma, a pesar de que esto no estaba reportado en el siste-
ma oficial de monitoreo. El hecho tiene que ver con las deficiencias
existentes en ¢l criterio utilizado para medir la exposicion a la conta-
minacion del aire. Las estaciones del sistema de monitoreo estin co-
locadas en una posicién mads alta que aquella en la cual la gente real-
mente respira. El sistema mexicano tiene los mismos problemas que
el gobierno estd renuente a admitr.

Actor 2: Depende del drea de la que estés hablando. Hay dreas en las
que tenemaos una comunidad cientifica madura y bien entrenada, pero
hay otras donde 1a gente sélo improvisa. La objetividad del conoci-
miento preducido depende de estas circunstancias. Lo que noto real-
mente en estas comunidades es un sentimiento de desconfianza hacia
el movimiento verde. Ellos quieren decir, “mira, nosotros somos la
gente que realmente sabe, somos cientificos, la gente que tiene dere-
cho de hablar sobre estos temas”. Esta distincién que hacen entre la
gente que hace investigacion y la que genera la conciencia de [a gente
sobre los problemas ambientales, es un problema serio.

Actor 3: Creo que la comunidad cientifica mexicana tiene la capacidad
de estudiar objetivamente los asuntos de la contaminacién del aire,
pero ése no es el dilema. Por un lado, hay problemas acerca de los
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costos financieros de hacer investigacidn en esta drea. El equipo nece-
sario es muy caro y el procesc de investigacion toma afios. Por el otro
lado, muchos ctentificos mexicanos, que han hecho importantes des-
cubrimientos sobre las consecuencias para la salud de la contamina-
c€ion del aire, no quieren publicarlos porque temen represalias del
gobierno. Una vez un grupo de especialistas de 1a salud me dio mucha
informacion sobre la contaminacion del aire en invierno y de pronto
se detuvo. Cuando pregunté por qué, algunos me dijeron que fue por-
que los ltamaron algunos funcionarios de gobierno, quienes les dije-
ron que seria mejor para el futuro de sus carreras que no divulgaran
esta informacién. Cuando me preguntas sobre la objetividad del cono-
cimiento en el contexto mexicano, este tipo de experiencias me vie-
nen inmediatamente a la cabeza.

Actor 4: Creo que la calidad del conocimiento producido por los cien-
tificos mexicanos es buena. Incluso en las esferas del gobierno hay ca-
pacidad técnica y cientifica. El problema es que la gente que trabaja en
el gobierno es extremadamente dependiente de sus jefes politicos. Por
eso manipulan la informacion y describen mal los hechos de la conta-
minacién del aire. Hace algunas semanas estuve con el director del
sistema de monitoreo de la calidad del aire, y me dijo que seria muy
dificil alterar la informacion generada por el sistema. $€ que es dificil,
pero lo hacen. Siento que la prueba de que tienen cientificos bien
enirenados que trabajan en el gobiernoc es que manipulan los datos sin
que la opinién piblica se dé cuenta.

Actor b: No estoy seguro sobre la objetividad del conocimiento produci-
do por la comunidad cientifica. Creo que tenemos cientificos muy bue-
nos, pero €l problema es que sus estudios no son lo suficientemente
serios. Por ejemplo, ¢por qué sélo se concentran en dos tipos de
contaminadores, la industria y el transporte? Creo que debe haber mis.
Por otro lado, la comunicacién con el gobierno es realmente mala. Los
cientificos necesitan tener las puertas abiertas en el gobierno para ase-
sorarlos sobre las mejores soluciones. Estoy realmente decepcionado
por algunas de las propuestas hechas por algunos cientificos.

Los miembros de este sector tuvieron dudas sobre la calidad
del conocimiento existente sobre la contaminacion del aire. Para
algunos de los entrevistados, la objetividad del conocimiento de-
pendia del drea de investigacién involucrada. En algunas dreas esta-
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ba bien, pero en otras era pobre por la improvisacién. El problema
que observaron algunos de estos actores en el conocimiento exis-
tente sobre la contaminacién del aire en la Giudad de México era
que las agendas de investigacion del gobierno y la comunidad cien-
tifica estaban mal disenadas y limitadas. Habian defectos en las
metodologias utilizadas para monitorear la calidad del aire y las dos
desconfiaban del trabajo de las organizaciones ecologistas en nom-
bre del medio ambiente.

Algunos de los miembros de este sector mencionaron factores
que afectaban la calidad del conocimiento producido sobre la con-
taminacién del aire en México y su habilidad para resolverla. Uno
era la represion contra aquellos investigadores cuyos hallazgos eran
vistos como vergonzosos por los funcionarios gubernamentales,
Otro era la corrupcién en el sistema de monitoreo de la calidad
del aire, que minimizaba los datos sobre la contaminacion, Otro
era la falta de comunicacién entre el gobierno y la comunidad
académica.

La principal caracteristica de las opiniones de este sector acer-
ca de la calidad del conocimiento cientifico existente sobre la con-
taminacidn del aire, era su critica sobre la investigacién y actividad
planeadora del gobierno y la comunidad académica. En la opinién
de sus representantes, las dos eran extremadamente limitadas en su
acercamiento a los problemas de la contaminacién del aire y en las
soluciones que proponian.

Los partidos politicos

Actor 1 (Partido Verde): La comunidad cientifica sabe del problema
pero el gobierno no. En las oficinas gubernamentales ven lo que quie-
ren ver. No obstante, se necesitan mas fondos para fomentar la inves-
tigacion en ciertas areas criticas, particularmente aquellas relaciona-
das con los danos a 1a salud. Conozco gente que trabaja en esa drea y
crec que estin haciendo un muy buen trabajo. Mucha de nuestra acti-
vidad reivindicadora esta basada en los descubrimientos de la comuni-
dad cientifica.

Actor 2 (Partido Revolucionario Institucional): Desde un punto de vista
técnico y cientifico, el conocimiento generado en México es bueno. La
comunidad cientifica ha identificado las causas principales de la conta-
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minacién del aire. No tengo dudas acerca de la seriedad tedrica vy
metodoldgica de sus propuestas, pero creo que hay un aspecto que no
ha sido incluido en sus estudios. Este aspecto tiene que ver con el com-
portamiento de los mexicanos hacia los problemas ambientales. Si los
cientificos no toman en cuenta esto, no estin siendo realistas ni com-
pletos. Tiene que decirse algo sobre la idiosincrasia de los mexicanos
que no quieren admitir problemas como la contaminacion del aire.

Actor 3 (Partido Accidn Nacional): Creo que ta comunidad cienvifi-
ca mexicana tene un entendimiento muy clare del problema de la conta-
minacion del aire. Desde mi punto de vista, es la falta de comunicacién
enire la produccién del conocimiento, los procesos de produccién y las
politicas gubernamentales 1o que hace dificil resclver los problemas de
la contaminacién del aire en México. El gobiernc tiene que ligar la
investigacion cientifica con ¢l proceso de planeacién. Es responsabili-
dad de la ciencia contribuir a resolver los problemas sociales porque es
la sociedad la que paga por las instituciones de investigacion.

Actor 4 {Partido de la Revolucion Democratica): No tengo dudasdela
objetividad del conocimiento producido en las instituciones de inves-
tigacién mexicanas. Pero una cosa es saber las causas de algunos pro-
blemas y otra es tener la capacidad de resolverlos. He sentido frecuen-
temente que conocer los problemas como realmente son, lo que es el
propasito de la investigacién cientifica, es un estorbo para aquellos
que estin en posiciones politicas, particularmente en lo que se refiere
al asunto de la legitimidad.

Los representantes de partidos politicos entrevistados dijeron
que el conocimiento existente sobre las causas y consecuencias de
la contaminacién del aire por la comunidad cientifica mexicana
era objetivo y confiable. De acuerdo con los entrevistados, el proble-
ma no era de la ciencia y el conocimiento, sino sobre los siguientes
aspectos cructates: falta de fondos para la investigacion, olvido de
ciertas Areas decisivas que no estaban siendo investigadas, falta de co-
municacién entre el gobierno y el sector académicoe, ausencia de
ligas entre la ciencia y el proceso de planeacion y la inhabilidad
para traducir el conocimiento en accién.

Algunos de estos actores tienen una opinion pobre sobre la ac-
titud del gobierno hacia la ciencia. Para los representantes del Par-
tido Verde, €l gobierno carecia de un entendimiento claro sobre los
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asuntos de la contaminacién del aire. Para otro actor en este sector,
el gobierno no estaba interesado en la ciencia, 1a cual veia como un
obsticule para sus necesidades de legitimacién ya que las verdades
cientificas resaltaban la incapacidad del gobierno para resolver los
problemas de la contaminacién.

Para los miembros de este sector, los funcionarios de gobierno
y el sector académico parecian tener una actitud contrastante hacia
la ciencia. En su opinién, el sector académico estaba entrenado para
investigar y explorar los problemas de la contaminacidn del aire en
la Ciudad de Méxica.

Organizaciones internacionales

Actor 1: Tanto el gobierno como los cientificos en México saben mu-
cho sobre el problema. Sin embargo, el sistema de planeacién no esta
trabajando correctamente. No hay planeacién urbana, de transporte,
ni una politica tecnoldgica para estimular la innovacién. Por otro lado,
el aparato juridico tiene que ser transformado para hacer posible el
cumplimiento de la ley. Hay muchas leyes, normas y requerimientos
en México, pero no hay puesta en vigor. La cormipcién es otro factor
detris de la contarninacion del aire porque es mis barato sobornar
que cumplir con la ley.

Actor 2: Los descubrimientos de la comunidad cientifica mexicana no
son totalmente objetivos. Creo que hacen su trabajo moderadamente
bien. Por ejemplo, hay mucho desacuerdo sobre aspectos clave de la
contaminacién del aire y hay falsificaciones de problemas que la gen-
te percibe como ciertos. Estoy de acuerdo con aquelios que dicen que
el ozono no es el mayor contaminante del aire en la atmdsfera de la
Ciudad de México. 5i me preguntas si el ozono es el mayor factor de
riesgo para un nifio después de veinte o treinta afios de exposicion,
no sabria la respuesta, porque la comunidad cientifica carece de la
capacidad técnica para conocer la respuesta. Hay enormes brechas en
el conocimiento de aspectos clave de la relacién entre la salud v la
contaminacion.

Actor 3: El gobierno esta trabajando en la base del conocimiento cien-
tifico profundo en el problema de la contaminacién del aire. El pro-
blemna es saber si algunas medidas politicas necesarias serdn buenas
para la economia, porque el gobierno tiene que tomar este factor en
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cuenta antes de tomar su decisién. Creo que hay una comunicacién
buena y efectiva entre el gobierno y la comunidad cientifica. Algunos
miembros de la comunidad académica participan en la Gomisién Me-
tropolitana del Medio Ambiente. Todos los representantes de la socie-
dad participan en ese foro y pueden estar de acuerdo o en desacuerdo
con las propuestas principales.

La mayoria de las opiniones en este sector coincidieron en
que el conocimiento existente sobre la contaminacidn del aire era
bueno. La mayoria de ellos pensaron que el gobierno basaba
sus decisiones en el conocimiento cientifico profundo. Los proble-
mas que encontraron estaban relacionados menos con el conoci-
miento que con otros asuntos relacionados. Por ejemplo, uno de
estos actores mencioné tres tipos de problemas cruciales que im-
pedian que las politicas para la contaminacién del aire fueran
exitosas. Uno de ellos involucraba la falta de un sistema de pla-
neacion profunda en todas las dreas ligadas a ella. El segundo era
la incapacidad del gobierno de hacer cumplir las muchas normas
y regulaciones ligadas a las politicas de contaminacién del aire.
El tercero se referia a la corrupcién en lo que respecta al cumpli-
miento de la ley.

Para otro representanie internacional, ¢l problema no era el
conocimiento en si mismo, sino la poca confiabilidad del conoci-
miento existente. Las causas y consecuencias de la contaminacion
del aire estaban a veces mal representadas, haciendo dificil to-
mar decisiones. En otras ocasiones, habia diferentes opiniones so-
bre el mismo problema. En su opinién, estos dos factores estorba-
han el proceso de toma de decisiones.

Finaimente, uno de los representantes internacionales, quien
pensaba que la comunicacién entre el gobierno y la comunidad
cientifica era buena, dijo que el problema de implementar ciertas
estrategias politicas, incluso cuando estaban basadas en conocimien-
to cientifico, era saber si éstas contribuirian o no a aspectos como la
economia. En su opinién, lo que era bueno para el medio ambiente
no era siempre bueno para la economia y el gobierne debia tomar
€n cuenta este aspecto.

Los representantes internacionales observaron la calidad del
conocimiento cientifico existente en el proceso de diseno de poli-



208 LA CONSTRUCCION SOCIAL Y POLITICA

ticas como positivo. Retrataron un gobierno con una actitud posi-
tiva hacia la ciencia. En su opinidn, el gobierno parecia ser alta-
mente sensible a los consejos cientificos, y para uno de ellos, la
comunicacion entre los dos sectores no s6lo era buena, sino bien
promovida ya que el gobierno habia incorporado a la comunidad
cientifica en el Consejo Consultivo de la Comisién Metropolitana
de Medio Ambiente.

CuarTo CONJUNTO DE PREGUNTAS. LA SOLUCION
DE LOS PROBLEMAS DE LA CONTAMINACION DEL AIRE
DE ACUERD) CON LOS ACTORES

i Es posible resolver el problema de la contaminacion
del aive en lo Cinudad de México?

Funcionarios gubernamentales

Actor 1 (Funcionario federal de medio ambiente}: Es dificil, pero posi-
ble. Depende de tu habilidad para lidiar con los diferentes intereses y
perspectivas, Mi primer objetivo es eliminar la resistencia institucional.
Antes de ser designado a esta posicién de gobierno, yo pensaba que
podria ser ficil convencer a los miembros de la administracién padbli-
ca a trabajar juntos con una perspectiva integral de los problemas
ambieatales. Pero en realidad es muy dificil. Estoy hablando de resis-
tencia institucional en vez de personal. El actual arreglo institucional
es extremadamente rigido y ademads, no tenemos las propuestas secto-
riales para pensar en el ambiente en un sentide méds amplio.

Actor 2 (Fuacionario local de medio ambiente): Creo que podemos
limpiar la atmésfera de la Ciundad de México. Para lograrlo, todos los
sectores de gobierno deben trabajar juntos en un acercamiento coor-
dinado. Tenemos que empezar con acciones comunes para descentra-
lizar la ciudad. Es ficil decirlo, pero es muy dificil implementar medi-
das comunes para objetivos que no son comunes en todos los sectores.
Pero si comenzamos a hacer eso, pronto notaremos la diferencia.

Actor 3 (Funcionario federal de salud): Es posible resolver la contami-
nacion del aire. Los que rabajamos en el gobierno, tenemos que co-
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menzar por elevar la conciencia entre lo altos funcionarios oficiales de
la importancia que se le debe dar. En el presente, ¢l ambiente no es
una prioridad y debe serlo para tener un presupuesto mas convenien-
te. Fue porque teniamos 4 000 000 000 de délares asignados para este
propasita que fuimos capaces de detener el crecimiento exponencial
del ozono.

Actor 4 {Funcionario federal de medio ambiente}: Es posible, pero no
en €l corto plazo. Estamos hablando de una ciudad donde las normas
son excedidas en ocho de cada diez dias. Con la tecnologia actual,
seria necesario detener toda ta actividad industrial y la flota de autos
entera para reducir las emisiones en una forma significativa. Tenemos
que aceptar el hecho de que en los siguientes veinte afnos, la calidad
del aire serd mala. Si tomamos las medidas apropiadas ahora, empeza-
remos a ver cambios significativos después de ese tiempo.

La mavoria de los funcionarios de gobierno entrevistados fue-
ron muy optimistas sobre las posibilidades de resolver los pro-
blemas de la contaminacién del aire en la Ciudad de México. La
mavoria de ellos pensaba que la solucién al problema recaia en
la estrucwura misma del gobierno. Por ejemplo, un oficial fede-
ral de medic ambiente pensé que el mayor problema en lidiar
con la contaminacién del aire desde posiciones gubernamenta-
les era lo que llamaba la resistencia institucional a trabajar jun-
tos y usar un enfoque integral para todos los sectores de la admi-
nistracién piiblica involucrados en el asunto. En su opinién, una
de las mayores tareas de un funcionario del medio ambiente den-
tro de la estructura gubernamental era hacer consciente a la
gente de la importancia de tener a todos los sectores contribu-
yvendo a resolver el problema de la contaminacidn del aire. Un
funcionario local de medio ambiente tenia virtualmente la mis-
ma idea de enfatizar la necesidad de trabajar hacia objetivas co-
munes. En este contexto, senald la necesidad de descentralizar
la ciudad como el primer objetivo comiin medicambiental para
los diferentes sectores de la administracién piiblica. Un funciona-
rio federal de salud estuvo de acuerdo con estas sugerencias, pe-
ro enfatizé la tarea de elevar la conciencia entre los funcionarios
gubernamentales para animarlos a otorgar mas importancia a
los objetivos medicambientales. Consideré ésta una importante
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tarea va que el medio ambiente no es visto como una prioridad
por la mayoria de los sectores,

A pesar de esto, un funcionario federal de medio ambiente fue
hastante pesimista. En su opinién, no habia posibilidad a corto pla-
zo de resolver el problema de la contaminacion del aire. El proble-
ma era tan severo que todas las actividades en la ciudad tendrian
que ser detenidas para lograr una reduccién significativa de las
emisiones. Medidas drasticas aunque viables deberian ser tomadas
inmediatamente para tener un impacto significativo en la contami-
nacién del aire. Sin embargo, a pesar de estas medidas, tomaria
todavia veinte anos para que los cambios se notaran,

La mayoria de los actores en este sector fueron optimistas sobre
la posibilidad de resolver el problema del aire en la Cindad de Méxi-
co. Para la mayoria de ellos, 1as soluciones eran altamente depen-
dientes de su actividad, voluntad y capacidad para trabajar jun-
tos como equipo, principalmente creando un interés sectorial en
los problemas ambientales, No obstante, uno de ellos ofrecié una
evaluacion poco animadora de los problemas y present6 una des-
cripcion muy sombria de lo que seria necesario para tener un im-
pacto significativo en la contaminacién del aire.

El sector académico

Actor 1 (Ciencias de la atmdsfera): Creo que podriamos limpiar la ciu-
dad, pero necesitariamos tomar medidas realistas y evitar aquellas pro-
puestas irresponsables como detener toda la actividad industrial y la
circulacién de autos. Creo que es posible limpiar el aire, pero esto sélo
puede lograrse a largo plazo tomando medidas radicales ahora.

Actor 2 (Ciencias del medio ambiente): La calidad del aire en la ciu-
dad puede ser mejorada. Pero hacer esto requerird de medidas politi-
cas mas radicales. Tendrias que efectuar acciones sobre intereses de
grupo. Por ejemplo, al principio de los ochenta, se debieron tomar
medidas dristicas para regular la industria automovilistica, pero el go-
bierno decidié no forzar a este sector a introducir los convertidores
cataliticos que ya estaban disponibles en el mercado en aquel tiempo.
S6lo con implementar esa medida, el gobieme hubiera prevenido el
alcance de la contaminacién del aire que tenemos ahora.
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Actor 3 (Especialista en salud publica): Creo que es posible. Pero ha-
cerlo tomaria una extraordinaria cantidad de trabajo. Te daré sélo un
ejemplo. Los diferentes grupos sociales que constituyen nuestra ciu-
dad y nuestra comunidad, tendrin que mostrar mayor compromiso.
Por ejemplo, la conciencia social es necesaria para animar al piblico
en general 2 participar mas. Para este fin, el sector académico debe
informar y educar a la gente. Pero el gobierno debe participar tam-
bién en esta tarea de elevar la conciencia, porque si estd realmente
interesado en el medic ambiente, necesitard del soporte puiblico para
ser capaz de implementar sus propuestas. Sin el envolvimiento y 1a con-
ciencia de la gente, no hay forma en que el problema pueda ser re-
suelto. En los setenta habia una subsecretaria del Medio Ambiente, de
pronto fue cerrada y desapareci6 y nadie se dio cuenta.

Actor 4 {Cientifico social): La sociedad tendrd que estar mejor infor-
mada. La gente tendrd que saber cudles son sus opciones. En otras
palabras, lo que significa pagar este impuesto, en términos de calidad
de vida, o de la importancia ecolégica de no usar el auto unavezala
semana. Creo que la gente tiene derecho a saber cudn importante es
el problema, cuantos sacrificios tendrdn que hacer y c6mo serdn re-
compensados en términos de bienestar social. Si le das la informacién
apropiada a la gente, estardn mas involucrados y comprometidos.

Los miembros del sector académico fueron también optimis-
tas sobre las posibilidades de resolver la contaminacidn del aire.
Pero su optimismo dependia de 1a posibilidad de que el gobierno
y la sociedad tomaran algunas medidas bastante severas. Por ¢jem-
plo, mencionaron la necesidad de tomar drasticas medidas realis-
tas para lograr resultados benéficos en el largo plazo. También
mencionaron la necesidad de medidas radicales para lidiar con
los intereses politicos alrededor de los principales contaminadores.
El gobierno tendria que mostrar una gran determinacion para
dominar a los poderosos grupos econdmicos y politicos que han
evitado tradicionalmente la instauracién de la legalidad en los
asuntos ambientales.

Algunos académicos enfatizaron la necesidad de un compromi-
so piiblico mayor en la solucion del problema. Sentian que el gobier-
no y el sector académico debian elevar la conciencia de la poblacién
general sobre los asuntos ambientales. Como parte de esta tarea, la
gente deberia ser informada sobre los beneficios de hacer ciertos
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sacrificios para lograr mejor medio ambiente, La calidad del aire de-
beria ser valuada como parte importante del bienestar de la gente,

Lo que caracteriza la percepcidn académica de las posibilida-
des de resolver €l problema de la contaminacion del aire es su in-
clusién de factores gubernamentales y no gubernamentales. Las
soluciones son dependientes del compromiso gubernamental y so-
cial con un medio ambiente no contaminado. En su opinidn, el
aumento de conciencia entre el publico general y la implementacién
de medidas radicales para forzar a los principales contaminadores a
cumplir con la ley, son factores cruciales para resolver los proble-
mas de la contaminacién del aire.

El sector empresarial

Actor 1 (Sector indusirial}: Creo que es posible limpiar el medic am-
biente, pero esto no requiere de destruir la industria. Si impones re-
gulaciones demasiado costosas, destruirds las fuentes de riqueza y sin
riqueza no serds capaz de cuidar el medio ambiente. Esta es una tarea
en la cual todos los sectores deben trabajar juntos. Algunas medidas
gubernamentales simplemente eliminan cualquier posibilidad de de-
sarrollo. Es muy simple: si no tienes desarrollo nio tienes progreso; y sin
progreso ;como puedes evitar el danio ambiental?

Actor 2 (Sector transporte): 81, es posible, pero todo depende del go-
bierno. Estamos esperando por sus instrucciones. Incluso cuando las
medidas tomadas por €l afectan nuestra viabilidad como empresa pri-
vada. Ellos suben el precio de la gasolina y todo se va para arriba, y
nosotros tenemos que pagar costosas regulaciones ambientales. ;Como
vamos a sobrevivir? Creo que es necesario detener la intervencidn del
gobierno en cosas comao las tarifas del transporte piiblico.

Actor 3 (Industria quimica): Si, es posible. Para lograrlo tendris que
sensibilizar a la poblacién. Nada va a mover a la gente, excepto el com-
promiso con la cansa ambiental. Tenemos que hacer responsable del
medio ambiente ala gente. Es un principio de coexistencia, armoniay
valores sociales basicos. La sociedad tiene que decirle a sus miembros
lo que espera de ellos en términos de comportamiento ambiental.

La mayoria de estos actores sonaba optimista acerca de las posi-
bilidades de resolver el problema de la contaminacién del aire. Sin
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embargo, lo que realmente les preocupaba era la posibilidad de
pagar por el costo de limpiar el aire. Uno de estos actores enfatizé
la necesidad del gobierno de preservar la viabilidad de la actividad
productiva. En su opinién, ellos eran los produciores de la riqueza
y ésta era el recurso mas valioso en la lucha contra la contamina-
cion. Para otro actor de este sector, el problema era que a fin de ser
exitosos en lidiar con la contaminacidn, el gobierno gastaba dema-
siado y forzaba al sector transporte a pagar por el costo entero de
limpiar la atmésfera.

Uno de los miembros de este sector se enfocé en la necesidad
de sensibilizar a la gente con la causa ambiental. En su opinién era
necesario crear una nueva actitud hacia el medio ambiente y fo-
mentar la participacién para que la poblacién lograra sus objetivos.
La sociedad deberia ser la fuerza que guiara esta lucha para prote-
ger y valorar al medio ambiente.

Este sector, optimista en sus opiniones sobre las posibilidades
de limpiar la atmdésfera de la Ciudad de México, mostré una nece-
sidad de protegerse como grupo, contra la intencién gubermnamen-
tal de limpiar el aire a sus expensas.

Ecologistas

Actor 1: Limpiar el aire de la Ciudad de México requiere de ejercer
mayor influencia sobre el sisterna de planeacién del transporte ente-
ro, porque es la principal fuente de contaminacién. La Semarnap no
tiene poder en las diversas oftcinas gubernamentales; tode lo que hace
es controlar el sistema oficial de monitoreo. Hay muchas posibilida-
des, pero tienes que pensar y actuar integralmente. Es esencial reducir
el consumo de gasolina, y la Ginica forma de hacerlo es darle prioridad
al sistema de transporte piblico.

Actor 2: Es posible, pero para lograrlo necesitariamos un gobierno
mas efectivo. Es impresicnante ver cudntas leyes emite sin que sean
adoptadas en Ya practica. México tiene estindares ambientales muy
estrictos, pero nadie los cumple. No hay cumplimiento. Al respecio,

seria mejor tener menos regulaciones que pudiéramos controlar y po-
ner en vigor.

Actor 3: Es posible pero dificil. El primer paso seria confrontar y con-
trolar los intereses econdmicos y politicos. Tenemos €l conocimiento
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y sabemos lo que necesitamos hacer. Pero estas cosas son fiitiles si no
somos capaces de poner los intereses generales sobre los intereses pri-
vados. Lo que necesitamos es un gobierno fuerte con medidas mas
radicales. No puedes ir con una corporacién industrial y preguntarles
si les gustaria o no mejorar su desemperio ambiental. Tienes que for-
zarlos a cumplir y a poner en vigor la ley.

Todos los entrevistados entre los ecologistas compartieron la mis-
ma visidn sobre las posibilidades de resolver el problema de la con-
taminacién en la Ciudad de México. No obstante, en su opinidn, el
gobierno era responsable de resolver los problemas, particularmen-
te en su capacidad de hacer cumplir las leyes ambientales. Hubo una
demanda general por un gobierno mis fuerte y poderoso con poder
real para controlar a los mayores contaminadores.

Desde su punto de vista, habia demasiadas leyes, normas y
estindares que nadie obedecia porque no habia una autoridad con el
poder requerido para ponerlas en vigor. Muchas medidas fueron
mencionadas por los ecologistas entrevistados como medios para
resolver €l problema de la contaminacién del aire. Por ejemplo,
mencionaron la necesidad de mejorar el transporte publico, el cual
era la principal fuente de contaminacién. También mencionaron
la adopcidn de un acercamiento integral al problema y la disminu-
cion del consumo de gasolina.

Para uno de los entrevistados, habia suficiente conocimiento para
resolver el problema, pero no habia la capacidad gubernamental pa-
ra poner los intereses generales sobre los de las grandes corporacio-
nes, las cuales eran primariamente responsables de la contamina-
cién del aire. Otro entrevistado pensé que seria mejor tener menos
leyes y normas que el gobierno pudiera realmente imponer.

La visién de los ecologistas sobre el problema se enfocaba en el
poder requerido por el gobierno para poner en vigor las leyes. Des-
de su perspectiva, el gobierno y las grandes corporaciones eran las
fuerzas reales que determinaban la posibilidad de limpiar el aire.

Los partidos politicos

Actor 1 {Partido Verde): Necesitariamos un gobierno diferente, por-
que el que tenemos ahora es muy corrupto y firme aliado de los mayo-
res contaminadores. Puedes verificar esto simplemente analizando
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cuiles empresas tienen los mejores contratos para hacer caminos, sis-
tema de transporte ptiblico e infraestructura de trabajo general. El go-
bierno y el capital privado estin haciendo negocios con el medio am-
biente local.

Actor 2 (Partido Revolucionario Institucional): Es posible limpiar el
aire de la ciudad, pero necesitamos un gobierno que actiie mas deci-
didamente e implemente medidas mds estrictas. La pobre calidad del
aire de la Ciudad de México es la mejor prueba de la carencia de
voluntad gubernamental para resolver el problema. El gobierno care-
ce de conviccion ambiental y principios. Ademads, los intereses politi-
cos y econdmicos realmente determinan el destino de los habitantes
de la Ciudad de México.

Actor 3 {Partido Accién Nacional): Las condiciones para limpiar el
aire existen, pero no la voluntad para hacerlo. ;Por qué el gobierno no
promueve la reforestacion, la educacién y la participacion piblica? El
gobierno solo estd interesado en promover su imagen prblica. Esta
interesado solamente en las decisiones y acciones que le beneficiarin
desde un punto de vista politico.

El gobierno ha creado un problema de falta de autoridad y desor-
den. Todos ejercen presién sobre el gobierno y lo fuerzan a no hacer
nada: los propietarios del sistema de transporte ptblico, el sector em-
presarial, los propietarios de autos, los partidos politicos, etc. Todos
ellos amenazan al gobierno con no cumplir la ley ambiental. :Cémo
pueden tomar decisiones y qué tipo de decisiones van a tomar?

Actor 4 (Partido de 1a Revolucién Democritica): Podemos limpiar el
aire, lo cual seria la obligacién moral de cualquier gobierno, pero el ac-
tonal no es democritico y es extremadamente corrupto. La Gnica for-
ma de tener mejor medio ambiente es tener un gobierno que esté
comprometido con el medio ambiente y no con los intereses econd-
micos y politicos. Ha sido durante el tiempo que el partido gobernan-
te ha estado en el poder que el medio ambiente en México ha sufrido
€l mayor deterioro.

Todos los representantes de los partidos politicos creian que
era posible tener mejor calidad del aire. 8in embargo, tedos estu-
vieron de acuerdo en que lo que se necesitaba para tener mejor
medio ambiente era un gobierno mas comprometido con la causa
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ambiental. Lo que ellos veian era un gobierno que carecia de la
voluntad y el poder para tomar medidas radicales para luchar con-
tra los intereses econdmicos y politicos que estin dewrds de la conta-
minacién del aire.

Para algunos de los entrevistados, un factor importante en el fra-
caso del gobierno para resolver los problemas de la contaminacién
del aire era la corrupcidén. De acuerdo con algunos de estos actores,
¢l gobierno estaba menos comprometido con el medio ambiente
que con los intereses econémicos y politicos. Para un entrevistado,
el gobierno no tenia convicciones ni principios ambientales y mien-
tras tanto, los grupos politicos y econémicos determinaban la cali-
dad del medio ambiente en la Ciudad de México. Para otro actor, el
gobierno era un rehén de los diferentes grupos politicos involucra-
dos en la contaminacién del aire. Ya que éste carecia de la voluntad
v el poder para tomar decisiones, estos grupos eran libres de des-
truir ¢l medio ambiente a voluntad. Para el representante del parti-
do de izquierda, el mayor problema que impedia al gobierno lim-
piar el aire de la Ciudad de México era la falta de democracia y 1a
corrupcion en el sistema politico autoritario que ha estado en el
poder por décadas.

Todos los representantes de los partidos estuvieron de acuerdo
en mencionar la sociedad entre el gobierno y los negocios, la falta
de compromiso ambiental de parte de los funcionarios guberna-
mentales ¥ la corrupcién como las principales razones detris del
fracaso del gobierno para resolver la contaminacién del aire. Para
este sector, sin embargo, €l gobierno era el primer responsable de
su magnitud en la ciudad.

Organizaciones internacionales

Actor 1: En el corto plazo, no lo ereo. Un cambio tecnolégico es nece-
sario, No sé si habrad nueva tecnologia disponible para la siguiente ge-
neracion. En las circunstancias actuales, todo lo que podemos hacer es
mantener el siatu guoy no limpiar la cindad. Pero mantener el séatu guo
seria un importante logro. Ademas, las condiciones meteorolégicas de
la Ciudad de México no ayudan a limpiar el aire porque, a veces, sélo
con unas pocas emisiones, la calidad del aire es pobre.
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Actor 2: Creo que es posible limpiar el aire, pero tenemos que usar los
recursos mds eficienternente. Diferentes instituciones estin haciendo
el mismo trabajo sin comunicacién entre ellas. Por otro lado, no veo
ninguna conciencia ni responsabilidad entre los diversos sectores que
participan en la contaminacién.

Actor 3: No estoy seguro. Puedo ver muchos problemas. Falta de coor-
dinacin entre las instituciones gubernamentales, carencia de fondos
y de gente especializada en problemas de contaminacién del aire. Ade-
mds, el sistema de planeacion es realmente inadecuado, sin posibili-
dad de implementarse. Finalmente, el problema de la corrupcion es
un factor importante a tomarse en cuenta porque €s uno de los prin-
cipales contribuidores al deterioro de la calidad del aire.

Este sector expreso una variedad de visiones sobre las posibili-
dades de resolver la contaminacién del aire. Algunos de ellos te-
nian dudas sobre las posibilidades reales de limpiar el aire, al me-
nos en el corto plazo. La mayoria pensaba que habia problemas por
el uso ineficiente de los recursos y la falta de la comunicacién entre
los diferentes sectores de la sociedad que trabajan por el mismo
objetivo de limpiar el medio ambiente.

Uno de los entrevistados dijo que la combinacion de la falta de
alternativas tecnolégicas y las inadecuwadas condiciones naturales
hacian virtualmente imposible resolver los problemas de la conta-
minacion del aire en el corto plazo. Lo mis que podia esperar la
gente era mantener las actuales condiciones de la calidad del aire,
no obstante estas iltimas no fueran buenas. Sin embargo, el preser-
var este statu que requeriria de medidas drasticas.

Algunos de los entrevistados sentian que habia un problema
significativo de falta de responsabilidad entre los varios sectores de
la poblacitn que explicaba el fracaso en resolver la contaminacién
del aire en la Ciudad de México. Ademas, el sistema inadecuado de
planeacion y la corrupcion fueron citados como algunos de los fac-
tores principales que han impedido que estos problemas sean re-
sueltos.

Este sector introdujo otro nimero de factores para explicar las
razones que han dificultado 1a limpieza de la atmésfera de la Ciu-
dad de México. Mencionaron los factores tecnolégicos, el compro-
miso ambiental sectorial y social, la voluntad gubernamental, la ca-
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pacidad y las condiciones meteoroldgicas como elementos que eran
cruciales para resolver los problemas de la contaminacion del aire
en la Ciudad de México.

& Cudles son los obstaculos y las soluciones
que los actores proponen para resolver
la contaminaciin del aire?

Funcionarios gubernamentales

Actor 1 {Funcionario federal de medio ambiente): En mi punto de
vista, la solucion a los problemas de la contaminacién del aire no es
s6lo un asunto de capacidad técnica, sino es mas complejo. Sabe-
mos acerca de algunos problemas y podemos lidiar con ellos, pero
por razones politicas no actuamos de manera congruente. Por su-
puesto, no sabemos acerca de muchos aspectos de la contaminacion.
Seria presuntuoso para cualquiera (incluso para un cientifico que
trabaje en el campo de la quimica atmosférica) decir que todo se co-
noce ya. Creo que en estos aspectos esenciales tenemos suficiente
conocimiento sobre las fuentes estacionarias y méviles de la contami-
nacién del aire.

Por el contrario, no podemos decir que todo depende de solucio-
nes politicas. Creo que podemos terminar en una situacion peligro-
samente veluntarista porque podriamos tener una voluntad politica
fuerte para combatir la contaminacion del aire, pero con consecuen-
cias econdmicas tan dramdticas, un proyecto como ése seria imposi-
ble de ser impfementado. A pesar de ello, hay algunos casos donde
ciertamente encuentro una falta de voluntad politica. Los politicos a
veces no quieren pagar el precio politico de confrontar muchas cau-
sas especificas de la contaminacién.

Esto es porque hay muchas causas en lugar de una, y una variedad
de dindmicas sociales detras de las causas; por ello, lidiar con la conta-
minacion del aire significa enfrentar intereses en todas las esferas
sociales. Un ejemplo perfecto de la renuencia del gobierno a pagar el
costo politico de atacar la contaminacion s €l sector de transporte
urbanio. De alguna forma, ¢l gobierno fallé en imponer un cambio
radical de la fragmentacién existente de los diferentes modos de trans-
portacion piiblica, a un sistema mdas racional desde el punto de vista
del consumo de energia.
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Pero cuando hablo de voluntad, no me estoy refiriendo sélo a la
voluntad del gobierno, sino a la social. Al respecto, como individuos o
como sociedad necesitamos intenciones mds fuertes para actuar y
mayor decisidn para cambiar.

Actor 2 (Funcionario federal de medio ambiente): Es un asunto crucial
para la contaminacion del aire que cada afio haya 200 000 autos nue-
vos en la Ciudad de México. Desde este punto de vista, nada que ha-
gas en términos de la calidad de la gasolina o agotar los exdmenes de
emisiones es importante si el nimero de autos estd aumentando cons-
tantemente.

Creo que la principal causa de la contaminacién del aire es el trans-
porte, porque la industria sélo contamina a nivel local. Unicamente te
tienes que preocupar acerca de algunas fibricas que contaminan aproxi-
madamente treinta distritos alrededor del sitio industrial, pero no tie-
nen impacto en €l area metropoelitana como un todo.

No podemos decir que nuestros funcienarios carezcan de capaci-
dad técnica para hidiar con y resolver la contaminacion del aire. Hemos
tenido gente que trabaja con el medio ambiente por algiin tiempo.
Algunos de ellos son ingenieros ambientales, ingenieros quimicos, et-
cétera.

Actor 3 (Funcionario federal de medio ambiente): El cambio no serd
ficil o rdpido. Por muchos aftos hemos ignorado la calidad del aire.
Fue entre 1980 y 1990 que su calidad en la Ciudad de México se dete-
rior radicalmente. Invertir esta direccidn seria muy complicado. En el
presente todavia tenemos altos niveles de contaminacién pero no los
dramaticos que alcanzamos hace dos anos. Creo que estamos comen-
zando una direccién estacionaria que nos da la oportunidad de dise-
fiar una estrategia para reducir los niveles de contaminacion tan rapi-
do como podamos.

Para mi el problema principal es la cantidad de gente que vive en
la Gindad de México. La gente ha discutido frecuentemente la cab-
dad de la gasolina que consumimos en esta region, pero creo que el
problema no tiene nada que ver con la calidad de la gasolina sino con
la cantidad de gasolina que consumimos en los autos, la industria y los
servicios.

El tercer problema tiene que ver con la capacidad de carga de la
region. Nadie en México ha analizado cudnta contaminacién tolerara
el drea metropolitana de la Ciudad de México antes de que su precaric
equilibrio sea destruido.
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Mi propuesta para la Comisién metropolitana del medio ambiente
fue construir carriles especiales para el trasporte priblico, construidos
asi para prevenir que los conductores de los camiones se cambien de
carriles; desafortunadamente las autoridades ambientales y de trans-
porte ignoraron mi propuesta.

Actor 4 (Funcionario local de medio ambiente): El mayor obsticulo
para frenar la contaminacién del aire es presupuestario. Hemos co-
metido el error fundamental de distribuir el presupuesto 1na vez al
aiio a nivel local, estatal y federal. Este procedimiento no funciona
bien porque si, por ejemplo, por cualquier razén he olvidado com-
prar tuercas y pernos, entonces la maquinaria, programa o actividad
€s puesta en esperz. Deberiamos trabajar como una empresa privada
asignando los recursos como van siendo requeridos.

Actor 5 (Funcionario local de medio ambiente): Cuando hablas sobre
problemas ambientales tienes que darte cuenta de que involucra a
mis de un sector de la administracién piiblica. $i quieres ser exitoso
tienes que interactuar horizontalmente con otros sectores. Nosctros
hemos empezado ahora a trabajar en esa direccién. Cuando la gente
comenzé a hablar acerca del medio ambiente y mds recientemente
sobre la sustentabilidad, solfa pensar esto como algo que debia ser
agregado a un programa de desarrollo o a un programa social y eco-
nomico nacional, pero no como algo propio. Ahora nos damos cuen-
ta de que para ser exitoso en términos ambientales, todos y cada uno
de los sectores de administracién piblica tiene que incorporar crite-
rios ambientales en sus acciones. El medio ambiente no debe ser visto
como algo incidental, sino como un elemento estructurak. No es sufi-
ciente restringir las politicas y programas ambientales al alcance de la
Semarnap. Los logros mds importantes son aquellos expresados en
cambios de la forma de pensar, comportarse y planear.

Un ejemplo de lo que estoy diciendo es el sistema de transporte.
Aquellos que diserian los sistemas de transporte para la Ciudad de
México no deberian trabajar separados de aquellos que disefian las
politicas ambientales.

Diferentes niveles de conocimiento y propuestas estuvieron
involucrados cuando los funcionarios gubernamentales hablaron
sobre los obsticulos y soluciones a la contaminacién del aire. Para
algunos de ellos, éstos incluian los aspectos sociales, técnicos y poli-
ticos vinculados con el problema. Otros sentian que los obstaculos
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técnicos y las soluciones deberian ser incluidos para lograr mejores
resultadoes en el tratamiento de los problemas de la contaminacion
del aire. Para estos dltimos, las soluciones puramente técnicas no
serian suficientes para resolver un problema tan complejo, pero
incluir la dimensién politica no significaba tomar medidas irres-
ponsables incluso contra los mayores contaminadores. La susten-
tabilidad tenia que ser reconciliada con la viabilidad econdmica.
Para estos actores, los principales obstaculos tenian que ver con los
varios intereses politicos y sociales y las dindmicas involucradas en
la contaminacion del aire en el gobierno y la sociedad. También
citaron como obsticulos los efectos acumulativos de anos de olvido
del problema, aunado a la falta de conocimiento detallado sobre
las consecuencias para la salud derivadas de la contaminacién,
y la capacidad de carga de la cuenca atmosférica de la Ciudad de
México. En su opinién, las soluciones debian incluir los aspectos
econdmicos y politicos asi como los varios intereses y dindmicas
involucrados.

Estos 1ltimos sentian que habia problemas como la inadecua-
da distribucion del presupuesto, el nimero de autos y de gente en
la Ciudad de México y la falta de coordinacién entre los distintos
modos del sistema de transporte publico. Uno de estos actores su-
giri6é crear carriles de autobis como la solucion al problema del
transporte publico.

Aquellos que trabajan en las oficinas federales parecian tener
una perspectiva mas amplia sobre los obstaculos y soluciones a la
contaminacion del aire y mencionaron muchos factores contribu-
yentes. Sin embargo, ningtin grupo de funcionarios gubernamen-
tales indagd mas profundamente en otros aspectos sociales, econs-
micos o politicos ligados a los obsticulos y soluciones, La mayoria
de ellos describié los obsticulos y las soluciones a nivel del
gobierno.

El sector académico

Actor 1 (Salud publica): No sé si hay intereses que impidan que Ia
atmosfera de la Ciudad de México sea limpiada, pero lo que puedo
decir es que hay ciertos intereses que restringen el conocimiento de
las consecuencias de la contaminacion del aire en la salud. Esio ha
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afectado adversamente la efectividad de la agenda ambiental. Es un
problema enorme que necesita medidas radicales, pero tomarlas no es
una caracteristica del gobierno mexicano.

Desde mi punto de vista, es un problema critico que necesita solu-
ciones drdsticas que pueden afectar muchos intereses. Creo que lo
que se necesita es apoyo para la investigacidn y poder para determi-
nar el alcance del problema. A menos que las autoridades estén cons-
cientes de la extension del problema, no pueden tener el empuje que
necesitan para resolverlo.

No propondré ninguna medida radical, pero creo que el umbral
de la Cindad de Méxica para tolerar los hidrocarburos es realmente
bajo. El niimero de vehiculos de gasolina que puede ser tolerado en
la Ciudad de México es extremadamente bajo. Geogrificamente ha-
blando, la Cindad de México no puede tolerar tantos vehiculos. Esto
significa que tenemos que tomar decisiones radicales, como cambiar
el tipo de vehiculos que usamos o cambiar el sistema de transporte
que tenemos.

En lo que concierne a la industria, no estoy seguro de si este sec-
tor debe ser reubicado fuera del Valle de México, Creo que la indus-
tria debe hacer bien su trabajo v si es incapaz de hacerlo asi o no tie-
ne la voluntad para hacer este trabajo, deberia salir de la ciudad. Pero
de manera mas importante, tenemos que definir el tpo de indus-
tria que queremos. No hemos tenido una estrategia industrial para
el Valle de México. Debemos definir nuestros objetivos, nuestras me-
tas en términos del control de 1a contaminacién y tratar de ser rigu-
rosos en lo que se refiere a las medidas que deben aplicarse. En lu-
gar de impedir el desarrollo de la ciudad, esto significa que lidiar con
los problemas de la contaminacién del aire puede ayudar a apoyar
su desarrollo.

Concibo la conciencia social de los grupos sociales como muy im-
portante vy quisiera verlos a ellos creando una agenda. Me gustaria ver
al sector académico proveyendo de material cientifico a los grupos
sociales y al sector piblico. Este tltimo debe asumir su responsabili-
dad mds vigorosamente. En el pasado tenfamos una Subsecretaria para
el Medio Ambiente. Nacié, crecid y murié sin ningin interés de la
sociedad. El primer sisterna de monitoreo de la contaminacion del
aire fue instalado en los sesenta, pero cuando fue desmantelado, na-
die se preocupd por eso. La Subsecretaria de Medio Ambiente de-
saparecid y a nadie le import6. Pero los problemas ambientales no
estaban en la mente de la gente, ahora es diferente.
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Actor 2 {Ciencias de la atmésfera): Bueno, no es un problema de obs-
ticulos. Lo que tenemos es lo que se Hama un end of pipe techniques. En
otras palabras, si hay problemas de contaminacidn del aire es porque
algunos procesos descargan desperdicios en la atmosfera. Todo fo que
tenemos que hacer es averiguar a dénde va este desperdicio e instalar
algunaos aparatos para modificar, detener o alterar la descarga de con-
taminantes. Siento que esta técnica de end of pipe es insuficiente. Hay
una dificultad, incluso para los que toman decisiones, de ubicarse a si
mismos al principio y no al final del tubo en términos conceptuales,
para evitar la produccién y generacién de basura.

No tiene mucho sentido continuar inventando nuevos convertido-
res cataliticos; ésa no es la solucién. Tenemos que pensar soluciones
diferentes como la transportacién eléctrica, la transportacion masiva
vy un sistema mds eficiente de transporte, Pensar en términos de recur-
sos de end of pipe es un ejercicio futil. Tenemos que idear en estrategias
colectivas en vez de individuales, lo que significa preguntar qué tipo de
cindad queremos, qué tipo de sisterna de transporte nos gustaria tener
¥ qué tipo de sacrificios estamos preparados para hacer en términos de
nuestra vida diaria para tener mejor medio ambiente.

Mejorar la calidad del aire implica grandes cambios en nuestro
comportamiento colectivo e individual. Debemos afinar nuestros au-
tos en lugar de pagar sobornos. Tendremos que dar informacién obje-
tiva y evitar minimizar el problema. Pero antes de pedirle a la gente
que haga sacrificios, cambios y meodificaciones efectivos en su com-
portamiento, hay que informarle de los costos y beneficios aseciados
con las medidas a ser implementadas. La gente tendra que entender
que las implicaciones del problema son en términos de salud y de eco-
nomia para decidir si estin dispuestos a pagar por ello y cudnto tienen
que pagar.

Mucha gente dice que limpiar ¢l medio ambiente es muy caro ¥
que no tenemos suficiente dinero para pagar por mejor medio am-
biente por la crisis, que lo mejor que podemaos hacer es olvidarlo. Esto
no es cierto porque estamos pagando de cualquier manera. Estamaos
pagande con dinero, tiempo, calidad de vida y el acortamiento de
nuestra vida, Podemos discutir acerca de cémo estamos pagando, pero
ciertamente lo estamos haciendo. Tendremos que decirle a los ciuda-
danos lo que estd pasando, el costo real de la contaminacién y cuiles
son las soluciones y alternativas. Entonces la gente tendra que decidir
por si misma.

Los obsticulos incluyen poderosos intereses como aquellos liga-
dos con la industria automovilistica. Un pequeiio niimero de perso-
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nas posee autos y privatiza los beneficios de usarlos mientras socializa
los danos: eso es un gran negocio. Esto es lo que asegura que un pode-
roso sector de clase media no esté interesado en modificar su compor-
tamiento a menos que negocies con ellos. Hay muchos intereses que
hacen necesario para el gobierno negociar y lograr consenso antes de
implementar sus politicas.

Actor 3 (Gientifico social): Al discutir las posibles soluciones al proble-
ma de la contarninacion del aire, tenemos que considerar el modelo
econdmico dominante y la crisis econdmica en ese modelo. Por ¢jem-
plo, instalar aparatos anticontaminantes en las fibricas o la flota de
autos es una estrategia costosa que estos sectores stin renuentes a
adoptar. Para muchas empresas ahera el objetivo principal es reco-
brarse de los efectos negativos de la crisis. Sin embargo, la contamina-
cién del aire no es un problema que comienza silo en un sector, sino
en sectores muy diferentes y contradictorios entre ellos. Tiene que
ver con la planificacién del transporte, con la planeacién de la ciu-
dad, con la légica del proceso actual de urbanizacién y su concentra-
cidén econdmica, politica y demografica; también tiene que ver con los
numerosos intereses que determinan la agenda ambiental.

El costo econdmico de limpiar el aire de la Ciudad de México ten-
dri que ser asurnido por el gobierno ya que el sector empresarial estd
en medio de una crisis. Pero desde esta perspectiva, el problema no
solo depende de la oficina federal para el medio ambiente, sino de
todos los sectores de la adininistracién publica. Estoy seguro de que la
oficina federal para el medio ambiente tiene la voluntad de lidiar con
los problemas, pero estin mas alla de su jurisdiccidn. Por el contrario,
no siento igual acerca de las autoridades locales. Tengo mis dudas so-
bre la forma en que éstas estin lidiando con los problemas. Se estan
enfocando en asuntos zislados sin ninguna perspectiva causal. La 0ni-
ca solucién real seria un cambio en el modelo econdmicoe y social. La
solucion es también un problema de alternativas de desarrello. El pun-
to es que los que toman las decisiones tienen una vision muy estrecha
de los asuntos ambientales y la tinica cosa que implementan son estra-
tegias neoliberales. No quieren afectar seriamente el actual modelo
econémico. No quieren implementar medidas que puedan afectar la
rentabilidad de las empresas.

Actor 4 (Ingeniero ambiental): Los aspectos politicos y sociales son
muy importantes en la bisqueda de soluciones a la contaminacién
del aire. Hay algunos funcionarios gubernamentales muy graciosos
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que quieren resolver los problemas ambientales utilizando instrumen-
10§ puramente economicos; yo no creo en esas soluciones. Soy mas un
ingeniero que un economista. Me doy cuenta de que hay un compo-
nente econdmico, pero también uno técnico.

Hay alguna gente con perspectivas y soluciones de libro de texto y
tiene sentido en ese contexto sugerir pasos muy logicos para atacar la
contaminacién del aire. El problema es que en ¢l mundo real no hay
forma de que esas medidas puedan ser implementadas por lo intere-
ses econdmicos y politicos involucrados en la contaminacién del aire.
Por gjemplo, esta gente propone reducir la cantidad de gasolina ven-
dida en la Ciudad de México y prohibir la circulacién de todos los
vehiculos que pasen de cuatro afios. Quisiera saber qué politico se
atreveria a implementar una medida asi. Estamos de acuerde con la
idea de que menos autos producen menos contaminacién, pero el
problema es como poner esa solucion de libro de texto en prictica.

Lo que es realmente dramitico en México es que todos los grupos
politicos involucrados en la contaminacién del aire tienen algo que
decir y como resultado de esto, nadie toma decisiones. El discurso del
gobierno es muy similar al de los grupos ambientalistas. Las autorida-
des no tienen una posicién clara y su discurso estd poco definido, lo
cual es terrible. Preferiria que fueran completamente ambientalistas
o completamente antiecologicos, en vez de tener una nocidn vaga en
medio de las dos posiciones.

El sector académico entrevistado ofrecié un amplio espectro de
obsticulos y soluciones para lidiar con la contaminacion del aire en
la Ciudad de México. Mencionaron problemas que involucraban
intereses politicos y econdémicos que les impiden realizar investiga-
ciones y tomar decisiones, asi como problemas de enfoques. Pero
tarmnbién se refirieron a la ausencia de voluntad politica para resolver
problemas, la falta de conciencia y compromiiso en la sociedad como
todo y en el sector académico, asi comno en la esfera gubernamental.
Fueron expresados ciertos obsticulos y soluciones especificos por al-
gunos académicos mientras otros de ellos criticaron el sistema de
Planeacion entero del modelo capitalista existente en México.

Un funcionario piiblico de salud dijo que habia obsticulos eco-
némicos y politicos para investigar sobre problemas ambientales,
dédndose cuenta de que un claro entendimiento del problema era
un primer paso para resolverlo. También enfatizé la necesidad de
crear una conciencia ambiental que impidiera que el gobierno to-
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mara medidas irracionales sin contemplar a la sociedad. Un espe-
cialista de las ciencias ambientales estuvo de acuerdo, pero agregd
que los cambios eran necesarios en el comportamiento de la gente
para reforzar les principios ambientales y para que les fueran mas
claros los costos ¥ beneficios involucrados en cuidar el medio am-
hiente. Enfatizé la importancia de negociar con grupos sociales como
las clases medias, ya que un cambio en su comportamiento hacia ¢l
medio ambiente podria ser decisivo en el mejoramiento de la cali-
dad de éste.

Un cientifico social, ademds de proponer un cambio en el mode-
lo de desarrollo, llamé por un cambio en el prevaleciente estrecho
acercarmiento adoptado en las oficinas gubernamentales, para per-
mitir al gobierno ir mas alld de sus politicas neoliberales. Dentro de
este mismo contexto, un ingeniero ambientat criticé a los funciona-
rios gubernamentales por implementar soluciones de libro de texta
sin preocuparse de los problemas y realidades concretos de la Ciu-
dad de México. Como resultado de esta forma de pensar y planear,
remarcé que esos funcionarios gubernamentales proponian medi-
das irreales para lidiar con el problema.

Hubo mas actores en este sector con una perspectiva mas amplia
sobre los obsticulos y soluciones para la contaminacion del aire, aun-
que esto no significa que todos ellos compartian la misma perspectiva
amplia. Es posible reconstruir una visién mas completa del problema
combinando estos puntos de vista. No obstante, el sector académico
no dio una perspectiva completamente sistematizada sobre las causas
y consecuencias de la contaminacion del aire ¥ de los obsticulos ¥
soluciones para ésta. Sus visiones fueron mas una sesién de tormenta
de ideas que tienen que ser arregladas en un orden analitico.

El sector empresarial

Actor 1 {Sector industrial): Es una pregunta dificil. Creo que no hay
una solucién. Uno de los problemas principales con las estrategias
del gobierno es que piensan que es posible resolver la contamina-
cién del aire implementando una sola medida. Este es el caso del
programa “Hoy no circula”. Ellos pensaron que este programa podria
migicamente resolver nuestros problemas de contaminacidn, pero no
fue asi.
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Actor 2 (Sector transporte): El gobierno es el mayor obsticulo. No
quiere resolver los problemas, sino proyectar una imagen piiblica
de estar preocupados por el medio ambiente sin hacer nada. Noso-
tros somos los que pagamos por sus errores. Les gustaria mostrar a los
empresarios del transporte piiblico como los finicos contaminadores
de la ciudad.

Actor 3 (Sector quimico): Es un problema que es responsabilidad de la
sociedad entera. Los mayores obsticulos vienen de la falta de concien-
cia social v de la voluntad de participar realmente en la biisqueda de
soluciones por todos los miembros de la sociedad. Todos nosotros
sormos responsables por la contaminacién y tenemos la responsabilidad
moral de trabajar en las soluciones. El gobierno tiene que implementar
un programa educativo mas agresivo para elevar la conciencia de la
importancia de los problernas ambientales y la participacidn pliblica.

Actor 4 {Vendedor de autos): Creo que necesitamos implementar un
proceso de educacion a nivel social en los asuntos ambientales. Sin
educacion ambiental, los mexicanos han demostrado su capacidad
para destruir su legado ambiental. He observado la ausencia de cultu-
rade responsabilidad. La gente demanda muchas cosas, pero no piensa
en términos de obligaciones. Puedes ver el mismo comportamiento
irracional en todos los diferentes grupos sociales. No importa si eres
rico o pobre, todos tienen una actitud negativa hacia el medio am-
biente, El gobierno y las instituciones académicas deben trabajar jun-
tas para educar a la gente, particularmente a las nuevas generaciones,
porque serin responsables de preservar la naturaleza.

Las respuestas dadas por los miembros de este sector varia-
ron considerablemente. Cada uno de ellos mencioné un aspecto
diferente. Uno pensaba que no habia una solucién, contrariamen-
te a la creencia del gobierno. Otro actor identificé al gobierno
como el mayor obsticulo ya que, en vez de resolver el problema,
parecia mis interesado en proyectar una imagen piblica de es-
tar cuidando realmente el medio ambiente. Para este actor, guien
estaba involucrado en el negocio del transporte piiblico, el go-
bierno habia decidido presentar el sector transporte como la sola
causa de la contaminacién. En su opinidn, €l gobierno no queria
resolver el problema, sino sélo encontrar a quien culpar por la con-
taminacion.
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Onros actores de este sector, estuvieron de acuerdo en que uno
de los mayores problemas tenfa que ver con la falta de conciencia
sobre los problemas ambientales. En este contexto, llamaron a que
el gobierno implementara un programa educacional para fomen-
tar la responsabilidad y una nueva actitud hacia el medio ambiente.

Los principales obsticulos y seluciones que este sector percibid
sobre la contaminacién del aire fueron la falta de alternativas, la
falta de voluntad para resolver los problemas y la falta de concien-
cia que significaba que es requerida la implementacion de un pro-
grama educacional agresivo.

Ecologistas

Actor 1: Creo que hay falta de voluntad y capacidad. Este es uno de los
mayores obstdculos para resolver la contaminacién del aire. Hay una
falta de entrenamiento integral de los funcionarios ambientales que
les imnpide ver los asuntos ambientales de una forma integral. Todos
estin bajo gran presién por diferentes intereses. El gobierno local y
sus oficinas principales de transporte urbanoc son organizaciones que
estdn muy ligadas al sector inmobiliaric urbano, la industria automo-
vilistica, etc. Esto también ocurre en Estados Unidos.

Las autoridades ambicntales y de transporte estin haciendo o
contrario a lo que deberian hacer para resolver la contaminacién del
aire. Deberian apoyar la transportacion masiva como el Metro y ve-
hiculos mas grandes con mayor capacidad que los que operan ahora.
Pero en lugar de eso, construyen mds caminos y carreteras para artos
privados.

Hay un conjunto de medidas que podrian implementar para redu-
cir el uso de autos privados y para mejorar el transporte piiblico, pero
estin haciendo lo opuesto.

Hay muchas cosas que pueden hacerse, pero necesitamos una pers-
pectiva integral. Las medidas técnicas son importantes, pero lo que
es mas necesario es reducir la cantidad de gasolina que se consume
en la ciudad. Todos esos aspectos que fomentan el uso de autos pri-
vados deben detenerse y los que apoyan el transporte publico, ser
alentados.

Actor 2: Creo que lo que necesitamos es un gobierno mds coercitivo.
No hay otra manera. Estas medidas han sido exitosas en otros pai-
ses, No necesitamaos tanto la democracia como medidas mas efectivas.
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Tenemos que modernizar Ia ciudad, tenemos que cambiar la flota en-
tera de autos. Todas éstas son grandes medidas, pero la contaminacién
del aire en la Ciudad de México es un gran problema.

Actor 3: Creo que es posible limpiar el aire de la Ciudad de México
pero tendremos que afectar intereses econdmicos y politicos. Esa es
mi respuesta; creo que €l conocimiento y el knourhow ya existe. Los
cientificos mexicanos tienen miles de programas. Hay un estudio ex-
celente que clasifica las sustancias descargadas en la atmdsfera de la
Ciudad de México, han sido detectadas y sabemos cdmo monitorearlas.
Estamos en un momento de conocimiento absoluto. Lo que se re-
quiere ahora es presentar una politica fuerte y la voluntad de cam-
biar. Pero las industrias no van a dejar la Ciudad de México por su
propia voluntad, hay muchos intereses econémicos y politicos en
medio.

Actor 4: Uno de los mayores obstdculos es que los funcionarios guber-
namentales carecen de conciencia ambiental y del conocimiento ade-
cuado del problema. La persona a cargo de la oficina local y federal
de medio ambiente es un factor crucial en el mejoramiento del am-
biente. Hace algunos anos, tuvimos un regente que estaba muy preo-
cupado por la degradacién del medio ambiente, pero el tltimo fue
realmente patético por su carencia de conciencia e interés. Sin em-
bargo, las politicas ambientales del presente son muy negativas por-
que ¢l regente revocd las leyes ambientales que requerian que todos
los inversionistas interesados en establecer una fibrica en la Ciudad
de México realizaran un estudio de impacto ambiental. Este es un
paso hacia atrds de lo que teniamos en 1985,

Actor 5: Desde mi punto de vista, las soluciones son las siguientes: pri-
mero, debemos tener una sociedad informada y responsable. Segun-
do, 1a ley debe modificarse para fortalecer el marco institucional. Ter-
cero, el sistema de monitoreo y el mecanismo de control deben ser
reforzados. Todo esto estd ligado a la necesidad de que ta sociedad
madure en términos de sus derechos y responsabilidades. Lo que quie-
ro enfatizar es que el régimen de justicia puede sustituir los mecanis-
maos tradicionales de corrupcion.

La mayoria de los actores en este sector estuvieron de acuer-
do en que el gobierno habia fallado en resolver el problema. El
gobierno fue retratado como un cuerpo corrupto gue carece de
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la voluntad y la capacidad técnica para lidiar exitosamente con la
contaminacién del aire. Los obsticulos vy soluciones percibidos
por los ecologistas variaron. Uno tenia que ver con el estrecho acer-
camiento prevaleciente en las oficinas gubernamentales. Otro as-
pecto fue la influencia de grupos econémicos y politicos y la corrup-
cién en las oficinas de gobierno. Un aspecto diferente enfatizado
por uno de estos actores fue la necesidad de una autoridad efec-
tiva que pudiera realmente hacer cumplir las leyes y normas am-
bientales. De acuerdo con este actor, ya que los problemas de la
contaminacion del aire en la Ciudad de México eran tan grandes,
requerian correspondientes grandes medidas politicas para lidiar
con ellos.

La falta de conciencia y conocimiento fueron representados
como factores cruciales que impedian resolver el problema. Sin
embargo, de acuerdo con un actor, incluso si hubiera suficiente
conocimiento, el gobierno necesitaria un programa de cumplimien-
to de la ley mds agresivo. Para él esto era mds imporiante que la
democracia.

Los miembros de este sector fueron extremadamente criticos
con la actividad planeadora del gobierno. No confiaban en la ca-
pacidad real del gobierno, en su voluntad o conciencia para resol-
ver la contaminacion del aire. En cierta forma, pensaban que el
gobiemo estaba haciendo lo opuesto de lo que deberia para tener
éxito en limpiar la atmodsfera de la Ciudad de México.

Los partidos politicos

Actor 1 {Partido Verde): El problema principal concerniente a la solu-
cion de la contaminacidén del aire es la carencia de un acercamiento
integral. Los funcionarios gubernamentales no tienen una perspecti-
va de largo plazo, estin siempre trabajando en una base de corto pla-
zo. Por otro lado, todas las acciones de gobierno estin guiadas por la
idea de la modernizacién. No piensan en las politicas ambientales como
algo disefiado para los seres humanos, sino para los intereses que estin
en juego. Necesitamos un sistema de planeacion mds objetivo para re-
gular la urbanizacién, las zonas industriales y racionalizar el consumo
de agua y energia. También necesitamos promover la participacién ci-
vica en las politicas puiblicas.
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Actor 2 {Partide Revolucionario Institucional): Creo que la falta de un
enfoque integral de los problemas del aire ¥ del medic ambiente ha
sido uno de los mayores obsticulos a resolver. Aparte de esto, yo he
viste falta de voluntad para actuar y la predominancia de los intereses
econémicos y politicos en el area de toma de decisiones. El agua, el
aire y otros problemas ambientales tienen que ser considerados jun-
tos. Es frustrante ver como las acciones pubernamentales ignoran las
ligas entre los distintos problemas ambientales.

Actor 3 {Partido Accién Nacional): El mayor obsticulo es que el go-
hierno ha creado un caos total. Carece de la autoridad para hacer
cumplir la ley. No es el régimen de justicia lo que guia el comporta-
miento de los actores, sino la anarquia y la falta de respeto al gobier-
no. Los conductores de “minivans”, de taxis y de autobuses, los gru-
pos econdmicos y politicos presicnan al gobierno para que actie de
acuerdo con sus intereses y, de hecho, el gobierno hace lo que ellos
quieren. Este es el obsticulo principal para resolver los problemas
ambientales. El gobierno ha identificado ciertos problemas, pero en
lugar de lidiar con ellos, trata de posponer encontrar una solucidn y
comienza a negociar con los actores involucrados. Mientras, el pro-
blema se agrava mds y mas. El gobierno deberia resolver el problema
rapidamente porque, de otra manera, sera mas dificil hacerlo en el
futuro cercano.

Actor 4 (Partido de la Revolucion Democratica): La centralizacidn y la
falia de una politica integrada hacen dificil para el gobiemno la resolu-
cién de la contaminacién del aire. Es muy importante planear los asun-
10s ambientales para tener una concepcion global. Pero una perspecti-
va global es slo una suerte de marco para la toma de decisiones a nivel
local y regional. Es la falta de este tipo de concepcion dindmica de los
problemas lo que hace muy dificil para el gobierno lidiar con los pro-
blemas de la contaminacion del aire de forma apropiada. Lo que le
estamos pidiendo a las autoridades es introducir cambios radicales en
el sistemna de wransporte y el desarrcllo urbano y poner en vigor 1a ley
urbana.

La mayoria de los representantes de partidos estuvieron de
acuerdo en que el principal obsticule para resolver la contamina-
cidn del aire en la Cindad de México era la falta de un acercamien-
to integrado. De acuerdo con ellos, los problemas deberian ser pen-
sados desde una perspectiva global que permitiera a los diseniadores
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de politicas tomar decisiones globales, regionales y locales sobre
los problemas ambientales. Lo que los partidos politicos querian
decir con un enfoque integrado era, por un lado, observar los pro-
blemas ambientales (aire, agua y suelo) como interdependientes.
También quisieron decir disefiar ¢ implementar politicas y progra-
mas desde una perspectiva sectorial. Esto involucraria la necesidad
de planear ¢l desarrollo urbano, el sistema de transporte y las poli-
ticas industriales como interconectados ¢ interdependientes de las
politicas gubernamentales. No obstante, con el fin de lograr un
acercamiento integrado, un actor también sugirié la necesidad de
planear con una perspectiva a largo plazo y armonizar los objetivos
humanos, ambientales y econdmices.,

Algunos actores en este sector pensaban que el gobierno habia
abandonado su rol regulador, dejande el medio ambiente a las fuer-
zas del mercado. En este escenario, los grupos econdémicos y politi-
cos (propietarios de “minivans”, grupos industriales, conductores
de taxis, etc.) estaban libres de pelear para imponer sus intereses
particulares, sin contemplar £l medio ambiente. En este contexto,
el gobierno ha generado una gran cantidad de anarquia.

Organizaciones internacionales

Actor 1: El principal obsticulo para resolver la contaminacién del aire
en cualquier lugar del mundo son los grupos de interés que sélo se
preccupan por defender sus propias perspectivas. En mi pais, las gran-
des compafiias petroleras, las industrias quimica y automovilistica son
muy poderosas, y frecuentemente determinan algunas de las politicas
gue se deben aplicar. Ejercen su poder a través de los cabilderos que
representan sus intereses en las esferas gubernamentales y otros cen-
tros de poder.

Actor 2: Los mayores obsticulos para resolver la contaminacién del
aire en la Ciudad de México, son la tasa de erecimiento de la pobla-
cidn y la industria. Cualquier cosa que hagas, a menos que detengas el
nimero de personas, fibricas y autos en la Ciudad de México, siem-
pre seras derrotado. Pretendemos controlar la contaminacidn, pero
continuamos emitiendo sustancias. La poblacion se pregunta: ;c6mo
es que hemos fallado en controlar la contaminacion del aire? Pero, si
fuera radical, yo les diria que tienen dos opciones: dejar la ciudad o
dejar de utilizar su auto.
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Actor 3: El mayor obstdculo es la educacién de la gente. He notado que
la poblacién no tiene una actitud benévola hacia el medio ambiente.
Esto no es sélo un problema en México, sino en todo el mundo. Tene-
mMos gue crear una nueva actitud, un nuevo compertamiento, El go-
bierno tiene que empezar por educar a la gente a través de programas
especiales, pero no es solamente un problema para el gobierno, sino
para todas las instituciones formales e informales de la sociedad.

Las opiniones de los representantes internacionales sobre los
obstiaculos y soluciones para la contaminacién del aire no fueron
homogéneas. Cada uno de ellos dio una respuesta diferente, y
todas ellas correspondieron a alguna de las respuestas generales
dadas por el resto de los entrevistados. Por ejemplo, uno de ellos
dijo que los mayores obstaculos eran los intereses econémicos y
politicos de las empresas poderosas. Para otro actor, los obsticulos
fueron la tasa de crecimiento y la concentracién tanto de la indus-
tria como de la poblacién. No podria haber soluciones viables a
menos que €l niimero de gente y fabricas detuviera su crecimiento.
Para este actor, habia dos posibles soluciones en este contexto para
la gente, dejar la cindad o dejar de utilizar sus autos,

Para otro actor de este sector, la educacién era el mayor pro-
blema que impedia a la gente tener mejor medio ambiente. Bajo
estas circunstancias, el gobierno yla sociedad deberian implementar
programas educativos para fomentar nuevas formas de lidiar con la
naturaleza y una diferente, mds benévola actitud hacia su medio
ambiente.

UNa VISION GENERAL DE LA CONSTRUCCION SOCIAL
DE LA CONTAMINACIGN DEL AIRE

La emergencia de la contaminacion
del aire y su importancia para los actores

Las construcciones ideoldgicas y politicas del ambiente (GIPa) de
los actores sociales entrevistados en esta investigacion fueron dife-
rentes, y en algunas instancias contrastantes. Estos explicaron la
emergencia de los problernas ambientales como un asunto de preo-
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cupacién prblica, mas que nada como resultado de la magnitud
que el problema ha adquirido en la Ciudad de México. Desde esta
perspectiva, sugirieron que eran los danos asociados a la contami-
nacién ambiental, particularmente el dano a la salud humana, lo
que explicaba por qué las personas estaban preocupadas sobre la
contaminacién del aire.

La mayoria de Ias CIPA de los actores sociales asociaron €l flore-
cimiento de a contaminacion atmosférica como un asunto de preo-
cupacion publica por el dafio que causaba. Sin embargo, ésta no
fue una percepcién completa ni uniformemente compartida. Las
percepciones se expandieron de las de los miembros del sector aca-
démico, a las de los activistas ambientales y partidos politicos. Los
primeros estuvieron mds inclinados a entender el florecimiento de
los asuntos de la contaminacién en relacién con los cambios en la
percepcion de problemas emanande de un nuevo concepto de cali-
dad de vida, de nuevos valores y de alguna forma, una nueva apre-
ciaciém global ambiental. Dentro de esta nueva apreciacién global y
ambiental, el medio ambiente aparece como algo relevante paralos
seres humanos. Los tltimos vieron el florecimiento de la aprecia-
cion de la contaminacién ambiental como algo que tenia mis estre-
cha relacién con la obvia seriedad de los problemas. Las personas se
creian de hecho afectadas o podian percibir, sin ninguna media-
cidn social o cultural, que la contaminacién atrmosférica era un gran
problema porque la atmdsfera de la Ciudad de México se veia muy
contaminada. Incluso los representantes internacionales compar
tian esta percepcidn del problema. Entre estos dos extremos, los
funcionarios de gobierno no pudieron apuntar con certidumbre si
la preocupacién piiblica sobre la contaminacién atmosférica partia
de la degradacion del aire o de aspectos culturales. El sector empre-
sarial estaba mas inclinado a nombrar la degradacidn del aire como
un punto de partida incluso cuando su CIPA no fue homogénea.
Desde esta perspectiva, el sector académico y los funcionarios de
gobierno estuvieron mds cerca de un sentido constructivista que el
resto de los actores sociales, particularmente los activistas ambien-
tales o “verdes”,

Por otro lado, la mayoria de los actores le otorgaron gran im-
portancia a la contaminacién del aire. Los funcionarios de gobier-
noy los académicos estuvieron de acuerdo en la importancia que la
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contaminacidn ambiental tenia al afectar la salud humana y la cali-
dad del aire primordialmente, aunque no estaban preccupados de
manera particular por el dario causado a la naturaleza. Para algu-
nos representantes internacionales, el aire estaba tan contaminado
que no quedaba duda alguna de la importancia y la magnitud del
problema, mientras otros no aparentaban estar tan convencidos
sobre la severidad o el dano que se le atribuye. Muchos de ellos no
tenian dudas acerca de las graves consecuencias de la contamina-
cion del aire o la severidad y la magnitud del problema. Sin embar-
go, hubo diferencias significativas en la forma en que le conferian
importancia. Por ejemplo, para los activistas verdes y los represen-
tantes de partidos politicos, la contaminacion atmosférica era un
asunto preponderante que estaba fuera de control. Para algunos, la
intervencién del gobierno ha acrecentado el conflicto debido a sus
acciones resolativas no reflexivas. Estos dos grupos de actores apun-
taron al problema del aire en la Ciudad de México no sélo como
algo importante, sino como una cuestién de supervivencia. Las CIPA
de este sector presentaron la contaminacién atmosférica de forma
altamente dramitica, similar a la que los autores enfocados en el
proceso de desarrollo de demandas analizados en el capitulo I, ven
como una condicién necesaria para que un problema ambiental
atraiga la atencidn piblica. Estos dos grupos de actores estaban con-
formes con la percepcion de la contaminacién ambiental como un
peligro real que amenaza a los seres humanos y a la naturaleza. No
obstante, los activistas verdes creian que el mayor cuipable de la
severidad del problema era el gobierno.

Por otro lado, las CIPA de los representantes del sector empre-
sarial enunciaron una diferente y contrastante vision. Desde su pun-
to de vista, la contaminacién atmosférica no era tan seria como los
activistas ambientales demandaban. De hecho, la contaminacion
del aire, desde la percepcién del empresario, era un invento de los
politicos y los activistas verdes que s6lo buseaban obtener més apo-
yo del publico y lograr legitimarse mientras aparentaban prote-
ger al piiblico de un problema dramdtico. Para este sector, las ideas
han cobrado boga en México porque politicos y activistas han si-
do muy receptivos del discurso ambiental internacional. De acuerdo
con las construcciones de este sector, la contaminacion atmosférica
ha sido relativamente benigna y sélo artificialmente significante,
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La mayoria de las CIPA de los actores sociales consideraron la con-
taminacion del aire en la Ciudad de México como importante. 5in
embargo, diferian en la importancia que le daban. Algunos de ellos,
coma los funcionarios de gobierno y académicos, consideraron que
la contaminacién atmosférica era problema serio. No obstante, in-
cluso reconociendo su importancia, eran de alguna forma cauteloses
en expresar esta percepcién. Por otro lade, hubo otras construccio-
nes que abarcaban desde la negacién de la severidad del problema
a la dramatizacién deil mismo.

Los dos, la percepcidn de los factores que determinan el flore-
cimiento de los problemas de contaminacién atmosférica y la im-
portancia que los actores le dieron son socialmente construidos,
No estdn determinados en su magnitud como los registrados por
la informacidn existente, pero si por una extensa gama de percepcio-
nes que han llevado a formas diferentes de construir el problema.
Aqui se asume que la ideologia apareci6 en todas las dimensiones
analizadas en los capitulos I y IL. Primero, como un elemento cons-
titutivo de la sociedad, ya que el miedo compartido a la contamina-
cién atmosférica aparentemente unifica a las personas. Segundo,
como las expresiones de relaciones de poder, porque la magnitud
del problema de la contaminacién atmosférica de la Giudad de
México solicita la conciliacion y manipulacién de los hechos por los
grupos econémicos y sociales interesados. Tercero, como una for-
ma de conocer los hechos sociales partiendo de la influencia que
ejerce €l contexto social en la generacidn de conocimientos.

La severidad del problema de contaminacion
en la Crudad de México

Todas las CIPA de los actores sociales percibian la contaminacién
atmosférica como un problema importante, pero no todos crefan
que era realmente severo. Habian dos posiciones contrastantes. Pri-
mero, las opiniones del gobierno y empresarios concordaban en
que los problemas no eran tan serios comno parecian en el discurso
ambiental. Sin embargo, los razonamientos detras de este juicio di-
ferian. Para los primeros, la contaminacion del aire no era severa
gracias a la intervencion del gobierno, y para los segundos, la severi-
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dad de éste era una imagen dramdtica y apocaliptica diseminada
por los verdes. El gobierno y los representantes del sector empresa-
rial también coincidieron en sus desecos de exonerarse de la res-
ponsabilidad de los problemas. Los primeros mencionaron que los
programas de gobierno estaban reduciendo la contaminacion at-
mosférica; los segundos sostuvieron que otros sectores eran los cul-
pables primordiales.

La segunda posicion contrastante fue mantenida por la mayo-
ria de los otros actores; €stos son los académicos, activistas verdes,
partidos politicos y, representantes internacionales. Esto no signifi-
ca que todos percibian el asunto de la misma manera. Las CIPA de
los académicos y los verdes, por ejemplo, fueron las que mads se
acercaban aunque con diferencias significativas. Para el sector aca-
démico, la contaminacién atmosférica era un conflicto mds serio
del que aparecia en el discurso del gobierno. Los académicos de-
tectaron instancias en las que el gobierno habia intentando encu-
brir su magnitud para propositos de legitimizacién y para prevenir
ser senialados como tinicos culpables. Sin embargo, de acuerdo con
la percepcién de los académicos, la sociedad, asi como el gobierno,
tenia el deseo de encubrir ¢ negar el problema. Los académicos
percibian que las personas 1o negaban como un elementeo social-
mente constitutivo porque se sentian indefensos. Por el otro lado,
los activistas verdes presentaban el asunto no sélo como severo, sino
también como dramaitico y amenazador, Para este sector, los dos, ¢l
gobierno vy el sector empresarial, eran los principales culpables, ¥
los dos estaban aparentemente conspirando para prevenir la expo-
sicion de la magnitud del problema. Como parte de esta teoria de
conspiracién y dramatizacion, se consideraban como testigos a cier-
tos estudios altamente confidenciales en donde la severidad real de
la magnitud actual del dano de la contaminacién aunosférica era
documentada.

Los representantes de partidos politicos estaban de acuerdo
con la severidad del problema. Solamente militantes del partido en
el poder afirmaban que no era tan serio. Para los representantes
internacionales, 1a contaminacién de! aire constituia un gran pro-
blema en la ciudad. Como prueba de ello, uno mencioné que en la
politica de salarios le daban un pago suplementario por vivir en
una cindad altamente contaminada como lo es la Ciudad de Méxi-
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co. Los dos sectores mencionaron al gobterno como el principal
culpable de la magnitud del problema, pero uno de los represen-
tantes internacionales afiadié que la sociedad era también respon-
sable por practicar una cultura de corrupcion que promueve que la
gente pague mordidas antes que cumplir con la ley.

La diversidad de opiniones y los factores incluidos para expli-
car ya sea la severidad o la insignificancia de la contaminacién at-
mosférica, refleja una construccidn social del problema que intro-
duce un amplio aspecto subjetivo en su apreciacién.

La magnitud y la importancia de la contaminacion atmosférica
en relacion con otros problemas ambientales

La mayoria de las CIFA de los actores sociales coincidieron en cuan-
to ala magnitud de la contaminacién atmosférica. Sin embargo, di-
ferian en la importancia que le daban en relacidn con los otros pro-
blemas ambientales. Los académicos y funcionarios de gobierno
divergian en la forma en que jerarquizaban el asunto. Algunos de
los miembros consideraban la contaminacion del aire como el pro-
blema mds grave, pero otro grupo consideraba que el agua debia
de ser la principal preocupacion. Otros mencionaron el drenaje, los
desechos toxicos, y la erosidn y la contaminacién del suelo como
los mds alarmantes. Sin erbargo, cuando entramos en detalle, los
dos sectores proporcionaron elementos para establecer diferencias
entre el aire y otros conflictos. Los funcionarios ptblicos, quienes
veian el aire como el principal probiema, enfatizaron las consecuen-
cias en la salud a largo y corto plazos asociadas con la contami-
nacién del aire y el dano que causaba a todos los grupos sociales.

Los que en el sector consideraban que el agua era el mayor
problema apuntaban al agotamiento de los mantos de agua, la de-
secacién de las reservas acuiferas, la contaminacién, les costos eco-
némicos, y el desperdicio de agua.

Los académicos que consideraban al agua como una prioridad
argumentaban que ésia era minimizada por la falta de informacién
y por las dificultades sensoriales para apreciar su contaminacién;
enfatizaron los costos que esto representa, asi como la escasez del
liquido. Los miembros del sector que se refirieron al aire como
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el problema principal declararon que su contaminacién era mas
severa que la que los datos oficiales sugerian, que afectaba a todos,
era negada por el gobierno vy que no habia sido completamente
analizada. En este aspecto, los activisias verdes fueron mas alld en
describir la magnitud de los problemas de agua y aire acusando al
gobierno de esconder informacion clave que demuestra que la con-
taminacién del agua y las PM estan matando a personas en varias
partes de la ciudad.

Una diferencia importante entre las CIpa de los funcionarios
de gobierno vy los académicos es el énfasis que el gobierno da a
la priorizacion de los problemas, mientras que los segundos estin
més preccupados en explicar por qué la contaminacién del aire, a
pesar de no ser el Unico problema de contaminacién en la ciudad,
ha ganado la reputacién de ser el asunto principal. Para ellos, aire,
agua, y desechos t6xicos son significantes y preocupantes proble-
mas, sin embargo ninguno de ellos ha sido analizado con detalle
excepio el aire. Los académicos mencionaren que el reporte diario
de la calidad del aire y la diseminacidn de la informacién cientifica
han sido factores decisivos en explicar la inclinacién hacia la conta-
minacion atmosférica. Encontraron que no sélo el publico en ge-
neral sino que también el gobierno tenia una inclinacién hacia la
contaminacién del aire.

Este escenario de una variedad de conflictos ambientales, en
los que el aire no fue minimizado como un problema significante
pero fue jerarquizado de distintas formas por diferentes actores so-
ciales, se hizo mas complejo por la CIPA de los otros actores. Por
ejemplo, para algunos empresarios representativos, el agua, mas
que el aire, era el principal problema. Para ellos, el aire era consi-
derado importante primordialmente por la percepcién piiblica. No
sentian que habia las suficientes pruebas de los riesgos de salud
relacionados con la contaminacién atmosférica. Para uno de estos
actores, el del aire no era sélo un problema de la Ciudad de México
pero s de muchas otras ciudades alrededor del mundo, y las perso-
nas no deben de preocuparse mucho por ella. Algunos represen-
tantes internacionales consideraron el aire como uno de los mayo-
res problemas ambientales de la ciudad, pero expresaron su temor
en la ignorancia del gobierno y el piiblico en cuanio a otros conflic-
tos ambientales.
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Pese a sus distintas percepciones, todos los representantes de
partidos politicos coincidian en que la contaminacién atmosférica
era el principal problema ambiental en la Giudad de México. En su
opinidn, las causas que han hecho que ésta sea tan severa se estre-
chaban desde las mas generales como el modelo de desarrollo na-
cional y los patrones de industrializacién y urbanizacidn, la concen-
tracién demografica, a las mds especificas, como el consumo de
combustible y la irracionalidad del sistema de transporte.

Este ha sido uno de los aspectos mis intensamente debatidos
de la construccion social concerniente a la contaminacién atmosfé-
rica. También proporcioné una oportunidad de descubrir los va-
rios factores sociales que influyeron la apreciacién de los problemas
ambientales y de la contaminacién atmosférica como un asunto de
preccupacion piblica. Las dimensiones sociales de los conflictos
ambientales emergen aqui con mas detalle, particularmente como
construcciones ideolégicas y politicas. Estas construcciones inclu-
yen la necesidad de seleccionar los problemas que van a ser atendi-
dos por el gobierno, que por otro lado determinaria si el aire o el
agua serian considerados como el mads preocupante, También in-
cluyeron una posicion académica al darle importancia a todos los
problemas ambientales de la ciudad sin negar la magniwd de ia
contaminacién atmosférica, mientras se espera contar con mas co-
nocimiento €n otras areas. Al mismo tiempo, los activistas verdes
perfilaban al agua y al aire como asuntos dramdaticos, culpando al
gobierno y al sector empresarial de esconder los detalles de su mag-
nitud. Los partidos politicos fueron el tinico sector que estaba com-
pletamente convencido de que la contaminacién del agua era el
principal problema ambiental, lo cual puede entenderse como Ia
expresion de una necesidad politica para construir socialmente un
problema que posteriormente se convierta en objeto de reivindica-
cion social.

La credibilidad de la intencion del gobierno
y la capacidad técnica para resolver problemas

Las CIPA variaron en relacién con la credibilidad que los actores
dieron a las intenciones y capacidad de resolver la contaminacién



LA CONTAMINAGION DEL AIRE COMO CONSTRUCCION SOCIAL 241

de aire en la Ciudad de México, incluso entre funcionarios de go-
bierno. Las percepciones mds extremas fueron encontradas entre
los activistas verdes y los representantes internacionales. Para los
primeres, habia una falta de interés en resolver asuntos adicionales
a los problemas de capacidad. Para los segundos, el gobierno tenia
las dos: la intencién y la capacidad. Mis alin, consideraban el de-
sempeno del gobierno en asuntos ambientales como alge positivo.
En su punte de vista, el gobierno mexicano estaba lidiando con los
conflictos a tiernpo. Para los representantes internacionales el go-
bierno también habia prevenido la exacerbacion de éstos tomando
las medidas apropiadas y teniendo funcionarios bien entrenados.
Las construcciones de los actores sociales faltantes estuvieron
situadas en medio de estas CIPA extremas. Los oficiales de gobier-
no y los académicos compartian algunas percepciones en comuin
en cuanto a la intencién y la capacidad del gobierno. La mayoria
ofrecié una mezcla heterogénea de comentarios de su intencion
y capacidad. Algunos mencionaron que tenia la intencién mas no
la capacidad; otros que tenia la capacidad y no la intencién, mien-
tras otros creian que le faltaban las dos. Algunos actores en los
dos sectores sentian que resolver los problemas no era sélo un asun-
to de intencidn, sino también del contexto social y politico alrede-
dor de la contaminacion del aire. Los dos sectores se refirieron a
factores sociales, e incluso un actor del gobierno mencioné la nece-
sidad de interés social para percibir y responder a los problemas
de la contaminacién ambiental como una condicién para resolver
los peliticos. Sin embargo, en €l sector académico fueron revela-
dos los mayores elementos concernientes a la construccién social
de la contaminacién de aire. Para algunos investigadores no era
$6lo un asunto de intencidn, sino de capacidad de lidiar con intere-
ses economicos y politicos y de un entendimiento claro de las cau-
sas reales y las consecuencias de la contaminacion atmosférica. Para
otros académicos, €l gobierno estaba extremadamente confundido
acerca de los asuntos ambientales. Sin embargo, el sector acadé-
mico estaba también consciente de otros aspectos relacionados con
responder a la contaminacion atmosférica. Uno de ellos era que
a pesar de tener la intencién y la capacidad técnica, algunos oficia-
les de gobierno no tenian la experiencia necesaria para encarar
asuntos burocrdticos y politicos. Ellos estin entrenados para resol-
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ver cuestiones no politicas, pero el aire si es asunto politico; como
resultado los oficiales de gobierno estaban sobresaturados con la
situacién. Los académicos, los activistas verdes y los representantes
de partidos politicos mas radicales coincidieron en considerar las
soluciones que el gobierno le daba a la contaminacién atmostérica
como algo meramente retdrico e improbable de ser puesto en prac-
tica por afectar intereses econdmicos y politicos.

Las CIPA de los representantes empresariales contienen algu-
nos de los elementos mencionadoes antericrmente. Estaban insegu-
ros acerca de la voluntad del gobierno y su capacidad, tendiendo a
concentrarse en las capacidades técnicas mas que en los aspectos
sociales y politicos relacionados a la contaminacion del aire. Uno
de los actores estaba convencido de la voluntad y la capacidad del
gobierno, refiriéndose a su éxito en la reduccion de ciertos conta-
minantes como prueba de ello.

La mayoria de los actores estuvo de acuerdo en que el fraca-
so del gobierno en resolver los problemas era més una cuestién
de falta de voluntad que de capacidad. Interés, corrupcion, falta de
un entendimiento claro y extenso del problema, inhabilidad pa-
ra lidiar con asuntos politicos y necesidad de darle mayor prio-
ridad a otros asuntos vitales y no ambientales, fueron las razones
mencionadas por los actores por las que el gobierno fracasaba en
resolver los conflictos. Todos estos aspectos reflejaban la construc-
ci6n ideologica, politica y por lo tanto social de las percepciones de
la contaminacién atmosférica y ambiental. Sin embargo, fueron los
académicos y los funcionarios de gobierno quienes ofrecieron la
mds extensa consideracion de elementos sociales incluyendo una
dimensién social a la contaminacién del aire.

El campo de maniobra del gobierno
para resolver problemas

Fue ampliamente aceptado por los actores sociales, excepto por los
representantes internacionales y un miembro del partido en el po-
der, que €l gobierno no tenia el campo de maniobra requerido para
resolver la contaminacién atmosférica. 8in embargo, estos actores
sociales no se refirieron a los mismos factores y circunstancias cuan-
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do hablaron de las dificultades del gobierno para tomar accion efec-
tiva contra la contaminacidén atmosférica. Por ejemplo, los funcio-
narios de gobierno se concentraron en obsticulos institucionales y
Juridicos en la estructura del gobierno que los limitaban en llevar a
cabo su trabajo regulativo. Por el otro lado, los académicos, los acti-
vistas verdes, v los representantes de partidos politicos atribuye-
ron la falta de un campo de maniobra del gobierno a factores fuera
de las constituciones institucionales del gobierno. En su opinién,
los intereses econdmicos y politicos, como las companias publicas
de transporte, las fabricas y la industria automovilistica, eran fuer-
zas reales que determinaban las politicas y programas del gobierno.
Desde otra perspectiva, los representantes de negocios identifica-
ron a las organizaciones politicas o verdes que atacaban problemas
no existentes y creaban culpables para satisfacer sus necesidades de
legitimidad como las fuerzas politicas que obstaculizaban las deci-
siones del gobierno.

Los funcionarios gubernamentales exponian que les faltaba una
estructura instituctonal adecuada para introducir un criterio am-
biental a la estructura sectorial de planeacién. Reconocian que la
naturaleza integral de los problemas ambientales y 1a necesidad de
un proceso de planeacion integral, pero enfrentaban resistencias
sectoriales para pensar y actuar con base en este formato. Sin em-
bargo, Ia mayoria de los actores no gubernamentales tenian una
respuesta a los problemas que eunfrentaba el gobierno cuando res-
pondia a la contaminacién atmosférica. La mayoria coincidia en
que ¢l gobierno no queria tener margen de manjobra, Tenia la ha-
bilidad para tomar decisiones con el apoyo social, pero no estaba
interesado en tomar ventaja de este poder politico de la sociedad.
Para tener un arreglo institucional mds adecuado y el poder necesa-
rio para equilibrar los intereses econdmicos y politicos detras de la
contaminacién del aire, el gobierno tendria que incorporar a los
ciudadanos dentro del sistema de planeacién y usar su injerencia
publica como fuerza para robustecer su oposicién al poder de los
contaminadores. Un representante internacional comenté que esta
injerencia piiblica en las politicas ambientales habia sido el factor
fundamental para limpiar el medio ambiente en su pais.

Algunos actores en los negocios, partidos politicos y sectores
internacionales creian que ¢l gobierno tenia suficiente campo de
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maniobra. En la opinién de un empresario de transporte, el gobier-
no tenia un campo suficiente de maniobra y de hecho sobreinterve-
nia en asuntos ambientales. El representante del partido politico en
el peder pensaba que el gobiemo tenia un margen lo suficientemen-
te amplio y creia que estaba ganando territorio en un drea que ha-
bia sido ignorada por la intervencién publica. En la lente de un re-
presentante internacional, los funcionarios de gobierno eran un
grupo de personas con coraje y decisién que estaban determinadas
a mejorar el ambiente pese a estar rodeados de muchos cbsticulos.

Cuando fueron observados con detalle, lo que aparentemente
era un consenso general en los muchos obsticulos que el gobierno
enfrentaba para responder a la contaminacién del aire, presentd
diferencias significativas. Una amplia percepcidon social y construc-
ciones de los varios factores involucrados en los obsticulos en to-
mar decisiones emergieron cuando los actores expresaron sus CIPA,
El gobierno parecia estar atrapado en una percepcién que estaba
altamente dependiente de su esfera gubernamental. Todos los abs-
taculos que encontraron los funcionarios de gobierno estaban rela-
cionados con la estructura institucional del gobierno. Opuestamente,
los actores no gubernamentales no le prestaron mucha atencién a
los factores institucionales obstructivos, sino a los intereses privados
v a la falta de voluntad en ¢l gobierno para modificar las estructuras
sociales y gubernamentales que le impiden implementar medidas
mas eficaces para resolver la contaminacién atmosférica. Los facto-
res que restringian su reduccién parecian ser sociales y politicos
mientras que las CIPA en si mismas revelaban sus naturaleza social
debido a su amplio espectro de subjetividad.

La importancia dada a la clencia en las politicas
de contaminacién ambiental del gobierno

Hube dos primerdiales y contrastantes posiciones en el rol de la
ciencia en el proceso de planeacién. Uno era mantenido por los
funcionarios de gobierno y el otro por todos los actores noe guber-
namentales. De acuerdo con la percepcion del gobierno, las dos
comunidades, es decir, los funcionarios de gobierne y los acadé-
micos, trabajaban conjuntamente y eran respetuosos y sensibles a



LA CONTAMINACION DEL AIRE GOMO CONSTRUCCION SOCIAL 245

las necesidades mutuas. La mayoria de los funcionarios guberna-
mentales dijeron que siempre buscaban el consejo de la comuni-
dad cientifica en su toma de decisiones. Hacian notar gue algunos
de los funcionarios actuales solian trabajar en el sector académico.
Habia algunos grupos comunes consolidados y agendas de investi-
gacion entre los dos sectores.

Sin embargo, para un funcionario local, aunque podia ser 1til
para el gobierno tomar las recomendaciones cientificas mientras se
diseniaban las politicas de contaminacién atmosférica, no siempre
era posible ya que los académicos omitian investigar algunos aspec-
tos fundamentales de la contaminacion del aire. En su opinidn, los
intereses de investigacién de los cientificos eran de alguna forma
genéricos mientras €l gobierno necesitaba de conocimientos alta-
mente especializados. En general, sin embargo, los funcionarios de
gobierno enunciaban que a menos que el conocimiento no fuera
obtenible, ellos basaban sus decisiones en los entendimientos cien-
tificos.

Los actores no gubernamentales no estaban de acuerdo con es-
ta percepcién; la comunidad académica estaba particularmente rece-
losa de la actitud negativa del gobierno hacia los conocimientos
cientificos. Para la mayoria de ellos, la ciencia debe ser central en el
proceso politico, aunque éste no era el caso por €l momento. Algu-
nos de ellos mencionaron que la participacién de la comunidad cien-
tifica en la Comision Ambiental Metropolitana, la mdxima autori-
dad ambiental metropolitana, era poco menos que una farsa. Esta
autoridad sélo los inveolucraba para legitimar decisiones que ya es-
taban tomadas. Nunca recibian documentos previamente y el gobier-
no no prestaba atencién a sus recomendaciones. Pero incluso en
relacion con los descubrimientos cientificos en proyectos e institu-
ciones auspiciadas por el gobierno, los académicos perctbieron desin-
terés de parte del gobierno para incorporar ese conocimiento en el
proceso de planeacién. Algunos académicos estaban conscientes de
que la toma de decisiones en un drea conflictiva de intervencién guber-
namental no era sélo una cuestion de tener conocimientos, sino tam-
bién de las condiciones sociales que influian en el proceso de pla-
neacion. LLa mayoria de los académicos, sin embargo, sentian que el
gobierno usaba el discurso cientifico para legitimar sus acciones mas
que tomar decisiones con base en los descubrimientos cientificos.
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Pese a algunas variaciones, los actores no gubernamentales res-
tantes estaban de acuerdo con estas percepciones del sector acadé-
mico. Para los representantes del sector gubernamental, la ciencia
debia ser la base primordial del proceso de planeacidn, aunque éste
no era el caso actualmente. Para los activistas verdes, los factores
politicos, la corrupcién y la censura del gobierno de los descubri-
mientos cientificos, eran las razones primordiales que prevenian al
gobierno para mantener sus decisiones en cuanto a la ciencia. Para
la mayoria de los representantes de partidos politicos, la ciencia
debia ser el factor fundamental en la toma de decisiones, aunque
pensaban que los funcionarios de gobierno no acogian a la ciencia,
porque su propasito es descubrir las causas primordiales de la con-
taminacién, mientras que el rol del gobierno es de proteger. La ma-
yoria de los representantes internacionales sentian que el gobierno
estaba renuente a basar sus decisiones en la ciencia, particularmen-
te en los descubrimientos internacionales, usando el argumento de
que el caso de México era diferente.

Independiente del gobierno, todos los actores entrevistados coin-
cidian en el uso inadecuado de la ciencia por el gobierno. La cien-
cia aparecia como una herramienta de legitimizacién en las manos
del gobierno. Desde esta perspectiva, las decisiones del gobierno
estan hechas de acuerdoe con las reglas de factores econdmicos, ideo-
16gicos y politicos, mds que basadas en descubrimientos cientifi-
cos, Algunos académicos y otros actores mencionaron la influencia
social del proceso de planeacidn, y las condiciones necesarias pero
insuficientes de evidencias cientificas en el proceso de hacer politica.

La objetividad del conocimiento existente
de acuerdo con los actores imvolucrados

Las CIPA de todos los actores sociales coincidieron en categorizar
como positiva la calidad del conocimiento existente sobre la conta-
minacion atmosférica en la Ciudad de México. 8in embargo, esta
unanimidad escondia algunos desacuerdos fundamentales y percep-
ciones contrastantes €n €l rol de un conocimiento objetivo en la
bisqueda de soluciones al problema en la Ciudad de México. Por
ejemplo, funcionarios de gobierno estaban muy seguros de que los
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conocimientos existentes sobre la contaminacién atmosférica eran
objetivos, ¥y que constituian las bases fundamentales del proceso
politico en la ciudad.

El problema para ellos no era la objetvidad en si, sino la deci-
sion sobre los tépicos a examinar. Ellos creian que el sector aca-
démico no estaba estudiando asuntos reales, concretos ni urgentes.
Sentian que la investigacidén hecha en las instituciones de gobierno
era mejor ya que respondia a las necesidades practicas del proceso
de planeacidn. L.os resultados del gobierno eran confiables ya que
habian ayudado a eliminar algunos contaminantes de la aumdsfera
de la Ciudad de México. Los funcionarios de gobierne estaban an-
siosos de crear la impresion de que la actividad de planeacidn se
efectuaba como un proceso guiado por la certidumbre brindada
por el conocimiento cientifico.

El sector académico revel$ otro tipo de argumento para mostrar
que el problema del conocimiento de la contaminacién atmosféri-
ca no era un asunto de objetividad, sino de las caracteristicas actua-
les de ese conocimiento. Por un lado, el saber cientifico aparenta-
ba ser altamente disputado y debatido. No habia sélo una, sino
muchas verdades cientificas diferentes. Las decisiones eran toma-
das en una atmdsfera de incertidumbre. Por el otro lado, el conoci-
miento cientifico podia divergir y ser contrastado con la versién
ohcial. El conocimiento oficial usado en la toma de decisiones era
acusado de crear problemas adicionales cuando era traducido en
decisiones gubernamentales. De acuerdo con un actor, una estruc-
tura de planeacién estructural podia ser creada no para dar luz a
un problema, sino para esconderlo, como era ¢l caso en la Ciudad
de México. No obstante, la perspectiva académica fue criticada por
un actor, quien negaba la objetividad del conocimiento existente
por sunaturaleza improvisaday la falta de una actitud de autocritica
dentro de la comunidad de investigacién cientifica. Asi como los
funcionarios de gobierno entrevistados, expresd que la mayoria de
los académicos que trabajaban el medio ambiente no tenian expe-
riencia en el tema. De acuerdo con algunos académicos, las decisio-
nes eran determinadas por factores politicos mas que cientificos.

El resto de los actores no gubernamentales compartieron la
idea ampliamente sostenida de que el gobierno debia basar sus de-
cisiones en la ciencia, aunque la mayoria criticé la forma en que el
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gobierno manejaba la investigacién cientifica. Los representantes
de negocios estaban particularmente recelosos del mal uso por par-
te del gobierno de los descubrimientos cientificos. En la visién de
los activistas verdes, las agendas del gobierno y la academia estaban
sesgadas, ya que se concentraban en algunos problemas mientras
ignoraban otros. Un problema adicional observado por este sector
era la alteracién de los datos oficiales de la contaminacién, que in-
cluia la censura de cualquier descubrimiento cientifico que pudie-
ra exhibir a los contaminadores y la faita de comunicacidén entre €l
gobierno y el sector académico. Para los representantes internacio-
nales, €l conocimiento debe obviamente ser usado en la toma de
decisiones, sin embargo encontraban que los principales proble-
mas incluian una falta de un sistema de planeacidn correcto, pro-
blemas de implementacién y corrupcién. Los representantes de los
partidos politicos sentian que el conocimiento era 1til, pero decian
que el problema no era un conocimiento defectuoso, sino la falta de
fondos de investigacién, el desinterés hacia ciertas areas cruciales
de investigacion, la falta de comunicacién entre los académicos y el
gobierno, y la falta de congruencia entre los descubrimientos cien-
tificos y el proceso de planeacién.

Las cIPA relacionadas con la calidad de la informacion refleja-
ron los diversos aspectos sociales enlazados a la contaminacion del
aire. Lo que emergid de la perspectiva de los actores entrevistados
fuercn los factores sociales, politicos y cientificos que intervinieron
en la generacién de conocimiento y su utilizacion en el proceso de
planeacion. Para la mayoria de los actores, el problema de la rela-
cién entre el conocimiento y las decisiones gubernamentales no
era s6lo un problema de conocimiento efectivo, sino de los facto-
res sociales y politicos que determinaron la produccién y utiliza-
cidn de los descubrimientos cientificos para sostener el proceso de
planeacion.

Las posibilidades de limpiar el aire de la Ciudad de México

La mayoria de los actores coincidian en la posibilidad de resolver la
contaminacién atmosférica. Sin embargo sus niveles de optimismo
variaban, y para algunos actores dependia altamente de una serie
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de condiciones sociales y politicas. Para los funcionarios guberna-
mentales, la mayoria de las medidas para resolver los problemas
fueron restringidas a la esfera del gobierno. Mencionaron la necesi-
dad de superar la resistencia instinicional a trabajar conjuntamen-
te bajo la estructura sectorial. Para lograrlo, algunos actores pro-
pusieron elevar la apreciacién de los diferentes oficiales y sectores
de la administracién piblica. Segiin estos actores, resolver la conta-
minacién atmosférica requeria crear un gran equipo gubernamen-
tal para trabajar con intereses sectoriales comunes en problemas
ambientales. Los otros actores sociales, particularmente el sector
académico, tenian diferentes ideas sobre cémo resolverian la con-
taminacion atmosférica. Para los académicos, la solucién no sélo
recaia en la estructura institucional del gobierno, sino también de-
bia ser buscada en los Ambitos sociales y politicos. Dentro de este
contexto, la aplicacién de medidas radicales pese al interés politi-
co por proteger a los mas grandes contaminadores —estrategia pa-
ra lograr la injerencia piblica y la implementacién de programas
que incrementen la apreciacion entre la poblacién en general—,
fue considerada por el sector académico como medida esencial para
resolver fa contaminacion atmosférica. Los contaminadores deben
ser penalizados y hay que informar a la poblacién de los beneficios
en adoptar politicas de gobierno.

El resto de los actores no gubernamentales también creia en
las posibilidades de limpiar la atmésfera de la Ciudad de México.
Sin embargo, se centraron en la responsabilidad del gobierno con-
cerniente a sus fracasos o a la posibilidad de limpiar el aire. El sec-
tor empresarial pensé que era posible limpiar el aire, pero también
que esto requeriria elevar la conciencia de la gente y preservar la
viabilidad del sector empresarial como el principal productor de
bien. Ningunas medidas debian ser aplicadas para afectar el rol so-
cial de este sector. Los activistas verdes también creian que seria
posible resolver la contaminacién atmosférica, pero pensaban que
esto dependia de la voluntad del gobierno para immplementar y po-
ner el interés piiblico sobre los de las grandes corporaciones y otros
contaminantes. Para los partidos politicos, era posible lograr mejor
calidad de aire, pero el gobiermo tendria que estar comprometido
con las causas ambientales mas que con los intereses econémicos y
politicos. Este sector considerd al gobierno como un rehén de los
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varios grupos politicos involucrados en la contaminacién atmosfé-
rica. $in una autoridad reguladora efectiva, esios grupos eran libres
de destruir el medio ambiente. Para los representantes internacio-
nales, no habia posibilidad de limpiar el aire porque los recursos no
habian sido utilizados eficientemente, y no habia comunicacién en-
tre los que trabajaban para mejorar €l ambiente en los diferentes
sectores de la sociedad.

Las posibilidades para resolver la contaminacién atmosférica en
la Ciudad de México existen en las CIPA de todos los actores entre-
vistados. Sin embargo, los actores sociales pensaban que esta posibi-
lidad estaba determinada por una variedad de factores sociales. La
forma en que las soluciones son construidas refleja la dimensidn
social que deberia de ser incorporada en el proceso de planeacidn,
Para algunos actores, como los funcionarios de gobierno, los fac-
tores sociales que intervienen estdn restringidos a la esfera del go-
bierno. Para los actores no gubernamentales, estos factores sociales
derivan de las diferentes esferas de la vida social.

Los obstdculos y las soluciones de acuerdo con los actores

Las CIPA de los actores sociales contienen algunos ejemplos con-
cretos de obsticulos y otras ideas generales para resolver la conta-
minacién del aire en las esferas gubernamentales y no guberna-
mentales. Los oficiales de gobierno estin polarizados entre los
que se concentran en un amplio margen de posibilidades incluyen-
do propuestas sociales y técnicas, y los que se centran en soluciones
técnicas. No existe una regla general, pero los que tienen una
perspectiva mds amplia generalmente trabajan en oficinas federa-
les. Los primeros percibian intereses politicos y sociales como los
obsticulos primordiales, pero pensaban que estos intereses exis-
tian en los gobiernos y la sociedad. Mencionaren la necesidad de
tomar medidas politicas y técnicas, pero no querian medidas extre-
mas o radicales que pudieran afectar la viabilidad econdmica del
pais o la ciudad. Cuando hablamos de obsticulos, éstos también
incluian los efectos acumulativos de los varios anos en que la con-
taminacion atmosférica no habia sido resuelta por el gobierno. El
iltimo se conceniré mas en problemas como la distribucién inade-
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cuada del presupuesto, el nimero incrementado de carros y coches
en la ciundad, y algunas medidas especiales para mejorar el siste-
ma de transporte piiblico. Ninguno de los dos grupos de funciona-
rios de gobierno profundizé mas en los factores sociales, econdmi-
cos y politicos alrededor de la contaminacidn del aire,

Los obstdculos y las soluciones contendidas en las CIPA de los
académicos tienen mayor margen de factores, pero también inclu-
ven propuestas mas generales. Empezaron por criticar algunaos
aspectos generales, como el que comenzé criticando el modelo
neoliberal de desarrollo y terminé criticando el sistema de planea-
cidn entero. En medio de estos aspectos se encuentran algunos de
los otros obstaculos y soluciones. En el caso de los obsticulos para
resolver la contaminacién del aire mencionaron los intereses eco-
némicos y politicos, 1a falta de conciencia en el gobierno y Ia socie-
dad asi como en el sector académico, los problemas de aproxima-
ciones ¥ la falta de entendimiento de las causas y las consecuencias
de la contaminacion atmosférica. Sin embargo no todos los acadé-
micos entrevistados compartian la misma perspectiva. Mds ain, no
podian sugerir propuestas mds practicas y articuladas cuando se les
pregunts, La mayoria de los actores no gubernamentales mencio-
naron algunos de los mismos dilemas y soluciones que el gobierno
y académicos habian sefialado, pero con un grado de énfasis distin-
to. Los activistas verdes se refirieron a otros obstaculos y soluciones
como la corrupcidn, la necesidad para una autoridad ambiental
mas coercitiva que realmente implementara los estindares legales
y ambientales.

Las CIPA en relacion con los obsticulos percibidos y las solucio-
nes no permiten la reconstruccién de ringuna politica ¢ programa
concreto para lidiar con la contaminacién del aire. Los sectores del
gobierne v no gubernamentales mostraron falta de medidas claras
¥ concretas para controlar la contaminacién. Las respuestas dadas
por la mayoria de estos actores, incluidos les académicos y los fun-
cionarios de gobierno, consistieron en generalizaciones vagas.
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La contaminacién atmosférica de la Ciudad de México se ha medi-
do con ciertos grados de precisién. Sin embargo, los datos oficiales
han sido criticados por subestimar €l total de contaminantes descar-
gados a la atmésfera en la Ciudad de México. Los datos oficiales
también han sido puestos en tela de juicio por omitir al llamado
grupo de contaminantes toxicos que, segiin algunos especialistas,
poseen el mayor riesgo para la salud humana.

En este contexto, las cerca de tres millones de toneladas de
sustancias expulsadas a la atmésfera por ano podrian incrementar-
se con la inclusién de los contaminantes téxicos de los cuales no se
cuenta con informacién. De acuerdo con los datos de 1998, las viola-
ciones a los estindares de indices de ozono ocurrieron en 90% de los
dias del afio, mientras que las violaciones a los estindares de parti-
culas suspendidas ocurrieron en mas de 50% de los dias. A pesar de
que el monéxido de carbono y los hidrocarburos estin bajo con-
trol, éstos representan una enorme proporcién de las sustancias
que, a pesar de no ser daiiinas a los humanos, ponen en peligro los
ecosistemas, no s6lo en el ambito local, sino también en el global.
Los datos existentes permiten ademas la identificacién de los orige-
nes de la contaminacién atmosférica: 75% de los contaminantes
que genera el ozono son producidos por €l sistema de transporte y
12.5% por la industria y los servicios. Sin embargo, las actividades
industriales son responsables, en un alto porcentaje, de la mayoria
de los contaminantes téxicos expulsados. De esta manera, se puede
decir que la contaminacién atmosférica de la Cindad de México se
puede clasificar como un problema objetivamente serio.

En cuanto a las consecuencias de la contaminacién atmosférica
en la salud, cada vez existe mas evidencia sobre el dafio causado.
Muchos sectores sociales han sido afectados por diversas sustancias, o
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por la combinacién de éstas. Plomo, ozono y particulas suspendi-
das son las mis importantes y las que en mayor medida resultan
responsables por danos especificos a la salud de la poblacién en
general y de grupos especificos como mujeres, ninos y adultes ma-
vores. La mayoria de los especialistas estan de acuerdo sobre las
consecuencias negativas que tiene la contaminacién atmosférica en
la salud v la calidad de vida en general.

Esta investigacién asume que si existen dudas respecto ala con-
fiabilidad de los datos oficiales en cuanto a la magnitud de la conta-
minacién, asi como sus fuentes y sus efectos sobre la salud humana,
éstas tendrian que ver con una subestimacion mas que con una
sobreestimacion del problema. Los datos de 1970 y 1980 daban cuen-
ta de volimenes de contaminantes vertidos a la atmosfera del Valle
de México aun mayores que los actuales. Algunas fuentes oficiales
ubican en alrededor de cinco millones de toneladas el volumen de
sustancias expulsadas a la atmdsfera de la Ciudad de México 1 me-
diados de los anos ochenta. La conciencia sobre la contaminacién
atmosférica no era mayor de lo que es ahora. Sélo fue después, con
la combinacién de otras circunstancias sociales, que la gente co-
menzé a hablar sobre los problemas ambientales.

Por otro lado, y en relacién con la construccién social del me-
dio ambiente, problemas como Ia contaminacién atmosférica no
entran a ser objeto de preocupacién sélo por su presencia fisica,
independientemente de la magnitud de ésta. Dentro del contexto
del marco presentado en esta investigacidn, se asume que los valo-
res sociales compartidos generan percepciones especificas y a veces
diferenciadas. Sin embargo, estas percepciones también son influi-
das por la reconstruccién individual, social e institucional de los
problemas ambientales basados en los modos de vida, cultura y
posicidn social. En el caso de la contaminacién atmosférica y de los
riesgos ambientales en general, dos aspectos importantes deben ser
mencionados. Por un lado, las construcciones sobre la contamina-
ci6n atmosférica pueden ser consideradas en ocasiones como re-
sultados de las actividades de ciertos agentes sociales reconocidos,
como son los casos de las autoridades de gobierno y de las cientifi-
cas, las cuales vienen a resultar responsables de determinar lo que
debe ser considerado como asunto de preocupacién piiblica en
relacidn con el medio ambiente.
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Lo que la poblacion percibe y reconstruye como un problema
ambiental es mediado, en parte, por estas dos fuentes de autoridad.
Sin embargo, al mismo tiempo no es Gnicamente el piblico en ge-
neral, sino también aquellos que certifican el riesgo (autoridades
de gobierno y cientificas) quienes se ven influidos de alguna for-
ma por el resto de los actores sociales involucrados en el problema
de la contaminacion. Este fue el caso de las otras fuentes de cons-
truccién social y transmision de imagenes ambientales analizadas
en esta investigacion. Los representantes empresariales, quienes
moldearon sus imigenes ambientales utilizando entre otros ele-
mentos la idea de ser los productores de riqueza social; los activis-
tas ambientales en su papel de concientizadores; los partidos po-
liticos en su funcién de mediadores de demandas sociales v, los
representantes iniernacienales en su papel de proveedores de asis-
tencia financiera y técnica. Intereses, valores, perspectivas, diferentes
grados y tipos de conocimiento y, particularmente, los simbolos y
percepciones movilizados por los medios de comunicacién, contri-
buyen a las imigenes y construcciones de los diversos problemas
enfrentados por los actores sociales en su vida diaria. Incluso los
actores que son considerados expertos en la materia estin expues-
tos, en diferentes sectores, a esta forma de vivir, percibir y cons-
truir problemas colectivos como la contaminacién atmostérica. Den-
tro de este contexto, es posible hablar de una construccién social
del problema ambiental. Para propésitos de esta investigacién, es-
tas construcciones se han Hamado ideolégicas y politicas ambienta-
les (CIPA},

Como se explicd anteriermente, las tres dimensiones principa-
les de las GIPA estdn vinculadas a la constitucién de la sociedad, al
poder y al conocimiento. Desde esta perspectiva, la contaminacion
atmosférica, como construccion social, tiene que ver con estos tres
aspectos de la actividad ideoldgica.

En esta investigacion se asume que todas estas percepcionesy cons
trucciones de los problemas de la contaminacién atmosférica, como
es el caso de las Cipa, también incluyen una definicién de lo que es
veridico y bueno, asi como también determinan a las personas que
tienen la autoridad de hablar sobre lo que es significativo y relevan-
te en materia ambiental. Por esta razén, cuandeo construyen sus
imagenes sobre el medio ambiente y sobre la contaminacién atmos-
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férica en particular, los actores sociales y el ptiblico en general tam-
bién deben inchuir los valores sociales compartidos acerca de lo que
es veridico y bueno. El medio ambiente, la calidad del aire y la cali-
dad de vida surgen como condiciones de vida producidas social-
mente, asumidas y procesadas por individuos, grupos e institucio-
nes con caracteristicas especificas.

Es esto lo que determina la voluntad de percibir algo como pro-
blema. La contaminacién atmosférica, y cualquier otro conflicto
ambiental, al margen de su existencia real y objetiva, puede o no
ser percibida por los actores sociales como un problema. También
puede ser clasificada como importante o no. Esta caracteristica del
medio ambiente como asunto de conciencia plantea dificultades
para su solucién, porque no es sing hasta ¢l momento en que los
actores sociales la perciben o construyen como importantes, cuan-
do se propondran acciones para resolverla. Para los individuos,
grupos o paises, existen diferentes niveles y grados de calidad de
vida. La satisfaccién de las necesidades basicas por parte de la po-
blacién facilita la entrada a escena de otras necesidades dentro de
la canasta del bienestar social. La calidad del medio ambiente se
convierte en componente de la calidad de vida con la introeduccién
de determinadas normas sociales en las que respirar un aire mal-
sano, la destruccidn de la naturaleza, etc., emergen como dafios
al bienestar de la poblacién Esto es lo que determina si una po-
blacién incluye o no la calidad ambiental como parte de su de-
manda social.

En este contexto, las respuestas de los actores a las preguntas
sobre aspectos importantes de la contaminacién atmosférica en la
Ciudad de México, permiten hablar de la contaminacién como cons-
truccion social. Aun cuando el aspecto fisico y la naturaleza objetiva
de la contaminacién son de alguna manera los referentes concre-
tos, €stos en muchas ocasiones son tan lejanos que pareceria tener
poco que ver con esa contaminacion de la que hablan los datos y los
hallazgos de la investigacion cientifica. Por un lado, las respuestas
revelaron gran variedad de percepciones y construcciones sobre el
mismo problema, y reflejaron desacuerdos significativos sobre as-
pectos especificos de la contaminacién atmostérica. Por otro lado,
aun entre miembros del mismo sector, algunos actores no estuvie-
ren de acuerdo sobre ciertos aspectos bisicos de la contaminacién
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atmosférica, creando asi una imagen de los problemas de ésta como
algo extraido de las ideas y supuestos de los actores, y no como algo
relacionado con la presencia fisica y con los dafios reales provoca-
dos por los contaminantes.

Las percepciones y construcciones ambientales producidas de
esta manera son resultado de argumentos, discusiones, acuerdos y
desacuerdos. Ciertas construcciones reflejan percepciones compar-
tidas, pero aun éstas contienen una amplia gama de variabilidad
subjetiva, lo cual no nos permite hablar de un discurse monolitico v
uniforme en relacién con el problema de la contaminacidén.

Esta variabilidad subjetiva alude a hechos sociales que tienen
que ver con maneras especificas de viviry percibir problemas, y de
esta forma se refiere a un modo no consciente de separar una rea-
lidad fisica de una construida sobre principios sociales en los que
interviene la cultura, las normas sociales, la ideologia y el poder.
Estas construcciones sociales del medio ambiente son particular-
mente ideologicas y politicas porque contienen elementos de cons-
titucién social, como es el caso de esa actitud compartida que se
expresa yad sea como preocupacién o como negacién de los pro-
blemas ambientales. De la misma manera en que se explicé ante-
riormente la nocién de ideologia, las CIPA expresan percepciones
ligadas a concepciones del mundo, intereses especificos, o a sim-
ples formas de convivencia social, y apuntan al entendimiento de
esas visiones de individuos, grupos o perspectivas de clase median-
te las cuales los actores sociales expresan algiin aspecto esencial
de su condicion social. Aun cuando éstos no son lo 1inicos conte-
nidos ideologicos de las CIPA de grupos o instituciones, aparecen
en algiin momento durante las entrevistas.

Dentro del sector empresarial, la aparicion de este elemento
ideolégico vinculado con las perspectivas privadas y con el poder es
mas evidente, particularmente como resultado de la insistencia de
ciertos miembros de este sector de presentarse a si mismos como
agentes no responsables de la contaminacién, revelando puntos de
vista sobre el medio ambiente también identificados con los del
grupo. De hecho, una situacién similar se generd con el resto de
los actores sociales cuande manifestaron sus perspectivas indivi-
duales, de grupo, de clase o cierta identidad institzcional en su dis-
curso. Un ejemplo de esto fue el sector gubernamental cuyos re-
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presentantes, suponiendo que los problemas ambientales podian
resolverse dentro de su dmbito de accién, plantearon que la conta-
minacién atmosférica se podria solucionar por medio de ajustes ¥
de la bisqueda de mejor coordinacidén institucional. Por su parte
los activistas ambientalistas, al dramatizar los problemas ambienta-
les y defender su papel como generadores de conciencia, se ident-
ficaren como un grupoe diferente y necesario, Los representantes
de partidos politicos, cuando no estaban en el poder, usaban sus
criticas a} gobierno y a ciertos grupos econémicos y politicos para
labrar una identidad que les permitiera capitalizar la voluntad de
los ciudadanos, un elemento central en su biisqueda por el apoyo
electoral. Es sintomatico que los partidos politicos consideraran a
la contaminacién atnosférica como el 1inico y mayor problema,
una asercién que, en la perspectiva de los demds actores sociales,
requirié por lo menos cierta clarificaciéon. Los partidos politicos se
mostraron ansiosos de aceptar el supuesto de que la contamina-
cién atmosférica era el mayor problema ambiental del Valle de
México. Las organizaciones internacionales también expresaron su
identidad y sus intereses de grupo o institucionales, en algiin mo-
mento en sus CIPA, al enfatizar el caracter central del apoyo econd-
mico y de la asistencia técnica. 8in embargo, la ideologia, como
expresion de intereses de grupos no siempre aparecio asociada me-
canicamente a un grupo o actor en particular. En algunas ocasio-
nes, actores de varios sectores expresaron una opinidén que no era
representativa de su posicién material. Algunos empresarios o au-
toridades del gobierno reconocieron su responsabilidad en la con-
taminacién atmosférica.

La ideologia como forma de conocimiente también se presen-
16 en todas las CIPA de los actores entrevistados. Cada uno de ellos,
desde los empresarios hasta las autoridades de gobierno, incluyen-
do también a representantes internacionales, partidos politicos,
activistas ambientales y académicos, mostraron gran variedad de
tipos de conocimiento. Estos variaron desde aquellos que tomaron
elementos de la vida diaria en los cuales se reflejaron los valores
sociales compartidos, hasta aquellos derivados de grupos, indivi-
duos, clase y posicion institucional. Las CIPA también capturaron
varios tipos y niveles de conocimiento cientifico. Las diferencias en
¢l nivel y calidad del conocimienio que ellos tenian, sin embargo,
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puede ser entendidas como resultado del tipo de relacién que cada
uno mantenia con la contaminacion del aire. No es lo mismo la
relacion mantenida con el problema como funcionario de gobier-
no, como gerente de empresa o como integrante de la comunidad
cientifica.

Todos estos componentes ideoldgicos y politicos de la for-
ma en que los actores sociales viven y perciben la contaminacién
atmosférica, los cuales reflejan una construccidn social de los
hechos, estuvieron presentes de diferentes maneras en las res-
puestas hechas por los actores sobre diversos elementos de la con-
taminacidn atrnosférica, incluidos en el material empirico de es-
ta investigacion.

El propdsito de este trabajo fue investigar ciertos aspectos de
las dimensiones sociales de los problemas ambientales. Situados en
el campo de las ciencias sociales, en particular en el drea de investi-
gacidn generada por pensadores sociales, quienes analizan la reali-
dad como una constniccién social, la investigacién busca contribuir
a los estudios que analizan los diferentes aspectos de la construc-
cién social y al surgimiento de los problemas ambientales. Dentro
de este contexto tedrico, €l interés analitico de esta investigacién
fue explorar la dimensién social de los problemas ambientales, en
particular la contaminacién auntosférica. Explorar la naturaleza so-
cial de problemas como la contaminacién atmosférica no implica
ignorar o minimizar sus aspectos fisicos o técnicos. Sin embargo,
si implica incorporar a los programas para combatir la contami-
nacién atmosférica un drea adicional de investigacién con la misma
legitimidad analitica para, de esta manera, hacerlos mas efectivos
para manejar el problema. La principal hipétesis afirmé que en
México existe una construccion social de la contaminacién atmos-
férica. Esta podria ser encontrada en la forma en que los actores
sociales clave perciben y reconstruyen los problemas de la contami-
nacidén del aire.

El andlisis de las respuestas de los entrevistados mostré que
esta construccién social existe, y que introduce una nueva dimen-
si6n a los problemas de la contaminacidén atmosférica la cual, de
tomarse en cuenta, podria contribuir a mejor entendimiento del
problema y al disefio y aplicacidn de politicas y programas mas
efectivos.
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La contaminacién atmosférica surge como tema de debate y
disputa. Su construccién social aparece en la forma en que los acto-
res definen el surgimiento, la severidad, la magnitud, la capacidad
del gobierno para resolver el problema, el papel de la ciencia en
el proceso de construccién de politicas, y también en las posibili-
dades, obstdculos y soluciones que los actores sugirieron para los
problemas de la contaminacidén atmostérica en la Ciudad de Mé
xico. Los actores percibieron el surgimiento de ésta como una cues-
tion de preocupacion y reflexién. La intervencién gubernamental
fue apreciada de manera controversial. No es unicamente el dano
que inflige a la naturaleza y a la gente, sino también la aparicion
piblica de una nueva actitud, la difusién de valores y principios
alternativos y las repercusiones de los movimientos ambientalistas
internacionales, lo que algunos actores atribuyeron al incremen-
to de la conciencia sobre la contaminacién atmosférica. La mayo-
ria de los entrevistados reconocié su importancia como verdadera
fuente de preocupacién. Este reconocimiento refleja cierto grado
de acuerdo entre lo que la informacién oficial describe como proble-
ma objetivo y lo gue la gente percibe de la misma. Sin embargo, dos
aspectos analiticos importanies deben ser enfatizados. Primero, el
acuerde relativo en general sobre la relevancia de la contamina-
cién atmosférica no es andnimo. Existen diferencias significativas
entre los actores sobre los grados de aceptacién de la degradacidn
de la calidad del aire, condicién necesaria para que la contamina-
cién se convierta en tema socialmente relevante. Los académicos
y autoridades del gobierno generalmente reconocieron la impor-
tancia del problema. Sin embargo, ellos no compartieron la visién
casi apocaliptica de los ambientalistas y de los partidos politicos
sobre el dano y el deterioro causado por la pobre calidad del aire
en la Ciudad de México. Lo que contrast con las percepciones de
los activistas ambientales y los partidos politicos fue la negacion
de los empresarios sobre la importancia de la contaminacién at-
mosférica. Para los primeros, la contaminacion atmosférica era un
problema de sobrevivencia para los habitantes de la Ciudad de Mé-
xico, Para los tdltimos, €l grado de daio causado por ésta era es-
pecialmente exagerado por los grupos ambientalistas y los poli-
ticos. En términos de las cifras existentes, las dos posiciones son
extremnas, y las dos contienen una amplia variabilidad subjetiva. De
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este modo, las dos posiciones discreparon considerablemente de lo
que los datos oficiales describen como la dimension fisica de la con-
taminacién aunostérica. Las dos posiciones reflejaron una clara di-
mensién valorativa y subjetiva del problema.

Por otro lado, los actores sociales entrevistados percibieron el
surgimiento de problemas ambientales y de contaminacién atmos-
férica con un amplio margen de variabilidad. Uno de los grupos so-
ciales indicd que ésta habia surgido en la conciencia publica como
resultado del grado de degradacién ambiental y por los danos oca-
sionados en la poblacién. Desde ese punto de vista, las mediaciones
sociales y culturales que en esta investigacién se han considerado
como cruciales para hablar de la construccion social del medio
ambiente, son innecesarias para ¢l reconecimiento de la gravedad
del problema. Otra serie de actores no pensaron que la magnitud de
los danos causados eran ias dinicas razones detras del surgimiento
de una conciencia publica sobre la contaminacién atmosférica. Es-
ta manera de percibir el problema se aproxima mas a aquellos es-
tudiosos que sostienen que la conciencia puablica tiene que ver con
cambios en valores y cambios culturales y sociales que determinan
lo tolerable y lo intolerable. En este caso, los académicos y los ac-
tivistas ambientales tuvieron opiniones opuestas. Los primeros iden-
tificaron hechos y valores sociales como los elementos mas im-
portantes en el reconocimiento de un problema como amenaza
social. Los activistas ambientales opinaron que la magnitud del pro-
blema por si s6lo automaticamente llevaba a la concientizacion de
los dafios de la contaminacién atmosférica. La posicién de los de-
mis actores oscild entre estos dos extremos,

Algunas de las perspectivas analizadas en esta investigacion in-
dicaron que existen dos maneras de explicar el surgimiento de la
conciencia ambiental. Una sefalé la magnitud del problema y los
danos directos comoe la razén detras del proceso de concientizacidn.
La otra sostuvo que la preccupacién por los problemas ambienta-
les no era resultado de la magnitud de éstos o de los dafios que
ocasionan, sino de los cambios en los valores y del surgimiento de
una disposicidn por parte del publico para percibir los problemas.

En este contexto, cuando los actores entrevistados en esta inves-
tigacion contestaron las preguntas sobre los factores que explican
el surgimiento de la contaminacién atmosférica como elemento de
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preocupacién social, ellos mencionaron aspectos que se pueden
ubicar en una u otra de estas perspectivas, Las percepciones de los
académicos y las de los activistas ambientalistas se pueden situar en
estas dos posiciones extremas. De alguna manera los primeraos atri-
buyeron la conciencia ambiental a algo que tiene que ver con un
cambio de percepcién de los problemas en el mundo moderno, lo
cual quiere decir que en algiin momento, los temas ambientales se
convirtieron en asuntos relevantes para diferentes grupos sociales,
primero en el mundo desarrollado y después en el resto del mun-
do, Por su parte, los argumentos de los activistas ambientalistas es-
tuvieron mas cercanos a entender el surgimiento de la conciencia
ambiental como resultado de 1a gravedad del problema, en la medi-
da que muchos de ellos encontraron serios problemas en la salud
de los habitantes de la Ciudad de México atribuibles a la contami-
nacién del aire. En este contexto no puede hablarse de la necesi-
dad de una mediacién social o simboélica para el surgimiento de la
conciencia ambiental ya que el dano, por si s6lo, les parecia sufi-
ciente. No todos los actores pueden ser clasificados dentro de una
de estas dos posiciones, pero sus percepciones respectivas expresa-
ron diferentes grados de concordancia o discrepancia con éstos. La
construccion social basada en estas percepciones sobre la contami-
nacién atmosférica es un resultado de condiciones sociales. Son és-
tas las que influyen en aquellos aspectos que individuos y grupos
expresan como lo mds relevante y como las causas verdaderas de la
contaminacién. Por ello en las entrevistas algunos grupos o sectores
encontraron que los detonadores de la conciencia ambiental tenian
que ver con la naturaleza fisica y los danos causadaos, como fue el
caso de los activistas ambientalistas, mientras que el grupo de los
académicos hizo alusién a elementos mas culturales y sociales. Para
los académicos, las explicaciones posibles fueren mas amplias, ya
que incluian diferentes disciplinas y perspectivas. Por otro lado, los
activistas ambientalistas tuvieron que enfocarse en una gama mads
limitada de factores. Describir la dimensién del dafio y la amenaza
debido a la magnitud fisica del problema les convenia para ajustar
su papel de hacedores de propuestas.

Pero los actores no sélo muestran sus divergencias en la apre-
ciacion de los factores que estimulan el surgimiento de la contami-
nacion atmosférica, sino también en la forma que califican su gra-
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vedad en la CGiudad de México. Lo que separa a los actores en este
tema especifico s la forma en que presentan sus argumentos para
definir el cardcter maligno o benigno del problema de la contami-
nacién. Algunos actores transmiten una imagen de urgencia, mien-
tras que otros sugieren que el problema es sobreenfatizado por
posiciones extremistas. Por un lado de este espectro perceptivo, re-
presentantes del gobierno y empresarios sostuvieron ¢ue la conta-
minacién atmosférica era un problema importante, perc no tan
serio como algunos grupos declaraban. Al otro extremo estaba el
resto de los actores sociales, los académicos, las activistas ambienta-
les, los partidos politicos y los representantes internacionales, quie-
nes expresaron su preocupacién por la gravedad de dicha contami-
nacién. Sin embargo, la existencia de estas dos posiciones extremas
no impidié que aquellos con cierta posicién mas o menos firme
compartieran razones y argumentos. Los funcionarios del gobier-
no vy el sector empresarial dieron diferentes razones para negarse a
reconocer la gravedad de la contaminacién atmosférica. Para los
primeros, la razén principal era el éxito del gobierno en reducirla.
Para los 1iltimos, la gravedad era exagerada. Sin embargo, los dos
insistieron en exonerarse de la responsabilidad del problema. Por
otro lado, las respuestas dadas por los demds actores sociales en la
posicion opuesta fueron mads diversas. Los activistas ambientalistas
y los académicos proporcionaron los argumentos mis fuertes para
explicar la gravedad de la contaminacién atmosférica. Sin embar-
go, mientras los ambientalistas consideraron al gobierno v al sector
empresarial responsables de la contaminacidn, los académicos in-
cluyeron a otros grupos sociales y a mds argumentos sociales para
explicar las razones de la mala calidad del aire. Los académicos in-
sistieron que no solo era responsabilidad del gobierno y los empre-
sarios el cuidado del medio ambiente, sino que era una obligacién
de toda la sociedad. Desde su punto de vista, hasta la sociedad esta-
ba reacia a percibir la gravedad del problema y a involucrarse mads
en la bisqueda de solucienes. Para los ambientalistas, tanto el gobier-
no como el sector empresarial estaban involucrados en una conspi-
racién para contaminar, mientras que los ambientalistas, armados
de documentos oficiales confidenciales, estaban tratando de demos-
trarle a la poblacién los verdaderos hechos para concientizarla y lo-
grar mayor involucramicnto piblico en la bisqueda de la solucién.



264 LA CONSTRUCCION SQCIAL ¥ POLITICA

La construccion social de la contaminacién atmosférica, par-
ticularmente de su gravedad, surgié a partir de una amplia gama de
percepciones. Sin embargo, mds importantes fueron las posibilida-
des de observar algunas dimensiones ideoldgicas que definen una
CIPA, como aquellas utilizadas en esta investigacién. Algunas respues-
tas obtenidas del gobierno y del sector empresarial reflejan una
necesidad de expresar su perspectiva institucional o de grupo, brin-
dando asi su punte de vista. En otras palabras, la ideologia en estas
circunstancias sirve como un mecanismo que le da legitimidad para
reproducir el statu quo. Por otro lado, la incorporacién de parte de
los académicos de factores sociales para explicar la gravedad de la
contaminacién atmosférica no sélo refleja su alcance analitico, de-
bido al use mds riguroso de ciertos métodos, también ejemplifica
una de las dimensiones ideolégicas usadas en esta investigacion, las
cuales operan como elementos constitutivos de la vida social.

La contaminacién atmosférica también surge como preblema
social por medio de la forma en que los actores la comparan con
otros problemas ambientales. La mayoria de los actores estuvieron
de acuerdo sobre su magnitud. Sin embargo, discreparon sobre la
importancia relativa que se le asigna. El agua, el drenaje, los dese-
chos tdxicos y la erosién del suelo compiten con la contaminacién
atmosférica en términos de la problemidtica ambiental més impor-
tante de la Ciudad de México. Con la excepcién de representantes
de los partidos politicos, quienes mencionaron unidnimemente a la
contaminacién atmosférica como el problema mds preocupante en
la ciudad, cada uno de los sectores entrevistados dio respuestas di-
ferentes. Existid un consenso relativo dentro de ciertos sectores,
pero en la mayoria de los casos, los otros problemas ambientales
mencionados fueron considerados como mds importantes. Hubo
sin embargo algunas diferencias importantes en las construcciones
sociales de los diversos actores. El gobierno mostré mas interés en
jerarquizar los problemas y enfocarse (inicamente en uno, ya sea el
aire o el agua, En vez de enfatizar el rango de problemas, los acadé-
micos mostraron estar mas preocupados por explicar las condicio-
nes que aseguran que cierto problema sea aceptado socialmente
como el mds importante. Al describir la importancia del aire y del
agua, ¢l gobierno enfatizé los aspectos fisicos de estos problemas,
haciéndolos objeto de preocupacién social. Los académicos, por
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otro lado, atribuyeron el reconocimiento de la contaminacién at-
mosférica al conocimiento y comunicacién de la misma a la pobla-
cidn en general. Desde su punto de vista, el gobierno y el piiblico
tenian prejuicios sobre ella.

El acuerdoe general sobre 1a magnitud del problema reflejé sen-
timientos compartidos que, de acuerdo con los actores, estin pre-
sentes en el Ambito social. De esta forma, las CIPA revelaron su di-
mensién social constitutiva. Sin embargo, la influencia ideolégica
también puede ser vista como un elemento mediante el cual se
reproducen las perspectivas de grupo e institucionales. Este es el
caso de la necesidad del gobierno de jerarquizar los problemas
ambientales para asi enfocar sus actividades de planeacién en un
objeto de preocupacién reconocide socialmente, como es el caso
de la contaminacién atmosférica. La necesidad de darle legitimi-
dad a sus acciones es una explicacién plausible del prejuicio del
gobierno hacia temas relacionados con la contaminacidén. El sector
académico no intentd jerarquizar los problemas. Desde su punto
de vista, todos los problemas merecen la misma atencién analitica.
Ellos estaban mds interesados en explicar las razones sociales de-
tras del surgimiento de los problemas ambientales. Finalmente, los
partidos politicos citaron la contaminacion atmosférica como el
problema ambiental mas importante de la ciudad. El hecho de que
esto coineidié con la perspectiva del piiblico en general, concordé
con su necesidad de apoyo piiblico.

Otra de las dreas relacionadas con la definicién social de la con-
taminacion atmosférica tiene que ver con las perspectivas de los
actores sobre la disposicién y la capacidad del gobierno de resolver
el problema. Los activistas ambientalistas y los representantes inter-
nacionales dieron las respuestas mds contrastantes. La mayoria de
los activistas ambientalistas pensaron que el gobierno no tenia ni la
voluntad ni la capacidad técnica de resolver los problemas. Por otra
parte, la mayoria de los representantes internacionales opinaron
que ¢l gobierno tenia tanto la voluntad como la capacidad y dieron
una opinién muy positiva sobre su actividad planificadora. Las cons-
trucciones de los demds actores sociales estuvieron entre estos dos
extremos. Sin embargo, lo que fue sorprendente fue el acuerdo
relativo entre los funcionarios del gobierno y los académicos en sus
perspectivas sobre la voluniad del gobierno y la capacidad o no de
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resolver los problemas de la contaminacion atmosférica. En los dos
sectores, por lo menos uno de los entrevistados argumento que re-
solverlos no era tinicamente asunto de voluntad y capacidad, sino
también de otras condiciones sociales. Sin embargo, los académi-
cos hicieron referencia a una gama mas amplia de factores sociales
para explicar el fracaso del gobierno para resolver el problema.
Desde su punto de vista, los intereses econémicos y politicos dificul-
taban su solucién. Ademads, ¢l gobierno no tenia un entendimiento
muy claro del problema, mientras que los oficiales gubernamentales
no estaban lo suficientemente preparados para lidiar con temas
politicos como la contaminacién atmosférica. Los académicos, los
activistas ambientalistas y algunos representantes de partidos politi-
cos vieron las politicas y pregramas gubernamentales como simple-
mente retdrica, con ninguna intencién de contraponerse a los inte-
reses de los contaminaderes.

Este aspecto de la construccién de la contaminacién atmosféri-
ca fue una de las mis controversiales. La voluntad del gobierno y su ca-
pacidad de accién fueron consideradas por la mayoria, incluyendo
a ciertos oficiales del mismo gobierno, como un hecho social. Hubo
hasta una construccion social de la voluntad y capacidad que surgio
en las percepciones y construcciones de algunos de los actores. La
voluntad y capacidad fueron vistas como resultado de fuerzas eco-
nomicas y politicas, y no como algo que pedria ser explicado pu-
ramente dentro de la esfera gubernamental. De acuerdo con algu-
nos actores, la capacidad, incluso en su dimension técnica, tenia que
ser entendida como una capacidad social para que el gobierno pudie-
ra combinar todos los factores naturales, tecnolégicos, sociales, eco-
nomicos, politicos y culturales implicados (con diferentes gradaos de
capacidad explicativa) en temas de la contaminacién atmosférica.
Lidiar con esta dimensidn social y politica de la contaminacién re-
quiere un entendimiento muy claro, por parte de los tomadores de
decisidn dentro del gobierno, sobre los aspectos no técnicos invo-
lucrados en cuestiones relacionadas con la contaminacién atmosféri-
ca. Las CIPA de los actores sobre la voluntad y capacidad del gobierno
para resolver estos problemas, reflejd el deseo de ciertos actores de
percibir una dimensién social y politica en asuntos como la contami-
nacién ammosférica, radicionalmente considerada como una cues-
tién meramente técnica.
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Pero los actores también discreparon sobre si la estructura insti-
tucional actual del gobierno permitia que se tomaran medidas poli-
ticas adecuadas para resolver el problema. Las dos percepciones
reflejaron tanto una perspectiva gubernamental como un punto de
vista no gubernamental. La perspectiva gubernamental, a pesar
de estar consciente de la naturaleza integral de los problemas am-
bientales, se enfocd en los obstdculos del proceso de toma de deci-
sién dentro de la estructura institucional gubernamental. De esta
forma, los oficiales del gobierno confinaron la solucién de Ia conta-
minacién atmosférica al Ambito de la planificacién. En este caso, la
percepcion gubernamental puede ser analizada en dos sectores,
primero, como una manera sesgada de entender los factores que
determinan las decisiones y, segundo, como un elemento legitima-
dor que permitié al gobierno proyectarse como el tinico agente
involucrado en el proceso de toma de decisién. En ¢l segundo caso,
se hizo referencia a factores econémicos, politicos y analiticos como
las fuerzas principales que obstruyen un proceso de toma de deci-
sién efectiva. Con la excepcidn del sector empresarial, quien asocid
la falta de accién gubernamental a los intentos de organizaciones
ambientalistas y politicas de fabricar problemas, la mayoria de los
actores coincidié en la percepcidn de las diversas dindmicas invo-
lucradas en la contaminacién atmosférica, y la falta de voluntad del
gobierno para obtener mayor espacio de intervencién. Desde su
punto de vista, el gobierno mostré mayor compromiso con los inte-
reses de quienes contaminan que con ¢l piblico en general. La
mayoria de los actores observaron el fracaso del gobierno para con-
trolar las fuerzas obstructoras de los esfuerzos para mejorar la cali-
dad del aire como conclusién natural dado el desinterés guberna-
mental por ir a fondo y su incomprensién de las fuerzas rectoras
que estan detrds de la contaminacién. En este caso, los recursos
ideologicos fueron utlizados para preservar y reproducir las dind-
micas econdmicas y politicas que degradan el medio ambiente.

Un factor importante en la construccion social de los proble-
mas ambientales tiene que ver con la forma en que la gente concibe
la ciencia como un elemento fundamental para resolverlos, Como
se explico anteriormente, en algunos sectores sociales ¢l conoci-
miento cientifico es considerado decisivo para una politica piblica
exitosa. El argumento es que entre mas cientifico sea el diagndstico
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de las causas y las consecuencias de la contaminacién, mas efectivas
seran las politicas, Sin embargo, el conocimiento cientifico, como
va se mencioné, no es un cuerpo de verdades monoliticas, sino una
serie de resultados muy ambivalentes y, en muchas ocasiones, con-
tradictorios. En este caso los actores también expresaron diferen-
tes puntos de vista. Dos posiciones extremas surgieron aqui en
materia de la importancia de la ciencia, una posicion expresada
por ¢l gobierno y otra por todos los demds actores no guberna-
mentales. Para los oficiales del gobierno, el conocimiento cienti-
fico, cuando era accesible, era el factor decisivo en el proceso de
toma de decisién. La mayoria de los oficiales del gobierno se mos-
traron ansiosos por demeostrar el papel central de la ciencia y
la comunidad cientifica en el disenio de las politicas. Esta decla-
racién tiene tres objetivos ideoldgicos. El primero es probar que
la ciencia es un factor decisivo en el proceso de toma de decision.
Fl segundo, promover la idea de una version tnica e irrefutable del
conocimiento cientifico que puede ser utilizada en una toma de
decision efectiva. El tercero, legitimar decisiones demostrando sus
fundamentos en conocimientos sélidos y socialmente reconoci-
dos. Estos tres componentes de la ideologia han sido discutidos en
la literatura existente sobre estos temas, como s€ mostré en esta
investigacion.

Sin embargo, algunos de los actores no gubernamentales en-
trevistados pusieron en duda estos argumentos. Ellos estuvieron de
acuerdo en la necesidad de basar las decisiones en el conocimiento
cientifico y, en algunas ocasiones, sobre el excesivo uso de la ciencia
como un instrumento retérico para darle legitimidad a las acciones
gubernameniales. De acuerdo con la mayoria de los actores no gu-
bernamentales, los factores econémicos, ideoldgicos y politicos ha-
cen imposible basar las decisiones inicamente en datos cientificos.
Como el gobierno no tiene el poder para controlar los intereses
econémicos y politicos detrds de la contaminacién atmostérica, no
estd interesado en los cientificos ni en la participacion genuina del
pliblico en el proceso de toma de decision. Sin embargo, en la me-
dida que la ciencia s vista como el tinico productor de hechos cien-
tificos, el gobierno necesita una participacién simbélica y ficticia de
la ciencia en el proceso de planeacién. La mayoria de las CIpa de los
actores no gubernamentales sugirieron que los problemas econd-
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micos, politicos e ideologicos, no sdlo impiden que las decisiones se
basen en la ciencia, sino que inhiben un entendimiento mas com-
pleto del problema.

En el contexto de la voluntad del gobierno de proyectar una
imagen social de efectividad y certeza en sus decisiones sobre la
contaminacién atmosférica, la mayoria de los oficiales del gobier-
no calificé al conocimiento cientifico como objetivo y de muy bue-
na calidad. De acuerdo con el uso ideolégico gubernamental de la
ciencia, éste debe ser objetivo para ser 1l en el proceso de pla-
neacidn. La perspectiva académica subrayo la naturaleza social del
conecimiento no sélo revelando una amplia gama de perspectivas,
sino también reflejando su naturaleza relativa y disputada. Esta na-
turaleza refleja los factores sociales que intervienen en la produc-
cién del conocimiento analizado en el capitulo I. Contrario a la
percepcidn y construccidn del problema por parte del gobierno, el
conocimiento cientifico es altamente disputado, frecuentemente
desafiado y, en algunas ocasiones, un factor de incertidumbre. Mu-
chas decisiones tienen que ser tomadas dentro de un escenario de
miltiples verdades y hallazgos cientificos. En este contexto, los as-
pectos sociales y criticos del conocimiento son vistos Como una par-
te integral de su naturaleza real.

Finalmente, los actores también mostraron una variedad de con-
cepciones ¢ ideas en términos de como enfrentar y solucionar los
problemas de la contaminacién atmosférica. La mayoria de los ac-
tores compartieron un optimismo general sobre las posibilida-
des de resolverla. Sin embargo, surgieron diferencias cuando los
actores especificaron las condiciones necesarias para su solucidn.
Las autoridades del gobierno enfatizaron su percepcién insti-
tucional. De acuerdo con ellas, para resolver el problema se reque-
riria de una restructuracién institucional, de un proceso de con-
cientizacion de las autoridades del gobierno dentro de las diferentes
dreas de la administracién piblica, y la creacion se una especie de
equipo intersectorial para trabajar en conjunto sobre el medio
ambiente. La intervencién gubernamental fue considerada como
factor central en la solucién del asunto. Las autoridades guberna-
mentales mencionaron una serie de obstdculos en el proceso de
toma de decisién, asi como problemas sociales, econdmicos y poli-
ticos. También hicieron referencia a obsticulos mds concretos como
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restricciones presupuestales, concentraciones vehiculares y demo-
graficas y propusieron medidas sumamente especificas para el me-
joramiento del sistema de transporte.

Para la mayoria de los actores, en particular para los académi-
cos, €l problema podria resolverse, pero se requeriria de medidas
radicales, lo cual implicaria afectar los poderosos intereses econg-
micos y politicos. Mientras los académicos mencionaron la necesi-
dad de un compromiso tanto social como gubernamental para re-
solver las causas del deterioro ambiental, el resto de los actores no
gubernamentales, particularmente los activistas ambientalistas y los
partidos politicos, atribuyeron toda la responsabilidad del proble-
ma al fracaso del gobierno para ejecutar regulaciones y al pobre
desempeno del sector empresarial.

Todos los actores percibieron por lo menos algunos de los ele-
mentos sociales que ayudan o limitan el mejoramiento de la calidad
del aire. De acuerdo con algunas percepciones, las acciones guber-
namentales parecieron ser influidas o moldeadas por fuerzas eco-
némicas y politicas. Sin embargo, desde su punto de vista, las auto-
ridades del gobierno se vieron como un érgano independiente con
la capacidad de brindar una solucién por medio de un uso mas
eficiente de sus recursos técnicos y humanos, 5in embargo, miendoras
todos los actores tenian muy claro los obsticulos para el mejora-
miento de la calidad del aire, la mayoria de ellos enfrentaron difi-
cultades en la proposicién de soluciones. Las propuestas que hicie-
ron eran o demasiado generales, como una que sugeria cambiar el
modelo de desarrollo, o dernasiado concretas y aisladas, como aquella
que planted construir vias especiales para autobuses piiblicos, o
mejorar la calidad del combustible.

En medio de todas estas percepciones y construcciones sobre los
problemas ambientales se impone la presencia de una realidad que
trasciende la existencia fisica de éstos, que va mas alld de una posible
realidad objetiva y que da cuenta de una realidad nacida de la valora-
cién, de la percepcidn individual, grupal, institucional ¢ colectiva
que, en diversas ocasiones, se impone como la realidad a secas. En la
medida que esta manera de ver, entender y vivir los conflictos am-
bientales constituye, por una parte, un factor importante de integra-
cidn o constitucién social, 0 una manera compartida de percibir y
asumir problemas y que, por otra parte, este cardcter integrativo o
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cohesivo de las percepciones o construcciones ambientales esta cru-
zado por una estructura social desigual en la que operan relaciones
de poder, se les ha considerado en esta investigacidén como construc-
ciones ideolSgicas y politicas ambientales.
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CENTRO DE ESTUDIOS DEMOGRAFICOS,
URBANOS Y AMBIENTALES

Este libro aborda al medio ambiente como producto de la percep-
cion y la reflexion. No alude a la dimension fisica de los problemas
ambientales, sino a la forma bajo la cual éstos son pensados, sen-
tidos y vividos por la sociedad. EI medio ambiente al que aqui se
hace referencia es aquel que se construye por medio de imagenes,
simbolos y normas sociales. Es real porque preocupa a la poblacion
y para enfrentarlo se elaboran politicas y programas.

Se trata del medio ambiente como construccion social porque no
se refiere a aquel con el que pudiéramos interactuar directamente,
sino al que es mediado por las distintas perspectivas y percepcio-
nes con las que la sociedad lo mira. Es. ademds, una construccion
politica porque dichas miradas no siempre son ingenuas ni parten
necesariamente de posiciones neutrales: estan inmersas de muchas
maneras en relaciones de poder y en distintas influencias del ambi-
to de la ideologia. Asi, la contaminacion del aire que viven los ha-
bitantes de una ciudad como la de México no tiene mucho que ver
con los cerca de tres millones de sustancias toxicas que se respiran
anualmente, sino con la forma en la que la ciudadania percibe ese
fenémeno fisico, considerandolo como algo relevante o irrelevante
para sus vidas cotidianas, como algo en verdad cierto o como una
invencion de los medios y los activistas. Percibir los problemas
ambientales y tener conciencia de ellos depende de la voluntad so-
cial de ver, la cual estd mediada por normas sociales y no solo por
hechos fisicos.
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