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I N T RO D U C C I Ó N

En el marco del trabajo de investigación titulado “Cartografías y voces disiden-
tes del Darién: Más allá de una frontera externalizada y en disputa” se proponen 
algunas recomendaciones para contribuir al bienestar de las personas migrantes 
y comunidades locales. Dicha investigación incluyó la recolección y análisis de 
datos provenientes de fuentes primarias y secundarias y una etnografía. Se eva-
luaron políticas migratorias en Colombia y Panamá y narrativas dominantes en 
medios de comunicación nacional. Adicionalmente, nuestro trabajo etnográfico 
se realizó en Medellín, Turbo, Necoclí, y Capurganá donde se emplearon los si-
guientes métodos de investigación: observación pasiva, observación participa-
tiva y entrevistas. De esta investigación surgieron las siguientes inquietudes y 
recomendaciones:

T E M A :  SA L U D

Nivel(es) de aplicación: Local

Recomendación #1: acceso a cuidados preventivos de salud oral para niños
Actor(es): Gobierno local y nacional. Es esencial implementar programas de 
salud oral preventiva para niños y niñas migrantes en tránsito, ya que las condi-
ciones de la ruta migratoria los y las exponen a infecciones bucales que pueden 
empeorar por la falta de acceso a tratamientos inmediatos. La intervención tem-
prana reduce futuras complicaciones y mejora la calidad de vida presente y futura 
de menores migrantes.

Recomendación #2: proveer productos de higiene y protección básica
Actor(es): Organizaciones no gubernamentales (ONGs), y gobierno local 
y nacional. Es fundamental suministrar productos básicos de higiene personal 
y protección frente al ambiente, tales como crema dental, jabón, shampoo, blo-
queador solar, entre otros artículos de aseo personal. La provisión de estos in-
sumos es indispensable para salvaguardar la salud y el bienestar de las personas 
migrantes en tránsito. Dado que estos productos son, en muchas ocasiones, inac-
cesibles para las personas migrantes en situaciones de vulnerabilidad y expuestas 
a zonas costeras, su distribución puede prevenir afecciones relacionadas con la 
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falta de higiene y la exposición prolongada a condiciones climáticas adversas, 
como la radiación solar intensa.

Recomendación #3: acceso a agua potable
Actor(es): Gobierno local y nacional. El acceso a agua potable es vital para 
prevenir enfermedades gastrointestinales y garantizar la hidratación, especial-
mente en zonas de tránsito como Necoclí y Turbo, donde los migrantes experi-
mentan condición de calle y playa, y están expuestos a climas cálidos y condicio-
nes precarias.

Recomendación #4:  atención a casos de violencias sexuales y de género
Actor(es): Gobierno local y nacional, cooperación binacional (Colom-
bia-Panamá), y organizaciones no gubernamentales (ONGs). Es crucial ase-
gurar la atención inmediata y adecuada a las personas migrantes que han sido 
víctimas de violencia sexual y de género durante su tránsito por El Darién. Esto 
incluye garantizar el acceso a mecanismos de emergencia profilácticos, como la 
Profilaxis Postexposición (PEP), que son esenciales para prevenir infecciones 
de transmisión sexual. Además, es indispensable que las víctimas reciban aten-
ción médica integral, con pleno respeto a sus derechos sexuales y reproductivos, 
asegurando que toda intervención se realice bajo un consentimiento libre e in-
formado. Para que estos servicios sean eficaces, es fundamental que el personal 
encargado de su provisión cuente con capacitación en diversidad cultural y lin-
güística, para atender adecuadamente las necesidades específicas de las poblacio-
nes migrantes.

Recomendación #5: acceso a servicios de salud preventiva
Actor(es): Gobierno local y nacional, cooperación binacional (Colom-
bia-Panamá), y organizaciones no gubernamentales (ONGs). Es esencial 
garantizar el acceso a servicios de salud preventiva a lo largo de las rutas migra-
torias para reducir el riesgo de enfermedades entre las personas migrantes. La 
exposición a condiciones precarias, como la falta de acceso a agua potable, sanea-
miento adecuado y espacios de descanso seguros, incrementa la vulnerabilidad 
de esta población a enfermedades transmisibles y crónicas. La implementación 
de campañas de vacunación, el suministro de tratamientos preventivos, y la pro-
moción de prácticas de higiene, realizadas bajo consentimiento libre e informa-
do, pueden mitigar considerablemente estos riesgos. Asimismo, es importante 
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que estos programas sean accesibles a todos los migrantes, independientemente 
de su estatus migratorio o acceso a documentos de identificación.

T E M A :  C O N D I C I O N E S  E ST RU C T U RA L E S

Nivel(es) de aplicación: Local

Recomendación #6: Provisión de baños públicos en zonas de tránsito
Actor(es): Gobierno local y nacional. Instalar baños públicos en zonas de alto 
tránsito migratorio mejoraría la higiene y la salud pública en general, reduciendo 
la incidencia de enfermedades relacionadas con la falta de instalaciones sanita-
rias adecuadas. Además, el acceso a espacios sanitarios también contribuiría a 
la protección de la dignidad y bienestar de los migrantes durante su estancia en 
lugares como Necoclí y Turbo.

Recomendación #7: Acceso a vivienda segura mediante la construcción de 
albergues
Actor(es):  Gobierno local y nacional. Construir albergues seguros y adecuados 
en zonas de tránsito reduciría los riesgos de exposición a enfermedades como las 
transmitidas por picaduras de insectos, y mejoraría las condiciones generales de 
salud de los migrantes. Además, ofrecer un espacio protegido permitiría a las fa-
milias descansar en condiciones dignas, mitigando situaciones de vulnerabilidad. 

Recomendación #8: Fomentar la cooperación entre gobiernos locales y 
nacionales
Actor(es):   Gobierno local y nacional. Una coordinación efectiva entre los 
gobiernos locales y nacionales es esencial para la implementación de políticas 
coherentes y el uso óptimo de recursos. Fomentar un diálogo continuo y una 
estrategia conjunta mejoraría la respuesta a las necesidades de los migrantes en 
tránsito, optimizando la asistencia y protección no solo para dicha población, 
sino también para las poblaciones locales.

Recomendación #9: Estrategias para la recuperación de documentos de 
identidad y mecanismos de movilidad segura en casos de pérdida
Actor(es): Gobierno local y nacional. Es urgente establecer estrategias coordi-
nadas entre consulados y organismos internacionales para facilitar la recuperación 
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de documentos de identidad que han sido extraviados durante el tránsito migra-
torio. Estas estrategias deben incluir la organización de jornadas de recuperación 
de documentos en la región del Darién, donde las personas migrantes puedan 
tramitar la recuperación de sus documentos a través de consulados móviles o 
puntos de asistencia consular. Cuando no sea posible recuperar documentos de 
identificación, será importante flexibilizar los requisitos de identificación permi-
tiendo la demostración de identidad a través de otros medios, como certificados 
temporales, declaraciones juradas o mecanismos que protejan la movilidad de las 
personas migrantes.

Recomendación #10: Campañas informativas sobre servicios, contexto local, 
políticas migratorias y derechos para las personas migrantes
Actor(es): Gobierno local y organizaciones no gubernamentales (ONGs). 
Es fundamental desplegar continuamente campañas de información multilin-
gües para garantizar el acceso a información clara y precisa sobre los servicios 
disponibles, el contexto local, las políticas migratorias vigentes, y los derechos de 
la comunidad migrante. Estas campañas deben incluir información sobre dónde 
recibir atención médica, jurídica, psicológica, acceso a alimentos y otros servi-
cios específicos en las diferentes etapas de su tránsito. Se recomienda la creación 
de campañas virtuales en plataformas digitales y de brigadas informativas.

Recomendación #11: Articulación interinstitucional para la búsqueda y 
localización de familiares de migrantes
Actor(es): Gobierno local y nacional, organismos internacionales, y orga-
nizaciones no gubernamentales (ONGs). Es crucial establecer mecanismos 
efectivos de articulación entre gobiernos, embajadas, consulados y organizacio-
nes humanitarias para facilitar la localización y reunificación de familiares que 
han sido separados durante el tránsito migratorio por El Darién. Este proceso 
debe incluir la creación de un sistema centralizado para que los migrantes pue-
dan reportar la desaparición de familiares, y para que las autoridades y organiza-
ciones puedan coordinar esfuerzos de búsqueda y localización.
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T E M A :  AC C E S O  A  M E CA N I S M O S  D E  P ROT E C C I Ó N

Nivel(es) de aplicación: Nacional, regional, e institucional

Recomendación #12: Acceso a mecanismos de protección nacional e 
internacional de derechos humanos
Actor(es): Gobierno Nacional e instituciones de gobernanza regional e 
internacional. Garantizar el acceso a mecanismos de protección nacional e in-
ternacional, como el estatus de refugiado o solicitudes de asilo, es crucial para 
proteger los derechos humanos de los migrantes que huyen de persecuciones o 
situaciones de violencia. Es fundamental que las instituciones involucradas en 
Colombia y la región faciliten la información acerca de y el acceso a dichos pro-
cesos de protección en las diferentes etapas del trayecto. 

Recomendación #13: Establecimiento de mecanismos seguros para reportar 
violencias sexuales, de género y otras violaciones de derechos humanos
Actor(es): Gobierno Nacional e instituciones de gobernanza regional e 
internacional. Es fundamental desarrollar y garantizar mecanismos seguros, 
confidenciales y accesibles para que las personas migrantes puedan reportar vio-
lencias sexuales, de género y otras violaciones de derechos humanos durante su 
tránsito por El Darién. Estos mecanismos deben ser diseñados para proteger a 
las víctimas, asegurando que no enfrenten represalias ni revictimización al de-
nunciar, y deben estar acompañados de un sistema de respuesta rápida y efectiva 
que ofrezca protección, atención médica, psicológica y apoyo legal. Estos meca-
nismos deben incluir opciones de denuncia anónima, y estar disponibles en múl-
tiples formatos (en línea, presenciales y a través de líneas de atención telefónica) 
y en diferentes idiomas. 

Recomendación #14: Reconocimiento de los saberes y conocimientos de las 
poblaciones locales en la formulación de proyectos
Actor(es): Gobierno local y nacional, y organizaciones no gubernamenta-
les (ONGs). Es indispensable reconocer e incorporar los saberes y conocimien-
tos de las poblaciones locales al diseñar y ejecutar proyectos que impacten las 
dinámicas sociales, económicas y ambientales de las regiones por donde transi-
tan los migrantes, como El Darién. Las comunidades locales poseen un profundo 
entendimiento del territorio, su historia, sus desafíos y las soluciones sostenibles 
que mejor se adaptan a sus contextos específicos. Este enfoque también puede 
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contribuir a reducir los casos de xenofobia y discriminación, ya que garantiza el 
respeto a los derechos de las personas migrantes, así como a los intereses de las 
comunidades que los acogen.

Recomendación #15: Acceso a traductores para información y servicios
Actor(es): Organizaciones no gubernamentales (ONGs) y gobierno local y 
nacional. Muchas personas migrantes no hablan el idioma español, lo que difi-
culta su acceso a información esencial sobre sus derechos, acceso a mecanismos 
de protección nacional e internacional, y la provisión de recursos y servicios de 
salud, vivienda, legal, etc. Consecuentemente, es necesario proporcionar traduc-
tores que faciliten la comunicación y el acceso a dicha información y servicios, 
especialmente en temas de salud, protección y asistencia jurídica. 

Recomendación #16: incentivar la coordinación entre organizaciones a lo 
largo de la ruta migratoria
Actor(es): Organizaciones no gubernamentales (ONGs). Las organizaciones 
que trabajan con migrantes a menudo operan de manera desconectada, lo que 
puede fragmentar los servicios ofrecidos. Incentivar la colaboración y la coordi-
nación continua entre estas organizaciones permitiría una respuesta más efecti-
va y coherente, especialmente para atender a poblaciones vulnerables como las 
víctimas de violencia de género.
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