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Presentacion de la Coleccion Biblioteca Plural

Vivimos en una sociedad atravesada por tensiones y conflictos, en un mundo
que se encuentra en constante cambio. Pronunciadas desigualdades ponen en
duda la nocién de progreso, mientras la riqueza se concentra cada vez maés
en menos manos y la catdstrofe climatica se desenvuelve cada dia frente a
nuestros ojos. Pero también nuevas generaciones cuestionan las formas insti-
tuidas, se abren nuevos campos de conocimiento y la ciencia y la cultura se
enfrentan a sus propios dilemas.

La pluralidad de abordajes, visiones y respuestas constituye una virtud
para potenciar la creacion y uso socialmente valioso del conocimiento. Es por
ello que hace més de una década surge la coleccion Biblioteca Plural.

Ano tras ano investigadores e investigadoras de nuestra casa de estudios
trabajan en cada drea de conocimiento. PPara hacerlo utilizan su creatividad,
disciplina y capacidad de innovacién, algunos de los elementos sustantivos
para las transformaciones mas profundas. La difusién de los resultados de
esas actividades es también parte del mandato de una institucién como la
nuestra: democratizar el conocimiento.

Las universidades publicas latinoamericanas tenemos una gran respon-
sabilidad en este sentido, en tanto de nuestras instituciones emana la mayor
parte del conocimiento que se produce en la region. El caso de la Universidad
de la Republica es emblematico: aqui se genera el ochenta por ciento de la
produccion nacional de conocimiento cientifico. Esta tarea, realizada con un
profundo compromiso con la sociedad de la que se es parte, es uno de los
valores fundamentales de la universidad latinoamericana.

Esta coleccién busca condensar el trabajo riguroso de nuestros inves-
tigadores e investigadoras. Un trabajo sostenido por el esfuerzo continuo
de la sociedad uruguaya, enmarcado en las funciones que ella encarga a la
Universidad de la Republica a través de su Ley Organica.

De eso se trata Biblioteca Plural: investigacion de calidad, generada en la
universidad publica, encomendada por la ciudadania y puesta a su disposicion.

Rodrigo Arim
Rector de la Universidad de la Republica
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Introduccion

El accionar de los medios de comunicacion en una sociedad tiene una par-
ticular incidencia en los valores de las personas (Anduiza y Bosch, 2004),
méxime en sociedades en las que la construccién de sentidos sobre la reali-
dad estd cada vez mds mediada y los mensajes mediaticos son cada vez mas
abundantes. La politica es una actividad comunicacional en su esencia, por
lo que el vinculo de los actores politicos con los medios masivos es inevitable.
En momentos historicos en que los partidos politicos se han transformado en
partidos de masas, estos han encontrado en los medios masivos una poderosa
herramienta de comunicacién. Sin embargo, con el correr de los anos, los
trabajadores de los medios han ido gestando una ideologia profesional, sobre
todo de quienes ejercen el periodismo (Loreti y Lozano, 2012), que dificulta
que los politicos controlen el contenido de lo que se publica.

En los ultimos anos, organismos internacionales como la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos (cipH) y la Organizacién de las
Naciones Unidas (onu) se han pronunciado sobre el vinculo deseable entre
medios y democracia. A través de sus respectivas relatorias de la libertad
de expresion, estos dos organismos han considerado que los medios de
comunicacién deben cumplir con ciertas caracteristicas para contribuir al
desarrollo democratico. Entre estas caracteristicas suelen estar la pluralidad,
la diversidad, la diversificacién de la propiedad de los medios y el desarrollo
de un periodismo de investigacion de calidad (Organizacién de las Naciones
Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura [Unescol, 2008; Lanza,
2015). Desde una perspectiva critica, Maria Lamuedra Gravin (2011)
senala que los contenidos periodisticos hegemonicos actuales cumplen
una funcion trascendente para quienes defienden el modelo de democracia
liberal representativa, en la que estos se presentan como «una ventana al
mundo» (p. 31). Sostiene que, a través de los medios, las personas cumplen
con su deber ciudadano, que se limita a la observacion de lo que hacen los
gobernantes que eligen cada cinco anos. A su vez, ello da por sentado que los
periodistas pueden ser objetivos e imparciales.

Mas alla de la corriente tedrica desde la que se mire, es innegable que el
peso de los medios masivos de comunicacion en la vida cotidiana y politica
de las personas ha crecido desde la segunda mitad del siglo xx. Si bien es
cierto que en la actualidad la radio y la television han perdido lugar a raiz de
la popularizacion de medios digitales que tienen a internet como plataforma,
hasta 2012 mas de la mitad de los uruguayos nombraban a la television como
su mayor medio de informacion. Por su parte, ese ano, el 20 % de la poblacion
uruguaya manifesté que se informaba principalmente a través de la radio; un
porcentaje similar dijo que lo hacia en internet, porcentaje que ha ido en
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aumento. Para 2018, el porcentaje de uruguayos que identific a la television
como principal medio de informacién bajé a 39 %, la radio cay6 a 16 %,
mientras que internet llegé a 39 %. No obstante, el porcentaje de personas
mayores de sesenta anos que nombro a la television como principal medio
de informacion fue 57,5 % en 2018 y 58,5 % entre quienes tienen menor
nivel educativo (Alonso, 2019). En 2016, 76 % de la poblacién uruguaya dijo
informarse de los asuntos politicos a través de la television y 42 % a través de la
radio, mientras que 25 % dijo hacerlo a través de internet (Latinobarémetro,
2017). Estos nimeros indican que, si bien internet estd creciendo como
fuente, la television y la radio todavia son importantes en la dieta informativa
de los uruguayos. Ademas, debe tenerse en cuenta que buena parte de la
informacion que circula en internet proviene de medios periodisticos que
tienen su principal base en medios tradicionales.

Si bien el espectro radioeléctrico es un bien publico «cuya titularidad,
gestion, planificacién, administracion y control corresponde al Estado»
(Herndndez y Carro, 2016, p. 20), ademés de gestionar directamente una
parte de ese espectro, otorga permisos o licencias a privados para la operacion
de medios de comunicacion. En ese sentido, una de las clasificaciones mads
extendidas respecto a los sistemas de medios pasa por si el titular del permiso
o la licencia es el propio Estado o si es un actor privado, que puede tener el
lucro entre sus fines. Como es sabido, en Europa se ha gestado un modelo
en el que ha primado la gestién estatal de los medios, para lo que se han
establecido distintos mecanismos que garantizan la independencia de los
gobiernos de turno y de las pautas publicitarias. No obstante, ese modelo ha
entrado en crisis con las tendencias privatizadoras de la economia que han
predominado desde la década del ochenta del siglo xx, y ello no ha sido ajeno
al desarrollo de los medios. En el otro extremo se suele colocar al modelo
que ha impulsado Estados Unidos, en el que hay una predominancia de los
medios comerciales y la participacion del Estado se reduce a la fijacion de
unas pocas reglas del juego (Faraone, 1998; Becerra, 2013).

Uruguay no es una excepcion a la situacion latinoamericana —como,
por ejemplo, si lo fue Chile—, ya que, si bien en sus inicios la radiodifusion
estuvo marcada por un fuerte empuje estatal, ello cambi6 rdpidamente. Mds
alla de que el Estado uruguayo cumplié un papel fundamental en el desarrollo
de la radio en sus origenes, el sistema televisivo en el pais se gesté con un
fuerte protagonismo de los canales privados. En la década del cincuenta
del siglo xx, cuando comenzaron las transmisiones televisivas en el pais, los
medios comerciales llegaron mas fuertes que en el momento de las primeras
emisiones de radio,’ treinta anos antes. Un hito importante para que ello
ocurriera se dio en 1933 con la conformacion de la Asociacion Nacional de
Broadcasters Uruguayos (Andebu), la gremial que los nuclea. Ya desde esos

1 Veral respecto De Torres (201 5), Maronna (2007) y Soria (2016, 2020).
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anos, Andebu se constituyé en un fuerte grupo de presién en el campo de
las politicas publicas de medios de comunicacién. En concreto, la gremial
de medios comerciales incliné la balanza para que el sistema de medios
uruguayo siguiera el modelo estadounidense,* con un claro predominio de los
permisarios privados.

Histéricamente, con gobiernos blancos y colorados los medios publicos
uruguayos han podido desarrollarse en la medida en que el lobby de los
medios comerciales lo permita. Resulta pertinente analizar si esa situacion
cambi6 a partir de la llegada del Frente Amplio (ra) al Gobierno nacional,
ya que en los tltimos anos no se registraron estudios que analicen el campo
de las politicas dirigidas a los medios publicos en particular. Estudiar este
campo de politicas es importante en el entendido de que los medios publicos
son un espacio en el que se puede apuntar a mejorar el debate democratico,
ya que el lucro no estd entre sus cometidos. Para abordarlo, ademas de
recopilar los principales estudios uruguayos en materia de politicas publicas
sobre medios de comunicacion, también es necesario tener en cuenta los
desarrollos tedricos que se generaron en la regién y el mundo en materia de
medios publicos.

En suma, es importante concebir a las politicas publicas dirigidas a los
medios como una posible moneda de cambio que tienen los gobiernos para
estar mds cerca de controlar las escenas mediaticas. En ese sentido, se vuelve
relevante tener en claro el mapa de actores que opera en las distintas fases
del diseno y la implementacion de la politica publica. En particular, para el
caso de los medios publicos uruguayos, resultaria interesante constatar en
qué medida las politicas publicas implementadas en los dltimos anos han
contribuido a su desarrollo, teniendo en cuenta que iniciaron el periodo
estudiado en clara desventaja en relacién con los medios comerciales.

Esta publicacién es producto del trabajo de investigacion para la tesis
de la Maestria en Ciencia Politica de la Facultad de Ciencias Sociales de
la Udelar titulada A4 medio camino: politicas publicas sobre medios piiblicos
en la era frenteamplista (2005-201r5) (Franco, 2022). El objeto de la
investigacion es analizar el proceso de politicas que regularon a los medios de
comunicacion audiovisuales uruguayos, en particular los medios de gestion
estatal, a los que la normativa nacional e internacional reconoce como
medios publicos. En particular, se busca identificar si hubo una inflexion
en relacién con las politicas que se venian implementando antes de los
gobiernos frenteamplistas y si existié continuidad entre su primer Gobierno
y el segundo. Ademds, se apunta a explicar cudles fueron los factores que
incidieron en el proceso de politicas.

Para hacer viable la investigacién se estudiaran los medios publicos
que tengan alcance nacional: Canal 5 —durante el periodo estudiado

2 Monica Maronna (2007) describe el papel de Andebu en el caso uruguayo.
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llamado Television Nacional de Uruguay (TnU)— y las radios nucleadas en
Radiodifusion Nacional de Uruguay (rnU). También se estudiara el caso de
Vera Tv y Vera+, plataforma y canal digital que surgieron dentro de ANTEL en
el periodo estudiado.

Como primera distincién conceptual, es importante diferenciar a los
medios publicos de los comerciales y los comunitarios. Como ya se senald, si
bien las ondas y frecuencias a través de las que los medios audiovisuales emiten
sus senales son de dominio publico y quedan bajo control de los Estados
nacionales, existen tres posibles usos. A grandes rasgos, puede afirmarse que
uno de ellos es a través de privados que buscan el lucro, los llamados medios
comerciales; otro es a través de privados sin fines lucrativos, los medios
comunitarios, y también se da la propia gestion estatal, que se manifiesta
en los medios publicos. Para garantizar mejores niveles de pluralidad y de
acceso a la informacion por parte de la ciudadania, es necesario que los tres
tipos de medios existan. Por lo tanto, si bien el centro del analisis estard en
las politicas publicas dirigidas a los medios publicos, también se deben tener
en cuenta las politicas dirigidas a los medios de comunicacion audiovisuales
en general.

El periodo de tiempo a estudiar, que abarca los dos primeros gobiernos
nacionales del FA —desde 2005 hasta 2015—, transcurre mientras la
digitalizacion de medios de comunicacién avanza en todo el mundo. En dicho
periodo, en Uruguay comenzé un paulatino proceso de introduccion de
cambios normativos al sistema de medios de comunicacion audiovisuales, que
tuvo su corolario con la aprobacion de la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual (Lsca) en diciembre de 2014. Si bien el proceso de elaboracion
de la norma fue extenso y complejo en si mismo, también se lo puede
enmarcar en un proceso mds amplio en el cual comenzaron a introducirse
nuevas leyes y reformas a normas ya existentes. De a poco, esto fue cambiando
las reglas del juego del ecosistema medidtico uruguayo, que desde mediados
del siglo xx se regia con normas mas bien dirigidas a aspectos tecnologicos
y no sociales. En sintesis, a pesar del peso de la centralidad del Estado en
Uruguay (Lanzaro, 2004), la regulacién de los medios de comunicacién en
Uruguay se ha caracterizado, histéricamente, por tener una débil intervencion
estatal, en beneficio de un mercado con grandes niveles de concentracién de
la propiedad de los medios.

Antes de las reformas implementadas a partir de la llegada del ra al
Gobierno nacional en 2003, las normas que regian para el sistema de medios
audiovisuales databan de 1977, aprobadas a través del Decreto-ley de
Radiodifusion, en plena dictadura. Una vez que Tabaré Vazquez se convirtié
en presidente de la Republica en 2003, las reformas se introdujeron de forma
gradual. En 2005 se cred la Direccién Nacional de Telecomunicaciones y
Servicios Audiovisuales (Dinatel) en el Ministerio de Industria, Energia y
Mineria (M1EM), que derogé al antiguo organismo regulador, la Direccién
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Nacional de Comunicaciones (pnc). T.a pnc habia sido creada por los
militares antes de que dejaran el gobierno en 1984 y funciond en los anos
posdictadura dentro del Ministerio de Defensa Nacional (MDN). Sin embargo,
los cometidos y funciones de la Dinatel se reglamentaron a través de un decreto
recién en 2009. En 2007 se aprobé la Ley de Radiodifusion Comunitaria,
reglamentada un dia antes del final del ano 2010; en 2008 se sancioné la Ley
de Acceso ala Informacion Publica, y en 2009 se despenalizaron parcialmente
los delitos de comunicacién a través de la modificacion de la Ley de Prensa
y del Codigo Penal. Estas tltimas tres leyes tuvieron en comun el impulso
activo de organizaciones de la sociedad civil que tomaron la iniciativa para su
elaboracién (Lanza, 20135).

Si bien la Lsca excluye de su alcance a internet, no debe asumirse
como natural que las politicas de medios audiovisuales tradicionales y los
que se emiten a través de internet se definan en forma diferenciada. Como
se explicara en el trabajo, la decisién de excluir a internet de la regulacion
de medios audiovisuales fue politica, producto de diferentes transacciones
dentro del gobierno. En ese sentido, un analisis académico sobre las politicas
publicas dirigidas a medios publicos audiovisuales debe también considerar
las plataformas digitales con que esos medios cuentan. Por ejemplo, los
contenidos del sitio web de determinado canal de television también son
parte de los contenidos que publica el medio. Es mds, el auge de los medios
digitales e internet ha hecho que en todo el mundo los medios reconfiguren
sus modelos de negocios y que su gestion deba pensarse no solo a partir de
las tecnologias existentes previas al foon de internet, sino también de cara a
ese nuevo ecosistema mediatico mucho mas complejo.

Comision Sectorial de Investigacion Cientifica

15






CAPITULO 1

Marco teorico y metodoldgico

Desde la llegada del ra al Gobierno nacional, la orientacion de las politicas
publicas ha estado en discusién. A partir de un estudio detallado de cada
arena de politicas, se aprecia que una marcada innovacion ha tenido lugar en
algunos sectores con respecto a lo que ocurria antes de 2005. En otras arenas
de politica se introdujeron cambios menos drasticos, mientras que también
se observan sectores en los que hubo una continuacion de las politicas de
los gobiernos anteriores (Bentancur y Busquets, 2016). En el caso de las
politicas sobre medios de comunicacién, se impulsaron varios cambios al
sistema de forma incremental. Primero fueron por separado, pero luego
se integraron en la Lsca, que represent6é un hito importante en materia de
regulacion. Se puede afirmar que dicha norma puso nuevas reglas del juego
para los operadores de radiodifusién, pero también retomo leyes y decretos ya
existentes, algunos sancionados antes de la llegada del ra al gobierno. Entre
las novedades normativas de la Lsca estan el establecimiento de los derechos
de los usuarios de los medios y la creacion de la institucionalidad para llevarlos
a la practica. Por su parte, entre los articulos de la Lsca que se basan en
normativa preexistente estan los limites de propiedad de medios establecidos
en un decreto de la Gltima dictadura civil-militar (Uruguay, 1977), mds alld de
que la ley introduce la nocion de grupos econémicos.

Cuando se disena o estudia cualquier politica publica, resulta clave la
etapa de la entrada en agenda del problema que esta busca resolver (Subirats,
Knoepfel, Larrue y Varone, 2008). Desde esta perspectiva, ningtin problema
existe sin que haya una serie de actores que lo consideren como tal. Siguiendo
a Garraud (199o, citado en Subirats, Knoepfel, Larrue y Varone, 2008),
para analizar el proceso de inclusion en agenda de manera tal que tome
en cuenta a la diversidad de actores que intervienen en él, se deben tomar
en cuenta las disciplinas que abordan la participacién politica, la entrada
en escena de los movimientos sociales, los medios de comunicacion y los
procesos de toma de decisiones.

Thomas Birkland (2007) sostiene que el establecimiento de la agenda es
el proceso mediante el que los problemas y las soluciones alternativas ganan o
pierden atencion publica y de las élites politicas. Para el autor, a la hora de fijar
agenda se registra una dura competencia entre los distintos grupos de poder,
ya que ninguna sociedad o institucién politica tiene la capacidad de abordar
todas las alternativas posibles para todos los problemas que surgen en un
determinado momento (Hilgartner y Bosk, 1988, citados en Birkland, 2007).
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Por lo tanto, los grupos deben esforzarse para que sus temas de interés, entre
todas las otras cuestiones que comparten su espacio limitado, ingresen en la
agenda o deben estar preparados para el momento en que una crisis haga que
su tema ocupe un lugar méds prominente en la agenda.

Incluso cuando un tema gana atencion, los grupos deben luchar para ase-
gurar que su representacion del tema permanezca en la vanguardia y que el
enfoque que dan al problema sea el que se considere mds activamente. Ellos
lo hacen por las razones citadas por Schattschneider: el grupo que describe
con éxito un problema también sera el que define las soluciones a €I, y de este
modo prevalece en el debate de politicas. Al mismo tiempo, los grupos lu-
chan por mantener las cuestiones fuera del orden del dia; de hecho, tal accion
de bloqueo es tan importante como el acto afirmativo de intentar obtener
atencién (Cobb y Ross, 1997 en Birkland, 2007, p. 63, traduccién propia).?

Al analizar las politicas publicas, es fundamental «entender las
caracteristicas de los participantes, en qué fases y qué papeles juegan, de qué
autoridad u otro poder disfrutan, y como se relacionan y controlan unos a
otros» (Lindblom, 199 1). Segin plantea Birkland (2007), existen dos formas
principales en las que los grupos tradicionalmente desfavorecidos o perdedores
en determinada arena de politicas amplian el alcance del conflicto. En primer
lugar, los grupos hacen publico un problema mediante el uso de simbolos e
imagenes para inducir a los medios de comunicacion més grandes a difundirlo
y asi generar simpatia publica por su causa. En segundo lugar, dichos grupos
pueden apelar a un nivel més alto de toma de decisiones y esperar que en el
proceso se acerquen otros actores que estén de acuerdo con ellos y su causa.
En cambio, los grupos dominantes trabajan para contener el conflicto para
asegurarse de que no se vaya fuera de su control.

Con base en definiciones més cldsicas sobre la conformacion de la agenda
de politicas publicas, es preciso analizar en cada caso qué elementos y actores
contribuyen a la generacion de la «ventana de oportunidad» para la politica
(Kingdon, 2003). Segin el modelo de John Kingdon, para que la ventana de
oportunidad se abra, tiene que haber una coincidencia entre la conceptualizacion
de determinado problema y las posibilidades en el dmbito del juego politico,
lo que puede empujar la consideracion de determinadas alternativas de politica
publica para atender el problema (Kingdon, 2003%).

3 En el original se lee: «<Even when an issue gains attention, groups must fight to ensure
that their depiction of the issue remains in the forefront and that their preferred ap-
proaches to the problem are those that are most actively considered. They do so for the
reasons cited by Schattschneider: the group that successfully describes a problem will
also be the one that defines the solutions to it, thereby prevailing in policy debate. At the
same time, groups fight to keep issues off the agenda; indeed, such blocking action is as
important as the affirmative act of attempting to gain attentions.



También se vuelve util tomar un enfoque como el que proponen Frank
Baumgartner y Bryan Jones (en Capella, 2015) y prestar atencion a los
simbolos, problemas, soluciones y relaciones causales que prevalecen en
torno a determinada politica que permiten que se genere una imagen en
torno a ella. A su vez, esto permite que ciertos actores accedan a monopolios
en torno a las decisiones sobre la arena especifica de politicas.

Kingdon (2003) explica la entrada de un tema a la agenda gubernamental
a partir de tres elementos: los problemas, el juego politico y los actores que
intervienen. En cuanto a los primeros, plantea que en su visualizacion pueden
incidir los indicadores creados para observar una determinada realidad, la
ocurrencia de eventos que hacen que el foco de atencién se dirija a una
serie de fendmenos —por ejemplo, una crisis, un desastre ambiental o la
experiencia personal— y el intercambio con otros actores, ya sea a través de
vias formales o informales. En suma, la identificacién del problema se vuelve
un factor clave para la definicion de la agenda gubernamental, en especial
aquellos que sean considerados como problemas importantes. Respecto al
peso del juego politico, por ejemplo, un cambio de gobierno resulta una
instancia propicia para que se den cambios en la agenda gubernamental, lo
mismo que si es necesario generar alianzas con otros partidos para asegurar la
gobernabilidad. En este sentido, resulta pertinente observar aspectos como
la orientacién politica del partido de gobierno, el papel de los grupos de
presion, la conformacion del parlamento o el papel de la oposicion, tanto
en lo general como en lo especifico de la arena de politicas que se quiere
estudiar. Por tltimo, se debe analizar el papel de los actores implicados
en las politicas, entre los que distingue a los que estan mads visibles en la
opinién publica y los que no cuentan con tanta visibilidad, sea de manera
intencional o no. En conclusion, Kingdon (2003) se pregunta como se pasa
de una lista amplia de alternativas de politica publica a una lista mas acotada
a ser considerada por el gobierno que las aplicard. Segin plantea, en mayor
medida se llegan a considerar con seriedad alternativas a partir de la opinion
de expertos o especialistas en el campo de cada politica y también por las
derivaciones propias del juego politico, que muchas veces acota el margen de
accion de los gobernantes.

A partir de esta perspectiva teérica, Nikolaos Zahariadis (2010) continué
el desarrollo del enfoque de las corrientes multiples en la elaboracion de
politicas publicas. En concreto, se centra en analizar la conformacion de
agendas y la toma de decisiones en contextos de ambigtiedad, es decir, «la
existencia de muchas formas de pensar sobre las mismas circunstancias o
fenémenos» (Feldman 1989, citado por Zahariadis, 2010). En suma, el
modelo permite analizar un sistema completo de politicas o una decision
particular, y lo hace bajo el supuesto de que una eleccion colectiva «no es
meramente un derivado de los esfuerzos individuales agrupados». Por el
contrario, supone que es «el resultado combinado de las fuerzas estructurales
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y de los procesos cognitivos y afectivos que dependen mucho del contexto»
(Zahariadis, 2010, p. 70).

El modelo de las corrientes multiples se basa en el del cesto de basura,
que plantea que quienes toman decisiones a77gjan problemas y soluciones
sin relacién entre si y sin que haya alguien capaz de controlar el proceso
de eleccion. Por su parte, identifica tres corrientes que fluyen a través del
sistema politico: problemas, politicas publicas y la politica. En momentos
en que se generan determinadas condiciones, estas corrientes son canalizadas
a través de emprendedores de politicas. Zahariadis plantea que este modelo
se rige por tres principios. Primero, senala que, si bien las personas pueden
prestarles atencion simultdnea a pocos temas al mismo tiempo, la division
del trabajo en organizaciones complejas, como un gobierno, permite que
puedan atenderse diversos asuntos al mismo tiempo. En segundo lugar,
tiene en cuenta que quienes formulan politicas lo hacen con importantes
restricciones de tiempo, lo que hace que estas no siempre se puedan meditar
o que se puedan considerar muchas opciones. Por tltimo, el modelo se basa
en el supuesto de que las tres corrientes principales que fluyen en el sistema
politico son independientes, es decir, que pueden transcurrir en el tiempo sin
puntos de contacto.

La intencion de controlar la ambigiiedad se canaliza a través de la
manipulacion politica, que consiste en «una lucha politica para crear
ganadores y perdedores, proveer significado e identidad y buscar el interés
personal» (Zahariadis, 2010, p. 73). Para ello, la informacion que cada uno
de los actores maneja, que puede ser manipulada estratégicamente para
favorecer determinados intereses, es clave. Por lo tanto, resulta fundamental
comprender como se procesa y presenta esta informacion.

En general, existe acuerdo entre los tedricos de las politicas publicas
acerca de que la agenda de los medios masivos de comunicacién tiene
incidencia en la agenda gubernamental y de politicas publicas. No obstante,
como en la metifora que los presenta como /la ventana al mundo, muchas
veces se considera a los medios como actores neutros que simplemente
difunden informacién cuando, en realidad, son actores politicos y sociales,
con intereses y objetivos genuinos. Como plantea Natalia Aruguete (2013),
a través de la seleccion, el énfasis, la omisién y el encuadre los medios de
comunicacién plasman sus posiciones politicas y las lineas ideoldgicas que
los distinguen. Sumado a esto, la autora senala:

La doble relacion que traban con el espacio publico y el dmbito politico
se inserta en un proceso de acuerdos y disputas simbolicos alrededor de la
generacion de sentido(s) pflblico(s), en el que cumplen un papel central.
Nuevamente, los medios expresan sus intereses politicos y econdémicos y
pugnan afanosamente por ellos. Pero aun cuando este sea un aspecto cla-
ve que se manifiesta en el escenario comunicacional, consideramos central
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entender que lo que prima es —fue y seguira siendo— una lucha por el
poder simbdlico (Aruguete, 2013, p. 207).

En el caso de las politicas sobre medios de comunicacion, los intereses de
estos son incluso mas evidentes, lo que los coloca en la escena como actores
de la politica. En este sentido, puede afirmarse que los procesos de discusion
en esa arena de politicas involucran a estos actores tanto en una dimension
simbdlica como econdémica (Zallo, 1988), ya que son parte de un mercado.
Lejos de caer en determinismos que los coloquen en lugares todopoderosos,
desde diversos desarrollos tedricos que han intentado explicar la incidencia
de los medios en la agenda ciudadana —o agenda setting—, se ha planteado
que, si bien estos no le dicen a la gente qué pensar sobre los diferentes
asuntos, si establecen sobre qué temas pensar o, al menos, cudles son los
temas mas relevantes (Aruguete, 2015). La evolucién de la teoria también
permitié que tedricos como Mallory Wober y Berrie Gunter (1988) se
detuvieran en estudiar la forma en que los medios pueden ocultar, silenciar o
no dar relevancia a determinados temas —llamada agenda cutting—. Ademas
de motivos periodisticos, en este tipo de decisiones también intervienen
los intereses de los duenos de los medios y presiones publicitarias, entre
otros (Aruguete, 2015). Por tanto, para el analisis se volverd especialmente
importante observar cémo se compone el sistema de medios uruguayo y la
forma en que se pararon en todo el proceso de gestacion de la Lsca, a la que
los medios comerciales se opusieron a través de Andebu.

Como plantea Ivan Schuliaquer (2017), si bien los mercados medidticos
concentrados en pocas manos eran una realidad comin en varios paises
latinoamericanos en la primera década del siglo xx1, momento en que
asumieron gobiernos de signo progresista, el rumbo de las politicas de
regulacion de medios que tomaron estos paises fue diferente en todos los
casos. Por lo tanto, resulta pertinente analizar las particularidades del caso
uruguayo por las que, a pesar de que el Fa ha visualizado histéricamente a
los medios comerciales como oposicién ideoldgica (Schuliaquer, 2017), los
medios audiovisuales comerciales no se erigieron como oposicién politica de
sus gobiernos, ni siquiera a partir de la aprobacion de la Lsca, como si ocurrié
en paises como Argentina. Por ello, sera pertinente tener en cuenta la forma
en que se construyeron las escenas medidticas durante los gobiernos del Fa y
su relacién con los medios de comunicacion publicos.

Las formas de intervencion del Estado en un determinado sistema de
medios pueden ser variadas, pero la mas importante es el establecimiento de
servicios publicos de radiodifusién* (Hallin y Mancini, 2004). En ese sentido,

4  Las otras formas que Daniel Hallin y Paolo Mancini (2004) nombran son la genera-
cién de leyes sobre difamacion, derecho de respuesta y discursos de odio; la posibilidad
de trabajar bajo secreto profesional y cldusulas de conciencia de periodistas; el acce-
so a la informacién publica; la existencia de normativa de regulacién de la propiedad,
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las logicas de intervencion estatal dependerdn no solo de la ideologia politica
y la tradicion administrativa de cada Estado, sino también de la capacidad de
los actores privados del sistema de medios de convertirse en interlocutores
frente alasinstituciones publicas y poderincidir en su accionar (Labate, 2016).
Como plantean Martin Becerra y Silvio Waisbord (2013), las tradiciones
sobre medios publicos existentes en América Latina se corresponden con
las tradiciones democréticas de cada uno de los paises del continente. Por lo
tanto, también es necesario para su estudio tener en cuenta practicas sociales
y politicas que conforman el espacio publico democratico.

Los autores hacen una buena sintesis de los principios con los que
cualquier medio publico debe cumplir en el actual contexto digital. Al
igual que Antonio Pasquali y Elizabeth Safar (20006), plantean que una de
las caracteristicas es la cobertura universal de los servicios, pero agregan
que ello no solo debe entenderse desde el punto de vista geografico y
socioeconémico, sino que debe incorporar la variable tecnoldgica, ya que
es necesario comprender la extension de los medios publicos a diferentes
pantallas y dispositivos en un contexto digital. Otro de los principios es una
independencia editorial y financiera que no esté sujeta a revisiones frecuentes
que condicionen la autonomia de funcionamiento; también senalan que dicha
autonomia debe darse tanto en lo politico como en el mercado. En suma, los
medios publicos deberian emitir contenidos plurales, diversos e imparciales,
ya que no deben promover posiciones determinadas en el debate publico
ni apoyar a un determinado partido politico. Becerra y Waisbord (2015)
también entienden que su mandato de servicio publico debe estar establecido
explicitamente en regulaciones y que la rendiciéon de cuentas se les debe
presentar a organismos que tengan algin tipo de autonomia respecto del
Gobierno. En materia de la produccién de contenidos, senalan que deberia
regirse por el interés publico y no por estandares comerciales o expectativas
politico-partidarias, y que los medios publicos deben proveer a la poblacion
de contenidos ausentes o de poca presencia en los demas operadores de
radiodifusion.

Por su parte, el sector publico de radiodifusion es el mas propicio para
el desarrollo de medios de servicio publico, sobre todo en un sistema tan
dominado por los intereses de los medios comerciales como el uruguayo, en el
que estos siempre han rechazado ser considerados un servicio publico (Soria,
2016). Guillermo Mastrini (2013) sefiala que, si bien no hay unanimidad al
respecto, esta bastante aceptado que el concepto de servicio publico tiene que
ver con algunas caracteristicas que estos deben cumplir. En primer lugar, esta
la necesidad de garantizar la disponibilidad de los servicios a la ciudadania

competencia y concentraciéon medidtica, de otorgamiento y renovacién de licencias de
radiodifusion; la regulacién de contenido (pluralismo politico, lenguaje y fomento de
contenidos nacionales), y normas que regulen la comunicacién politica, especialmente
durante campanas electorales.

Universidad de la Republica



en su conjunto, que deben ofrecerse a todos en igualdad de condiciones. El
Estado debe garantizar que se ofrezca de manera continua y sin interrupciones
y velar por su constante actualizacién, de forma que la ciudadania acceda a
estos medios con la mayor calidad posible. Si bien el Estado debe tener un
papel importante para garantizar el ejercicio del servicio, no es necesario que
lo ofrezca directamente, por lo que puede recaer en manos privadas, pero
con el contralor estatal correspondiente (Mastrini, 2013).

Como ya se senald, Europa se vuelve una referencia ineludible al hablar
de medios publicos y de servicio publico, ya que sus paises presentan una
larga tradicion de desarrollo de sistemas surgidos en monopolios estatales,
més alla de que las realidades nacionales varian en cada caso. Su modelo radica
en tres caracteristicas fundamentales. En primer lugar, esta estrechamente
ligado a la idea del Estado benefactor, que se centra en la proteccion publica
a la hora de garantizar derechos fundamentales, entre ellos el derecho a la
informacion. En segundo lugar, se parte de la base de que el sector audiovisual
y la comunicacion social son importantes en términos culturales, lo que
requiere de un marco regulador por el que se antepone el interés publico al
de mercado. Por ultimo, los sistemas de medios publicos europeos también
cuentan con fuertes organismos de regulacion (Lamuedra Gravén, 2011).

Metodologia

Si bien existen estudios que hablan de las politicas publicas dirigidas a otros
sectores de la comunicacién durante los gobiernos del ra (Beltramelli, 2018,
Kaplun, 2015b) y trabajos que abordan el desarrollo de los medios publicos
en otros periodos histéricos (Gareia Rubio, 1998; Radakovich, 2004;
Maronna, 2007; De Torres, 2015; Soria, 2016 y 2020), al momento de
publicacién de este libro no habia estudios que abordaran en profundidad lo
que ocurri6 con los medios del Estado durante la era frenteamplista. En ese
sentido, este trabajo tendrd componentes descriptivos, ya que es pertinente
detallar cémo fueron las politicas, pero también se incorporara una dimension
explicativa mediante la que se buscard comprender cémo operaron los
distintos componentes.

Para lograrlo, a nivel metodolégico se acude a un estudio de caso
compuesto por tres medios publicos de alcance nacional para obtener
un universo representativo de estos medios en Uruguay y poder llegar a
conclusiones generales sobre esta arena de politicas publicas. El estudio de
caso es adecuado para estudiar fendmenos sobre los que se quiere responder
como y por qué ocurren y, ademas, resulta pertinente cuando estos hechos no
han sido estudiados con anterioridad de forma exhaustiva (Chetty, 1996). Para
abordarlo, se apelard a algunas herramientas del process tracing, metodologia
propicia para el analisis de estudios de caso en profundidad en relacién con un

Comision Sectorial de Investigacion Cientifica

23



24

determinado proceso, en este caso, de politicas piblicas (Beach y Pedersen,
2013; Aguirre, 2017; Bril-Mascarenhas, Maillet y Mayaux, 2017).5

En la seleccion de los casos a analizar se excluyeron los medios
gubernamentales, es decir, los que explicitamente responden a los intereses
del gobierno de turno, ya que seria necesario otro marco conceptual para
analizarlos. Para la seleccion de medios se considerd el alcance de los
organismos estatales a cargo de su gestion y se priorizaron aquellos bajo la
orbita del Gobierno nacional: TNU y RNU, dependientes del Ministerio de
Educacién y Cultura (MEc), y Vera Tv, gestionada por ANTEL. De esta forma,
no se tuvieron en cuenta los otros dos medios publicos de Uruguay: tv
Ciudad, de la Intendencia de Montevideo, y un1 Radio, de la Universidad
de la Republica (Udelar). Si bien en este dltimo caso la Udelar cuenta
con cobertura a nivel nacional, su medio de comunicacién cuenta con un
alcance limitado, ya que tiene permiso para emitir en Montevideo y su drea
metropolitana.

Se cont6é con una muestra propicia para hacer estudios de caso en
profundidad y se llevaron a cabo dos técnicas de investigacion: la revision
documental y las entrevistas en profundidad a informantes calificados. En
el primer caso, se analizé la normativa aprobada en la arena de politicas a
estudiar, versiones taquigraficas de las comisiones parlamentarias que estudian
estos temas y otros documentos elaborados por los medios y organismos
estudiados. En el caso de las entrevistas a informantes calificados, para estudiar
procesos de politicas publicas resulta imprescindible recoger la mirada
sobre el proceso de los principales actores que estuvieron involucrados en la
toma de decisiones. Por lo tanto, se consideré mas adecuado el muestreo no
probabilistico intencional (Tansey, 2007) y se procurd entrevistar a actores
de acuerdo al siguiente listado:

Organismos estatales:

*  MEc; Dinatel (MIEM), y ANTEL.

Medios de comunicacion:

* directores de TNU y RNU; trabajadores de TNU y RNU.

Sociedad civil:

*  Coalicién por una Comunicacién Democriética (ccp).

Partidos politicos:

* referente de la bancada del Fa en el tema y referente de la bancada

de la que fuera oposicion en el periodo estudiado.

Se consultaron tanto fuentes primarias como secundarias y se hicieron
entrevistas semiestructuradas en las que se partié de una serie de dimensiones
a estudiar, pero con cierta flexibilidad para abordar nuevos elementos que
surgieran en la conversacién (Hernindez Sampieri, Ferndndez Collado

5 En la tesis de maestria en la cual se enmarca el trabajo de campo para este trabajo se
profundiza en el desarrollo de la metodologia del process tracing para el estudio de las
politicas publicas dirigidas a medios publicos entre 2005 y 2015.
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y Baptista Lucio, 2014). En el caso de los jerarcas y funcionarios ligados
directamente al trabajo en los medios publicos, se procuré cubrir en especial
los dos periodos de gobierno estudiados (2005-2010 y 2010-2015), aunque
también observar impactos de las politicas en el periodo 2015-2020. En
total, se entrevistaron quince trabajadores y exjerarcas de los organismos
mencionados entre diciembre de 2019 y julio de 2020, en persona y de
forma virtual.* Las dimensiones que se abordaron en todos los casos fueron:
independencia del gobierno, capacidad de incidencia en la regulacion,
presupuesto, proyecto comunicacional, infraestructura y vinculo con otros
medios publicos. De esa forma, se observaron estas dimensiones en los tres
medios estudiados y también en las politicas impulsadas para todo el sistema
de medios publicos en general.

6  El 13 de marzo de 2020 la pandemia de covid-19 llegé oficialmente a Uruguay y desde el
Gobierno se exhort6 a tomar medidas de aislamiento fisico. Durante las primeras sema-
nas, dichas recomendaciones fueron acompanadas de la suspension de actividades acadé-
micas, comerciales, sociales y culturales, lo que no daba lugar a que las entrevistas fueran
presenciales. Por lo tanto, se optd por hacer las entrevistas a través de videollamada para
no detener el trabajo de campo. De la misma forma, se entrevist6 por esa via a una fuente
que se encontraba en el exterior y a otra que vive en el departamento de Cerro Largo.
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CAPITULO 2

El peso del trayecto institucional

Como se plantea desde el institucionalismo histérico, para analizar cualquier
fenomeno politico se vuelve imprescindible conocer su trayectoria y la forma
en que los distintos actores vinculados han interactuado a lo largo del tiempo
(Pierson y Skocpol, 2008). Dicho en otras palabras y aplicado al fenémeno
en andlisis, para analizar la disposicion institucional actual de los organismos
que dictan y controlan las politicas de comunicacion, es necesario conocer
como ha sido su lugar institucional, incidencia y papel en el juego politico
de las politicas publicas a lo largo del tiempo. En este sentido, a partir de
North (citado en Ponce, 2008, p. 89), definiré las instituciones como «un
compuesto de reglas, restricciones informales (normas de comportamiento
y convenciones), mecanismos de enforcemens», que «son las reglas de juego, y
por ende definen la manera en que se juega.

En 1922, la radio fue el primer medio en desarrollarse en Uruguay, al
mismo tiempo en que lo hacia en el resto del mundo (Maronna, 2007). Sin
embargo, recién seis anos después, en 1928, se sancioné una ley que la regulara.
Dicha ley establece que las ondas pertenecen al Estado y que se otorgan en
régimen de concesion a través de permisos renovables y no de propiedad,
por lo que se planteé la imposibilidad de que quienes usufructuaran las
ondas pudieran comercializarlas. Esta regulacion, que se completé en 1938,
fue incumplida sistematicamente, ya que a lo largo de los siguientes anos
se constataron varios cambios en la titularidad de las emisoras (Maronna,
2007). Ademds, la ley de 1928 dispuso el contralor de esta normativa en
la Direccion Nacional de Comunicaciones en el entonces Ministerio de
Guerra, actual MpN (Alonso e7 al., 2012). La norma tuvo un fuerte impulso
del batllista José Serrato, quien habia sido presidente de la Republica hasta
un ano antes de sancionada la ley y pregono por la intervencion del Estado en
la regulacion de la radio (De Torres, 2013).

En el Uruguay de 1929, siete anos después del inicio de las primeras
transmisiones radiales, se aprobd la ley que cred el Servicio Oficial de Difusion
Radioeléctrica del Estado (soDrE) que, a través de un diseno institucional
novedoso para la época (De Torres, 2013), supuso la creacién de emisoras
publicas de radio. A diferencia de las radios privadas, cuyo control estaba a
cargo del Ministerio de Guerra, el SODRE, que controlaba las radios publicas,
nacié con una funcion en primer lugar cultural y estuvo en la orbita del
Ministerio de Instruccién Publica (Maronna, 2007). Segun detalla Garcia
Rubio (1998a), el mayor impulsor de la creacién del sopre fue Francisco
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Ghigliani, uno de los broadcasters pioneros en Uruguay y uno de los primeros
en hacer experimentos de radiodifusién. Junto con el ingeniero Altamirano
de la compania General Electric, los representantes nacionales Carlos Butler
y Gilberto Lasnier propiciaron el ambiente en el Parlamento para dar el mayor
respaldo politico a la creacion del sopre. Ghigliani fue el primer presidente
de la comision directiva del organismo.

Seguin detalla Inés de Torres (2015),1a Ley de Creacién del soprE no solo
cred una radio publica, sino también una discoteca, una orquesta y un coro de
caracter permanente, cuyas actuaciones serian emitidas por radio. También
previé laadquisicion de una sala de teatro, que se concreté en 193 1. La primera
radio del SODRE, cx 6, se inaugurd formalmente en 1930, en coincidencia con
el primer centenario de la republica, con el objetivo de difundir informacion
y cultura. Sus estudios se ubicaron en el Palacio Legislativo, que se habia
inaugurado cinco anos antes, lo que da cuenta del lugar destacado que la
emisora tenia para el sistema politico (Maronna, 2014 citada en De Torres,
2015). Estas orientaciones, sumadas a la insercién institucional que tuvo la
radio y la procedencia de los miembros de la comisién directiva del soDRE,
que eran nombrados por instituciones de la educacion y la cultura, permiten
afirmar que la primera radio publica uruguaya tuvo un perfil principalmente
cultural. En concreto, en sus inicios, el organismo aposté mas que nada al
desarrollo y la difusién de la musica clasica, que estaba asociada sobre todo al
gusto de las clases altas (De Torres, 201 5; Santos, 2018).

Otro aspecto relevante de la creacion del organismo es que se previeron
mecanismos de financiamiento que le otorgaron un importante grado de
autonomia, aunque tuvieron un alcance limitado. En concreto, los recursos
provenian de impuestos aduaneros a aparatos de radio, fondgrafo y discos,
ademas de un impuesto a cada licencia de estacion transmisora de aficionados
y a las obras de teatro que se negaran a transmitir por cx 6 cuando el SODRE
lo solicitara. Si bien se habia incluido en el proyecto de ley de creacion
del organismo cobrar un impuesto a las estaciones radioeléctricas que
emitieran publicidad comercial, esto no obtuvo aprobacién parlamentaria
(De Torres, 2015). La abundancia de recursos generada en los primeros
anos de implementacion de este mecanismo de financiamiento hizo que
se pudiera formar la orquesta en un momento en el que una gran cantidad
de musicos se habia quedado sin trabajo por la popularizacion del cine
sonoro. Ello, a su vez, hizo que fuera necesaria la adquisicién del teatro.
No obstante, aproximadamente un par de anos después de la puesta en
marcha de la radio la cantidad de equipos y discos que se importaban ya
no era importante, el organismo pasé a depender en mayor medida de los
ingresos provenientes de Rentas Generales, segun el entrevistado Diego
Errandonea, uno de los primeros funcionarios del sobrE, que llegé a ser su
director general (Calvi, 2000).
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Un antes y un después: el surgimiento
de la Asociacion Nacional de Broadcasters Uruguayos

En 1933 se fundé Andebu, gremial que agrupa a los duenos de los medios
de comunicacién comerciales y que se ha convertido en un fuerte grupo de
presion en el sector. En reiteradas oportunidades, Andebu ha expresado
su rechazo a la intervencion estatal y su defensa a la propiedad privada y
multiple de los medios de comunicacién como garantia para el ejercicio de la
libertad de expresién (Maronna, 2007).

Entre 1956 y 1963 se inauguraron las transmisiones televisivas en
Uruguay. El primero en comenzar a emitir fue Canal 10 Saeta (1956),
seguido por Canal 4 Montecarlo (19671) y Canal 12 (1962). Pese a tener la
autorizacion para emitir antes que los privados y haber comenzado a explorar
el proyecto televisivo desde 1950 (Maronna, 2007), el tltimo fue Canal g, del
SODRE, en 1963. Carlos Garcia Rubio (1998a) plantea que, desde un primer
momento, la relacion entre el canal publico y los privados fue en extremo
competitiva y que estos ultimos, a través de Andebu, operaron politicamente
en reiteradas ocasiones en contra de los intereses del canal publico.

El primer enfrentamiento publico de relevancia entre los tres canales
comerciales y el publico fue en mayo de 1966, cuando Canal g recibié la
autorizacion para comenzar a facturar publicidad proveniente de anunciantes
privados. Ante esto, los canales 4, To y 12 emitian en sus pantallas que «la
publicidad que propala el sopRrE es ilegal, inconstitucional e inconveniente»
(Garcia Rubio, 1998a). Este enfrentamiento se trasladé también al sistema
politico, que quedé dividido entre quienes apoyaban a Canal 5 y quienes
respaldaban la postura de Andebu.” El ala batllista del Partido Colorado, a
través de politicos como Luis Hierro Gambardella, Luis Tréccoli y Amilcar
Vasconcellos, defendié la postura del canal publico y, por ejemplo, el primero
de ellos dejo su cargo en el Ministerio de Instruccion Publica debido a las
fuertes presiones que ejercié Andebu en su contra (Garcia Rubio, 1998;
Soria, 2016). Del otro lado, el senador herrerista Angel Maria Gianola
argumento en contra de la iniciativa y plante6 que, de aprobarse, generaria
una «competencia desleal» con los medios privados, ya que el canal publico
contaba con exoneraciones tributarias. Finalmente, el diferendo con Andebu

7 Lapostura de la gremial de medios comerciales quedé explicitada en un documento pu-
blicado en 1967, el Memordndum 67. En dicho texto, ademads de plantear que el hecho
de que los medios publicos pudieran emitir publicidad comercial significaba una com-
petencia desleal, se defendié un modelo de comunicacion liberal para el pais. Ademas,
el contexto internacional no estuvo ausente, ya que en el documento se asocia la postura
batllista de defensa de los medios publicos con el régimen soviético, en plena Guerra
Fria. Segin Andebu, la tendencia en Europa implicaba que en los paises comunistas se
iba hacia un régimen en que los medios publicos eran monopdlicos, y en los demas el
camino marcaba una mayor presencia de los medios privados (Soria, 2016).
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terminé con la renuncia de todo el Consejo Directivo del soprE en 1967
(Santos, 2018).

La historia de la creacién y puesta en marcha del primer canal puiblico
fue bien distinta a la de la radio, treinta anos antes. Como senala Florencia
Soria (2016), desde sus inicios Canal 5 sufri6 la precariedad y la carencia de
recursos econémicos, tecnolégicos y de infraestructura:

En diciembre de 1963 [el primer director del canal, Justino| Zavala elevé al
Director General de la Comisién Directiva del sobrg, Héctor Laborde, un
informe de evaluacion de los primeros seis meses de la television resaltando
la precariedad econdémica que tenia el canal y como esta situacion afectaba
el cumplimiento de sus objetivos. Solo existia un estudio, practicamente
no habia repuestos para los equipos, no se tenia video-tape ni equipos de
exteriores o la cantidad necesaria de canales de camara, camaras, luces, mi-
créfonos, booms o grabadoras. Esto llevaba a la imposibilidad de emitir dos
programas consecutivos en vivo —no habia forma de desmontar el estudio
para preparar el siguiente- y se «rellenaba» con cortometrajes seleccionados
por su duracion y no por la coherencia o el sentido de la programacion
general del canal (p. 208).

La propuesta de emitir publicidad privada fue una respuesta del organismo
para superar esta falta de recursos, después de que fracasara una disposicion
aprobada en la Ley de Presupuesto de 1964, que estipulaba que 20 % de
la publicidad pautada por entes auténomos y servicios descentralizados
deberia ir al sopre. El organismo obtuvo menos de una cuarta parte de los
recursos proyectados (Soria, 2016). Por si esto fuera poco, en 1971 se dio
lo que Adriana Santos (2018, p. 53) denomina un punio de inflexion para las
radios publicas, con el incendio del auditorio del soprRE —actual Auditorio
Nacional Adela Reta—, donde estaban situados los estudios de las emisoras
publicas. Segun relata, si bien los estudios radiales siguieron funcionando, lo
hicieron con condiciones edilicias muy precarias. Por lo tanto, el incendio
significo, simbdlicamente, el desmembramiento de la institucion.

Como ya se senald, la regulacién de los medios de comunicacién en
Uruguay estuvo desde sus inicios en la 6rbita del MmpN. Sin embargo, en 1967,
por iniciativa del Poder Ejecutivo, encabezado por Oscar Gestido, esas
competencias se trasladaron al Ministerio de Transporte, Comunicaciones
y Turismo, creado ese mismo ano. Mas alld del cambio institucional, la
Ley de Presupuesto de 1968 dispuso que el cargo de director nacional de
Comunicaciones fuera ejercido por un oficial superior de las Fuerzas Armadas
y que el cargo de director general de Telecomunicaciones fuera desempenado
por un coronel o teniente coronel (o grado equivalente de la Marina) de las
Fuerzas Armadas (Uruguay, 1967b). De hecho, quien se desempend en dicho
cargo en los ultimos anos de la década del sesenta fue el coronel Gustavo
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Ferrand, presidente del soprE durante gran parte del periodo dictatorial
(Santos, 2018).

Al comienzo de la dictadura, en 1974, se creé ANTEL como un servicio
publico descentralizado. Nacié con potestades dobles. Por un lado, era
prestadora de servicios en régimen monopdlico y, por el otro, se encargaba
de la regulacién del campo de las telecomunicaciones (Beltramelli, 2018).
De esta forma, el ente absorbi6 las competencias de contralor de los medios
audiovisuales y también las referidas a la telefonia fija, que hasta el momento
estaban a cargo de la uTE. En materia de autorizaciones para la instalacion
y el funcionamiento de estaciones de radiodifusion, la ley de creacion del
organismo establecié que serian otorgadas por el Poder Ejecutivo, previo
informe de anTEL (Uruguay, 1974).

Durante la dictadura también se fijaron las reglas del juego del sistema
de medios de comunicacion audiovisual que derogaron la ley de 1928 y
regularon al sector comercial hasta la aprobacién de la Lsca en 2014. El
Decreto-ley de Radiodifusién la consideré de interés publico (Uruguay,
1977), reglamentd un sistema de sanciones y en materia de institucionalidad
faculto a la Direccion Nacional de Relaciones Puiblicas de la Presidencia de
la Republica (Dinarp) para que controlara que las emisoras se ajustaran a las
normas vigentes. La reglamentacion de esa norma llego a través del Decreto
n.° 734/978, que ratifica la necesidad de que el Poder Ejecutivo autorice el
usufructo de nuevas ondas y la transferencia de las ya asignadas.

Ademas, el decreto le asigné a ANTEL la responsabilidad de autorizar el
cambio de equipos de transmisién y de cualquier aspecto técnico y posibilito
que el ente obligara su traslado en caso de interferencias con otras ondas.
La norma también establecié que para otorgar permisos para el usufructo
de nuevos medios se abririan llamados en los que se deberia presentar un
proyecto que explicitara «horario minimo, programas, enfoques, filosofia y
objetivos» de la senal, que pasaria a estudio de la Dinarp. El decreto regul6 las
emisiones publicitarias que, segun establecia, no podian durar mas de quince
minutos por hora en television y dieciocho minutos en radio; si algiin medio
necesitaba excederse de esos limites, debia dirigirle un pedido fundado a
la Dinarp, organismo que también fiscalizaba otro tipo de normativas de
contenido, como la emisién de programacion en idiomas extranjeros.

En términos institucionales, como es de esperar en regimenes
autoritarios, todas las medidas que concernian al funcionamiento de los
medios debian pasar por la érbita del Poder Ejecutivo y de la Presidencia
de la Republica a través de la Dinarp. De todas formas, la creacion de ANTEL
supuso un solapamiento de las competencias entre ambos organismos, ya que
la empresa de telecomunicaciones no solo tenia competencias técnicas, como
se desprende de su ley de fundacion.

En materia de medios publicos, una de las principales normativas de la
dictadura la arrojo el Decreto-ley n.° 14.670, que en su articulo 2 establecié
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que el soprE tendria preferencia por sobre los privados para el acceso a
canales, frecuencias y estaciones —esto tltimo ya estaba estipulado en la ley
de 1928—. Ademas, en el organismo se creé una direccién de radio (Santos,
2018). A pesar de que se trat6 de un régimen autoritario y de que los medios
del soDRE estuvieron directamente controlados por el gobierno dictatorial,
no se consideraron medios gubernamentales ni se dedicaron a emitir de
manera exclusiva propaganda favorable al gobierno de facto. En el caso de
la radio, Santos (2018) afirma que funcionaron en forma muy similar a los
medios privados: «Se podria decir que operé como medio de propaganda
en la misma medida que los otros medios privados con la salvedad de que
el control era mucho maés directo o explicito y los mecanismos de censura
mucho mads cercanos» (p. 127). Entre estos mecanismos, la autora menciona la
contratacion de un asesor para que censurara el folclore politico en 1969, antes
del golpe de Estado, y la de una persona para que escuchara las emisiones de
las radios publicas y censurara la musica en inglés, en 1977.

En el caso del canal publico ocurrié algo similar, ya que no puede decirse
que fuera utilizado como un medio de difusién de propaganda durante la
dictadura. En 1967, una semana antes de la renuncia de los consejeros del
SoDRE a causa del diferendo con Andebu, el Gobierno separé del cargo al
director de Canal g5, Justino Zavala Carvalho, quien fue sumariado y su
entrada prohibida al canal (Garcia Rubio, 1998a).

Canal 5 nunca fue un canal oficialista en sentido estricto o de cardcter
netamente propagandistico (tal vez, entre otras razones, porque los distin-
tos gobiernos tuvieron como aliados a los canales privados, lo que restaba
importancia a lo que el 5 hiciese o dejase de hacer (p. 26).

Durante la dictadura se asigno la primera frecuencia de radio publica en
FM —en el 97.1— y se hicieron algunas inversiones relevantes para el canal,
como la construccion de nuevas antenas y la compra de un transmisor para
cx 38 con el objetivo de mejorar el alcance de los medios publicos (Posadas,
1998). Ademds, en el caso del canal, comenzaron las transmisiones en color al
mismo tiempo en que lo hicieron los canales privados, pero con una menor
calidad, debido a que se compraron cdmaras de un solo tubo, cuando los
privados tenfan equipos con tres tubos. Como marca Garcefa Rubio (1998), una
caracteristica de este periodo fue la disminucién de recursos para los medios
publicos provenientes de la administracién central. Ello llevé a que para su
supervivencia debieran apelar al mecanismo de coproduccion en asociacién con
privados, que fueron quienes proporcionaron la mayor parte de los contenidos
—y anunciantes— durante anos. Este mecanismo supuso una privatizacion
encubierta de los medios publicos uruguayos, que hasta ese momento contaban
con contenidos elaborados por funcionarios del SODRE.
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Hacia la vuelta de la democracia

Ya hacia el final de la dictadura, en 1984 el gobierno de facto dispuso la
creacion de la bNc, organismo que, segln el decreto ley de su creacion, fue
la unidad ejecutora del programa «Asesoramiento en la formulacién de la
politica, coordinacion y control de los servicios radioeléctricos y de television
por cable» (Uruguay, 1984). La pnc surgié como un «érgano de asesoramiento,
de coordinacién y de ejecucion de la politica nacional de comunicaciones»
del Poder Ejecutivo. Tenia entre sus competencias «administrar, defender y
controlar el espectro radioeléctrico nacional», «ejercer la supervision técnica
y operativa de las emisiones radioeléctricas y de television por cable». No
obstante, la potestad de otorgarle «autorizaciones precarias» a emisoras de
radiodifusion seguia concentrada en organismos de mayor jerarquia dentro
del Poder Ejecutivo, previo informe de la pnc (Uruguay, 1984). En 1986, el
presidente Julio Maria Sanguinetti emitié un decreto en el que se derogaron
algunas disposiciones de la dictadura que atentaban notoriamente contra la
libertad de expresion y definié que las competencias en materia de medios
de comunicacién, que hasta ese momento se les atribuian a la Dinarp y a
ANTEL, quedaban a cargo de la pnc (Uruguay, 1986). Sin embargo, hasta
la aprobacion de la Ley de Presupuesto de 199o, el presupuesto de la pxc
provino formalmente de ANTEL. En dicha ley se establece un presupuesto
propio para el organismo —en parte financiado por impuestos a los medios
de comunicacién— y se crearon los cargos de particular confianza de director
y subdirector nacional de Comunicaciones (Uruguay, 1989).

La pNc fue el organismo de planificacion y de contralor de las politicas
de medios de comunicacion hasta la creacién de la Unidad Reguladora de
Servicios de Comunicaciéon (Ursec) en 2001. Por lo tanto, fue la dependencia
del Estado encargada de regular y viabilizar la llegada de la television para
abonados al pafs. Segun detalla Garcia Rubio (1998b, p. 57), la DNC jugé un
papel central en el proceso de autorizacién de empresas a operar servicios de
television para abonados». Al respecto, agrega que «mediante la evaluacion
técnica de cada proyecto, los especialistas de la bNc recomendaban al Poder
Ejecutivo la aceptacion o el rechazo de las propuestas». De todas formas,
dicho proceso no estuvo exento de polémicas y, por ejemplo, segin ha
denunciado el abogado Eduardo Durquet (1998), pese a que en 1991 hubo
un llamado publico a interesados, en un proceso de adjudicacién opaco, en
Montevideo fueron beneficiados los duenos de los canales de aire 4, 10 y
I2, que presentaron en conjunto una propuesta para operar tres senales de
cable. Esta asignacion luego desembocé en la conformacion de la empresa
Equital y llevé a que el sistema de medios se concentrara atin més (Lanza y
Buquet, 2011). El proceso de establecimiento de television para abonados
desemboco en la conformacion de otro de los grupos de presion dentro del
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sector, la Cdmara Uruguaya de Televisién por Abonados (cuta), que nuclea
a cableoperadores del interior del pais.

El proceso de implementacion de la television por abonados sirvié para
que el ecosistema de medios ptiblicos sumara un nuevo actor para Montevideo:
Tv Ciudad, el canal de la intendencia capitalina, en ese momento gobernada
por el ra, partido de izquierda opositor al entonces gobierno nacional.
Después de varios intentos fallidos de la comuna por entrar en la grilla de
Canal 5 (Posadas, 1998), el surgimiento del nuevo canal fue producto de una
transaccion politica y economica entre la intendencia y Equital, por la que se
acordé la incorporacion del canal a la grilla de los cables montevideanos como
pago en especie del cableado para la instalacion de la nueva tecnologia. Entre
otros aspectos, a través del acuerdo, Tv Ciudad quedé impedida de emitir
publicidad comercial (Radakovich, 2004), por lo que los tres grandes de la
radiodifusion uruguaya se aseguraron de que no se achicaran sus porciones
de la torta publicitaria.

Ya en el gobierno del colorado Jorge Batlle, con internet como una
plataforma de comunicacién cuyo uso comenzaba a extenderse en la sociedad
uruguaya, en la Ley de Presupuesto de ese periodo se innové en materia de
organismos reguladores de los medios de comunicacién. Se cre6 la UrRSEC como
organo desconcentrado del Poder Ejecutivo, operativamente en el marco de la
Comisién de Planeamiento y Presupuesto y con autonomia técnica (Uruguay,
2001). En materia de medios de comunicacién audiovisuales, la Urstc quedd
encargada —entre otras cosas— de asesorar al Poder Ejecutivo en materia de
formulacion, instrumentacién y aplicacion de la politica de comunicaciones
y de administrar, defender y controlar el espectro radioeléctrico desde una
perspectiva principalmente técnica. Sin embargo, el otorgamiento de las
autorizaciones precarias para la operacion de emisoras de radiodifusion siguié
a cargo del Poder Ejecutivo y dependia de la decision final del presidente de
la Republica, igual que la aplicacién de sanciones.

La norma también dispuso que la URSEC estuviera dirigida por un
directorio de tres personas nombradas directamente por el presidente de la
Republica actuando en Consejo de Ministros. Los integrantes del directorio
debian contar con «antecedentes personales, profesionales y conocimiento en
la materia» que «aseguren independencia de criterio, eficiencia, objetividad e
imparcialidad en su desempeno» (Uruguay, 2001a). Ademds, son designados
por seis anos, por lo que su nombramiento no coincide con el cambio de
gobierno nacional; los directores de la URsEc no pueden ser candidatos a
cargos electivos hasta transcurrido un periodo de gobierno desde su cese. De
todas formas, la ley de creacion del organismo y su decreto reglamentario
establecieron que los integrantes del directorio podran ser destituidos por
el presidente de la Republica actuando en Consejo de Ministros «en los
casos de ineptitud, omision o delito en el ejercicio del cargo o de la comision
de actos que afecten su buen nombre o el prestigio del érgano» (Uruguay,
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20014, 2001b), sin especificar a qué tipo de hechos se refiere. A dos anos de
la creacion de la URsEC, el Decreto n.° 559/003 de 2003 aprobé el proyecto
organizativo del ente, donde se plantea la necesidad de adoptar un modelo de
gestion «gerencialista» (Alonso ez al., 2012, p. 47).

Por lo tanto, a nivel de competencias, la Ursec vino a tomar el lugar
de la pNc, aunque también abarcé el dmbito de las telecomunicaciones
——cada vez mas creciente en el pais, dada la expansion de internet y de la
telefonia celular— y los servicios postales. Si bien la normativa hizo que
fuera un organismo con mayor autonomia técnica y politica que los que lo
precedieron, su dependencia del Poder Ejecutivo ain era importante. Como
afirma Federico Beltramelli (2018):

En los papeles, la UrsEc desempena gestiones en forma amplia, lo que
equivaldria a afirmar que el Estado uruguayo cuenta con un cuerpo pro-
fesional que toma a su cargo este campo técnico estratégico, pero, en la
realidad, la sutura politica queda sujeta a una ingenieria institucional que
termina en el Poder Ejecutivo. Esta situacion hace de este organismo un
espacio con capacidades parcialmente instaladas, pero sin lograr consolidar
su autonomia regulatoria (p. 149).

El retorno de la democracia trajo consigo un proyecto de refundacion
de los medios publicos, principalmente de Canal 5, que fue abortado al
poco tiempo de ponerse en marcha. El encargado de llevarlo adelante fue
el escritor Carlos Maggi, un hombre de confianza del entonces presidente
Sanguinetti. Maggi fue nombrado consejero del soprE y se le encomendé
la direccion del canal publico. Su proyecto planteaba una renovacion de la
pantalla del canal, con una programacion atractiva, de buena factura técnica
y que permitiera competir de igual a igual con los canales privados (Pereira,
2016). Llegé incluso a suspender temporalmente la salida al aire del canal
mientras se disenaba la nueva programacion, que dejo6 fuera a los programas y
personas mas vinculados con el canal durante el periodo dictatorial. El buque
insignia de Maggi fue la proyeccién de un informativo diario que prometia
sacudir la television uruguaya, cuya conduccion se le ofreci6 al periodista
Néber Araujo, de extensa trayectoria en medios comerciales.

El proyecto despertd la disconformidad de los medios privados, que, como
trascendi6 anos después, le plantearon al propio Sanguinetti su desacuerdo
con el rumbo que tomaria el canal. Alertado sobre el inminente pedido de
su renuncia, Maggi se reunié con el presidente de la Republica, quien le
manifesto que su idea era que el proyecto continuara, pero sin el informativo
en los términos planteados, algo que el director del canal desechd, lo que lo
llevé a renunciar. Justamente, la emision del informativo fue el argumento
que el Gobierno de la época dio para explicar la no continuidad de Maggi
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al frente del proyecto. La entonces ministra de Educacion y Cultura, Adela
Reta, lo explicaba de la siguiente manera:

En ultimo momento el Dr. Maggi le dio un contenido mas amplio y en-
tendié que el noticiero tenfa que abarcar toda la problematica nacional,
incluso aquella de cardcter politico. Y ahi es donde se produjo una sustan-
cial discrepancia. El Poder Ejecutivo le senalé que era necesario en estos
momentos no convenia de manera alguna que el canal tuviera resonancias
politicas. No querfamos ni queremos, no pretenderemos jamas que el canal
sea un elemento de transmision de una politica de Gobierno, es decir un
instrumento al servicio de una determinada orientacién politica (£l Dia,
24 de abril de 19835, citado en Pereira, 2016).

Después de ese episodio, el canal mantuvo un perfil bajo en materia de
programacion, y la mayor novedad se logré en términos del alcance, ya que
se plante6 la intencion de llegar a todo el territorio nacional. Antes de 1983,
Canal 5 tenfa una tnica repetidora de su senal en el interior, en Melo, y a
partir de 1987, con la instalacién de una repetidora en Rivera, comenz6 un
proceso progresivo por el que empez6 a llegar a cada vez mas lugares en todo
el pais® y plantearse como una alternativa a la Red de Television Color, por la
que los canales 4, T0 y 12 controlaron durante décadas también la television
del interior (Lanza y Buquet, 2011). Dicho proceso no estuvo exento de
complejidades y un ejemplo de ello es «la polémica del Chuy» (Garcia Rubio,
1998a, p. 29). Amparado en la legislacién vigente que daba prioridad a los
medios publicos en el acceso a permisos de radiodifusion en relacion con
los privados, en 1991 el consejo directivo del soprE decidié tomar el Gnico
radiocanal entre Rocha y Chuy, que hasta ese momento era utilizado por el
un canal comercial local, que tenia vinculos con los canales 4, 10y 12 de la
capital. Esa medida gener6 que los tres grandes de la radiodifusion uruguaya
publicaran un comunicado en el que manifestaron su «profundo malestar»
y, una vez mds, acusaron al SODRE de «competencia desleal». En paralelo,
el entonces director de Canal 3, Julio Frade,” denuncié que la emisora que
dirigia utilizaba videos piratas en sus transmisiones, pese a que ¢l mismo
habia firmado el contrato con la productora que los proporcionaba. Este
episodio afect6 la ya deteriorada imagen del canal publico en un momento
de confrontacion publica con sus competidores del sector comercial. En
conclusion, a iniciativa del MEc, el soDRE dio una marcha atrds parcial con la
resolucion del canal de Chuy y resolvié compartirlo con la emisora privada,
que se quedo con el uso en el horario central. Este episodio culminé con

8  En 1998, Canal 5 contaba con 16 repetidoras en el interior (Garcia Rubio, 1998a), cifra
que en 2012 llegd a 23 (Televisiéon Nacional de Uruguay, 2071 2).

9  En ese momento, en paralelo, Frade se desempenaba como empleado de Canal 1o.
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la renuncia del presidente del soprE, el nacionalista Juan Martin Posadas
(Garcia Rubio, 1998a).

En los anos siguientes, el canal sigui6 transitando entre el abandono, la
falta de recursos y el ingenio —que le permitié generar algunos puntos altos
de audiencia, por ejemplo, con la transmision de torneos de futbol juvenil
en los que los privados no tuvieron interés—. Una muestra del abandono es
que cuando Victor Ganon asumio la direccién del canal en 1998, tuvo que
mandar a cortar los pastizales de los alrededores y solicitar a la Intendencia
de Montevideo el servicio de desratizacion porque «no se podia estar de
las ratas y los piojos» (Garcia Rubio, 1998a, p. 35). No obstante, en la
segunda mitad de la década del noventa y ante la creciente diversificacion
de pantallas, parece observarse una nueva etapa en el relacionamiento entre
medios publicos y privados que llevé a algunas acciones de cooperacion. Un
ejemplo de ello es la subida conjunta de las senales de los cuatro canales de
Montevideo —los tres privados y el publico— a un satélite en 1997, lo que
contribuyo6 con el desarrollo del proceso de llegada al interior del entonces
canal del soprE (Rama, 1998).

Durante el gobierno de Batlle se intenté de nuevo reimpulsar al canal.
Ademas de su cambio de nombre —paso a llamarse Tveo—, se realizé una
reforma institucional, que implicé que el canal saliera del sODRE para pasar
a ser una unidad ejecutora directamente dependiente del mEc, del que
también depende el soprE. Dicho cambio no tuvo mayor discusion publica
y sus motivos no se explicitaron en ningin documento publico. De hecho,
quedd vinculado a discrepancias entre el presidente del sopre de la época
y el director de televisién, Juan Carlos Doyenart, que duré dos anos en
el cargo y antes de concretar su renuncia ya habia tenido intenciones de
hacerlo («Un ventarrén sacude al soprE. Entrevista con el politélogo Oscar
A. Botinelli», 2001; «Doyenart presenté renuncia al canal y Batlle no la
aceptd 21», 2001). Por ejemplo, el sindicato de funcionarios del sODRE, que
se opuso a la medida, manifesté anos después en una comision parlamentaria
que la salida del canal del organismo se debié principalmente a diferencias
personales entre ambos jerarcas.’ Al momento de renunciar, el entonces
director de Tveo denuncié que en el soprE habia una «clara connivencia
con los canales privados» («Doyenart presenté ayer la renuncia», 2002). Por
su parte, Ramiro Rodriguez Villamil, su sucesor, declaré al asumir que no
buscaria competir con la oferta televisiva comercial porque jugaban «en
canchas diferentes» y también manifest6 su postura favorable a que el canal
publico saliera de la 6rbita del soprE («Rodriguez Villamil quiere que Tveo
se independice», 2002).

10 Ver acta de la Comision de Educacién y Cultura de la Cdmara de Senadores del 29 de
noviembre de 2007.
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La salida del canal de la estructura del SODRE se concreté después
de la renuncia de Doyenart y ya con Rodriguez Villamil como director. El
mecanismo elegido para su sancién fue una Ley de Rendicion de Cuentas,
que dedico al tema tres de sus 169 articulos.”” En dicha norma, ademas,
se establecio que el Poder Ejecutivo quedé con la potestad de realizar
modificaciones en la estructura organizativa del canal, previo informe
favorable del Comité Ejecutivo para la Reforma del Estado.

Precisamente, en 2003 y a través de un decreto, se aprobd una
reestructura para el canal, en la que se establecieron como sus «cometidos
sustantivos»:

*  Difundir a través del Canal 5 las manifestaciones culturales de rele-

vancia que se produzcan en el pais y en el mundo.

*  Divulgar e informar los acontecimientos oficiales relevantes de ca-
racter nacional e internacional.

*  Efectuar y difundir producciones nacionales en el pais y con pro-
yeccion regional e internacional.

*  Estimular la creacién artistica y promover la actividad de artistas e
intérpretes nacionales que demuestren excelencia en su desempeno
(Uruguay, 2003).

De esta enumeracion se desprende que se apunt6 a un canal con un perfil
oficial antes que publico y con una orientacién cultural. Més alla de ello, esta
renovacion del canal, liderada por Doyenart y puesta en suspenso después de
su renuncia, gener6 que por primera vez desde el retorno de la democracia
los informativos fueran producciones propias, ya que hasta ese momento
los realizaban privados a través del mecanismo de coproduccion (Waldemar
Lamanna, comunicacién personal, 3 de febrero de 2020).

11 La Leyn’ 17.556 de Rendicién de Cuentas apel6 al mecanismo de ley dmnibus, en el
entendido de que contuvo varias leyes dentro de una ley, que tratan sobre asuntos re-
lacionados pero distintos (Massicotte, 2013). La norma, correspondiente a las cuentas
publicas de 2001, se discutié en 2002, en plena crisis econdémica y social, cuando las
prioridades del sistema politico estaban puestas en esa situacion.
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CAPITULO 3

La politica de medios de comunicacion
entre 2005y 2015

Con la llegada del ra al Gobierno nacional se concretaron varias reformas en
la politica de medios de comunicacion audiovisuales, aunque dicho proceso
no estuvo exento de obstaculos. En lo institucional, se creé la Dinatel dentro
del miEM en la Ley de Presupuesto de 2005 (en 2010 pasé a denominarse
Direccién Nacional de Telecomunicaciones y Servicios Audiovisuales). Sin
embargo, los cometidos y funciones de la Dinatel se reglamentaron recién en
2009 a través de un decreto, que establece que el organismo es «responsable
por la formulacién, articulacion y coordinacion de las politicas estatales en
materia de telecomunicaciones» y de «asesorar y representar al Poder Ejecutivo
y todo otro organismo estatal que lo requiera» (Uruguay, 2009b).

En concreto, algunas de las competencias fijadas para la Dinatel en
ese momento fueron las de proponer y asesorar al Poder Ejecutivo en la
formulacion e instrumentacion de «leyes, politicas y marco normativo»
y establecer politicas y criterios para el otorgamiento de las licencias de
servicios de telecomunicaciones (Uruguay, 2009a). Sin embargo, recién en
la Ley de Presupuesto de 2010 se le dio vida a la Dinatel, ya que se la doté
de recursos presupuestales para llevar adelante su tarea (Alonso ez a/., 2012,
p- 53) y también se definieron con mayor claridad sus cometidos.

Estas definiciones juridicas coinciden con la designacion de Gustavo
Gomez como director de la Dinatel, al comienzo de la gestiéon de José
Mujica en la presidencia de la Republica. Gomez venia de una trayectoria de
militancia en organizaciones sociales que reclamaban la democratizacion de
las comunicaciones, por lo que su designacion podia suponer la intencién de
generar fuertes reformas politicas dentro del campo de las telecomunicaciones.
Ese momento coincide con la creacién de la ccp, que integré a diversas
organizaciones sociales y académicas con el objetivo de dar lugar a cambios
en el sistema regulatorio de los medios de comunicacion. Este conglomerado
de organizaciones buscé lograr una oferta mediatica de mayor pluralidad y
reglas de juego mas claras que se cumplieran en la prictica. La coalicion se
transformé en otro grupo de presion dentro del campo de las politicas de
telecomunicaciones, que hizo un fuerte contrapeso a gremiales empresariales
como Andebu y cuta.

A partir de la Ley de Presupuesto de 2010 la URsEC asumi6 el rol de
organismo regulador del sector de las telecomunicaciones, la Dinatel quedé
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como el organismo referente para el diseno de politicas y ANTEL como la
empresa publica que las debia ejecutar. Sin embargo, con el nuevo esquema
institucional, quedd en evidencia el fuerte peso que ANTEL tiene también en
el diseno de politicas, no de forma explicita, pero si a través del desarrollo
de su estrategia comercial. Entre otros factores, explican esta situacién la
trayectoria de este ente y también que sus recursos humanos y econémicos son
sensiblemente mayores que los de Ursec y Dinatel (Alonso ez a/., 2012, p. 62).
De hecho, esta situacion determind la salida de Gémez de la Dinatel en 2012,
sobre todo por diferencias con la presidenta de ANTEL, Carolina Cosse.
Segun relat6 el propio protagonista,

Siempre se genera ruido cuando entra un organismo nuevo a lugares en los
que estaban otros y donde las competencias no estaban claras. En princi-
pio, pensando en los dos organismos donde podia haber problema, que son
URSEC y ANTEL —en el esquema de regulador, empresa y policy maker—,
con URSEC, con ciertos ajustes en el camino, hubo trabajo sostenido, didlo-
go, coordinacion, un aprendizaje mutuo, pero no hubo bloqueos ni trancas.
Hubo desacuerdos, pero normales y eso pasa en cualquier pais, incluso con
sistemas mas consolidados. Con ANTEL es todo lo contrario, la empresa es-
taba acostumbrada a hacer la politica de telecomunicaciones y lo que colo-
ca Dinatel es: la politica de telecomunicaciones la hace el gobierno a través
de un organismo especializado. Pero ese es un tema que me excede a mi y
a Dinatel, el ministro y el ministerio nunca le pudieron imponer la politica
a Carolina Cosse y a ANTEL. De hecho, mi despido tiene que ver con ese
tema. [...] Lo que Dinatel suponia, lo que yo queria, era volver a colocar con
claridad que la politica ptblica se definia en el gobierno, no en la empresa.
En conversacién con la empresa, tomdndola como un elemento estratégico
para el desarrollo del pais, desde una légica de mucha cercanfa. Aun asi,
nunca se pudo, y el fusible fui yo porque era el mds débil, pero el tema de
fondo de toda esa discusion fue quién define la politica de telecomunica-
ciones (Gustavo Gémez, comunicacién personal, 19 de febrero de 2020).

La salida de Gémez de la Dinatel se concreté dos meses después de que
fuera anunciada, y el entonces jerarca dejo elaborado un primer borrador
de Lsca. Después de su salida de la Dinatel, Gémez sigui6é en escena como
asesor de Presidencia de la Republica, aunque en un papel menos visible
publicamente, no menos importante para la sancion definitiva de la ley. Cosse
continu6 al frente de ANTEL y cuando Tabaré Vdzquez asumi6 la presidencia
en 2015 fue designada ministra de Industria, Energia y Mineria, cartera
donde se inserta la Dinatel.
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Hacia una Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Como ya se senald, en el periodo de gobierno entre 2005 y 2010 se
sancionaron varias normas en materia de libertad de expresion y algunas
de ellas regularon la radiodifusién nacional. Una de estas medidas marcé
la intencién del Gobierno de desincentivar practicas clientelares en la
administracion del espectro radioeléctrico: la ey de Frecuencias de Difusion
Radioeléctrica. Con un articulo unico, la norma prohibié la asignacion
de nuevas autorizaciones «durante el periodo comprendido por los doce
meses anteriores y los seis meses posteriores a la fecha de las elecciones
nacionales» (Uruguay, 2005). Mds alld de esa disposicién, el primer gran
hito regulatorio fue la Ley de Radiodifusion Comunitaria (LrC), aprobada
en el Parlamento en 2007 y reglamentada al ano siguiente, con un fuerte
impulso de organizaciones de la sociedad civil. Como senalan varios trabajos
previos, la LrRc fue un parteaguas en la historia reciente de la radiodifusion
nacional (Lanza y Lépez Goldaracena, 2009; Kaplin, 201 5b; Beltramelli,
2018), mds alld de los quince afios de gobierno del ra. En particular, los
autores destacan que se traté de la primera ley que regul6 el campo de
la radiodifusion en décadas y que en ella se reconocié uno de los actores
histéricamente marginados y perseguidos del sector, las radios comunitarias,
que hasta el momento funcionaban en la ilegalidad. Se les destiné un tercio
del espectro radioeléctrico. LLa norma fundament6é su importancia en la
busqueda de la diversidad y el pluralismo y establecio los llamados publicos,
la presentacion de proyectos para acceder a frecuencias y los plazos para su
usufructo. La LRc también innové en materia de institucionalidad, ya que creé
una Comisién Honoraria Asesora de Radiodifusién Comunitaria (CHARC) con
representacion de la sociedad civil y la academia.

Después de la apertura del primer llamado a interesados, en el que la
cHARC valoré cerca de cuatrocientas propuestas, se instalaron g2 radios
comunitarias en 2010, a las que se les sumaron mas emisoras en convocatorias
posteriores. Sin dudas, lo més positivo de la norma fue la legalizacion, que
implicé que los integrantes de las radios pudieran dejar de esconderse para
emitir. No obstante, pasar a la formalidad también trajo problemas. Ante la
falta de politicas de desarrollo, el sector comunitario enfrenté el desafio de la
sustentabilidad y la profesionalizacién para cumplir con requerimientos que
la nueva reglamentacion impuso, como minimos de programacién propia y
obligaciones impositivas y de seguridad social (Kaplﬁn, 2015b).

Mas alld de su impacto para el sector comunitario, la Lrc fue
determinante en el campo de las politicas publicas de radiodifusiéon un
par de afios después de que el Fa llegara a su primer gobierno (Beltramelli,
2018). Por un lado, significé el reconocimiento de intereses de otros
actores que no fueran los medios comerciales —que, dicho sea de paso, se
opusieron a la nueva norma, igual que los partidos de oposicion—. Por el
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otro lado, la ley establecié un modelo para las regulaciones que vinieron
mis adelante, tanto en lo conceptual como en lo que respecta al contenido
de la politica publica.

Un ejemplo de ello fue el decreto que establecié un nuevo procedimiento
para el otorgamiento de permisos para el uso de frecuencias del espectro
radioeléctrico (Uruguay, 2008b). Si bien establecié que la decision seguia
estando en manos del Poder Ejecutivo, al igual que en la LRrc, se incorporaron
los mecanismos de llamados abiertos, de audiencias publicas para la
presentacién de proyectos y se formé la cHarc (Beltramelli, 2018), entre
otros aspectos. Estos mecanismos contrastan con la falta de transparencia
en las asignaciones de permisos de los gobiernos anteriores y reducen el
margen para la arbitrariedad de los gobiernos de turno, posible gracias a las
escasas reglas de juego existentes hasta el momento. Gustavo Gomez, entonces
asesor del ministro de Industria, Energia y Mineria, Daniel Martinez, tuvo
una participacion importante en la redaccion del decreto.

En 2010, con la llegada de Gémez a la direccién de la Dinatel, se
impulsé la discusion de una Lsca para Uruguay, en un contexto en que
normas nombradas de forma similar estaban siendo aprobadas en paises de
la region. Con el caso cercano y reciente de la Lsca de Argentina —aprobada
en 2009—, Uruguay avanzo en un marco regulatorio similar, aunque con
particularidades propias. Por ejemplo, desde la Dinatel se convocé a un
Comité Técnico Consultivo (cTc) para discutir sobre contenidos que la
normativa deberia contemplar. El cTc se integré por dieciséis personas no
representantes, pero si representativas de organizaciones e instituciones
del campo de la comunicacién audiovisual. En diciembre de 2010, el
crc aprobd un documento de sintesis con una gran mayoria de puntos de
acuerdo y algunos desacuerdos, sobre todo referidos a la forma de regular
la titularidad de las licencias y permisos para el usufructo de los medios y
sobre limites a la concentracion mediatica. Sin embargo, dias después, el
presidente Mujica hizo declaraciones publicas en las que senal6 que «tiraria
a la papelera» cualquier proyecto de Lsca que le llegara («Mujica “podrido”
por Ley de Medios, 2010»), situacién que generd desconcierto entre los
integrantes del crc. Mas alla de la incertidumbre que estas declaraciones
generaron fuera del Gobierno, el proceso de elaboracién de un proyecto de
Lsca no se detuvo en el Poder Ejecutivo, sobre todo por el impulso de las
autoridades del M1Em y de la Dinatel.”®

12 Histéricamente, el otorgamiento de permisos para operar frecuencias de radiodifusion se
utiliz6 para favorecer a politicos, empresarios y periodistas afines a los gobiernos de tur-
no, sin procedimientos claros. En la historia reciente existieron tres grandes periodos de
oleadas de otorgamiento de medios: el final de la dictadura, el gobierno de Luis Alberto
Lacalle y el segundo mandato de Sanguinetti (Lanza, 20710).

13
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La incertidumbre crecié todavia mas cuando, a mediados de 2011, se
anunci6é que Gomez no seguiria al frente de la Dinatel. Si bien se especul6
con que su salida tenia que ver con discrepancias en el Gobierno sobre la
Lsca, el motivo fueron diferencias con Cosse en relacion con el liderazgo en
la formulacion de las politicas de telecomunicaciones, como ya se senal6.

Las dudas se disiparon después de que quedara claro que el sucesor
de Gomez, el ingeniero Sergio de Cola, también estaba comprometido
con la redaccién y aprobacién de una ley que regulara los servicios de
comunicacién audiovisual. No obstante, en la negociacién en el Poder
Ejecutivo volvieron a imponerse los intereses de ANTEL, que contaba con
la plataforma Vera Tv y tenia entre sus planes el desarrollo de un proyecto
de televisiéon por protocolo de internet (reTv por sus siglas en inglés).
La empresa publica de telecomunicaciones pretendia ser exceptuada de
las disposiciones de prohibicién a la propiedad cruzada de servicios de
comunicacién audiovisual y de servicios de datos de internet. La salida
politica a este conflicto fue que el articulo 1 de la Lsca excluyera de su
alcance a los servicios de comunicacion audiovisual que tienen como
soporte a internet. En lugar de incluir una excepcion a la prohibicion de
propiedad cruzada para ANTEL, se opt6 por correr la cancha de aplicacion
de la norma y, de esa forma, no afectar los intereses de la empresa (Gémez,
2020). La entonces presidenta de ANTEL fundamenta la necesidad de que
no se regulara el mercado audiovisual de internet:

Me pareceria un error que el Estado se meta en la camisa de 11 balas de
la neutralidad de la red. Por eso me parece que estd bien que la Isca deje
afuera a Internet, porque, ademas, es el nuevo tablero cultural del mundo.
Creo que el Estado debe incidir ahi promoviendo la generacién de cul-
tura nacional en vez de trancando, porque es intrancable. El Estado tiene
que poner plata en la cultura y promover las industrias creativas (Carolina
Cosse, comunicacion personal, 6 de abril de 2020).

Una cuestion clave para el avance del tramite del proyecto de Lsca en el
Poder Ejecutivo fue que, meses después de su despido, Gémez fue designado
como asesor del secretario de Presidencia de la Republica, Alberto Breccia,
y desde ese puesto pudo seguir el tema. De esa forma, consolidé su papel
como «empresario de la politica» de servicios de comunicacion audiovisual,
en tanto fue clave para colocar el tema en la agenda del Gobierno y sortear
los obstdculos que se presentaran para su concrecién (Elder y Cobb, 1993),
ahora desde una ubicacién institucional mas cercana al presidente de la
Republica. Otro elemento que permitié disipar dudas respecto al futuro
de la norma fue que en abril de 2013 Mujica se retracté publicamente de
sus declaraciones sobre la Lsca, afirmé que sus anteriores dichos debian ser
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relativizados y admiti6 su disposicion a regular el sistema de servicios de
comunicacion audiovisual.*+

En mayo de 2013 el Poder Ejecutivo ingresé al Parlamento el proyecto
de la rLsca y después de ello se inicié un intenso periodo de discusion
parlamentaria del que participaron decenas de organizaciones sociales e
instituciones del Estado. En cuanto a los partidos politicos, el proceso de
discusion de la Lsca en el Parlamento enfrent al oficialismo con la oposicién,
que rechazo la iniciativa. Mas alla de otros cuestionamientos mas especificos,
los partidos Nacional, Colorado e Independiente entendieron que la ley era
inconstitucional y violatoria de la libertad de expresion. De esa forma, su
discurso se alined con la histérica posicion de Andebu de que la intervencion
del Estado en materia de medios de comunicacion debia ser la minima
indispensable.’s Del lado de la bancada oficialista se senal6 que se trataba de
una ley garantista que buscaba romper con décadas de poca transparencia
en el manejo de la radiodifusion y los servicios de television por abonados,
marcados por la concentracion de licencias y permisos en pocas manos. Para
ello, se apeld a opiniones de especialistas uruguayos y extranjeros en libertad
de expresion,  quienes elogiaron el texto legal durante su consideracion en
comision y plantearon modificaciones, algunas de las cuales fueron atendidas
por la bancada oficialista. Hubo dos referentes claros durante todo el proceso
de discusion del proyecto de ley: el diputado del Frente Liber Seregni Carlos
Varela, y el entonces senador por el Partido Socialista Daniel Martinez. El
discurso de los legisladores del ra e integrantes del Poder Ejecutivo de la
época estuvo alineado con la ccp, cuyo surgimiento constituyé una de las
mayores novedades del periodo estudiado.

Si bien en un principio las organizaciones que conformaban la ccp
eran 25, siempre hubo algunas pocas que participaron mas activamente de
ella. Una de ellas no es una organizacion social, sino que se trata de una
institucién académica. LLa Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad de la Republica, luego transformada en Facultad de Informacion

14 Al respecto, véase https://www.elpais.com.uy/informacion/mujica-a-favor-de-regu-
lar-los-medios-de-comunicacion (nota restringida para suscriptores).

15 DPor ejemplo, el entonces diputado nacionalista Alvaro Delgado (lista 404) menciond
durante la sesién de aprobacién de la Lsca que su partido estaba dispuesto a acompanar
unicamente un texto que regulara la asignacion de frecuencias y el estimulo a la produc-
cién nacional. Ademas, valoré que el Consejo de Comunicacién Audiovisual creado por
la Lsca se constituiria en «una especie de Gran Hermano Controlador». Puede verse una
sintesis de la discusion en la Camara de Diputados en el articulo periodistico «Manos
arriba» (Franco, 2014).

16 Solo por mencionar un caso, el relator especial para la Libertad de Expresion de la
Organizacién de las Naciones Unidas (onu), Frank La Rue, elogié la iniciativa en una
visita a Uruguay y entendi6 que seria una herramienta que contribuiria a la democratiza-
cién de las comunicaciones.
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y Comunicacion,'? participa de forma activa de la coalicion desde sus inicios.
Las demas organizaciones que lo hicieron fueron el Centro de Archivos y
Acceso a la Informacién Publica (Cainfo), Cotidiano Mujer, la agencia por
los derechos de la ninez Voz y Vos, la Asociacién de la Prensa Uruguaya (aru),
la organizacion que milita por los derechos de las personas con discapacidad
Redesuy y el colectivo Ovejas Negras. La ccp encuadra su lucha dentro de la
llamada nueva agenda de derechos y una senal en ese sentido es que no todas
las organizaciones que la integran habian estado vinculadas a la lucha por un
sistema de medios mds democratico. De hecho, Ovejas Negras y Cotidiano
Mujer son parte central del movimiento por la diversidad sexual y el
feminismo respectivamente, y ambas jugaron un papel central en la conquista
de derechos como el matrimonio igualitario o la despenalizacién del aborto en
Uruguay (Johnson y Sempol, 2016). Ademds, la coalicién ha mantenido una
alianza para iniciativas puntuales con la organizacion Proderechos, colectivo
que se nuclea en torno a causas como los derechos sexuales reproductivos, la
diversidad sexual y la legalizacion de la marihuana, entre otras.”®

Segiin McAdam (199g), hay consenso en que la aparicién de una
oportunidad politica para un movimiento social esta marcada por tres
aspectos. En primer lugar, por la importancia del grado de apertura relativa
del sistema politico institucionalizado, en particular el grado en que la
estructura formal, legal e institucional de la comunidad politica se muestra
dispuesta a atender una determinada demanda. En segundo y tercer lugar,
ubica a la estabilidad de las alineaciones entre élites y la presencia o no de
aliados entre ellas. Parece claro que dos gobiernos nacionales consecutivos
con mayorias parlamentarias del Fa constituyeron una clara oportunidad
politica para generar reformas en el campo comunicacional y, en concreto,
para la aprobacién de una Lsca. Mas alld de que en el programa de gobierno
de dicho partido para las elecciones de 2009 no se la mencionaba de manera
explicita, si se hablaba de generar normas mas transparentes y justas en esa
arena de politicas. De hecho, uno de los principales referentes de la coalicion
de organizaciones de la sociedad civil senalé que, mas alla de que muchas
de las iniciativas sobre libertad de expresion que se aprobaron durante los
gobiernos del ra fueron impulsadas desde la sociedad civil, la diferencia con
anteriores gobiernos fue notoria:

No es que las cosas se hayan intentado a partir del gobierno del ra, pero
desde 1995 se presentaron proyectos de ley, por ejemplo, para que se
aprobara una Ley de Acceso a la Informacion Puablica. En su momento,
con el diputado [Daniel| Diaz Maynard, intentando alianzas con sectores

17 La Facultad de Informacién y Comunicacion se cre6 en 2013 a partir de la fusion
de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién y la Escuela Universitaria de
Bibliotecologia y Ciencias Afines.

18  Ver mids en https://www.mapeosociedadcivil.uy/organizaciones/proderechos/
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de los partidos tradicionales, desde el sindicato de periodistas, desde la
Universidad de la Republica. Y no se aprob¢ hasta 2007 una Ley de Acceso
a la Informacion Publica, que hoy es un elemento central de la democracia
y del espacio civico en Uruguay (Edison Lanza, comunicacién personal, 1.°
de marzo de 2020).

La actuacién de la ccp fue fundamental para la sancion de la Lsca. De
hecho, puede afirmarse que, sin la presiéon que ejercié la coalicion, la norma
no se hubiera aprobado o, al menos, ese escenario hubiera sido mucho menos
probable. En ese sentido, Edison Lanza (2020) plantea: «A veces miro para
atras, veo todo lo que se hizo en el pais y digo: La verdad es que fuimos
titanicos y porfiados en insistir y en empujar, porque hubo una cantidad
de maniobras de muchos sectores para frenar la Lsca». El diputado del ra
Carlos Varela se explaya mas en esa linea y apunta contra los tres grandes de
la radiodifusién comercial:

En el proceso de discusion [de la ley]| la presién fue impresionante. Notoria,
evidente, explicita. En contra de quienes la defendiamos y a favor de quie-
nes la atacaban. Pero explicita. A mi me llegé a pasar que periodistas de
medios de comunicacion, de canales de televisién, no me hacian nota y
me decian: No te hago nota porque tengo la orden de no pasar tu opinién
(Carlos Varela, comunicacién personal, 26 de mayo de 202 o).

Los actores que impulsaron una mayor democratizacién de los medios
de comunicacion no encontraron eco en los medios audiovisuales mas vistos
y escuchados del pais que, a través de Andebu, se opusieron a la reforma. De
esta forma, no tuvieron acceso a entrevistas en ellos para hablar del tema, uno
de los mecanismos a los que los movimientos sociales pueden apelar para
incidir en la agenda de politicas puiblicas (Birkland, 2007). Por lo tanto, la
ccp debid acudir, sobre todo, a impactar en las elites politicas con capacidad
de influir —directa o indirecta— la agenda gubernamental.

Benford y Snow (2000) sostienen que una oportunidad politica y el
marco de referencia definido por una determinada organizacién estan
relacionados y que, a la hora de pensar su estrategia comunicativa y de accion,
no es lo mismo si es posible que el reclamo sea o no de recibo. El sentido del
trabajo de una organizacién que actia en el escenario politico es «la lucha
por la produccién de ideas y significados movilizadores y contrarrestantes»
(Benford y Snow, 2000, p. 613). Desde esta perspectiva, los movimientos
sociales no son solo portadores de ideas y significados que surgen de la nada,
sino que, por el contrario, son agentes significantes que participan de manera
activa en la produccion y mantenimiento de significado para los actores con
quienes comparten escena y con quienes buscan compartirla.

Universidad de la Republica



Siseaplica la nocion de triangulo de actores, como originalmente propuso
Theodore Lowi (1964) —Iluego fue reinterpretado por varios autores (por
ejemplo, ver Holli, 2008)—, podria afirmarse que la ccp estuvo en uno de los
vértices de los actores claves para la aprobacion de la Lsca. Mientras tanto, en
los otros dos, los actores del Gobierno: en uno, Gémez, De Cola, el ministro
y subsecretario del MmiEM —Roberto Kreimerman y Edgardo Ortuno—; en
el otro, Varela y Martinez, de la bancada oficialista en el PParlamento. Sin el
aporte simultaneo de esos tres actores, el proceso de elaboracion de la Lsca
hubiera quedado trunco.

Figura 1. Triangulo de actores en el proceso de la LscA

Fuente: elaboracién propia a partir de Lowi
(1964).

En la interna de la bancada del ra, la discusion de la Lsca estuvo marcada
por el impulso de los referentes en el tema, mientras que buena parte de la
bancada acompané sin estar del todo convencida. El principal desincentivo
para aprobar esta iniciativa era el riesgo de oponerse a los principales medios
de comunicacion del pais y que ello tuviera repercusiones electorales.

El FA no tomo el tema, ni la mesa politica, ni la direccion del Fa, si revi-
sas practicamente no hubo ninguna exposiciéon publica. Y la bancada, es
cierto, quedd en manos de [Julio] Battistoni, mias, de Daniel [Martinez|
en el Senado. Después... acompanaron. Si ves el debate [de la aprobacién
de la Lsca], que fue largo cuando hicimos la presentacién, hablamos muy
poquitos (Varela, 2020).

Es mas, volvié a generarse un nuevo manto de incertidumbre cuando, a
mediados de 2014, por iniciativa del entonces senador Rafael Michelini, la
bancada del Fa decidi6 postergar la consideracion de la Lsca hasta después de
las elecciones nacionales. Esa definicion hizo explicito el temor de la mayoria
de los legisladores frenteamplistas a las represalias que pudieran tomar los
medios de comunicacion y a el impacto negativa que estas pudieran tener en
el resultado electoral. En parte, dicho escenario se generé porque el proyecto
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de ley llegé demasiado tarde al PParlamento y su sancién quedé muy préxima
al acto eleccionario, que resulté en un nuevo triunfo del Fa, una vez mas con
mayorias parlamentarias.

La aprobacion de la Lsca dejé a Andebu como uno de los perdedores
en el periodo 2010-20135. Antes, la gremial habia ganado algunas pulseadas
puntuales, como la aprobacion de un decreto que puso techo al crecimiento
de la empresa de television por abonados Direct Tv, principal competidor
de Equital y de los asociados de la cuta, el 31 de diciembre de 2012. Si bien
los canales 4, 10 y T2 no tuvieron que concursar por los nuevos canales de
television digital terrestre, siempre se opusieron a la apertura de llamados
que posibilitaran la entrada al mercado de nuevos actores. Como expresa
Gustavo Gémez (2020):

Al llamado de televisién digital ellos [por Andebu] se opusieron y frente
a la Lsca siempre dijeron que la ley no iba a ser aprobada porque lo tenian
acordado ya con Mujica. De hecho, algin cobre de boleta interna hubo en
ese momento, porque habia gente de los canales de television que estaba
liderando esas conversaciones que le habia dicho al resto: tranquilos, no va
a haber llamado a televisién digital y no va a haber Lsca, ya estd todo arre-
glado. Y hacia el final del periodo pasaron las dos cosas.

El contenido de la regulacion

De la misma forma que la Lsca buscé centralizar las regulaciones sobre
los servicios de comunicacion audiovisual, cre6 un organismo que también
centraliz6 las potestades reguladoras y de contralor para romper con
décadas de dispersion institucional en la materia (De Cola, 2018), aunque
siempre con una «fuerte dependencia» del Poder Ejecutivo (Beltramelli,
2018, p. 163). La versién final de la Lsca presenté cambios importantes
respecto al proyecto de ley inicial, que creaba un Consejo de Comunicacion
Audiovisual (cca), organismo regulador principal, con cinco integrantes:
tres nombrados por el Poder Ejecutivo actuando en Consejo de Ministros
—previa venia de dos tercios de integrantes de la Camara de Senadores—,
uno nombrado por el MIEM y otro por el mEc. Ademas, sus perfiles e
incompatibilidades eran similares a aquellos de los miembros del directorio
de la UrsEc y la ubicacién institucional del consejo estaba prevista en la
Comision de Planeamiento y Presupuesto.’

La rsca aprobada cre6 un cca como organismo desconcentrado del
Poder Ejecutivo, que tiene vinculo con este a través del MIEM. Se designa al
presidente del cca a través del presidente de la Republica en acuerdo con

19 Proyecto de Lsca presentado por el Poder Ejecutivo al Parlamento en mayo de 2013.
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el Consejo de Ministros, mientras que estd previsto que los restantes cuatro
miembros sean elegidos por la Asamblea General —por dos tercios de sus
integrantes en la primera convocatoria y por mayoria absoluta de integrantes
en segunda instancia—. Para estos tultimos, la Lsca prevé un proceso
de nombramiento que es particularmente novedoso para un organismo
regulador de las politicas de servicios de comunicacién audiovisual en
el pais, similar al previsto para los miembros del consejo directivo de la
Instituciéon Nacional de Derechos Humanos y Defensoria del Pueblo
(r~opHH). El procedimiento inicia cuando la Asamblea General forma
una comision de nueve miembros con representacion de todos los partidos
politicos con representacion parlamentaria, cuyos integrantes pueden
hacer propuestas de nombres y recibir a organizaciones o particulares
para que realicen propuestas o den sus opiniones sobre los candidatos. La
comision tiene que resolver la propuesta que elevard a la Asamblea General
por dos tercios de votos en primera instancia y por mayoria absoluta en
segunda instancia si no se alcanzan los votos necesarios en la primera.*
Ademas, el articulo 70 de la ley prevé que el cca estara financiado por las
«tasas y precios que perciba de los operadores publicos o privados» que
tengan concesiones para el uso del espectro radioeléctrico. Acerca de las
condiciones para la destitucion de los integrantes del cca, se define que, en
el caso del presidente del organismo, puede disponerla el presidente de la
Republica actuando en Consejo de Ministros, mientras que la destitucion
de los otros cuatro miembros necesita del voto de la mayoria absoluta de
la Asamblea General, en una sesion publica «en la que el imputado podra
ejercer su defensa» (Uruguay, 2014a, articulo 77).

La 1sca destina uno de sus capitulos a definir el diseno institucional
encargado de su aplicacion y a definir el rol de otros organismos que intervienen
en esta tematica. En ese sentido, ademas del cca, que es el principal organismo
regulador, también define las competencias de la UrsEc, el Poder Ejecutivo
y el MiEM. En este nuevo esquema, el Poder Ejecutivo, a través del miem,
mantiene las competencias para tomar las decisiones mas relevantes, como
la adjudicacién de nuevas frecuencias*® y la transferencia, revocacion o no
renovacion de las ya otorgadas. Mas alla de que para hacerlo es necesario que
solicite informes a la URsEc y al cca, ambos organismos con independencia
técnica, dichos informes no son vinculantes. Con el asesoramiento del MIEM,
al Poder Ejecutivo le compete «fijar la politica nacional de servicios de
comunicacién audiovisual» (Uruguay, 20144, art. 63). Es importante destacar

20 Hste mecanismo inicié en 2017 y se presentaron 27 candidaturas para integrar el cca.
Sin embargo, por falta de acuerdo entre oficialismo y oposicién los nombramientos que-
daron truncos. Ademas, el Poder Ejecutivo nunca designé al presidente del consejo,
como estipula la Lsca.

21 También le compete la realizacién de llamados a interesados para nuevas frecuencias (lo
hace a través del cca) y la aprobacién de las bases para estos.
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que la Lsca dispone que el grueso de las sanciones a aplicar a los medios de
comunicacioén audiovisual sean dirimidas en el Poder Judicial, competencia
que en la legislacion anterior estaba a cargo del Ejecutivo.

La rsca profundiza la tendencia de que la URSEC sea un organismo de
asesoramiento y contralor meramente técnico y hace hincapié en los aspectos
tecnologicos que hacen a los servicios de comunicacién audiovisual. En ese
sentido, establece que la URsEc debe asesorar en la materia tanto al Poder
Ejecutivo como al cca, siempre que le sea requerido. En el caso del cca,
es un organismo de contralor de los aspectos politicos y de los derechos
establecidos en los 202 articulos de la Lsca. Lla norma dispone que el cca
debe actuar «en funcién del interés general» y proteger y promover «el
ejercicio del derecho a la libertad de expresion, derecho a la informacion y
los derechos culturales de todas las personas y de los prestadores de servicios
de comunicacién audiovisual» Uruguay, 201 4a, articulo 67).

Ademas, crea una Comisién Honoraria Asesora de Servicios de
Comunicacién Audiovisual (cmasca) en la érbita del cca, a la que este
debe presentar sus informes anuales de actuacion. También debe ser
consultada sobre la reglamentacién de la Lsca. La cHasca es integrada
por 17 miembros, representantes de la academia, la sociedad civil y de las
gremiales de empresarios de los medios y productores audiovisuales, asi como
de organismos del Estado. Ademas de fiscalizar el funcionamiento del cca
y asesorarlo a este y al Poder Ejecutivo, a la cHasca también le compete
presidir las audiencias publicas previstas en la Lsca, por ejemplo, para la
asignacion de nuevas frecuencias. Pese a que la ley estuvo en vigencia desde
los primeros dias de 201 5, la cHASCA se convoco recién en octubre de 2017
para comenzar a trabajar en la reglamentacién de la Lsca (Baleato, 2018), que
se aprobo recién en 2019.**

22 Tabaré Vazquez asumi6 su segunda presidencia el 1 de marzo de 2015 y, pese a promesas
de campana en las que aseguré que la reglamentacion de la Lsca estaba en su agenda, al
poco tiempo de asumir anuncié que no avanzaria con ella hasta que la Suprema Corte de
Justicia se expidiera sobre los veintiocho recursos de inconstitucionalidad presentados
en una primera instancia, principalmente por empresas y gremiales empresariales del
sector (Franco, 2016). Después de analizar los primeros recursos y también otros que se
presentaron meses después, el organismo declaré inconstitucionales dos articulos enteros
y partes de otros seis (Baleato, 2018). Dado que es una norma extensa de 202 articu-
los, con 131 de ellos impugnados, puede afirmarse que pasé con buena nota su test de
constitucionalidad, teniendo en cuenta que los aspectos centrales de la ley se declararon
constitucionales. Mas alla de que las primeras sentencias se publicaron en abril de 2016,
recién a mediados de 2017 el Gobierno puso en marcha el proceso de reglamentacion,
que era responsabilidad del mIEM, cuya titular fue Carolina Cosse. La reglamentacion
se aprob¢ a través de un decreto en junio de 2019. Como el cca nunca fue puesto en
marcha, algunas pocas disposiciones de la Lsca fueron aplicadas por la URSEc, organismo
encargado de hacerlo hasta que no se nombrara el consejo. Por lo tanto, puede afirmarse
que durante el segundo gobierno de Vézquez la ley fue aplicada apenas marginalmente.
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Otras innovaciones importantes de la Lsca en materia institucional —
que no se pusieron en marcha— fueron la creacion de una defensoria del
publico en la 6rbita de la INpDHH y del Sistema Publico de Radio y Television
Nacional (sprTN) (sobre este dltimo se profundizard mds adelante).

En cuanto a las disposiciones mds importantes de la Lsca, a modo
de sintesis, esta mantiene la definicién de los servicios de comunicacion
audiovisual como de interés puiblico y reconoce el acceso equitativo al
espectro radioeléctrico como un derecho. Considera que el ejercicio de la
libertad de expresion comprende a toda la ciudadania y no solo a los medios
de comunicacioén y, para ello, la norma limita la intervencion del Estado a la
promocion de dicho derecho, sin que eso habilite mecanismos de censura
previa. Ademas, sobre la base de estandares internacionales, explicita con
claridad la regulacion de contenidos en los medios de comunicacién y
define derechos y obligaciones de los servicios de comunicacion audiovisual.
Lo mismo hace con la ciudadania —en particular con poblaciones muy
vulnerables, como ninos, ninas y adolescentes y personas con discapacidad—
y con los periodistas, para garantizar el libre ejercicio del oficio. La
norma también establece un sistema de sanciones para los permisarios
y la mayor parte de su aplicacién queda en manos del Poder Judicial. Por
su parte, regula con claridad los procedimientos para el otorgamiento de
icencias y autorizaciones estina un capitulo al fomento de la diversida
| t dest tulo al fi to delad dad
y el pluralismo, por ejemplo, a través de limitaciones a la propiedad que
incorporan la definicion de grupo econémico, clave para evitar el control de
medios mediante testaferros. Por otra parte, la Lsca establece cuotas pantalla
para la promocién de la produccion nacional y crea el Fondo de Promocién
del Sector de Comunicacion Audiovisual, que se prevé sea financiado con un

b
impuesto a los operadores comerciales (Franco, 2018).
Otra importante politica llevada adelante en el periodo estudiado fue
la implementacion de la Television Digital Terrestre (TpT) abierta, tampoco
bl
libre de marchas y contramarchas. Como describe Beltramelli (2018), el
proceso comenz6 con un cambio en la seleccién de la norma que utiliza
Uruguay para la nueva tecnologia. Si bien en el primer gobierno de Vazquez
se opté por la norma europea pvs (Digital Video Broadcasting), en 2011,
por motivos principalmente geopoliticos, el gobierno de Mujica la cambié
por la norma nipobrasilena 1spB (Integrated Services Digital Broadcasting),23
la que eligieron los demads paises sudamericanos a excepcion de Colombia
y Surinam. Una vez que se defini6 la norma, a iniciativa de la Dinatel se
abrié una convocatoria publica por correo electronico sobre el proceso de
asignacion de frecuencias (Kaplin, 201 52). Luego de ese proceso, el Decreto
n°153 de 2012 (Uruguay, 2012) senté las bases para la implementacién
de la nueva tecnologia, que en un principio busco ser aprovechada como
pJ

23 Decreton® 77/011.
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una oportunidad para diversificar la oferta de television abierta y permitir la
entrada de nuevos actores. En términos institucionales, la decision de otorgar
las nuevas senales quedd una vez més a cargo del Poder Ejecutivo, pero se
establecio la necesidad de abrir un llamado a interesados, que debian presentar
sus proyectos en audiencias publicas. Ademas, las propuestas de nuevos
canales fueron evaluadas por una Comision Honoraria Asesora Independiente
(cHAI), integrada por actores del Gobierno, la academia, la sociedad civil y
las gremiales empresariales y por la UrRsEc en lo que refiere a sus aspectos
técnicos. Otro aspecto relevante del decreto es el establecimiento de tres
sectores en la television, que implico la creacion de un sector comunitario,
ademads del comercial y el publico. A cada uno de ellos se le reservo en el
espectro una cantidad de canales, tanto para Montevideo como para cada
departamento del interior.>+

En una primera instancia, a través de un nuevo decreto emitido el 31 de
diciembre de 2012,* el Poder Ejecutivo defini6 que para el area metropolitana
de Montevideo se otorgarian permisos para la operacion de seis canales en el
sector comercial —los tres canales que ya emitian en la tecnologia analogica,
que obtendrian automaticamente el permiso de presentarse al llamado y tres
para nuevos operadores—, dos en el sector piblico —uno para TNU y otro
para Tv Ciudad— y dos en el comunitario. Sin embargo, todo el proceso
pareci6 pender de un hilo cuando, dias més tarde de la definicién de las bases
del llamado, el Gobierno emitié un nuevo decreto* en el que la convocatoria
quedo suspendida ante la «preocupacion» planteada por «eventuales oferentes»
en relacion con los plazos previstos en el decreto anterior. Esta situacion dejé
a la vista las discusiones internas del Gobierno y también las negociaciones
con actores del sector comercial (Buquet, 2018).

En mayo de 2013, a través de otro decreto, se defini6 la reanudacion
del llamado, pero la cantidad de canales para asignar en el sector comercial
bajo de seis a cinco, por lo que solo se llamé a dos nuevos actores en el
sector y no a tres, como estaba previsto en un principio. Ello implicé que
la concrecién de los llamados se extendiera hasta un ano después de la
sancion del decreto original (Kaphin, 2015a). El proceso de adjudicacion
también tuvo sus dificultades. Una vez que la cuar elaboré su informe de
recomendacién para la asignaciéon de los canales, el presidente Mujica
primero anuncié que no lo tendria en cuenta para la asignacion de uno de

24 En Montevideo se reservaron siete canales para el sector comercial, seis para el sector
publico y siete para el comunitario. En cada departamento del interior se dispuso la
reserva de tres canales para cada uno de los sectores. El decreto también dispuso que
primero se realizarian los llamados para Montevideo y que, de los reservados, como
maximo se ocuparian cinco canales en el sector comercial, tres en el publico y dos en el
comunitario (Beltramelli, 2018).

25 Decreto n437/012 de diciembre de 20712.

26  Decreto n® 028/013 de enero de 2013.
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los canales comerciales de la zona metropolitana de Montevideo y luego
termind siguiendo la recomendacion de la comision asesora. Desprolijidades
mediante, el Gobierno definié la adjudicacion de tres canales a los canales
4, 10y 12, dos a nuevos actores del sector comercial, el consorcio Giro y
vTV; un canal publico a TNU y otro a Tv Ciudad, y un canal comunitario a la
central de trabajadores, el prT-cNT, mientras que dejo vacante la asignacion
del segundo canal concursado en el Gltimo sector. No obstante, de los nuevos
actores el inico que efectivamente comenz6 a emitir en la TpT abierta fue Tv
Ciudad, canal de la Intendencia de Montevideo.
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CAPITULO 4

Politica publica de medios publicos

A partir de entrevistas a informantes calificados y revision documental, este
trabajo profundiza en las politicas publicas destinadas a los medios publicos
con alcance nacional: TNU, las radios nucleadas en RNU y Vera Tv. Para analizar
el periodo 2005-2015, marcado por los primeros diez anos de gobierno
de un partido de izquierda, se analizan distintas dimensiones de la politica
dirigida a cada uno de estos medios.*?

Antes de entrar en el andlisis de los tres casos seleccionados para
este estudio, es conveniente analizar las politicas dirigidas al sector de
radiodifusion publica en general. 2005 encontro a las radios publicas sumidas
en el abandono y a un canal que daba sus primeros pasos como unidad
ejecutora independiente del SODRE, pero con varios problemas estructurales
arrastrados desde su creacion. Una de las primeras preocupaciones del
Gobierno entrante ese ano fue de dotar de las posibilidades econdmicas,
tecnologicas y profesionales para que los medios publicos mejoraran su
calidad y las audiencias. Ademas de haber incrementado el presupuesto para
las radios y TNU, en la Ley de Rendicion de Cuentas de 2004, votada durante
el primer gobierno nacional del Fa, se volvié a aprobar la disposicion que
obligaba a los organismos publicos el 20 % de la publicidad en los medios
publicos, ya que se habia derogado durante el gobierno anterior. No obstante,
el cumplimiento de esa disposicion siempre dependié de la buena voluntad
de cada organismo, ya que nunca existié contralor al respecto.

En materia de institucionalidad, lo que mas se destaca en el periodo
estudiado es la creacion del Servicio de Comunicacién Audiovisual
Nacional (sEcan) como unidad ejecutora dentro del MEc, lo que implico la
salida de rRNU del sopre. En el periodo 2005-2010 se discutieron algunos
cambios institucionales, como la vuelta de Canal 5 al soprE (Pedro Ramela,
comunicacién personal, 22 de abril de 2020), pero no se concretaron. De
hecho, RNU y TNU estuvieron mas abocados a sus respectivos procesos de
organizacion interna. En 2010, con el cambio de gobierno y la llegada de
Pablo Alvarez a la direccién general de Secretaria del MEC, se le dio un nuevo
impulso al tema. La creacion de una unica unidad ejecutora que nucleara a TNU,
RNU y el Instituto del Cine y el Audiovisual de Uruguay se discutié entre los
organismos y sindicatos directamente implicados, al mismo tiempo en que la

27 Independencia del Gobierno, capacidad de incidencia en la regulacion, el presupuesto,
el proyecto comunicacional, la infraestructura y el vinculo con otros medios publicos.
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Lsca estaba a consideracion del Parlamento. Por ultimo, después de su creacion
formal a través de una ley, se fijaron sus cometidos y pautas de funcionamiento
a través del Decreto n° 391/014, con fecha del 29 de diciembre de 2014,
una semana después de que el parlamento le diera sancién definitiva a la Lsca
(Uruguay, 2014). Curiosamente, esta ley creé una institucionalidad distinta
para los medios publicos: el sprTN. El hecho de que se hayan creado dos
institucionalidades distintas con una semana de diferencia se debe a que el
proceso de puesta en marcha del secan se extendié mds de lo previsto; por
ejemplo, el MEC preveia que la nueva unidad ejecutora estuviera en marcha
para finales de 2012. Se traté de un proceso complejo que, ademads de ajustes
normativos y administrativos, también implic negociaciones politicas entre
los respectivos directores, del director de RNU con el SODRE y también con los
sindicatos. Si bien no existian grandes discrepancias conceptuales con la idea, las
mayores dudas tuvieron que ver con las distintas modalidades de contratacion
y las diferencias salariales entre trabajadores de los diferentes organismos que
pasaron a integrar el sEcaN. Ademas, desde el ministerio se entendié que la
creacion de la nueva unidad ejecutora comin serviria como un paso intermedio
de la nueva institucionalidad que crearia la Lsca en caso de aprobarse. Esta
actitud previsora por parte del MEC muestra la falta de certeza a la interna del
Poder Ejecutivo sobre la aprobacion de la Lsca en el Parlamento, atin cuando
el oficialismo contaba con mayoria parlamentaria.

El principal argumento que estuvo por detras de la creacion del secan
fue la posibilidad de agrupar a distintas instituciones que estaban bajo la
orbita del MEC y que tenian tareas y objetivos comunes. El entonces director
general de Secretaria del mEc, Pablo Alvarez (comunicacién personal, 6 de
febrero de 2020), lo ilustra de la siguiente forma: «Tenfan mds en comun las
radios con el canal, que las radios con el ballet [del soprE]». No obstante, el
cambio institucional, que se empezo a implementar en 2015 implicé pocos
cambios en el funcionamiento cotidiano del canal y las radios publicas, que
siguieron trabajando de manera similar a como lo hacian antes de la puesta
en marcha del secan. Quizis el mayor impacto se dio en el manejo de los
recursos econoémicos, que pasaron a ir a una bolsa comun, lo que perjudicé
especialmente a RNU. Durante todo el periodo estudiado, las radios publicas
contaron con recursos suficientes para cumplir su funcion en las condiciones
planificadas, a diferencia de T™~vu. Desde la creacién del secan, algunos
recursos que en el esquema anterior se hubieran utilizado para las radios se
terminaron volcando al canal, que requiere de un mayor presupuesto mensual
para funcionar. De todas formas, ello no fue nuevo para las radios, ya que
cuando pertenecian al sopRE también tuvieron que destinar recursos para
otras dependencias del organismo en ocasiones puntuales (Ramela, 2020).
La falta de una voluntad politica clara al respecto, asi como las diferencias
del lenguaje radial y el televisivo, ademas de las distintas dindmicas de
funcionamiento que tenian las radios y TNU hicieron que no se avanzara en
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acciones para generar una mayor articulacion del trabajo. Una muestra de ello
es que el decreto que reglamenta el funcionamiento de la sEcaN no establece
cometidos para el nuevo organismo, sino que establece objetivos por separado
a cada una de las dependencias que lo integran.

Siguiendo la misma linea de un decreto anterior, el n.° 432/008 (Uruguay,
2008b),*® la norma de creacién del secan cambié la razén de ser de los
medios publicos respecto a lo que ocurria antes de 20035. Por ejemplo, para
TNU se establece que «el macrogénero de la informacion constituird la marca
identitaria y vertebrard la programacién de la televisién», a la que se define
como un servicio publico (Uruguay, 2014b). Ademds, la norma definié que
los productos informativos del canal estarian regidos por la actualidad, las
«necesidades de la poblacién» y la pluralidad. De esa forma, se alejé de la idea
de television oficial del Decreto n.° 555/003. Ademas, establece que se apunta
a generar una «nueva opcion de contenidos», a contribuir a «la dinamizacién
cultural y desarrollo de la industria audiovisual» y da cuenta especificamente
de la relevancia de los contenidos de teatro, musica, cine, literatura y arte. En el
caso de RNU, de una forma similar se senala que uno de sus principales objetivos
es garantizarle a la ciudadania el acceso a la informacion sobre acontecimientos
nacionales e internacionales. También se menciona la necesidad de «una visién
integradora de la diversidad nacional, especialmente en las zonas fronterizas»
y de los uruguayos que viven en el exterior. Por su parte, una de las mayores
novedades fue la creacion de un Consejo Honorario Asesor del sEcan, que, sin
embargo, nunca fue designado.

La aprobacion de la Lsca significé que, por primera vez en décadas, una
ley definié los cometidos de los medios publicos uruguayos. En este caso, si
se establecieron cometidos comunes a todo el sistema, como la bisqueda de
medios publicos generalistas, plurales, independientes, imparciales y diversos,
que promuevan el acceso a la informacion, la cultura y la educacién. Ademas,
la ley define que deben regirse por los valores de «la paz, la democracia, la
integracion y justicia social, la no discriminacion y la proteccion del medio
ambiente» y promover la libertad de expresién y la participacion (Uruguay,
20T4a, articulo 151).

Uno de los aspectos mas relevantes de la norma en la materia fue que, a través
dela creacion del spPrRTN como servicio descentralizado, doté de mayor autonomia
a la gobernanza de los medios gestionados por el Estado. La necesidad de mas
autonomia para los medios ptblicos es una de las reivindicaciones historicas de
quienes forman parte de ellos. De hecho, autoridades de otras épocas, como
Adela Reta cuando fue presidenta del soprE, admitieron estar trabajando en un
proyecto de ley que convertiria al canal en un servicio descentralizado, aunque

28  Se traté de un controvertido decreto de reestructura del canal aprobado durante la ges-
tién de Sonia Breccia, que fue corregido un afo después, ya con Claudio Invernizzi en la
direccién de T~U.
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no lo independizaba del sobre (Garcia Rubio, 1998a). De mis estd decir que
esa idea no prospero6 en su momento.

Ademas, la Lsca establecié una forma novedosa para la designacion de
las autoridades del sistema de medios publicos. Por un lado, el directorio del
SPRTN, compuesto por tres integrantes, debe ser nombrado de acuerdo al
mecanismo previsto en el articulo 187 de la Constitucion de la Republica,
que plantea que son designados por el presidente de la Republica actuando
en Consejo de Ministros, previa obtencién de la venia de la Cdmara de
Senadores (Uruguay, 19672a). Ademds, la rsca define que los directores de
radio y television publica son nombrados por el directorio del sPrRTN por
unanimidad y que, de no alcanzarse a los sesenta dias, baja a una mayoria
simple de integrantes. Este mecanismo otorga mayor autonomia a quienes
dirigen los medios publicos que las disposiciones vigentes hasta ese momento,
con las que alcanza con la mera voluntad del presidente de la Republica. Si
bien el sEcan creé un directorio colegiado para su direccién, no cambiaron
sustancialmente los mecanismos de designacion de los cargos de direccion
de RNU y TNU, que integran su érgano de direccién. Otra de las novedades
de la Lsca es el establecimiento de incompatibilidades para el ejercicio de
los cargos de direccion del sprTN, entre los que estd la vinculacion directa
o indirecta con «empresas o emprendimientos comerciales vinculados a la
radio, televisién, publicidad, comunicacién o similar» (Uruguay, 2014a,
articulo 159). Por su parte, al igual que el sEcan, el sPRTN también cuenta
con una comisién honoraria asesora.

SECAN SPRTN

Servicio descentralizado que se
Unidad ejecutora del MEC relaciona con el Poder Ejecutivo
através del MEC

Naturaleza
juridica

Tres directores designados por
el Poder Ejecutivo previa venia
del Senado, mas los directores
de radio y television publica, que
tienen voz, pero no voto

[RiEle[Eldlelaisls ] Director de TNU, director de RNU
directorio y director del iIcau

Forma de Por unanimidad del directorio
CESTe[EEelaNs ] A través de resolucion del del sPRTN. Pasados los 60
directores de presidente de la Republica dias, por mayoria simple de
radio y television integrantes

Tabla 1. Diferencias entre lo dispuesto por el decre-
to de reglamentacion del Servicio de Comunicacion
Audiovisual Nacional y la Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual

Fuente: elaboracién propia.
No obstante, pese a los importantes avances en materia de autonomia,

y si bien los articulos de la Lsca sobre medios publicos no tuvieron mayores
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opositores durante el debate parlamentario ni después de la aprobacion de
la ley,* el capitulo sobre el sPRTN no se aplicé en los tltimos meses de la
gestion de Mujica ni durante los cinco anos de la segunda presidencia de
Vazquez. Los motivos son varios, pero quizas el principal tenga que ver con
que la Lsca se aprob6 muy cerca del cambio de gobierno, que ocurrié el 1 de
marzo de 201 5. Aunque no hubo cambio de partido y el Fa siguié teniendo
mayoria parlamentaria, ninguno de los principales promotores de la Lsca en
el Poder Ejecutivo entre 2010 y 2015 continuaron en cargos de gobierno.
Por el contrario, Cosse asumié como titular del MIEM y designé a personas
de su confianza en los principales cargos de direccién de la cartera, entre
ellos la Dinatel. Mas alld de que el ministerio apoy6 a los medios publicos
en algunas acciones concretas durante el periodo 2015-2020, como la
asignacion de frecuencias a RNU en el interior, en el MIEM predominé una
vision que considera que modelo tradicional de radiodifusion estd perimido
ante la aparicién de plataformas audiovisuales 07 demand a través de internet
(Cosse, 2020).»> De todas formas, en una entrevista de prensa, Cosse le
atribuy6 la responsabilidad por las demoras de la reglamentacion de la ley a
la Presidencia de la Republica:

Me encontré con una ley que tenia sus complejidades porque habia teni-
do impugnaciones por inconstitucionalidad, y eso hacia que tuviera una
cantidad de huecos. Cuando alguien gana una impugnacion por inconsti-
tucionalidad es vélida para el que la impugnd, pero no para todo el resto,
entonces es una situacion compleja. Nos llevé aproximadamente un ano
reglamentarla, debido a esas complejidades, pero en 2016 ya habiamos
entregado un proyecto de reglamentacion a Presidencia. Después, no sé
por qué, se demord en la reglamentacion.’*

En lo que respecta a la normativa sobre medios publicos de la Lsca, la
reglamentacion aprobada en 2019 coloca la responsabilidad de su aplicacion
en el mEc. El unico jerarca de los medios publicos que continué en su cargo

29  De hecho, el proyecto de nueva Ley de Medios que en 2020 presenté el Gobierno
encabezado por Luis Lacalle Pou, que propone derogar varias disposiciones de la Lsca,
mantiene el capitulo del sSPRTN y solo hace algunos cambios a su gobernanza.

30 Esta afirmacion no esta ni cerca de ser de consenso y es parte de uno de los mayo-
res debates en materia de servicios de comunicacion audiovisual en la actualidad. Por
ejemplo, Edison Lanza, ex relator especial para la libertad de expresion en la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos, definié la postura de Cosse (2020) como «un
error garrafal») y argumenta: «LLa television es gratis y no lo es internet, por lo que para
cientos de miles de uruguayos iba a ser una alternativa democratizadora per se. Ademas,
sabemos que los canales locales siguen siendo fundamentales para generar contenido
—informacidn, noticias— y pasan a través del cable, a través de la fibra 6ptica. Pasa en
Estados Unidos con 95 % de penetracion de la fibra opticas.

31 Véase Martinez (2020).
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después del 1.° de marzo de 2015 fue el director de rRNU, Pedro Ramela,
quien renuncio a su cargo en 2018. Tampoco estaba del todo convencido de
la institucionalidad para los medios publicos creada por la Lsca:

Nosotros no vefamos, y lo sigo viendo yo, que los directores de radio y tele-
visién sean como gerentes contratados por un consejo directivo. Entiendo
la idea, pero el consejo directivo se sienta y opina, nosotros creemos que
hay que embarrarse un poco mds. El consejo directivo [del sprTN| deberia
estar integrado por un presidente, que puede no tener otra cosa que ser
presidente del organismo, y por el director de television, el director de la
radio o alguna otra figura (Ramela, 2020).

Los directores de los medios publicos no fueron considerados voces
relevantes en la elaboracion de la Lsca, ya desde la formacion del crc, que
no integraron. De hecho, la entonces directora de TNU dijo que ni siquiera
habia sido consultada para la elaboracién de la ley (Virginia Martinez,
comunicacién personal, 26 de diciembre de 2019). En cambio, quienes si
tuvieron una mayor incidencia en el capitulo del sPrTN de la Lsca fueron los
jerarcas del MmEc de la época, que fueron consultados por la Dinatel. De todas
formas, y mas alld de algunas discrepancias puntuales, como la expresada
por Ramela, todos los exjerarcas de los medios publicos consultados para
esta investigacion estuvieron de acuerdo en que el escenario que plantea la
LscA es mas beneficioso tanto para la radio como para la television publica,
sobre todo porque las dota de mayor autonomia politica, tal como proponen
todos los estdndares en la materia (Becerra y Waisbord, 201 5; Pasquali y
Safar, 2006).

En conclusién, puede afirmarse que el cambio de autoridades que se
dio en 2015 llevé a que la regulacion de los servicios de comunicacion
audiovisual y el fortalecimiento de los medios publicos perdieran lugar en
la agenda de gobierno. Ello coincide con un debilitamiento de fuerzas de las
organizaciones de la sociedad civil y la academia nucleadas en la ccp, que
se concentraron sobre todo en reclamar la reglamentacion de la Lsca y el
nombramiento del cca. Debido a su rol de contrapeso al lobby de la gremial
de medios comerciales, la ccp siempre tuvo que destinar buena parte de su
energia a la normativa dirigida en especial a ese sector. Ademas, y sobre todo
porque la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias integré la coalicién,
el sector comunitario también ha recibido la atencion del conglomerado de
organizaciones. Sin embargo, no ocurrié lo mismo con el sector publico de
la radiodifusion, ya que, por ejemplo, ninguna organizacién directamente
vinculada a los medios publicos ha integrado la ccp desde su creacion.
Las fuerzas de una coalicion «semivoluntaria» tuvieron que ser medidas y
direccionadas a aquellos asuntos en los que habia una mayor necesidad de
incidencia (Edison Lanza, 2020).
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A diferencia de lo que ocurrié en el gobierno anterior, en el periodo
2015-2020 la ccp tuvo dificultades para acceder a las autoridades del
Gobierno referentes en estos temas, mecanismo por el que hasta ese momento
habia generado su capacidad de incidencia. Como la designacion del cca no
se concreto, se mantuvo la institucionalidad dispersa para aplicacion de la
Lsca y, ademas, los interlocutores de instituciones del Estado se ampliaron,
por ejemplo, a través de la colocacion de atribuciones para la defensa de
los derechos de las audiencias en la inppHH. Esta situacion, sumada a lo
ambiciosa que fue la Lsca, hizo que, al no haber un liderazgo claro en el
Poder Ejecutivo al respecto, fuera dificil generar una presion eficaz para
que se concretara su aplicacion completa, incluso en los temas en los que
no hay mayores desacuerdos dentro del sistema politico, como la creacion
de un sprTN. Por si esto fuera poco, en dicho periodo la bancada del Fa en
el Senado también perdi6 a su principal referente en estos temas, Daniel
Martinez, quien fue intendente de Montevideo.>*

En los medios publicos, el 1.° de enero de 2018 asumio la direccion de
TNU y la presidencia del secan Ernesto Kreimerman, quien después de la
renuncia de Ramela a RNU a mediados de 2018 también asumio la direccién
de las radios. Claramente, esta situacién fue contraria a la voluntad de la Lsca
y de la creacion del secan de generar organismos colegiados de conduccion
de los medios publicos. En suma, constituyé un fuerte desincentivo para
que los medios publicos reclamaran la puesta en marcha del sPRTN y su
sistema de gobernanza, ya que, de esa forma, Kreimerman debia repartir

el poder.

32 Sibien la Lsca ya contaba con aprobacidn, en el periodo 2015-2020 el Parlamento era
fundamental para la puesta en marcha del cca, drgano encargado de aplicar la ley. A
iniciativa de la bancada del Fa se llegd a activar el mecanismo de nombramiento de cua-
tro de los cinco integrantes del consejo —el restante debia ser nombrado por el Poder
Ejecutivo—, pero por falta de acuerdo politico la oposicion dejo sin guorum la sesion de
la Asamblea General para realizar los nombramientos y luego dicha sesién no se volvié
a convocar. Al respecto, ver https://ladiaria.com.uy/politica/articulo/2018/6/asam-
blea-general-no-pudo-votar-integrantes-del-consejo-de-comunicacion-audiovisual/.

Comision Sectorial de Investigacion Cientifica






CAPITULO 5

Analisis de casos

Las politicas dirigidas a Canal 5

En Uruguay predomina la radiodifusion comercial, entendida como servicio
de interes publico—mas que como servicio prblico—. LLos grupos econémicos
detras de los tres canales mds importantes de la television uruguaya, el 4, el 10
y el 12, en 2010 directa o indirectamente controlaban 95,5 % del mercado
de la radiodifusién, con una facturacién de 82,5 millones de délares (LLanza
y Buquet, 2011). La historia del Canal 5 estd marcada por el desinterés, la
falta de recursos y la ausencia de proyectos, como ya se ha dicho. Después
del intento de relanzamiento que Doyenart habia comenzado en el ano 2000,
la crisis de 2002 puso un freno a cualquier intento de reposicionamiento, ya
que todo el Estado uruguayo vio drasticamente amputadas sus posibilidades
de crecimiento en términos presupuestales (Rosenblatt, 2006). En paralelo
hubo cambio de direccion y la gestion entrante, a cargo de Rodriguez
Villamil, apelé a la reformulacién del vinculo con las coproducciones,
sobre todo a través de contratos que fueran mas beneficiosos para el canal,
y a la generacion de nuevas bases para la generacién de publicidad, lo que
permitié algunas modestas mejoras de infraestructura.3s La llegada del Fa al
Gobierno nacional estuvo marcada por la necesidad de continuar y potenciar
la recuperacion de la economia y por la de mejorar indicadores sociales, y
para ello se apel6 a la centralidad del Estado (Narbondo, 2014).

Punto de partida

La elegida para dirigir el Canal g fue la periodista Sonia Breccia, quien,
ademads de contar con una extensa trayectoria en radio, desde 1988 y bajo la
modalidad de coproduccion tenia un programa periodistico en el canal. Mds
alla de que se trataba de un cargo de particular confianza y de una designacion
de caracter claramente politico, el Gobierno de la época busco a alguien

33 Durante la asuncién de Sonia Breccia como directora, Rodriguez Villamil hablé con-
cretamente de que, durante su gestion, de tres afos, el nimero de computadoras en el
canal pasé de tres a cincuenta y de que se logré transformar un galpén en oficinas dignas.
Ademas, destacé que dichas mejoras fueron logradas gracias a ingresos del propio canal
y no a recursos presupuestales («Asumié Sonia Breccia en Canal 5 Tveo», 2003).
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que también tuviera un perfil profesional para el ejercicio del cargo,* lo que
marca una diferencia respecto a sus antecesores. En su discurso de asuncion,
Breccia marc6 la dificil situacion social y economica en la que estaba el pais
y sobre su gestién senalé que apuntaria a hacer del canal «un lugar destacado»
y «de referencia» («Asumié Sonia Breccia en Canal 5 Tveo», 2005).

El comienzo de la gestion de Breccia no fue sencillo. En las primeras
semanas fue amenazada de muerte por una nota anénima que aparecié en su
despacho y también se hizo publica una polémica por una deuda que su programa
habia generado con el canal; ambos temas incluso llegaron al Parlamento. Los
diputados de la Comisién de Educacién y Cultura le manifestaron su apoyo a
Breccia por la amenaza recibida, pero tuvieron distintas interpretaciones acerca
de si la deuda habia quedado saldada ante la firma de un contrato durante
la administracién de Doyenart, a pocos dias de que el director renunciara
definitivamente al canal3 De todas formas, el Mec y el canal aprovecharon
la concurrencia ante la comision para presentar un diagnéstico de la precaria
situacion y un plan de accion para comenzar a revertirla.

En la sesion de la comisién del 13 de julio de 200g, la recién llegada
directora de Canal g conté que en ese entonces la recepciéon de Tveo
tenia 10 % de alcance e imperfecciones en ese escaso margen de llegada.
Segun agrego, a través del cambio de una valvula y de la limpieza general
del transmisor —que no se hacia desde hacia veinte anos— se mejoré la
recepcion de la senal y la imagen, lo que hizo que la pantalla recuperara 35 %
de la calidad de potencia. Ademas, explico que en ese momento ya estaba en
proceso de licitacion una nueva valvula, que permitiria llevar la calidad de la
potencia al go %.3¢

Entre otras carencias de infraestructura, la entonces directora mencion6
que el canal no contaba con una cabina para locucién, lo que hacia que se
tuviera que contratar el servicio de forma externa. También leyé un informe
en el que mencionaba que

El estado ruinoso de las instalaciones hace que sea peligroso trabajar en
algunas dependencias del Canal, existen oficinas que se llueven, no tienen
cielorraso, hay escaleras peligrosas, elementos eléctricos sin proteccion,
equipos de extincién de incendio vencidos, etcétera. En los dias de lluvia

34 Asi lo explicité el entonces ministro de Educacién y Cultura, Jorge Brovetto, ante la
Comisién de Educacion y Cultura de la Camara de Representantes el 18 de mayo de 2003,
como consta en la respectiva version taquigrafica.

35 Respecto al debate politico sobre si la deuda se sald o no, ver versién taquigrafica de la
Comision de Educacion y Cultura de la Camara de Representantes del 18 de mayo de 2003.

36 Véase versién taquigrdfica de la Comision de Educacién y Cultura de la Cédmara de
Representantes del 13 de julio de 2003.
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fuerte ademads de ingresar agua a los diferentes lugares, se puede escuchar
el ruido en las chapas por falta de aislamiento adecuado.3?

En el mismo sentido, Breccia les narré a los legisladores:

Cuando yo llegué, fuimos con el periodista Miguel Nogueira y otros fun-
cionarios a recorrer el Canal. De pronto, llegamos a una seccion previa a
la sala de maquillaje —que oficia también como maquillaje— y me mos-
tré una enorme rata que estaba alli. El me dijo: esto esta absolutamente
tomado por la mugre y las ratas; también hay gatos. [...| La verdad es que
de los gatos, los perros y de su acoplamiento todos quienes han ido al
Canal —ustedes mismos— tienen noticias, porque cuando uno estaba
realizando una entrevista se escuchaban ladridos y maullidos; seguramen-
te el senor Diputado [Jorge] Gandini lo recuerda. Uno a veces se pre-
guntaba si los animales se ponfan de acuerdo para boicotear el programa,
pero no, parecia algo natural. Recuerdo que, al principio [...] el programa
era grabado -después fue en vivo- y era todo un lio, porque recibia a
aquella especie de monstruos sagrados como Tarigo, Wilson Ferreira,
Seregni, Fulano, Mengano, y mientras realizaba la entrevista, aparecian
los «miau» y los «guau».3®

Por si esto fuera poco, tampoco habia recepcionistas ni telefonistas,
servicio para el que la nueva directora comenzé un proceso licitatorio de
contratacion. Hasta ese momento, quien recibia a la gente que llegaba al canal
y atendia el teléfono era el agente policial que hacia el servicio 222. Por su
parte, en ese momento Canal 5 contaba con un solo vehiculo en condiciones,
otro que se utilizaba pese a tener problemas en el tren delantero y a no contar
con cuentakilémetros y otros dos que estaban averiados y sin repararse desde
hacia anos. De hecho, uno de ellos se habia convertido en un nido de ratas y
cucarachas, segiin Breccia.

En materia de programacion, la direccién entrante diagnosticé una
«baja calidad de realizacion audiovisual en las producciones del canal y en
las coproducciones» y una «escasez de recursos e ignorancia del lenguaje
audiovisual».+ En ese sentido, destaco que el canal no contaba con realizadores
audiovisuales y que su grilla no tenia criterio ni eje director, por lo que estaba
desbalanceada.

37 Véase versién taquigrdfica de la Comision de Educacion y Cultura de la Cédmara de
Representantes del 13 de julio de 2005.

38  Versién taquigrifica de la Comisién de Educacion y Cultura de la Camara de
Representantes del 13 de julio de 2003.

39 Idem.
40 Idem.
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Ademas, la programacion del canal no tenia identidad institucional y
la hora de cierre de transmisién dependia solo de los requerimientos de los
coproductores. Un problema que enfrenté la nueva administracion durante
el primer ano de gestién fue que, en diciembre de 2004, a sabiendas de
que en marzo del ano siguiente llegaria una nueva direccién, se firmaron
contratos con productoras que tenian vencimiento en diciembre de 2005
y no contaban con cldusula de rescision. Por lo tanto, durante todo ese
ano la nueva gestion tuvo que atenerse a esos compromisos para definir los
productos que saldrian en pantalla.

Otro aspecto central en los medios publicos es la forma de contratacion
de sus funcionarios. En Uruguay, los funcionarios publicos presupuestados
cuentan con garantias que hacen dificil su movilidad (Narbondo y Ramos,
1999), lo que no siempre es compatible con el funcionamiento de un medio
de comunicacién. Por ejemplo, en un canal de television se puede tomar
la decision de un cambio de programacion que haga que la plantilla de
periodistas y presentadores deba ser renovada. Una situacion similar vivid
durante muchos anos el sopDRE para otras de sus funciones artisticas, por
lo que se generé un mecanismo de contratacion denominado cacher. Esta
modalidad se usé durante muchos anos para contratar principalmente
a profesionales en tareas artisticas, periodisticas, técnicas en general y de
docencia, pero por un periodo puntual y sin que ello implicara la entrada a
la funcion publica. Dicha forma de contratacion fue regulada por el Decreto
n° 123/003 de 2003. Al llegar a la direccion, Breccia senald que se encontré
a funcionarios contratados bajo esta modalidad que no firmaban tarjeta, otros
que proveian al canal de equipos para el desarrollo de las tareas y por ello
se les compensaba con horas, dias libres o con una retribucion maés elevada,
mientras que en algunos casos podian negociar publicidad del canal. Respecto
a las retribuciones de estos contratos, la entonces directora mencioné que
algunas eran muy elevadas y que habia una gran variedad de salarios. Segin
agrego, las retribuciones de los contratos cachet hasta antes de que asumiera
iban desde $ 4950 hasta $ 60.000 y tres contratos —con periodistas y una
asesora en programacion— llegaban a $ 150.000, que representaban 10 %
del total de salarios que se pagaban a contratos cachet. Cuando asumio,
Breccia rescindio esos tres vinculos laborales, ya que, segun fundamento, la
situacion generaba que «los funcionarios que realizaban la misma tarea se
vieran desmotivados ante tal situacion, siendo mas notoria la diferencia con
los funcionarios publicos».+*

Breccia también detall6 el proyecto de canal que aplicaria durante su
gestion, que se apoyaria en tres pilares: la informacion, la coproduccion y
el intercambio. Segin explico, la informacién responderia a «la actualidad y

41 Version taquigrafica de la Comision de Educacién y Cultura de la Cdmara de
Representantes del 13 de julio de 2003.
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las necesidades de la poblacién» y se buscaria la pluralidad. En ese sentido,
cont6 que una de las primeras medidas fue el aumento de la cantidad de horas
de informacién en vivo, que pasaron de dos y media a ocho. La directora
también apuntd que en sus primeros tres meses de gestion se hicieron nueve
transmisiones especiales, cuando antes «no existia una practica habitual de
realizar coberturas en vivo desde exteriores». Para ilustrarlo, mencion6 que
«se utilizaron las microondas més veces en un mes que en todo un ano»,
respecto a lo que ocurria antes en el canal. En segundo lugar, indicé que el
énfasis en la coproduccién se debia a que no se disponia «de presupuesto
para produccion propia méds que el destinado al servicio informativo». En
particular, se apostaria a nuevas coproducciones que cumplieran «las
funciones de la television publica, educativa, social, democratica, cultural,
identitaria, de calidad, de equilibrio territorial, econdmica, dinamizadora de
la industria, de divulgacién, que sirva de guia ejemplarizante y moral y para
el desarrollo de otras». En tercer lugar, la directora senal6 que el intercambio
se daria a nivel local, regional y mundial «con diversas instituciones de la
industria, universidades, escuelas de cine, televisiones publicas, regionales,
europeas».+* En este sentido, cabe destacar que se adquirieron contenidos
de la BBC y también se generaron transmisiones en duplex a diario entre el
informativo matutino de T~U y el de la television publica argentina.

Otra linea de trabajo que las nuevas autoridades se plantearon fue la
recuperacion de pantallas y la incorporacion de otras nuevas. En concreto, se
recuperaron una repetidora de Colonia —Canal 6— y otra de Maldonado —
Canal 2—, que habian sido cedida a los duenos de Canal 12 de Montevideo
en 1970, con posteriores renovaciones que ya se encontraban vencidas. A
su vez, Canal 5 logré por primera vez una transmisién en linea a través de
su pagina web en construccion, en ocasion de la cobertura especial de las
elecciones departamentales.

En la comparecencia parlamentaria de Breccia y autoridades del mEc
también se fundamento la necesidad de cambiar el nombre del canal que,
como ya se senald, habia sido renombrado durante la gestiéon de Doyenart
como una muestra de la voluntad de relanzamiento. En 2003, el entonces
ministro Brovetto indicé que «Iveo es un nombre de fantasia, que puede
tener su identidad y su valor, pero la directora estd preocupada porque sea
reconocido internacionalmente como el canal del Estado uruguayo, como
sucede normalmente en la mayoria de los paises». Tiempo después, el medio
fue rebautizado como TNU, lo que también fue acompanado de un rediseno

de la identidad grafica.+3

42 Version taquigrafica de la Comision de Educacion y Cultura de la Camara de
Representantes del 13 de julio de 2003.

43 Después de que la Coalicién Multicolor gand las elecciones de 2019 y se concretd la
salida del Frente Amplio del gobierno nacional, el Secan pasé a ser dirigido por Gerardo
Sotelo, quien cambié nuevamente el nombre del canal a Canal 5.
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Formas de contratacion en tension

Como suele ser habitual cuando asume una nueva direccién, Breccia
armé su equipo periodistico con un nuevo jefe de informativos. Esta
figura, si bien tiene un perfil profesional, es designada por la direccion
y se acostumbra a que permanezca en el cargo el mismo tiempo que el
director. También armé un equipo que la asistiera en tareas de gestion,
por ejemplo, a través de la figura de un asesor letrado. El canal no contaba
con uno y eso habia hecho que muchos expedientes se retrasaran. Estas
contrataciones, hechas de forma directa, generaron un primer entredicho
publico con uno de los sindicatos del canal, que reclamé que esos puestos
fueran ocupados por funcionarios publicos a través de concursos internos.
Precisamente, las modalidades de contratacién han sido una tension en el
canal e incluso han llevado a la existencia de dos sindicatos de trabajadores:
uno de funcionarios publicos, la Asociacion de Trabajadores de Television
Nacional (aTTN), conformado sobre todo por técnicos y administrativos, y
otro de funcionarios con contratos a término, la Asociacion de Productores
y Periodistas de Television Nacional (APPTN).44

Entre 2005 y 2015, los contratos a término pasaron por varias
modalidades. A comienzos del periodo se registraron bajo la modalidad
cachet, por la que los trabajadores tenian que facturar a través de una
unipersonal, lo que en los hechos hacia que gozaran de muy pocos derechos
laborales. Sobre el final del primer gobierno del Fa, comenzé a usarse el
contrato de funcién publica, por el que gozaban de todos los derechos de
un funcionario publico, salvo el de la inamovilidad. Desde lo formal, este
tipo de contrato da la posibilidad de la presupuestacion de los trabajadores,
algo que no ocurrié y de lo que los propios implicados se enteraron tiempo
después de su aplicacion. Por ultimo, desde principios del segundo gobierno
del Fa se opté sobre todo por contratos laborales bajo el derecho privado,
lo que implica que los trabajadores cuentan con todos los derechos del
sector privado a excepcién del despido, pero trabajan para el Estado (Fabidn
Cardozo, comunicacién personal, ¢ de julio de 2020).

La duracién de estos contratos fue variando a lo largo de los quince
anos de gobiernos frenteamplistas entre seis y veinticuatro meses, y poder
contar con mayor estabilidad laboral fue el principal reclamo de periodistas y
productores, mientras que los funcionarios publicos se quejaron de que, por la
via de los hechos, muchas veces terminan percibiendo un salario mucho menor
por desarrollar la misma tarea que los trabajadores contratados. Ademas, el
hecho de contar con dos sindicatos ha generado que las reivindicaciones y
las medidas de lucha no hayan sido necesariamente definidas en conjunto.

44 La arry integra la Confederacién de Funcionarios del Estado (corg), mientras que la
APPTN es parte de la Asociacién de la Prensa Uruguaya (apu).
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De hecho, se han dado situaciones en que un periodista estaba por salir
al aire con una entrevista agendada y fuera sorprendido por la suspension
de la transmision a raiz de una medida de lucha tomada por la aTTN, por
mencionar un ejemplo (Cardozo, 2020).

Estas modalidades de contratacion a término y en teoria mds agiles —
que podian ser de forma directa o a mediante llamados abiertos— también
tuvieron sus dificultades, sobre todo por la complejidad burocratica de cada
trdmite, que siempre debia pasar por el mEc. En un principio, eso generé
que muchos trabajadores cobraran su salario recién varios meses después de
haber comenzado a trabajar en el canal y, a su vez, que fuera una limitante
importante a la hora de tentar a productores y periodistas a trabajar en TNU.
En palabras del director de informativos de aquel momento: «No podés traer
a trabajar a alguien y decirle que con suerte va a cobrar dentro de seis meses»
(José Correa, comunicacién personal, 13 de julio de 2020). Esta situacién
estructural planteé dificultades para la implementacion de los nuevos planes
para el canal. En concreto, para ser el canal con mas horas de informacion
en vivo y de produccién propia era imprescindible la contrataciéon de maés
periodistas y productores.

En 2003, las autoridades entrantes también se encontraron con que,
ademads de un equipo periodistico «dejado de lado», habia un «funcionariado
publico muy burocratizado», lo que formaba parte de una compleja cultura
organizacional que hacia que fuera dificil impulsar cambios de un dia para el
otro. De hecho, puede afirmarse que al menos durante los dos primeros anos
de gestion se dedicaron a sentar las bases para poder comenzar a implementar
el proyecto de canal que impulsaban (Correa, 2020).

Un punto de inflexion en la administracién de Breccia fue el impulso
a una reestructura que buscé darle mayor relevancia al area de prensa en
el organigrama del canal, ya que se entendia que hasta 2005 habia estado
«abandonada»: «Habia un departamento de prensa, habia un noticiero, pero
en realidad no tenia ninguna produccion ni tenia medios para hacerla. Era un
personal que estaba en el canal, pero totalmente ocioso» (Correa, 2020). Parala
direccion, ello generd que los funcionarios publicos del canal entendieran que
se estaba dando un privilegio a dicha seccion. La reestructura se implemento
a través de un decreto, que también fij6 los objetivos y cometidos de TnU. En
cuanto a la reestructura interna, determiné que el departamento de Prensa se
convirtiera en una divisién, lo que implicaba una mayor jerarquia (Uruguay,
2008b). Mis alld del contenido, con el que la ATTN no estaba de acuerdo, la
forma en que se procesé el cambio deterioré todavia maés el relacionamiento
entre el sindicato y la direccion. El gremio denuncié que en una negociacion
tripartita con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social se habia acordado
que Prensa seria un departamento, pero en el decreto firmado horas después
por el presidente de la Republica tenia el cardcter de divisién. Esa situacion
desaté una fuerte conflictividad que llevé a que la ATTN realizara varios paros
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sorpresa y, por consiguiente, a que el canal dejara de transmitir. La respuesta
de la direccién fue colocar placas que decian que «el acceso a la libertad de
informacion se ve impedido por responsabilidad de los trabajadores de la
ATTN» y también paso a descontar un dia de sueldo cada una hora y media de
paro a los funcionarios.*s

Una vez que vencieron los contratos firmados con la direccion anterior,
Breccia también levanté del aire varias coproducciones privadas, como forma
de tener mas incidencia en la pantalla. Eso implicé la apertura de otro frente
de conflicto, ya que, después de muchos anos al aire, algunos coproductores
no lo tomaron de buena forma.

Infraestructura y presupuesto

En noviembre de 2005 se registré un importante incendio en el canal, que
destruyo buena parte de las instalaciones e hizo que la salida al aire debiera
ser interrumpida durante varios dias. Mas alla de lo complejo de la situacién,
se aprovecho para adelantar una etapa de obras que estaba prevista para mds
adelante, ya que fue necesario reconstruir buena parte de la planta emisora. Si
bien las obras se extendieron mas alla de la gestion de Breccia y el proyecto
tuvo algunas reorientaciones por parte de Claudio Invernizzi, quien la sucedié
en el cargo en 20009,*° una vez culminadas implicaron importantes mejoras
para el trabajo cotidiano.

En cuanto a la infraestructura, durante la gestién de Breccia también se
aposto por la renovacion de equipos, materia en la que el canal se encontraba
muy rezagado (Lamanna, 2020). Si bien las mejoras edilicias y de equipos
no solucionaron todos los problemas, acortaron la distancia con los canales
comerciales, que, de todas formas, siguieron manteniendo una ventaja
considerable sobre el medio publico.

Ademas del accidente que adelanté la necesidad de comenzar las
obras en Canal g, varios entrevistados destacan la capacidad de la entonces
directora para solicitar recursos presupuestales ante el Ministerio de
Economia y Finanzas (mEF). Dicho organismo fue el encargado de elaborar
los presupuestos nacionales durante los gobiernos del Fa y, si bien en el caso
de los medios publicos las solicitudes presupuestales se canalizaban a través
del mEc, el hecho de que los directores de los medios contaran con dialogo
directo y capacidad de incidencia con jerarcas del MEF o con el presidente de
la Republica podia favorecer una mejor asignacion de recursos. El incremento
que logroé el canal se puede apreciar en la tabla 2.

45 Véase mas al respecto en el articulo periodistico «El conflicto en Canal 5 se radicaliza»
(Munoz, 2008).

46 Por ejemplo, la que en el proyecto inicial iba a ser la oficina de la direccidn pasé a ser un
estudio, lo que implicé una novedosa apuesta, ya que contaba con vista a la calle.
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RUBRO PRESUPUESTO ASIGNADO

Funcionamiento $19.899.999
Inversion $7.771.097
Personal $ 485.468
Total $28.156.564
Funcionamiento $19.762.124
Inversion $ 24.867.232
Personal $ 646.648
Total $ 45.276.004
Funcionamiento $32.676.423
Inversion $35.848.561
Personal $1.395.512
Total $69.920.496
Funcionamiento $ 42.213.001
Inversion $17.800.000
Personal $12.378.719
Total $72.391.720

Tabla 2. Presupuesto asignado a TNU entre 2004 y 2007
Fuente: elaboracién propia a partir de datos de
orp consultados en 2019 (valores no actualizados
por inflacién).

Al mismo tiempo, los principales ingresos extrapresupuestales del canal
fueron generados, en su mayoria, por la disposicién que establecio que 20 % de
la publicidad oficial debe dirigirse a los medios publicos. Estos recursos fueron
«una bocanada de aire» que se destinaba a gastos que no podian cubrirse con
recursos presupuestales, sobre todo por el poco margen de flexibilidad para
gastos imprevistos como, por ejemplo, la cobertura de una gira presidencial en
el exterior (Correa, 2020). De todas formas, durante todo el periodo estudiado
los recursos extrapresupuestales significaron una pequena parte del presupuesto
del canal. Ademas de los recursos provenientes de la publicidad oficial, en esa
bolsa también entraron los espacios contratados por las coproducciones y la
publicidad privada que el canal consiguié (Martinez, 2019).
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Cambio de autoridades y de proyecto

La serie de conflictos que debi6 enfrentar la gestion de Breccia, el arduo
trabajo que supuso impulsar los cambios planteados+” y el cambio de ministro
del MEc desembocaron en la renuncia de la entonces directora. Segtin explica
Maria Simon, la ministra de Educacion y Cultura que asumio en 2008 para
relevar a Brovetto,

Hubo una intencionalidad de un cambio de direccion politica, pero ade-
mas Sonia Breccia renuncié por su voluntad. Se buscé un cambio mds que
politico, un cambio en el sentido de darle mas peso al contenido, enten-
diendo que la etapa anterior estaba muy bien (Marifa Simon, comunicacién
personal, 4 de febrero de 202 0).

La nueva direccién asumi6 el 1.° de enero de 2009 y fue encabezada
por el publicista Claudio Invernizzi, quien se encontré con «un canal
internamente destrozado en cuanto a los recursos humanos», tanto en cuanto
a los funcionarios publicos, los contratados y las personas vinculadas a las
coproducciones (comunicacién personal, 8 de julio de 2020). Segtin valora,
durante su gestion, que duré un ano y tres meses, tuvo que dedicarle el 70 %
del tiempo a «intentar zurcir y reconstruir los vinculos» dentro del canal.

A nivel de pantalla, era evidente que TNU tenia un perfil principalmente
informativo, algo que el nuevo director intentd cambiar. Si bien no negaba
la necesidad de que el canal piblico contara con contenido periodistico,
consideré que implicaba «una zona de riesgo y de conflicto» con el sistema
politico, en un momento en el que «el canal necesitaba paz» para poder seguir
adelante. Al mismo tiempo, Invernizzi tenia la conviccion de que un canal
publico también debia «reportar otros intereses» de la ciudadania y apostar
por contenidos culturales y de entretenimiento,** por ejemplo, a través de la
promocion del cine nacional (Invernizzi, 2020). Ello también quedo plasmado
en el nuevo decreto sancionado para reconsiderar la reestructura aprobada el
ano anterior, ya que también se cambid la redaccion de los objetivos para TNU.
El Decreto n.’ 432/008, aprobado bajo la gestién de Breccia, planteaba que
«el macrogénero de la informacion constituira la marca identitaria y vertebrara
la programacion de la television como servicio publico». En cambio, en el
Decreto n.° 193/009 —ya de la gestién de Invernizzi—, el primer objetivo

47  Eldirector de Informativos del momento hablé de que las jornadas de trabajo llegaban,
a veces, a las dieciséis horas de corrido. En esa primera etapa se apunto a la generacion
de equipos y a la construccion de un objetivo compartido por los funcionarios del canal
(Correa, 2020).

48 En la versién taquigrafica de la Comisién de Educacién y Cultura de la Cédmara de
Representantes del 13 de mayo de 2009 puede profundizarse sobre el proyecto de pan-
talla de Invernizzi para el canal.
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plantea que el canal apuntard a «constituir la marca identitaria y vertebrar
la programacién e informacién de la television como servicio publico». El
resto de los objetivos se mantuvo de forma textual o casi textual, sin cambiar
el sentido de lo establecido en el decreto anterior. No obstante, dos meses
después se sanciono un tercer decreto sobre el tema, que vuelve a la redaccion
del Decreto n.° 432/008 en relacién con los objetivos del canal y con los
cometidos de cada uno de los departamentos y divisiones, que también habian
sufrido cambios.

A modo de sintesis, el decreto de abril de 2009 reconoce el error de
la anterior direccion del canal al haber aprobado un organigrama distinto
al que se habia acordado en la negociacion colectiva, pero también hizo
algunos cambios menores a su texto. El decreto sancionado dos meses
después mantiene el organigrama acordado en 2008 —que implicaba que
Prensa fuera un departamento y no una secciéon— y deshizo los cambios de
redaccion aprobados en abril. De esa forma, se solucioné el conflicto con la
ATTN, que, segun Invernizzi (2020), tenfa razén en los reclamos relativos a
las cuestiones de forma, mds alla de que la reestructura aprobada en 2008
era acertada en su contenido. La gestion del publicista estuvo marcada por
la cooperacion con los funcionarios, y una muestra de ello es que se traté del
unico director al que los trabajadores le organizaron una despedida cuando
se confirmé que no seguiria en el cargo (Cardozo, 2020).

Quizas por su trayectoria profesional en el campo de la publicidad,
Invernizzi también se preocupo especialmente por la forma en que el canal
publico era percibido por la ciudadania. En ese sentido, lamenté que el
canal solo captara la atencion publica cuando surgia algin problema en
relacién con su gestion y analizé que ello se debia a que «la gente no lo
siente como propio». Para Invernizzi (2020), esos aspectos que tienen que
ver con la identidad también deben tenerse en cuenta cuando se piensa el
rumbo de un canal piblico, que deberia ser el lugar donde los ciudadanos
«puedan verse bellamente».

Si bien duré poco mas de un ano, la gestiéon de Invernizzi sirvié para
que TNU pasara de un perfil informativo a uno mas generalista, algo en lo
que coinciden varios de los entrevistados en este trabajo. Si bien no puede
hablarse de una ruptura o una refundacién respecto a la direccion anterior,
tampoco puede senalarse que haya existido una marcada continuidad. Si fue
evidente la voluntad de mantener el apoyo a una apuesta de fortalecimiento
del canal publico, pero el contenido del proyecto cambi6 bastante entre una
direccién y otra, pese a que transcurrieron dentro de un mismo periodo de
Gobierno nacional. El director de informativos durante la gestién de Breccia
no duda en afirmar que no existié continuidad entre una direccién y otra:

Yo me voy del canal como encargado de Prensa y nunca se me convocé para
hacer un relato de lo que habia ocurrido. [...| Entonces, si ti no generas una
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narrativa de lo que ocurrid, es imposible una administracién que pueda
continuar, o que pueda continuar aportando lo nuevo (Correa, 2020).

Ambas conducciones también tuvieron diferencias respecto al lugar que
los politicos debian tener en pantalla. Al poco tiempo de asumir, en una
comision parlamentaria Breccia fundament6 la necesidad de que el canal
contara con contenidos periodisticos ante los legisladores:

A lo largo del tiempo, la gran objecion que se hace a los informativos de
la television es que son pocos, y que hay flashes informativos. Los senores
diputados lo han vivido: salen, hacen una declaracion —esto no supone
juicios, esto es factico—, y de esa declaracion aparecen quince segundos.
Muchas veces queda un sabor amargo y se piensa: esto no fue lo que yo
dije; esto no fue lo que planteé. En la creacion de La noticia y su contexto
—posiblemente muchos de ustedes ya han estado en ese programa de la
manana que emite el canal— me interesaba contextualizar la informacion;
saber el porqué de la informacion. Es decir, que no quedara para el ciuda-
dano una informacién en un flash que muchas veces no significa absoluta-
mente nada. Se intenta ir a la razén de la posicién de un actor politico o
social. En este sentido, ha habido [...] un particular cuidado para que todos
los actores politicos, obviamente algunos més destacados, conocidos y con
mas «rating» que otros, menos destacados o menos conocidos, todos estu-
vieran presentes para dar las dos campanas.+

A su vez, desde la direccion se entendié que esta perspectiva servia para
proteger al canal en materia de independencia, porque si todas las voces estan
representadas en la pantalla, es mas dificil recibir criticas: «No van a tener
mucho argumento para decir: yo no estuve ahi, no tuve espacio» (Correa,
2020). Por su parte, Invernizzi (2020) cuestiona ese vinculo y entiende
que parte del problema es que para la mayoria de los politicos el canal es
importante «cuando necesitan micréfonos y camaras». En cambio, cuando
desde el medio se solicitan recursos, «miran para otro lado, o miran hacia
el canal pensando qué rédito comunicacional pueden sacar en la medida de
generar un aporte».

49 Version taquigrafica de la Comision de Educacién y Cultura de la Cdmara de
Representantes del 13 de julio de 2003.
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El periodo 2010-2015

Después de que el Fa ganara las elecciones nacionales y obtuviera mayoria
parlamentaria por segunda vez consecutiva, desde el gobierno de Mujica se
intent6 dar continuidad a la gestion en los medios publicos. Pese al cambio
de titular en el MEc con el nombramiento de Ricardo Ehrlich como ministro,
Sergio Sacomani fue ratificado al frente de RNU y se le ofrecié a Invernizzi
continuar como director de TNU. No obstante, el publicista decliné la oferta
y volvié a trabajar al campo profesional en el que se habia desempenado
durante anos. Ello hizo que debiera buscarse un recambio, que acab¢ siendo
Virginia Martinez, realizadora audiovisual con experiencia en la gestion de
canales publicos. Martinez fue asesora de Doyenart en Canal g5 y también
se desempend como directora de Tv Ciudad entre 2005 y 2009. Si bien
no existieron cambios normativos que dotaran al canal de mayor autonomia
y, por lo tanto, el cargo de director siguié siendo de confianza del Poder
Ejecutivo, de nuevo se opt6 por una directora que tenia una extensa trayectoria
profesional y, ademas, experiencia en gestion.

Sibien en el periodo anterior se registraron varios logros que permitieron
que TNU estuviera en una posicion menos relegada en el mercado televisivo
uruguayo, muchos de sus problemas estructurales siguieron sin resolverse.
Una prueba de ello es que, segiin Martinez (2019), cuando asumi la direccién
se encontrd con:

Un canal que tenia problemas edilicios, un rezago técnico importantisimo,
un personal mal remunerado, mal preparado y un canal dominado en ulti-
ma instancia por coproductores privados, que alquilan espacio de pantalla.
Un canal al servicio de ese esquema, que era un esquema muy asentado,
que tuvo sus razones de ser por el lugar que ocupé en el panorama audio-
visual. Por dltimo, un canal en el que uno sentia, intuia y comprobaba que
cualquier intento de cambio iba a significar conflicto y que frente a ese
conflicto no era evidente tener un respaldo politico.

El diagnéstico inicial de la nueva directora fue similar al de quienes
la precedieron en el cargo. Ello puede explicarse por el rezago de Canal g
durante décadas, que dificilmente podria revertirse en cinco anos, excepto
que se implementara una politica de shock de recursos y una transformacion
dréstica, lo que no ocurrio.

La gestion de Martinez implicé varios puntos de continuidad con su
predecesor, como la apuesta por contenidos nacionales y por diversificar
la pantalla. Algunos diferenciales fueron el fortalecimiento del vinculo con
productoras independientes para lograr una mejor calidad de los contenidos y
el abordaje de temas que no estaban siendo abordados por el canal puiblico. Al
mismo tiempo, a nivel informativo se aposto por establecer manuales de estilo
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y pautas escritas de funcionamiento en temas sensibles, como el tratamiento
de la violencia de género y el uso de las redes sociales de los periodistas,
entre otros (Martinez, 2019). Esta linea de accién estuvo acompanada de
las incorporaciones de figuras reconocidas de los informativos de los canales
comerciales que se integraron al equipo de T~uU. La mas significativa fue el
nombramiento de la periodista Iliana da Silva como jefa de Informativos. Fue
el resultado de una bisqueda por romper con una légica de muchos anos que
iba en sentido contrario, ya que Canal 5 tradicionalmente funcionaba como
una especie de escuela de la television uruguaya que los canales privados
usaban para incorporar a quienes mds se destacaban (Alvarez, 2020).

Una de las politicas mds importantes en el periodo 2010-2015 fue la
de apuntar a ganar mds margen de decision sobre la pantalla a través del
establecimiento de requisitos a las coproducciones privadas que se emitian
en el canal desde hacia muchos anos.

Los productores privados pagan un ficto, tienen derecho a tener publici-
dad y tienen autonomia en la generacién de los contenidos, lo cual es un
problema practico cuando, como canal, querés tener una politica potente
de informacién y de periodismo. De repente, en un dia hay tres [progra-
mas| periodisticos y estd invitada la misma persona. Por otro lado, hay una
tension en el sentido de que estos productores, por debilidad del canal,
por ausencia del Estado, por amiguismo, por lo que sea, han sostenido
histéricamente la programacion, ante un canal pobre, sin presupuesto, sin
vocacién de servicio publico. Fue factor de tensién muy importante algo
tan sencillo como cambiar un programa de horario o exigir una cierta cali-
dad en los contenidos: no repeticién de los programas porque el productor
simplemente no llegara con su programa; duracién homogénea y no que
una semana durara media hora y a la otra semana 40 minutos; plazos para
entrega de los programas, porque a veces los productores llevaban directa-
mente los programas a emision (Martinez, 2019, comunicacién personal).

Estacomplejarelacionconloscoproductorestambiéntraiacomplicaciones
en términos periodisticos, ya que, por ejemplo, existia un acuerdo por el que
los temas rurales no eran abordados en los informativos producidos por TNU,
porque dos informativos privados en el canal que abordaban dicha tematica.
Ademas, algunos de los productores tenian participacién en publicidades
que se emitian en el informativo del canal, con acuerdos comerciales que
también comprometian la produccién de noticias y, a su vez, hacian que el
horario del noticiero fuera mas extenso. Martinez terminé con la publicidad
en el informativo del canal y, al mismo tiempo, redujo su duracion. Una de
las lineas de trabajo mads fuertes de su gestion fue la bisqueda de que las
coproducciones se adaptaran a los requerimientos de programacion del canal
y que no fuera a la inversa, como ocurria en muchos casos. Ello hizo que
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las tensiones fueran constantes y que, por ejemplo, muchos programas que
estaban sin contrato desde hacia anos fueran convocados a firmar, pero no se
presentaban a hacerlo (Martinez, 2019).

Una de las acciones mas importantes para recuperar capacidad de
decision sobre la pantalla propia fue a finales de 2012, cuando se abrié un
llamado para coproducciones sobre distintas tematicas, en el que debieron
participar los programas que ya se emitian en el canal bajo esa modalidad.
Ello generé un enfrentamiento publico entre la direccién y algunos de los
programas, muchos de ellos al aire desde hacia muchos anos. Precisamente,
esa situacion debilitaba a la directora, que estaba en TNU desde hacia menos
tiempo que la mayoria de los coproductores, sumado a que muchos de ellos
apelaron a vinculos con el Gobierno para continuar al aire sin necesidad de
pasar por la etapa de llamado.s® Ademas, el formato de la convocatoria hizo
que no hubiera lugar para todos los programas que ya estaban en pantalla,
por lo que algunos se quedarian fuera.

LaTDT: una oportunidad desaprovechada

Como ya se senald, entre 2012 y 2013 se concretaron llamados y asignaciones
de canales para la TDT. Este proceso fue desafiante para T~u, sobre todo en
lo tecnoldgico, ya que se trataba de un canal que, si bien habia mejorado
en los anos anteriores, todavia estaba lejos de sus competidores del sector
comercial.s* Por lo tanto, si no se transitaba de manera adecuada, el cambio de
tecnologia podia aumentar la brecha entre la television publica y la privada.
Con la tecnologia analégica, TNU no cumplia con una de las caracteristicas
bésicas de cualquier televisién puiblica (Becerra y Waisbord, 201 5; Pasquali
y Safar, 20006): llegar de forma abierta y gratuita a todo el territorio nacional.
Martinez senala que por aire «el canal no llega a ningin lado» y «si no es por
cable no llega» a muchos lugares en el interior, pero como los cableoperadores
son del sector privado, «si algin dia el del cable tenia futbol, te sacaba la
programacion y ponia un partido de fitbol».

La exdirectora explica la mala calidad de llegada por «falta de renovacion
de equipos», que cuando se renuevan tampoco pueden aprovecharse por
«servidores que quedaron sin uso». Lamenta que dentro del canal «no habia
personal bien preparado» para la instalacion de nuevos equipos y «si habia un
funcionario de afuera no puede dar 6rdenes porque no es funcionario publico»
(Martinez, 2019). Entre otras cuestiones, la TDT permite a los canales emitir
en alta definicion, para lo que el canal publico debia realizar una «importante

50 El caso que tuvo mds repercusion mediatica fue el del histérico «Estado Uno», a cargo
de Julio César Sanchez Padilla. Desde esa produccién intentaron revertir la decision de
la direccioén del canal apelando al MEc (Alvarez, 202 o).

51 La exdirectora de Tvu, Virginia Martinez (2019), lo definié como «el canal que peor se
Ve y peor se oye».
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inversién» en equipos, contenidos y recursos humanos, tanto para las funciones
que se venian realizando como para otras nuevas (TNU, 2013, p. 13). Segin
se calculo en el momento, se necesitaban aproximadamente nueve millones
y medio de ddlares —210 millones de pesos de aquel momento— en
transmisores y otros equipos para que el pasaje a la digitalizacion en el canal
fuera optimo, ademas de cinco millones y medio de délares —119 millones
de pesos del momento— que debian sumarse al presupuesto anual del canal
por incremento de la produccion y de gastos de funcionamiento (TnU, 2013).
Si bien se intentd que esos gastos, que se harian por tnica vez, se cubrieran
con partidas extrapresupuestales, no se pudo convencer al MEF de dicha
asignacion (Alvarez, 2020).

Mas alla de las dificultades para aprovechar las ventajas tecnolégicas que
supuso la TpT, también fue una oportunidad para plasmar un proyecto por
escrito, que coincidié con los festejos de los cincuenta anos del canal. Este
traia muchas novedades, como la incorporaciéon de una nueva senals* con
contenidos culturales y educativos, en la que la Udelar tendria una franja
diaria de programacion. Con la asignacién del nuevo canal digital, TNU se
proyect6 también renovar su equipamiento, mejorar la calidad de emision,
ampliar la cobertura en el interior y pasar de 23 a 38 repetidoras. En cuanto a
la programacién, ademas de la alianza con la Udelar, el canal puiblico también
se propuso aumentar la cuota de contenidos nacionales, tanto propios
como de productoras independientes, e incorporar contenidos locales para
difundirlos en forma regional y departamental. Hasta ese momento el canal
contaba con 58 % de programas nacionales —en su mayoria periodisticos e
informativos— en promedio y se proponia incrementarlo (TNU, 2013).

En el proyecto también se estableci6 la misién y visién de TNU que, si
bien no difiri6 de forma drastica con los objetivos expresados en los decretos
de reestructura de 2008 y 2009, no defini6 al canal como principalmente
informativo. El primer cometido mencionado destaca que el canal aspira a
«promover una programacion de calidad», a la que se define como

contenidos que se rigen por estandares profesionales de produccién, que in-
forman o entretienen sin manipular al espectador, que practican el pluralis-
mo informativo y tienen una particular preocupacién por la innovacién en
el tratamiento de los temas y en la realizacién audiovisual (TnU, 2013, p. 8).

No obstante, la propia directora que encabezd la elaboracion del proyecto
considera que terminé siendo «una hoja al viento» y que no fue un proyecto

52 Latecnologia de la TDT permite que cada canal cuente con més de una sefal. En Uruguay,
el Decreto n°153/012 definié que cada canal tuviera una sefial en alta definicién (b,
segln la sigla en inglés), otra en definicién estdndar (sp, segdn la sigla en inglés) y que
también pudiera generar la transmisién de sus contenidos para dispositivos méviles a
través de la tecnologfa one seg (Uruguay, 2012a).
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de Estado, ya que no solo no fue considerado por las maximas jerarquias del
Poder Ejecutivo, sino tampoco por quienes continuaron con la gestién en el
canal (Martinez, 2019).

Si se pasa raya, puede afirmarse que entre la gestion de Martinez y
la de Invernizzi existieron muchos més signos de continuidad que con
la de este ultimo y Breccia. En el periodo 2010-2015 se aposté por
diversificar la programacion del canal para lograr un perfil mas generalista,
sin que los contenidos informativos fueran su marca identitaria. Como
una particularidad, la gestion de Martinez generé un mayor vinculo con
productores independientes, que permitieron abordar tematicas e incursionar
en formatos que no estaban siendo contemplados por el canal. Ademds, se
aposté a las alianzas con otros organismos publicos para generar contenidos
culturales, gastronémicos y agropecuarios, entre otros (TNU, 2013). Como
ya fue senalado, a partir de 2010 también se innovo en la modalidad de
contratacion de los periodistas y productores del canal, que pasaron a trabajar
con un contrato laboral de derecho privado, una solucién que el Gobierno
encontrd para contrataciones a corto plazo en el ballet del soprE, encabezado
por Julio Bocca (Cardozo, 2020).

Otro aspecto a destacar es que Martinez fue la Unica directora del canal
en completar cinco anos de gestién, no solo en el periodo estudiado, sino
desde el retorno de la democracia. «T'uve mis momentos en que estaba a punto
de que me echaran», recuerda, pero considera que haber permanecido en su
cargo es el resultado del respaldo del MEc hacia su trabajo y su trayectoria, a lo
que se suma su voluntad de continuar en el cargo. Al respecto, afirma que un
aspecto que influy6 positivamente fue que, a través de una ley presupuestal,
al comienzo de su gestién «el sueldo de director pasé a ser digno, ya que
nunca lo habia sido», lo que hacia que muchas veces quienes ocupaban dicha
responsabilidad tuvieran que acudir al multiempleo (Martinez, 2019). Al
respecto, el entonces director general de Secretaria del mEc, Pablo Alvarez
(2020), plantea motivos similares. Por un lado, sefiala que la permanencia se
debio a lo hecho por la propia direccion y «al estilo de conduccién de Ricardo
Ehrlich de no quemarse ante los microincendios» y al «no usar a la gente
como un fusible», ya que ello no resuelve los problemas. Ademads, menciona
que ninguno de los grupos de presion del canal planted la necesidad de su
remocion, por ejemplo, como salida a una negociacion.

En lo presupuestal, mas alld de que no se dispuso del presupuesto
suficiente para cumplir con los objetivos que se propuso la gestion, los
recursos asignados desde Rentas Generales fueron en aumento durante
todo el quinquenio y llegaron a duplicarse. De todas formas, los gastos de
funcionamiento y de inversiones se mantuvieron constantes a lo largo de todo
el periodo, como se muestra en la tabla 3.
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RUBRO

ASIGNACION EN PESOS

FUNCIONAMIENTO $57.176.343
INVERSION $ 8.508.247
PERSONAL $ 46.295.286
TOTAL $111.979.876
FUNCIONAMIENTO $ 65.904.005
INVERSION $16.228.247
PERSONAL $ 53.650.186
TOTAL $135.782.438
FUNCIONAMIENTO $ 67.324.817
INVERSION $ 15.400.000
PERSONAL $ 95.576.789
TOTAL $178.301.606
FUNCIONAMIENTO $ 61.745.685
INVERSION $ 15.400.000
PERSONAL $130.298.785
TOTAL $ 207.444.470
FUNCIONAMIENTO $ 65.512.526
INVERSION $ 15.644.000
PERSONAL $ 146.373.467
TOTAL $ 227.529.993
FUNCIONAMIENTO $ 66.747.821
INVERSION $17.829.395
PERSONAL $164.421.130
TOTAL $ 248.998.346
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ASIGNACION EN PESOS

FUNCIONAMIENTO

$ 73.867.350

INVERSION $9.180.000
PERSONAL $192.552.801
TOTAL $ 275.600.151

Tabla 3. Presupuesto de TNU entre 2009y 2015

Fuente: elaboracién propia a partir de datos de
orp consultados en 2019 (valores no actualizados
por inflacién).

A los ingresos que el canal recibié por la via presupuestal deben
sumdrseles los que se obtuvieron por otras vias, como el arrendamiento de
espacios a coproductores y la venta de publicidad. En el primer caso, los
ingresos representaron una porcién infima del presupuesto total del canal,
mientras que la entrada de recursos por publicidad supuso el 19 % de los
ingresos de TNU, con $ 41.500.000 anuales en promedio. De ese monto,
el 85 % provino de publicidad de organismos publicos (TNu, 2013), lo que
refleja la importancia de la disposicién de que el 20 % de la publicidad oficial
se destine a los medios publicos, mas alla de que ese porcentaje no se cumplié
por parte de todos los entes y organismos del Estado (Martinez, 2019).

Las radios publicas y otro punto de partida

Las radios publicas en 2005 estaban en un estado de abandono mucho mas
pronunciado que el de Canal 5. Cuando el Fa asumi6é por primera vez el
Gobierno nacional, el SODRE tenia bajo su control cuatro radios. cx6 Radio
Clasica fue la primera emisora publica y era la que contaba con un mayor
alcance; histéricamente se dedic a transmitir musica del género que le da
nombre. cx26, convertida en Radio Uruguay en el periodo estudiado, habia
pertenecido al Ministerio de Ganaderia y en la década del cincuenta pasé al
SODRE; antes de 2005 emitia sobre todo musica nacional. La otra emisora
en AM era cx38 —luego Emisora del Sur—, que era «como una colcha de
retazos», porque emitia programas muy diversos y sin una linea clara de
programacion (Ramela, 2020). El soprE también controlaba la 97.1 FM, que
pas6 al organismo durante la dltima dictadura y, después de una primera
etapa con muy pocas horas de programacion, se dedicaba a emitir musica
cldsica més liviana.

Cuando el ra llegé al Gobierno nacional, cx 26 era la emisora que
contaba con algln tipo de programacion mas alla de la musica. No obstante,
el periodista y coordinador periodistico de la emisora en el inicio de la gestion
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de Sacomani, Luis Custodio, senala que antes de 2005 la radio no estaba
pensada como periodistica y solo contaba con un pequeno equipo para los
informativos. Custodio, quien habia tenido un programa en la emisora antes
de 2003, afirma que:

La radio se componia de retazos de programacion, de programas de una
hora o de media hora de distintos temas, puestos como caian. Te podias
encontrar con un programa de tango o con uno de ciclismo pegado a uno
de comerciantes y a otro de la Antartida. No habia una estrategia de comu-
nicacién. Generalmente, [...] la cuestién era ir a hablar con la direccién y si
trafan una tarjeta de recomendacion de algin politico, mejor. Si lo conside-
raban te cedian media hora en algtin lugar, muchas veces sin cobrarla (Luis
Custodio, comunicacion personal, 27 de mayo de 2020).

En cuanto a las condiciones de infraestructura, el periodista recuerda
que «estaba todo sin mantenimiento», se trabajaba «sin computadoras» y
«con carretes de cinta acomodados con el dedo». También senala que los
espacios fisicos eran inadecuados, tanto para el trabajo de periodistas como
de operadores. «Donde hoy estd parte de la produccién de programas e
informativos era un viejo archivo, donde daba pavor ver que parte del acervo
cultural, llamese cintas y demas, estaba bajo las goteras que lo hacian pedazos»
(Custodio, 2020).

El proyecto de las radios publicas

En ese contexto, el presidente Vizquez le planted personalmente a Sacomani
su deseo de que asumiera como director de las radios publicas, quien aceptd
el desafio. Si bien rRNU estaba dentro del sobrg, su director era nombrado
por el presidente de la Republica a propuesta del titular del mec. Al igual
que Breccia, Sacomani tenia una extensa trayectoria como periodista radial
y en los inicios de su gestién armé un equipo para la conformacién de un
proyecto de radios publicas con personas a las que consideraba cercanas.
Dicho proyecto se plasmé por escrito y fue la hoja de ruta durante los quince
anos en los que goberno el rFa. Ademas de la necesidad de apostar por el
pluralismo, la independencia periodistica y la bisqueda de la verdad, el
proyecto incluy6 la necesidad de llegar a todo el pais y de que cada una de las
cuatro emisoras contara con perfiles bien diferenciados.

En principio se pensé que cx6 fuera la emisora de perfil periodistico, pero
a los nuevos jerarcas les quedo claro que Radio Clasica era la emisora «que no
se puede tocar». Por lo tanto, siguié con su programacion tradicional, pese a
que la direccion entrante entendia que «no tiene sentido transmitir musica en
AM» porque es algo «de otro tiempo» y que la musica clasica debia ser emitida
«en otros formatos» (Ramela, 2020). Seguin la ex ministra de Educacion y
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Cultura, Maria Simon, Radio Clésica «es muy importante»; «capaz no es una
expresion de muchos, pero no hay que creerse que la musica cldsica es de los
pequenos burgueses, hay todo tipo de gente que la escucha». De hecho, la
exministra también tenia la idea de que se televisaran funciones del ballet,
la 6pera y la orquesta del sobrE, pero fue algo que no se concreté por los
elevados costos que suponia la realizacién de una produccion profesional de
ese tipo de contenidos (Cosse, 2020).

Al final, la emisora periodistica fue cx26, que pasé a llamarse Radio
Uruguay. Para su desarrollo se parti6 casi desde cero porque, como ya se
senal6, habia muy pocos periodistas contratados en rNu. Otra radio que
tuvo algunos contenidos periodisticos, aunque mas orientados a la cultura,
como todo el perfil de la radio, fue cx38, bautizada como Emisora del Sur.
La apuesta en dicha frecuencia fue generar una radio «de los musicos y de
la musica nacional» (Ramela, 2020), por lo que muchos de sus programas
fueron conducidos por artistas uruguayos (Santos, 2015). La emisora de Fm
paso a llamarse Babel y tuvo una programacion cien por ciento musical, con
un perfil de musica ligera. Al analizar la programacion y el perfil de las radios
publicas orientadas hacia la musica y la cultura, Santos (2015) afirma:

La radio que se dedica mayoritariamente a la emision de musica popu-
lar uruguaya y latinoamericana tiene un formato de programas del tipo
comercial. En cambio, las radios que se definen como exclusivamente
musicales centran la programacién en la emisién de piezas musicales a
las que en su gran mayoria no se les agrega mas que datos informativos
basicos. LLos programas se definen por tipo de obra seleccionada, pero
no con un presentador o con un tema por programa. Si bien la Emisora
del Sur tiene como objetivo la difusion de la musica nacional, la progra-
macion evidencia una subeleccion dentro de ese conjunto. Esta se limita
a determinados estilos musicales a los que se define como «nacionales» y
«populares». Sin embargo, se debe subrayar que esa definicion demuestra
un error conceptual a causa de su imprecisién. La definicion de la musica
popular nacional que se maneja excluye a manifestaciones musicales de
gran raigambre en el Uruguay como lo es el conjunto de musicas a las que
se cataloga como musica tropical. [...] Por otra parte la radio Cldsica tiene
una emisiéon pobre de autores nacionales o de interpretaciones realizadas
en contextos nacionales (p. 71).

Entre quienes trabajan en las radios publicas hay un claro consenso en
que, a partir de 2006, cuando se comenzo a plasmar el proyecto encabezado
por Sacomani, hubo «un antes y un después». Ademds de las emisoras
musicales con perfiles definidos y diferenciados, Radio Uruguay y Emisora
del Sur pasaron a tener una programacion con la que «se podrd estar de
acuerdo o no», pero que tenia coherencia y fue pensada (Custodio, 2020).
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A modo de ssintesis, el proyecto periodistico de las radios publicas incluyé
la apuesta por la diversidad de temas —politicos, sociales, econémicos,
culturales, deportivos, cientificos— y por la pluralidad de fuentes de
informacion. Ademas, se buscé competir en el horario de la manana, cuando
hay més propuestas periodisticas en radio, y también recuperar el periodismo
radial en la noche, que se estaba perdiendo (Custodio, 2020). Otra apuesta
importante fue la generacién de contenidos desde el interior como apuesta
a la descentralizacion. En esta linea de trabajo se logré construir una red de
corresponsales en varios puntos del pais, que fueron contratados por rRNU. Si
bien se generaron contenidos locales en Salto, Artigas y Melo —que fueron
emitidos en las repetidoras de los respectivos departamentos— no se pudo
hacer en mds ciudades por motivos presupuestales, como estaba proyectado
(Ramela, 2020).

El proyecto de comunicacion elaborado en los primeros meses de gestion
de Sacomani fue clave a la hora de solicitar y obtener recursos econémicos
para implementarlo y para formar los equipos profesionales que lo llevaron
a la practica. Ademds de que, como ya se indico, el equipo de trabajo se
formé casi desde cero, otro aspecto que facilité la gestion de las radios fue
la composicién del equipo de direccion. En el entorno mas proximo de
Sacomani habia periodistas con trayectoria, como Custodio, y alguien que
conocia muy bien a las radios y al soprE, como Ramela, quien en los anos
anteriores habia sido dirigente del sindicato de funcionarios del organismo.
Todos estos factores hicieron que RNU obtuviera desde el principio el
presupuesto necesario para ejecutar el proyecto, lo que marcé una diferencia
significativa con lo que ocurrié con TNU, que, dado el costo de los equipos
necesarios, requeria un monto de inversioén significativamente mayor que el
de las radios. No obstante, si bien los recursos econémicos de RNU crecieron
de forma notoria a partir de la Ley de Presupuesto sancionada en 2003, a lo
largo de todo el periodo estudiado se mantuvieron constantes, sin mayores
incrementos (Ramela, 2020).

Ello se dio a lo largo de todo el periodo estudiado, a pesar de que hubo
un cambio de direccion, consecuencia de una afeccion de salud de Sacomani,
que desembocd en su fallecimiento. Sacomani era quien habia liderado el
proyecto de radios durante todo el primer gobierno del ra y, dada su confianza
con el presidente de la Republica, fue muy importante para conseguir los
recursos necesarios para implementarlo. Ademds, tuvo un vinculo muy
cercano con Nelly Goitino, quien fuera presidenta del soprRE hasta 2007.
Ello permitié que el director de las radios participara en el consejo directivo
del organismo —con voz y sin voto— y fue clave para que los primeros pasos
de la nueva gestion se agilizaran (Ramela, 2020). Todos quienes pasaron por
RNU entre 2005 y 2014 consideran a Sacomani como el gran conductor del
proyecto de radios publicas, y una muestra de ello es que el estudio principal
del local en el que siguieron funcionando las radios pasé a llevar su nombre.
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Los problemas de salud del director comenzaron a mediados del segundo
periodo de gobierno frenteamplista y por ello debié ausentarse del cargo
por momentos. Fue Ramela quien asumio sus responsabilidades, y, en 2014,
cuando Sacomani fallecié, quedd como encargado de despacho hasta el final
de ese periodo de gobierno. En los hechos, supuso una suerte de direccion
interina, pero como se trataba de un cargo politico esa denominacién no
existia. En 2013, con la asunciéon de un nuevo Gobierno, la titular del MEc,
Maria Julia Munoz, confirmé a Ramela como director de rxu. El exjerarca
define su gestion de la siguiente manera: «Me considero parte del equipo de
Sacomani, no hice una direccion particular, sino que segui con el proyecto
que habiamos discutido y habia implementado Sergio» (Ramela, 2020).

Las lineas de continuidad en la gestion de las radios publicas son
evidentes y marcan una diferencia con lo que ocurrié en el mismo periodo
en TNU. De todas formas, los entrevistados coinciden en que el proyecto
de RNU no siempre transité con la misma velocidad, sobre todo porque no
siempre tuvo igual apoyo de parte del Gobierno nacional. En particular,
observan que en el periodo 2005-2010 las mas altas jerarquias del gobierno
consideraron a las radios publicas como un proyecto importante, pero no
ocurrié lo mismo a partir de 2010, cuando no se les volvié a dar un nuevo
impulso. El periodista y dirigente sindical Fabian Cardozo (2020) entiende
que después de los primeros cinco anos de gobierno del ra simplemente se
apel6 a «<administrar lo hecho» en los medios publicos. De todas formas, con
mds 0 menos apoyos externos, en RNU el proyecto de referencia se mantuvo
durante los quince anos de gobiernos frenteamplistas. Algunas condiciones
que lo posibilitaron fueron, por un lado, la continuidad del mismo director
durante nueve anos y la posterior designacion de alguien de su entorno
mads cercano. En suma, debido a la situacion de abandono y deterioro en la
que estaban las radios en 2003, la direccion de RNU tuvo la oportunidad
de contratar a la mayoria de los trabajadores que llevaron a la practica el
proyecto, que debieron acoplarse a €l y no a la inversa. Por su parte, no se
abrieron grandes frentes de conflictividad ni en el sopRE ni en las radios.
Otro aspecto importante fue que desde el principio las radios publicas
tuvieron el presupuesto apropiado para su desarrollo, a diferencia de lo que
ocurrié con TNU. Al respecto, debe tenerse en cuenta que el presupuesto
que se necesita para poner en marcha una radio es sensiblemente menor que
el que se requiere para un canal de television.
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Formas de contratacion

Al igual que ocurrié6 en TNU, en las radios publicas convivieron por un
tiempo funcionarios publicos con contratados en la érbita privada. En rNuU,
periodistas y productores de programas también fueron contratados con esta
segunda modalidad, mientras que los operadores, algunos jefes de seccion y
otros cargos técnicos y administrativos eran funcionarios publicos, aunque
algunas vacantes de estos tltimos se llenaron con contratos laborales.ss La
direccion de la radio fue firme defensora de que los conductores y productores
de los diferentes programas se contrataran bajo este régimen, porque entendia
que permite ajustar la programacion con mayor facilidad, que resulta maés
propicio para el trabajo en los medios de comunicacién. En 2019 las radios
tenian 39 funcionarios publicos y 157 contratados a término bajo normas
del sector privado.s+ El sindicato de funcionarios de las radios publicas ha
reclamado una mayor estabilidad de las contrataciones, que entienden que
no ha sido posible porque desde el Gobierno se quiso reducir el nimero de
funcionarios publicos en todo el Estado, aunque ello muchas veces implicé
que se hiciera un contrato laboral para cubrir las tareas en entidades publicas.
Mas alld de algunos atrasos en los expedientes, que generan retrasos en el
pago a quienes ingresan bajo esa modalidad, no se notaron inequidades en
el salario ni en las tareas desempenadas respecto a los funcionarios publicos,
por lo que —a diferencia de lo que ocurre en TNU— la convivencia de ambas
modalidades no fue motivo de tensiones ni de mayores conflictos (Alejandra
Casablanca, comunicacién personal, 18 de mayo de 2020).

En el periodo estudiado, los contratos laborales se ocuparon segin
dos formas de seleccion. Una de ellas fue la contratacién directa, definida
en ultima instancia por la direccion, pero muchas veces a propuesta de los
equipos periodisticos de los diferentes programas o de jefaturas técnicas
cuando se trataba de cargos de locutores u operadores. La otra modalidad
fue la de las convocatorias abiertas, con las que, por ejemplo, se termind
de completar el equipo periodistico en la etapa inicial de la radio. En esa
convocatoria, los profesionales interesados debian presentar su curriculum
y eran evaluados por integrantes de rRNU. En particular, Custodio (2020)
destaca que en los dos casos se valoraron las cualidades profesionales de
los postulantes y la forma en que podrian encajar en el proyecto de radios
publicas previamente definido. De la misma forma, se les buscé lugar en el
proyecto a los trabajadores que ya eran parte de la plantilla de las radios antes

53 Ramela (2020) explicé que, en la dltima Ley de Rendicién de Cuentas del perfodo
frenteamplista, en 2019, se aprobé un articulo para llenar las vacantes de funcionarios
publicos con cargos de ese mismo tipo, pero su aplicacion pasé a depender del Gobierno
que asumi6 el T de marzo de 2020.

54 Datos que surgen de un pedido de acceso a la informacioén publica al MEc que se respon-
di6 en enero de 2021.
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de 2005. En el comienzo de la gestion, en las radios se considerd necesario
captar a profesionales que tuvieran experiencia en el medio privado. Esto
constituyé uno de los principales desafios para Sacomani y su equipo, en
tanto implicaba que los salarios fueran acordes en un momento en el que el
pais se estaba recuperando de una fuerte crisis econémica. En esa primera
etapa los programas de produccion propia de Radio Uruguay iban hasta las
13.00 y el resto de la grilla se fue completando en la medida en que habia
posibilidad de contratar a mas personal.

Aumento de alcance y mejora de infraestructura

Como ya se menciond, la direccion de RNU también apunté a que las radios
publicas se escucharan en todo el pais, algo que no ocurria antes de 20035.
Entre 2005 y 2018 se fueron colocando repetidoras de las emisoras en
distintos puntos del interior (Ramela, 2020): Artigas, Bella Unién, Chuy,
Colonia, Durazno, Florida, Fray Bentos, Maldonado, Melo, Mercedes, Minas,
Paso de los Toros, Paysandu, Rivera, Rocha, Salto, San José, Tacuarembé y
Treinta y Tresss En todas esas ciudades RNU emite a través de una tnica
frecuencia en la que se confecciona una grilla con programacién de las cuatro
radios que tienen su sede en Montevideo, pero en Artigas, Melo y Salto se
han incorporado contenidos de produccién local. Ello fue posible porque las
radios publicas instalaron estudios e infraestructura en esos departamentos,
en articulacién con usinas culturales locales del programa Centros MEc.
Como también fue senalado, si bien la generacion de contenidos propios
se habia proyectado también para otras ciudades, no se pudo llevar a cabo
por motivos presupuestales. Ademds, RNU compré un minibus al que equipé
para que cumpla la funcién de estudio movil, lo que les permitio a las radios
hacer coberturas desde varios puntos del pais, muchas veces en espectdculos
publicos. En materia de infraestructura, las radios del Estado hicieron una
importante inversion que les permitié contar con equipos e instalaciones
profesionales que hicieron que no tuvieran nada que envidiar de las emisoras
comerciales. También se instalaron antenas y transmisores en las ciudades
donde las radios comenzaron a transmitir, ademas de llevar a cabo su
mantenimiento en articulacién con ANTEL.

Uno de los hitos importantes en el periodo estudiado fue la asignacion de
una nueva frecuencia para las radios publicas en Montevideo. Tras constatarse
infracciones tributarias por parte de la empresa Parasel s.a., cuyos titulares
eran Aram y Berch Rupenian y Maria Bichakdjian, el Gobierno le revocé
al grupo empresarias® sus cuatro permisos de radiodifusién. Una de ellas era
94.7 FM en Montevideo, por la que varios actores presionaron para obtener el

55 Ellistado completo fue extraido el 15/11/2020 de http://rnu.com.uy/radio/

56  Véase Resolucion n.o 169/007.
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permiso, pero finalmente el Gobierno se lo otorgé a RNU a finales de 2008.57
Si bien integrantes del Gobierno entendian que la frecuencia debia tener otro
destino, Ramela (2020) destaca el papel que desempend Daniel Martinez,
entonces titular del MiEm, en la determinacion final del Gobierno. La nueva
frecuencia se utilizé como repetidora de la programacion de Emisora del Sur

b
que hasta ese momento emitia solo en Am.5*

Un nuevo escenario

Por ultimo, es necesario analizar el impacto que tuvo para las radios del
Estado la creacion del secan. Como ya se senald, este hito tuvo un impacto
casi nulo en la practica profesional cotidiana para el canal y las radios, pero
si implicé cambios en la gestion. Por ejemplo, el presupuesto para los medios
publicos paso a estar en una bolsa comun y la mayor demanda de recursos por
parte de TNU hizo que algunos fondos que tenian a las radios como destino
fueran redireccionados. Después de la renuncia de Ramela, en 2018, no se
designé a un nuevo director para las radios, por lo que su direccion quedd
a cargo de quien estaba dirigiendo el secan y T~u, Ernesto Kreimerman,
quien también asumié directamente la direccién de informativos del canal
(Cardozo, 2020). Ademds de comprometer la independencia periodistica, esta
determinacion fue en contra de una de las fortalezas de la nueva regulacion,
que fue generar una conduccion colectiva de los organismos que quedaron
dentro del secan. En concreto, para las radios supuso la pérdida de contacto
con la direccién del sEcan, que pasaba mucho mas tiempo en el canal, ya que
tenia mds asuntos pendientes que resolver (Custodio, 2020), como la emisién
en HD, que recién se concretd en 2020, bajo la direccién de Gerardo Sotelo.s?

Para las radios publicas, el proceso de creacién del secan también
implicé su salida del sobrE, organismo con el que RNU tuvo que negociar
los recursos que se llevaria consigo. No fue un proceso sencillo, ya que el
consejo directivo del SODRE se par6 «como el dueno de la pelota» y las radios
no pudieron quedarse con todo el personal que pretendian, incluso contra la
propia voluntad de muchos funcionarios (Ramela, 2020). Segtin Ramela, la
negociacion estuvo desbalanceada, producto de que en ella casi no intervino
el MEc, sino que se dio, en su mayoria, mano a mano entre los dos organismos
implicados. A esa complejidad se sumé que, a diferencia de T~U, las radios

57 Véase Resolucion n.o 884/008.

58  El Gobierno encabezado por Luis Lacalle Pou, que asumi6 el 1.0 de marzo de 2020, de-
terminé que en la frecuencia de FM 94.7 se emitiera la programacion de Radio Uruguay.

59 Segln Fabidn Cardozo (2020), una de las sefas identitarias de Canal 5 es la imposibi-
lidad de que una misma administracién concrete los proyectos que inicia. En el caso
del HD, la gestién para comenzar las transmisiones con esa tecnologia comenzé en el
gobierno anterior, pero fue formalmente inaugurada por el préximo gobierno, de dis-
tinto signo politico.
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publicas no contaban con una estructura administrativa propia, sino que solo
se quedaron con los funcionarios que el sODRE cedio.

En sintesis, las radios del Estado si pudieron plasmar un proyecto
comunicacional y sostenerlo en el tiempo. De todas formas, el proceso no
estuvo exento de marchas y contramarchas. En particular, el impulso mds
importante al proyecto se dio en su etapa inicial, entre 2005 y 2010; mds
alld de que luego sigui6 en curso, no lo hizo con la misma intensidad. Para
ello fue clave la continuidad del equipo de direccién y la designacion de
uno de sus integrantes después del fallecimiento de Sacomani. Al mismo
tiempo, RNU pudo contar con los recursos econémicos necesarios para la
implementacion del proyecto desde el vamos, lo que fue fundamental para
la renovacion y ampliacion tecnolégica y de infraestructura que aplico
durante el periodo analizado.

Un nuevo jugador a la cancha: el surgimiento de VeraTv

Entre 2005 y 201 5, en la industria audiovisual se intensificé cada vez mds un
proceso de convergencia digital que fue posible gracias a la popularizacion de
internet. Esto afecta, de un modo u otro, la aplicacién de politicas publicas
en diversas areas, ya que genera un proceso de transnacionalizacion en la
industria de la informacion y el entretenimiento. En este sentido, més alla de
los aspectos tecnologicos, tanto a nivel de la produccién como de la recepcion
de productos comunicacionales, la convergencia también opera en términos
regulatorios, sociales, econdmicos y de los arreglos empresariales en el sector
(Beltramelli, 2018; Bizberge, 2017). De forma muy general, puede afirmarse
que se trata del creciente vinculo entre el mundo de la radiodifusion y el
de las telecomunicaciones, que durante anos habian corrido por caminos
paralelos. En el caso uruguayo, ya se senalé que los medios de comunicacion
tradicionales histéricamente funcionaron bajo una légica comercial, en un
mercado poco regulado y con amplio margen para la discrecionalidad. En
cambio, la tradicion de las telecomunicaciones estd ligada en su esencia al
Estado y sus politicas publicas, con una empresa publica monopdlica, como
lo es ANTEL, que desde sus inicios se posiciond como prestadora de servicios
y reguladora al mismo tiempo. En 2010, cuando se impulsé una reforma
regulatoria integral en el sector, en un principio se traté de que alcanzara
tanto a la radiodifusiéon como a las telecomunicaciones. Sin embargo, ello no
fue posible, principalmente por el desacuerdo de ANTEL, por lo que, al igual
que ocurri6 en otros paises de América Latina, las politicas de ambos sectores
se elaboraron y aplicaron en «espacios estancos» y casi sin interaccion entre
ambos (Beltramelli, 2018, p. 194).
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¢Y la convergencia?

Los medios publicos abordados hasta ahora en este trabajo han tenido
estrategias dispares en el desarrollo de la convergencia en sus proyectos
comunicacionales, pero en ambos casos este tema no ocup6 un lugar prioritario
en la agenda de las respectivas gestiones. En las radios publicas, cada una de
las emisoras tuvo un sitio web y con espacio en Twitter y Facebook, con
cuentas que se crearon entre 2010 y 2013. La cuenta con mds seguidores
e interacciones fue la de Radio Uruguay, gracias al portal informativo de la
emisora, de los mas completos del medio, con un grado de actualizacion de
noticias superior al de muchos medios privados (Custodio, 2020). Ademds de
subir los audios de los informes y entrevistas, en la web se desarrollaron por
escrito los diferentes articulos, acompanados de una fotografia y, en algunos
casos, del audio respectivo. En cada uno de los sitios web se podia seguir
la transmisién de las distintas emisoras a través de internet. No obstante,
las radios publicas apelaron en pocas oportunidades a otro tipo de recursos
audiovisuales que el formato web permite explotar.

En TnU, la presencia del canal en internet y las redes sociales fue una
de las grandes carencias a lo largo de todo el periodo estudiado. En 2003,
el canal tenia un sitio web «en construccién» y en mayo de ese ano hizo su
primera transmision en linea, con motivo de las elecciones departamentales.®
Sin embargo, durante un tiempo solo se podia acceder a la transmision web
a través de sitios de terceros, ya que recién estuvo disponible en el sitio del
canal en los primeros anos de gestion de Virginia Martinez* En su gestion
también se cre6 www.portaltnu.com.uy, un portal informativo en el que se
comparten noticias y contenidos periodisticos del canal en formato escrito
y audiovisual (Martinez, 2019). En ese periodo TNU también inauguré su
presencia en redes sociales, primero en Facebook y luego en Twitter. En
esta tltima red se cre6 una cuenta independiente para el portal informativo,
que durante el periodo estudiado se usd, en mayor medida, para anunciar
programacion y compartir enlaces a noticias que se compartian desde la
cuenta de Facebook o desde un canal de Youtube® —creado en 2011 con
un perfil claramente informativo, pero que quedé en desuso en 2013—. El
canal creé una cuenta institucional en Youtube® recién en 2014, pero en
sus primeros anos mostré un patroén claro de los contenidos que se subian:
emisiones completas de programas no sostenidas en el tiempo, entrevistas,

60 Versién taquigrdfica de la Comision de Educacién y Cultura de la Cdmara de
Representantes del 13 de julio de 2005.

61 Versién taquigrafica de la Comision de Educacién y Cultura de la Cdmara de Senadores
del 11 de abril de 2012.

62 https://www.youtube.com/@cI'NUNoticias/featured
63  https://www.youtube.com/c/TNUCanalCinco/videos?view=o0&sort=da&rflow=grid
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promociones de programas, entre otras. Esto se ve reflejado en el bajo nimero
de reproducciones de los videos del canal.

Entre 2005 y 2015, en el marco de un creciente contexto digital, se dio
una novedad importante para los medios publicos, fuera de la 6rbita de T~U
y RNU, concretamente en ANTEL.

Un solido punto de partida

La empresa publica de telecomunicaciones hizo importantes inversiones en
todo el periodo para lograr mejoras en el acceso y la velocidad de internet
en todo el pais, con un punto de inflexién a partir del lanzamiento del plan
Fibra éptica al Hogar, en 2010, cuando Cosse asumio la presidencia del
ente (Beltramelli, 2018). No obstante, las velocidades de la red de cable
de cobre ya venian mejorando desde el periodo anterior y eso posibilitaba
que se pudieran visualizar videos cada vez con mejor calidad. En palabras
de Maria Simon (2020), presidenta de ANTEL entre 2005 y 2008: «Se
empezaron a usar datos con cada vez mas velocidad, tanto en la red fija como
en la red movil, y se vio cada vez mas claro que habia que anadir contenidos
y aplicaciones, |...| porque el valor de la mera transferencia de informacién
empezaba a decrecer y se sabia que iba a seguir decreciendo». Ello motivé
que ANTEL creara Adinet Tv, plataforma digital que en un primer momento
albergé canales abiertos de la television uruguaya y también un servicio
de contenidos a demanda a modo de videoteca. La aplicacion se lanzé en
20006 y por parte de la empresa se destacé como «la puesta en linea de
contenidos uruguayos con alcance mundial» (ANTEL, 2006, p. 15). En una
apuesta de potenciar los contenidos de la television publica, el lanzamiento
se llevo a cabo en conjunto con TNU y TV Ciudad, que fueron los primeros
canales que ofrecio Adinet TV (Simon, 2020). La senal —en ese momento
analogica— de los canales era digitalizada por equipos de ANTEL, que luego
ponia a disposicién de los usuarios en el sitio www.adinet.com.uy, en la que
debian Joguearse con usuario y contrasena para acceder al servicio. En aquel
momento, dentro del sitio de Adinet también se desarrollé6 un proyecto
similar de radio, a través del que se podia escuchar a las emisoras adheridas,
pero también a una radio de ANTEL, con contenido musical todo el dia.
Ademas, en alianza con la Agencia AFP se desarrollé un espacio informativo
en formato escrito que se llamé Adinet Noticias (ANTEL, 2006).

En 2010, con el cambio de Gobierno y la llegada de Cosse a la presidencia
de ANTEL, se desactivo definitivamente el ya frenado Plan Cardales® y se

64 El Plan Cardales (sigla que significa Convergencia para el Acceso a la Recreacién y el
Desarrollo de Alternativas Laborales y Emprendimientos Sustentables) se impulsé en el
primer gobierno de Vézquez a través del Decreto n.o 831/008, por el que se habilitaba
a prestadores de radiodifusion a ofrecer también servicios de banda ancha y telefonia
fija, para lo que debian asociarse con ANTEL. Después de recibir varias criticas, tanto de
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aposto por seguir fortaleciendo a la empresa publica de telecomunicaciones,
que instrumento la fibra dptica para el hogar de forma monopdlica (Beltramelli,
2018). Las nuevas autoridades tuvieron como clara prioridad la mejora de
la calidad de las conexiones y también apostaron por la universalizacion
del acceso a internet en el pais, proyecto que obtuvo el financiamiento del
Gobierno nacional. Ademas del proyecto de fibra 6ptica, que fue la «columna
vertebral» de la gestion de Cosse (2020), a partir de 2010 comenzaron las
negociaciones para la instalacién de un cable submarino en sociedad con
Google que se inaugur6 en 2017 y conect6 a Uruguay con Estados Unidos a
través de Brasil y que le permitié cubrir la totalidad de la demanda de banda
ancha en el territorio nacional y vender servicios al exterior.®s

Al igual que en la gestion anterior, las autoridades de ANTEL entendieron
la importancia de incentivar a los usuarios al consumo de contenidos
audiovisuales a través de internet. De todas formas, se valoré que Adinet Tv
habia cumplido su ciclo y se opt6 por lanzar una nueva plataforma, junto con

el plan de fibra 6ptica al hogar.

Adinet Tv era una marca, en el sentido de marcar un territorio. Nos te-
nfamos que apoyar en eso, pero como plataforma no era, capaz..., no era
una plataforma fuerte de szreaming. Yo entendi, y todo el equipo estuvo
de acuerdo, que tener una plataforma de contenidos era uno de los aspec-
tos a los que habia que tenerle la puerta abierta y ver qué pasaba ahi. No
podiamos no hacerlo. Se trabajé durante muchos meses con un equipo de
ingenierfa para tener una plataforma mds sélida. [...| Se cambi6 la platafor-
ma tecnoldgica y se siguié cambiando, haciéndola mas potente para poder
soportar a miles de usuarios concurrentes (Cosse, 2020).

En un primer momento, el plan de fibra optica se llamé Vera, palabra
que en guarani se traduce como ‘brillante’; de forma de hacerle un homenaje
a la relacion entre los indigenas y el précer nacional, José¢ Gervasio Artigas,
ya que en 2011 Uruguay celebré el ano del bicentenario (Cosse, 2020).
Finalmente, el proyecto no llevé ese nombre, pero si la nueva plataforma
digital de contenidos que impulsé ANTEL.

forma como de contenido, el plan se dejé en suspenso en el Ultimo ano de su primera
> €L p ] P p
presidencia (Beltramelli, 2018).

65 Véase por mds informacion: https://www.gub.uy/ministerio-industria-energia-mineria/
comunicacion/noticias/inauguracion-del-cable-submarino-antel
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Un proyecto publico orientado a lo comercial

Mas alla de la dimension cultural de una potente plataforma de contenidos
audiovisuales, el principal argumento para implementarla fue comercial. En
el periodo estudiado, el mercado de las telecomunicaciones experimento
cambios muy bruscos en todo el mundo. En el caso de Uruguay, en 2005 la
telefonia fija representaba 70 % de los ingresos de ANTEL, porcentaje que bajé
a 16 % en 2019, ano en el que el trafico de datos fijos y moviles la empresa
ya correspondia a mds de 50 % de sus ingresos (Tolosa, 2019). Ademds,
el negocio enfrenté otro cambio importante con la irrupcién y répida
popularizaciéon de aplicaciones de mensajeria instantdnea, que les permiten a
los usuarios comunicarse a un costo mucho mas bajo que el de los sms y las
llamadas telefénicas. En este escenario, las autoridades de ANTEL apostaron
por los contenidos audiovisuales como una forma de aumentar el trafico de
datos de sus clientes. Si bien también se apelo a alianzas comerciales con
plataformas multinacionales como Netflix, el desarrollo de Vera Tv fue un
puntal importante en este sentido. La plataforma de ANTEL, a la que pueden
acceder sus clientes tanto en la web como en una aplicacién para celulares,
combiné contenidos de acceso gratuito con otros a los que se accedia a través
del sistema pay per view. Ademas, la gran mayoria de los contenidos de la
plataforma son generados por terceros y son adquiridos por la empresa, que
analiza cudles pueden ser més exitosos en funcién de las preferencias de los
usuarios. Segun Andrés Tolosa (2019), exgerente y expresidente de Vera
TV, esta «es como una tienda, como una géndola de supermercado donde
las distintas empresas que producen, en este caso contenidos, pueden estar
disponibles» (Tolosa, 2019).

Al igual que su antecesora, Adinet Tv, Vera Tv incluy6 senales de canales
televisivos nacionales publicos y comerciales y contenidos o7 demand. Desde
la empresa publica, el desarrollo de la plataforma se enmarcé en el apoyo del
ente a la cultura y ciencia uruguayas, no solo en el discurso, sino también a
través de varias contribuciones econémicas y patrocinios. Ello llevé a que
ANTEL desarrollara un canal propio, llamado Vera+, en el que a través de
internet se emitieron transmisiones deportivas, de espectdculos artisticos,
conferencias de prensa, seminarios y charlas de una gran variedad de temas
(Cosse, 2020).

El 2012 fue un ano de inflexién para el desarrollo de la plataforma, ya
que se celebraron los Juegos Olimpicos de Londres y ANTEL decidié ir por los
derechos de transmision. Los eventos deportivos en vivo concitan la atencion
de miles de espectadores en todo el mundo (Alvarez Hormazdbal, 2016),
por lo que su emisién implic6 «la primera prueba de estrés» de la plataforma,
por los miles de accesos simultaneos durante la competicion. Ademas de ser
importante para hacerse mas visible entre los usuarios, supuso un desafio
internacional para la empresa, porque uno de los aspectos a evaluar por
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quienes venden los derechos es que la calidad de la emision no degrade la
percepcion del publico sobre el evento.

Después de superar esa primera prueba con éxito, ANTEL fue por mas
y adquirié los derechos de la Copa del Mundo de la F1ra Brasil 2014, un
evento aun mas masivo. Era la primera vez que el campeonato se emitiria en
vivo a través de una aplicacion de teléfonos celulares y por ello fue necesario
un intenso intercambio entre técnicos de la FIFA y de ANTEL, para evitar que
la calidad de la imagen perjudicara el prestigio de la competicion. El mundial
de futbol dejo como saldo quinientas mil aplicaciones descargadas y miles de
usuarios concurrentes que vieron los partidos (Cosse, 2020).

ILa buena calidad de las emisiones hizo que para ANTEL, luego, fuera

b b

sencillo comprar los derechos de futuros eventos deportivos, como los Juegos
Olimpicos en Rio de Janeiro en 2016 y la Copa Mundial de la F1ra en
Rusia en 2018, que se emiti6 con tecnologia ultra Hp. En paralelo, la empresa
publica establecio una alianza comercial con la NBa, que, entre otras cosas, le
permitio acceder a los derechos de la competencia de basquetbol mas famosa
del mundo y a un asesoramiento para construir el ANTEL Arena:

Se nos ocurre ir, como cualquiera que pide una entrevista, a hablar con la
NBA. Asi, de cero. Finalmente, también nos van conociendo, viendo lo que
ANTEL estaba haciendo y hacen una asociacién con nosotros para ayudarnos
a construir la arena en términos de los detalles constructivos, una enorme
cantidad de cosas que hay que tener en cuenta, y la NBa es especialista en
esto. En este acuerdo de alianza estratégica también metimos para adentro
los contenidos de la NBa (Cosse, 2020).

Durante varios anos, la grilla de Vera Tv incluy6 a los tres canales
comerciales abiertos de Montevideo de forma gratuita y a vrv, canal de cable
dueno de los derechos del fitbol uruguayo, como contenido pay per view.
En particular, la incorporacién de este dltimo contenido a la plataforma
fue un hito importante. Aunque con poca publicidad, le permitié competir
indirectamente con los cableoperadores de todo el pais, cuyo contenido
estrella era la exclusividad del fitbol uruguayo. No obstante, en 2018 vrv
definié de forma unilateral dar de baja su senal de la grilla de Vera Tv, poco
tiempo después de que los canales 4, 10 y 12 de Montevideo ya lo habian
hecho («ILos canales vTv y vTv+ se bajaron de la grilla de Vera Tv», 2018).
A la brevedad, la senal de vrv paso a integrar la oferta online de los portales
y aplicaciones de las empresas de cable, lo que no ocurria hasta el momento.
Por lo tanto, en la grilla de la aplicacién se quedaron los canales publicos

66 Como los derechos para television abierta en Uruguay no fueron adquiridos por los ca-
nales comerciales, una alianza entre ANTEL y TNU permitié que el canal publico emitiera
gran parte de la competicion. Gracias a los juegos, la aplicacion Vera superd las ocho-
cientas mil descargas («Rio 2016 a través de ANTEL y TNU», 2016).
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y canales comerciales del interior, que encontraron otra pantalla gracias al
acuerdo con ANTEL. Otro contenido importante que la empresa adquirié
fueron los derechos de transmisién de los partidos de la seleccion uruguaya
en las clasificatorias a los mundiales.

De esta forma, Vera Tv logré llegar a un publico masivo y, al mismo
tiempo, a publicos mds especificos a través de la emision de actividades
artisticas, académicas y sobre politicas publicas. Segiin Cosse, el desarrollo de
la aplicacion fue un aporte importante para la democratizacion de la cultura
y su éxito radicé en que se «levantd la vara» y hubo audacia para acceder a
contenidos que son muy demandados por la ciudadania. «Ahi vos concitas la
atencion y después de que viste el futbol en el émnibus, como ejemplo de una
experiencia masiva, entonces te va a nacer entrar de nuevo a la plataforma en
otro momento» (Cosse, 2020).

Otra organizacion

Desde su surgimiento, Vera Tv tuvo una estructura muy diferente a la de los
medios publicos tradicionales. La plataforma no tuvo una direccion similar
a la de TNU o RNU, sino solo funcionarios con la responsabilidad de definir
sobre el manejo del Zardware y de la administracion gerencial de los recursos
para, por ejemplo, definir a dénde debia ir una camara primero si habia dos
eventos a la misma hora. Las decisiones estratégicas mds importantes —como
la definicion de contratos grandes para adquirir contenidos— eran tomadas
por el directorio de ANTEL y las negociaciones con terceros; para ponerlas en
practica se encomendaban directamente a la gerencia general. Por la propia
dindmica de ANTEL, que apela a las «capacidades delegadas», las decisiones
y gestiones cotidianas son definidas por los funcionarios responsables, sin
necesidad de que intervengan las autoridades politicas (Cosse, 2020).

Desde su creacion, la plataforma Vera Tv funciond principalmente a
partir del trabajo de funcionarios de ANTEL, ya sea publicos o con contratos
a término, tanto para su mantenimiento y desarrollo informético como para
la transmisién de los contenidos propios. A nivel de infraestructura, todo el
trabajo se hizo con equipos comprados por la empresa de telecomunicaciones.

A los efectos de este trabajo, Vera Tv es un medio publico y, por eso,
supuso una de las principales novedades en ese campo durante el periodo
estudiado. Gracias al casi monopolio de ANTEL en la prestacion de servicios de
internet en los hogares y a la casi universalizacién del servicio, la mayoria de
los uruguayos estuvo en condiciones de acceder a los contenidos audiovisuales
disponibles a través del sitio web o de la app para dispositivos méviles, mercado
en el que ANTEL es lider.*” Si bien podria argumentarse que el acceso a la

67 Los numeros a diciembre de 201 5 muestran que con 2.874.789 de servicios de telefonia
mévil, ANTEL fue lider mayoritario del mercado, con 52 % de los servicios totales (UrsEc,
2015). Ademds, en 2019 la empresa publica superd el millén de conexiones de banda
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plataforma estd limitado a los clientes de una empresa de telecomunicaciones,
por la via de los hechos —y de las politicas implementadas— ANTEL es una
empresa publica que durante el periodo estudiado tuvo el monopolio de
los servicios de internet al hogar. Por lo tanto, la plataforma cumple con la
caracteristica de acceso universal con la que debe cumplir un medio publico.
Si bien se rigié bajo una logica comercial, se combiné con la vinculacion
y el apoyo de ANTEL a la promocién cultural y el acceso a la cultura. En
pocos anos, Vera Tv logré posicionarse como un espacio concurrido por la
ciudadania uruguaya, aunque no hay estudios ni estimaciones que determinen
con claridad en qué medida. Una clave del éxito fue la apuesta por contenidos
populares, sobre todo los deportivos, que fueron la puerta de entrada a otros
contenidos de la aplicacién para muchos usuarios. De todas formas, se traté
de un proyecto exclusivo de ANTEL, que tuvo muy poca articulacién con otros
medios publicos. Por ejemplo, el vinculo entre Vera Tv y TNU le permitid
al canal contar con una nueva pantalla y con algunos contenidos como los
Juegos Olimpicos de 2016, pero no se generaron iniciativas conjuntas que
se sostuvieran en el tiempo que permitieran potenciar la pantalla del canal ni
que permitieran que Vera Tv aprovechara el saber especifico sobre contenidos
audiovisuales de T~u. El vinculo entre ANTEL y los medios publicos pasd
mds por aspectos tecnologicos y de infraestructura, gracias a servicios que la
empresa siempre brind6 para la salida al aire de los medios de radiodifusién,
tanto con la tecnologia analégica como con la digital.

De hecho, una idea que iba en la linea de lograr una mayor sinergia entre
ANTEL Yy TNU estuvo sobre la mesa en 201 5. Cuando se estaban definiendo
quiénes ocuparian cargos en el gobierno que asumié ese ano, la direccién de
TNU le fue ofrecida una vez mas a Invernizzi, quien habia ocupado el cargo
entre 2009 y 2010. En un principio, el publicista decliné el ofrecimiento
porque entendia que Martinez deberia haber continuado al frente del canal,
pero como no se logré un acuerdo para que ello ocurriera, le volvieron a
ofrecer el cargo. Para asumir, Invernizzi (2020) planted condiciones:

Una de las condiciones era que el canal pasara al paraguas de ANTEL, es
decir, que se pudieran administrar los esfuerzos de produccion de ANTEL,
que estaban siendo con Vera+, con Vera Tv, que se administraran en la linea
de lo que era el lugar de emision que era el canal. Como un mecanismo de
optimizar la inversion del Estado, de generar un salto cualitativo en la ca-
pacidad de comunicacion del Estado y a partir de eso elaborar o construir
algo que realmente tuviera un sentido que nos permitiera también el uso de
redes, de los aspectos digitales.

ancha fija, lo que significé mds de 99 % del mercado (URSEC, 2019). Ese afio Uruguay
super6 el 8o % de hogares conectados a internet (Tolosa, 2019).
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Al final, Invernizzi no asumi6 la direcciéon de TNU y ambos medios
siguieron sus caminos con pocos puntos de contacto. No obstante, en el
periodo estudiado ANTEL instalé capacidad de transmisién en todas las
capitales departamentales del pais (Cosse, 2020). Por ejemplo, el sistema
de microondas de ANTEL fue clave para que a partir de 2005 se pusieran en
marcha las repetidoras de las radios publicas en varios puntos del interior
y que los contenidos pudieran llegar a todo el pais (Simon, 2020). Otro de
los aportes importantes de la empresa de telecomunicaciones fue a través de
la publicidad oficial y la disposicién que obliga a los organismos publicos a
colocar 20 % en los medios publicos, que ANTEL cumplio.
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CAPITULO 6

;Cambios estructurales
de los medios publicos uruguayos?

Hasta aqui se analizo la orientacién de las politicas publicas y de gestion
dirigidas a diferentes medios publicos de alcance nacional. En resumen, se
puede afirmar que en RNU y con la creacion de Vera 1v se lograron reformas
exitosas, para las que existi6 un proyecto claro y definido, ademas de los
recursos econoémicos necesarios para llevarlos a la practica. Mientras tanto, si
bien hubo voluntad de generar transformaciones significativas, en TNU falté
una vision a mediano plazo capaz de sostener los proyectos liderados por cada
una de las direcciones que tuvo el canal. Pero mas alla de las particularidades
de cada uno de los casos que se analizaron en los apartados anteriores, resulta
necesario buscar puntos en comun de la politica de medios publicos.

Como resena Guillermo Mastrini (2013), la independencia es uno de los
principios més importantes con el que deben cumplir los medios publicos,
segun coinciden diversos autores y organizaciones especializadas. Antonio
Pasquali (19g91) sefiala una doble dimensién de la independencia que, a su
entender, debe operar en lo politico y economico. En el primer caso, el autor
senala que, para cumplir con su condicion de servicio publico, los medios del
Estado no deben depender de los gobiernos de turno, ya que ello repercute
de forma negativa en su credibilidad. LLa independencia es clave para asegurar
la libertad de opinién e informacién en el sentido de la no censura (Van
Cuilemburg y McQuail, 2003) y se conecta con la dimensién econdémica,
ya que los medios publicos tampoco deben ser permeables a presiones
comerciales, para lo que es necesario que el Estado financie al menos parte
de su funcionamiento. Cuando los medios gestionados por el Estado acceden
a recursos principalmente a través de publicidad, su programacién puede
buscar parecerse a la de los medios comerciales para atraer anunciantes y,
lo que los llevaria a no cumplir con el principio de especificidad (Unesco,
2001). Sin embargo, la independencia no es un concepto sencillo de llevar
a la prdctica cuando se trata de medios que presentan lazos econémicos y
administrativos con el Estado. Esta complejidad llevé a que en teoria se
formularan algunos mecanismos que, si bien no son una garantia absoluta,
favorecen que los medios del Estado tengan una relaciéon mads transparente
con los gobiernos de turno.

Segun coinciden varios autores, la generacién de organos colectivos de
gestion que se encarguen de elaborar las politicas y lineas de gestion de largo

Comision Sectorial de Investigacion Cientifica

99



100

plazo es una forma de gestionar que va en ese sentido. Esimportante que dichos
organos se integren por actores de diversas procedencias y que, a su vez el
Gobierno pueda o no tener representacion. En ese esquema, los directores de
los medios se encargan de implementar los aspectos operativos de corto plazo
a partir de los lineamientos definidos por el organismo colegiado, que actia
como una especie de paragolpes de las presiones politicas. Ademas, se ha
planteado la necesidad de que quienes ocupen cargos en los medios publicos
no dependan de los gobiernos de turno para su designacion, permanencia
y destitucion y de que rindan cuentas a la ciudadania y a otros poderes del
Estado, ademds del Ejecutivo (Unesco, 20071).

Del analisis desarrollado antes resulta claro que en el caso de Uruguay
los medios publicos no cumplen con el principio de independencia en cuanto
a las estructuras institucionales en las que funcionan. Como ya fue senalado,
el presidente de la Republica nombra a los directores de los medios publicos
directamente, cuyos cargos cesan cuando su mandato se termina. Un avance
normativo importante se registra con la Lsca, que creé un SPRTN con una
direccion colectiva y un consejo asesor honorario compuesto por la sociedad
civil y la academia y doté de mds autonomia a estos medios. Resulta dificil
explicar por qué estas disposiciones no se pusieron en practica a pesar de que
no hubo mayor oposicion en el sistema politico ni tampoco fue un motivo
de conflicto con el sector comercial de la radiodifusion. Una explicacion
plausible es que durante los gobiernos nacionales del ra las reformas en esta
area llevaron mas tiempo que lo previsto y, al mismo, tiempo, los liderazgos
politicos en el Poder Ejecutivo no siempre tuvieron a estos temas en un
lugar prioritario de la agenda. Por un lado, se observa el liderazgo politico
del MEc en el periodo 2010-20135, que tuvo el tema de los medios publicos
en un lugar relevante de su agenda politica, lo que, por ejemplo, permitié
que se pusiera en marcha el secan. Este liderazgo generd sinergias con el
de las autoridades del miEm en el campo de la regulacién de servicios de
comunicacién audiovisual, que desembocé en la sancion de la Lsca. Ese
escenario cambi6 en el gobierno que transcurrio entre 2015 y 2020, cuando
ambos asuntos casi desaparecieron de la agenda gubernamental. En cierta
medida, ello explica la existencia de brechas de implementacién (Grindle,
2009) en las politicas dirigidas a medios publicos. En este caso, no es que
haya una diferencia entre la norma y la forma en que se implementd, sino que
los cambios institucionales previstos en la Lsca no se aplicaron.

Una explicacién complementaria es que casi no existio presion social
para que ello ocurriera, lo que muchas veces puede favorecer que el gobierno
le dé importancia a un tema (Birkland, 2007). Como ya se sefiald, la ccp
estuvo concentrada en el reclamo de la aplicacion de otras disposiciones de
la Lsca, en concreto las que tendrian una mayor incidencia en la regulacion
de la radiodifusién comercial. Ello, sumado a que los actores del sector
comercial se opusieron a la norma en su conjunto, constituyé un fuerte

Universidad de la Republica



desincentivo para que el tema entrara con fuerza en la agenda de politicas
publicas del Gobierno.

Si bien en lo estructural los medios publicos no eran independientes de
los gobiernos de turno, esto no quiere decir que hayan sido medios oficiales
y, de hecho, no lo fueron. Una clave para ello fue la conformacion de equipos
periodisticos profesionales, en muchos casos a través de la modalidad de
llamados abiertos. Si bien los cargos de direccion y de responsables de prensa
se designan de forma directa y sin que exista una fundamentacion por parte
de las autoridades de turno, en el periodo analizado se aposté por jerarcas
que tuvieran trayectoria en el campo profesional de la comunicacion, lo que
marcé una diferencia con lo que ocurria antes.

Los medios publicos uruguayos no recibieron ningun trato preferencial
respecto de la comunicacion del Gobierno y sus jerarcas. De hecho, muchas
veces fue dificil para TNU y RNU acceder a entrevistas con integrantes
del Poder Ejecutivo u obtener la versién oficial del Gobierno, que, salvo
excepciones, prefirié6 a los medios privados para la comunicacién con la
ciudadania. En cambio, cuando diversos actores politicos consideraban
que los medios estatales no habian tratado un tema de acuerdo con sus
intereses, si manifestaron su opinién. Si bien los politicos también plantean
su disconformidad con coberturas o contenidos de los medios comerciales,
en el caso de los medios publicos nunca hubo un patrén comun para su
tratamiento. Las quejas llegaban al MEc, a la direccion del medio y también
directamente a los periodistas, dependiendo del caso. En 2012, el entonces
senador del Partido Nacional Gustavo Penadés convoco a las autoridades del
MEC y de TNU a la Comisién de Educacién y Cultura de la Cdmara Alta para
que explicaran la emision de un documental que retrataba el triunfo del ra
en las elecciones nacionales de 2004, en el marco del ciclo Cine Uruguayo.®®

Las consultas y quejas de politicos a las autoridades del canal no son una
novedad del periodo analizado para este trabajo. Virginia Martinez (2019)
recuerda que en su época de asesora de Doyenart, el expresidente Sanguinetti
llamaba al director «permanentemente» y que lo hacia «para opinar, criticar y
més que eso». En su gestion recuerda que ni el titular del MEc ni el presidente
la Ilamaban, pero si le hacian llegar su opinién a través de terceros. Ademas,
recuerda que la secretaria personal del presidente Mujica llamaba a Ehrlich
para transmitirle su opinién sobre los contenidos del canal.

Invernizzi, por su parte, afirma que evitaba invitaciones a reuniones
sociales en las que fueran a participar politicos porque sabia que le harian
comentarios sobre los contenidos del canal y sus abordajes, a lo que tendria
que dar respuesta, cuando el trabajo cotidiano ya tenia un volumen importante.
Durante su direccion también recibié llamadas telefénicas de politicos que

68  Version taquigrafica de la Comisién de Educacién y Cultura de la Camara de Senadores
del 11 de abril de 20712.
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se quejaban y, en una linea similar a la de Martinez, respondia que ¢l no era
el que definia las coberturas informativas del canal, que estaba a cargo de
los responsables periodisticos. En sus palabras, para muchos politicos «el
canal existe cuando a alguien no le dieron el tiempo que esperaba tener en la
emision del informativo o en un programa en vivo, o en una entrevista que se
le estaba haciendo» (Invernizzi, 2020).

Segun Schuliaquer (2017), cuando los politicos uruguayos de todos los
partidos quieren dar declaraciones publicas sobre determinado tema, apelan
a contactar a los medios de comunicacion para pedir ser entrevistados. Esta
estrategia que suele tener éxito porque en Uruguay existe un periodismo
de declaracion, en su mayoria, y los periodistas consideran a los politicos
como fuentes calificadas para hablar de los diferentes temas de la realidad
nacional. Martinez recuerda que cuando era directora, en una cobertura que
hizo el canal, un politico de la entonces oposicion le dijo a un periodista que
queria hacer declaraciones sobre un tema de actualidad. Como el periodista
le dijo que el director de informativos le habia encomendado solo la nota de
la actividad a la que habia concurrido, el politico llamé a la directora para
preguntarle «con quién tenia que hablar cuando quisiera hacer declaraciones
en el canal». Martinez le explicé que «las cosas no funcionaban asi» en TNU,
ya que las entrevistas no se hacian a demanda (Martinez, 2019). No obstante,
en otros periodos fue frecuente que politicos tuvieran minutos de aire
después de solicitarlo, al igual que ocurre en medios comerciales. En parte,
ello también se explica porque el acceso a fuentes de gobierno no siempre
era sencillo para el canal, sobre todo a las mas altas jerarquias. Por lo tanto,
se puede afirmar que en los gobiernos frenteamplistas los medios publicos
no recibieron ningun trato preferencial en el acceso a la informacién o a
testimonios oficiales, sino que, al igual que para la mayoria de los medios, eso
dependié de las habilidades de los periodistas para conseguirlas.

En el caso de las radios publicas ocurrié algo similar,* aunque por
el formato de la programaciéon periodistica y por las particularidades del
medio radial hay més tiempo para el abordaje de los temas. Como ya fue
senalado, el proyecto periodistico de las radios incluia la necesidad de
darle voz a integrantes de todo el espectro politico, incluso de quienes no
tenian representacion parlamentaria. En un sistema politico partidocéntrico
(Lanzaro, 2004; Selios, 20006), ello incluso llevé a tensiones dentro del propio
oficialismo por el espacio con el que contaban los politicos de cada partido.
Como explica el exdirector Ramela (2020):

69 Quizés la Gnica excepcion fueron los tltimos dos anos del gobierno de Mujica, cuando
el mandatario tuvo una audicion semanal en las radios publicas. Desde antes de ocupar
el cargo, el presidente ya contaba con una audicién en la emisora comercial M24 y la
direccion de RNU consiguié que también estuviera en las emisoras del Estado.
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Teniamos problemas en el gobierno del Fa también, porque si yo le doy
cinco minutos a una noticia por parte del Gobierno, el equilibrio tendria
que ser cinco minutos [para la oposicién]. Pero como estaba el Partido
Colorado, el Partido Nacional, el Partido Independiente, eran cuatro o
cinco partidos y tenfan tiempo los cuatro o cinco partidos. Muchas veces
estaba desbalanceado el tiempo que le dabamos a la oposicion con respecto
al que le ddbamos al Gobierno.

A la inversa, también hubo dificultades para que algunos ministros
concurrieran a la radio para dar su version ante algunos hechos y medidas.
Cuando eso ocurria y las vias de invitacion de los periodistas no eran
suficientes, Ramela, como director, intervino muchas veces directamente o a
través del ministro de Educacion y Cultura de turno (Ramela, 2020).

Si bien hubo continuidad entre la gestion de Sacomani y la de Ramela,
se trata de dos perfiles distintos. En el caso de este ultimo, tenia trayectoria
como técnico en las radios del soDRE con militancia sindical y en el Partido
Comunista del Uruguay. Ramela fue visto como un perfil de direccién mas
politico y gener6 otra imagen a la interna y hacia afuera.

Sergio [Sacomani|, siendo periodista, hablaba de periodismo con nosotros,
conmigo, ademads, por la afinidad, pero nunca como transferencia politica
de lo que podia haber en ctpulas o el deseo del partido que estaba en el
Gobierno. [...] El fallecimiento de Sacomani le quité [al proyecto] sobre
todo el empuje del tipo que primero no era discutido desde el punto de vis-
ta de su honorabilidad y su profesionalismo, y segundo que estaba metido
de cabeza en RNU las 24 horas. Independientemente de que quien queda,
Ramela, trabajaba con €l e intenté marcar una continuidad, era otra cosa
(Custodio, 2020).

Desde el sistema politico, el legislador frenteamplista Carlos Varela, que
en su agenda sigue los temas de radiodifusion, considera que Sacomani fue
clave en la definicion del proyecto inicial de rRNU, pero la llegada de Ramela
supuso un cambio. Mas alla de su «honestidad y su lealtad», considera que
«no necesariamente tenfa especialidad en los temas» a abordar en la gestion
(Varela, 2020).

En el Poder Ejecutivo, el vinculo entre el MEc y los medios publicos pasé
por diferentes etapas mientras el Fa estuvo en el Gobierno nacional, en funcién
de quién fue el ministro. En una primera etapa, con Brovetto al frente de la
cartera, el ministerio «practicamente no participaba de la gestion del canal» y,
como méximo, Breccia, entonces directora, «era convocada a una reunién, que
era mas bien protocolar, donde se daba cuenta de temas econémicos y ese tipo
de cosas» (Correa, 2020). Durante ese mismo periodo, el vinculo del MEC con
RNU fue escaso, ya que principalmente se canalizaba a través del soprE. Una vez
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que Simon asumio la titularidad del mEc e Invernizzi la direccién de TnU, el
ministerio estuvo mas presente, sobre todo para planificar politicas de mediano
y largo plazo, en conjunto con las respectivas direcciones.

No es que desde el ministerio nos metiéramos mucho en la gestién particu-
lar, pero si discutimos el tema de llegar al interior, de la renovacién tecno-
l6gica. Manejamos los presupuestos, temas politicos, como las interaccio-
nes con los productores [privados], también manejamos temas politicos en
el presupuesto (Simon, 2020).

Ademas de liderar el proceso de cambio normativo que supuso la creacion
del Secan, en el periodo 2010-201 5 el MEC llevo a cabo un mayor seguimiento
de aspectos administrativos cotidianos de la gestion, sobre todo a través de
la figura del director general de Secretaria del organismo, Pablo Alvarez. De
hecho, puede afirmarse que una cosa llevo a la otra, ya que para la creacion
del Secan fue muy importante que el ministerio contara con informacion
de lo complejo de la gestion administrativa en los medios publicos. A tal
punto el vinculo fue mayor que Virginia Martinez participaba con asiduidad
de las reuniones de gabinete del ministerio (la direccién de las radios no lo
hacia porque, como integraba el sobrg, el presidente de dicho organismo
trasladaba al gabinete los asuntos que tenian que ver con RNU). Al mismo
tiempo, el MEC participé de la elaboracién de algunos lineamientos generales
de programacion del canal, como la busqueda por reflejar pluralidad de voces,
sin que ello implicara dejar de cubrir aspectos importantes de la agenda de
gobierno (Alvarez, 2020). De hecho, una de las pocas entrevistas exclusivas
que TNU tuvo con Mujica se concreté gracias a que el canal cubri6 una gira
en el exterior del mandatario y otros medios no concurrieron. En Uruguay,
ademas de los medios internacionales a los que daba extensas entrevistas,
Mujica hablaba cotidianamente con el semanario Bisqueda, con Canal 10 y
con Radio Montecarlo. El canal publico debi6 apelar a viajar al exterior con
el presidente para lograr declaraciones en exclusiva (Cardozo, 2020).

Mas alla de las diferentes etapas del vinculo entre el MEc y los medios
publicos, existen algunos puntos en comin que atraviesan a todo el periodo.
Uno es que TNU recibié mas atencién del sistema politico en comparacion
con las radios publicas. Otro aspecto importante es que el ministerio
muchas veces operé como una especie de filtro a los comentarios del
sistema politico sobre los contenidos que se emitian. De hecho, como TNU ¥
rNU dependen del MEc, los legisladores de todos los partidos consideraban
a los principales jerarcas del ministerio como los interlocutores validos a
la hora de criticar o de solicitar informacién (Walter Verri, comunicacién
personal, 28 de mayo de 2020). Es mds, las dos comisiones parlamentarias
de Educacion y Cultura han considerado asuntos que tienen que ver con los
medios publicos, sobre todo acerca de TNU. En los primeros anos del primer
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gobierno frenteamplista, la presencia del tema en la agenda de las comisiones
parlamentarias fue sensiblemente mayor que en el resto del periodo. En
ese tiempo, legisladores de la oposicion mostraban un mayor interés por
conocer pormenores de algunos episodios conflictivos que vivié el canal
durante la gestion de Breccia. Esas comparecencias también se aprovecharon
para intercambiar sobre los planes de gestién. Las convocatorias se les
hicieron las autoridades del MEc, que concurrian acompanadas del equipo
de gestion del canal. En el segundo Gobierno del Fa, con otra integracion
del Parlamento, el interés por conocer detalles de la gestion de los medios
publicos disminuy6 considerablemente, ya que el tema estuvo en agenda de
la comisién de Educaciéon y Cultura del Senado una sola vez. Mas alla de su
inquietud por la exhibicion de un documental que consideré «agraviante»
por tener un «tinte estrictamente politico partidario»7® en esa instancia
el legislador nacionalista Gustavo Penadés se preocupd por solicitar una
especie de rendicion de cuentas del costo de algunas producciones, cambios
de programacion, la modalidad de contratacién de los funcionarios del
canal y las mediciones de rating de TNU.

Con independencia del tono interpelante de la intervencién del senador
opositor, Penadés reconocié que desde 20035 se estaban «haciendo esfuerzos
importantes en la mejora de la trasmision, en la renovacién de los equipos
técnicos, en la ampliacion de la distancia o de los canales que retrasmiten en
todo el territorio nacional»”* Ademas, el legislador lamenté la reduccion de
horas del informativo del canal y afirmo:

No tengo empacho de decir que para mi es de los mejores informativos de
la televisién nacional, por la objetividad de su salida —no tenemos por qué
denunciar lo contrario— donde se escucha la voz del Gobierno y la de la
oposicion.”

En una linea similar, el diputado colorado por Paysandu entre 2010 y
2020 Verri (2020) senala que, si bien hubo algunos periodos con «mucha
tendencia hacia transmitir o tratar de hacer ver a la gente lo mucho y muy
bueno que hizo el gobierno de turno», en general «se ha tratado de mantener
la ecuanimidad en la informacién, siendo objetivos y realmente imparciales».
Del lado del entonces oficialismo, el diputado Varela (2020) valoré lo
siguiente sobre los quince anos de gobiernos frenteamplistas:

70 Version taquigrafica de la Comision de Educacion y Cultura de la Cdmara de Senadores
del 11 de abril de 2012.

71 Idem.
72 Idem.
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A nuestro pesar, los medios ptblicos fueron demasiado independientes del
gobierno. Te doy ejemplos, muchisimas veces nos quejamos de la poca pre-
sencia que tenian, por ejemplo, los legisladores del Fa en relacién con los
legisladores de la oposicion en los informativos centrales y en los programas
periodisticos de TNU. En las radios no tanto, en las radios era mas parejo.

De todas formas, Varela reconoce que existe una contradiccion entre esa
forma de pensar y la necesidad de que los medios publicos no sean medios
oficiales.

En primer lugar, de las palabras de los legisladores de la época se
desprende que ninguno tiene elementos para afirmar que los medios publicos
se hayan utilizado como herramientas de comunicacién del Gobierno de
forma mas o menos sostenida en el tiempo, mas alla de episodios puntuales
en los que algunos entienden que se actué con parcialidad a favor del
oficialismo. A su vez, politicos del Fa también han manifestado desacuerdos
sobre abordajes o enfoques periodisticos sobre asuntos politicos. Mas alla
de que, en algunos casos, podria considerarse una presion indebida, también
manifiesta la falta de mecanismos formales para que diversos actores sociales
—mno solo los politicos— puedan manifestar desacuerdos con enfoques
empleados por los medios publicos o simplemente presentar aportes que
consideren relevantes para mejorar las practicas periodisticas, sin que ello
pueda verse como una presion.

En segundo término, en un escenario en el que son unidades ejecutoras de
un ministerio y sus directores nombrados en forma directa por el gobierno de
turno, la ausencia de estos mecanismos no contribuye con la independencia de
los medios publicos uruguayos. De esta forma, cualquier tipo de desacuerdo
sobre el abordaje de TNU y las radios publicas quedara necesariamente
asociado a un asunto entre la oposicion y el oficialismo. Mas alld de que los
directores de los medios apunten a generar estructuras profesionales y que los
periodistas intenten llevar a la practica un trabajo independiente e imparcial,
como ocurri6é en general en el periodo analizado, si un actor del sistema
politico efectiia una queja, quedara enfrentado a un funcionario designado
por el Gobierno de turno. Esto queda de manifiesto en las comparecencias
de todos los directores de medios publicos ante el Parlamento, a donde son
acompanados por las maximas autoridades del MEc, no porque pretendan
intervenir de forma indebida, sino porque las reglas del juego asi lo requieren,
ya que son el vinculo natural entre los medios y los legisladores.

Resulta llamativo que todas las fuentes politicas consultadas para este
trabajo estdn de acuerdo en que los medios publicos deben ser independientes.
Sin embargo, después de gobiernos de los tres principales partidos politicos,
los medios publicos uruguayos siguen funcionando con una alta dependencia
del gobierno de turno, incluso cuando cuentan con un marco normativo
vigente que les da mds autonomia, que no se aplica. Una posible explicacion
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para esto es que el sistema politico estd conforme con la forma en que el
sistema medidtico uruguayo estd organizado y, por lo tanto, con la presencia
que tienen en los medios de comunicacion. Resulta algo llamativo para el caso
del ra, que histéricamente considerd a los principales medios comerciales
como un enemigo ideoldgico (Schuliaquer, 2017). Sin embargo, mientras
estuvo en el Gobierno nacional, en ningin momento necesit6 apelar a los
medios de propiedad estatal como un instrumento importante para su
comunicacién politica, como, por ejemplo, si ocurrié durante el gobierno
de Cristina Ferndndez en Argentina (Labate, 2016). En parte, ello puede
explicarse porque los niveles de rating marcados por los medios publicos
en Uruguay nunca fueron importantes y el periodo 2005-2015 no es una
excepcion, ya que, ademas, internet entré a competir por la atencion de las
audiencias. Por ejemplo, en 2012 el programa de TNU que mas midié marcé
nueve puntos’ y solo diecisiete de sus programas superaron el punto de
rating.’+ Al respecto, Invernizzi (2020) sefiala: «Por supuesto, si Canal 10 te
da espacio va a vestir mas que te lo dé Canal g, pero por una razén simple.
En ese momento, Canal 10 podia tener catorce puntos de rating y Canal g
tenfa un punto con cinco».

El publico de los medios publicos

No hay medios publicos sin publico, eso estd claro. En el periodo estudiado,
el rating no estuvo entre las principales preocupaciones de las autoridades
a cargo de TNU y las radios publicas. En ambos casos, las direcciones
estuvieron preocupadas por mejorar la calidad de emisiéon y por lograr
un verdadero alcance nacional que, de todas formas, son dos condiciones
necesarias para aumentar la audiencia.”s En el armado de la programacion
predominaron criterios que apuntaron a la calidad de los contenidos antes
que criterios comerciales que priorizaran el rating. El vinculo entre ambos
factores —la calidad de los contenidos y el hecho de que sean vistos— esta
en tension y representa un dilema dificil de resolver para los medios publicos
latinoamericanos que, en la mayoria de los casos, estdn en desventaja en los

73 Enla época, cada punto de rating equivalia a unos doce mil espectadores. No obstante,
en Uruguay se mide solo el rating en Montevideo, ya que no existen mediciones de au-
diencia de alcance nacional.

74  Version taquigrafica de la Comision de Educacion y Cultura de la Cdmara de Senadores
del 11 de abril de 2012.

75 El rating no depende solo de la programacion, sino también de que un canal sea parte
de la dieta de entretenimiento de la ciudadania. En el periodo estudiado, TNU emitié
peliculas que luego también emitieron canales comerciales abiertos, que con el mismo
contenido lograron mas rating que el canal ptblico. Asilo explicé el 11 de abril de 2012
la entonces directora del canal, Virginia Martinez, ante la Comisién de Educacién y
Cultura de la Camara de Senadores.
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respectivos mercados mediaticos locales. Es sencillo apelar a mejorar la
calidad de la programacion cuando se esta en una posicion de liderazgo en
cuanto a las audiencias, pero resulta mas complejo si se carga con el estigma
de transmitir programacion aburrida y precaria, como ocurrié durante
décadas. En cambio, si los medios publicos deciden adaptar su programacion
a los gustos de las audiencias, moldeados en gran medida por los medios
comerciales, dejarian de cumplir con el principio de especificidad. Al mismo
tiempo, descuidar en demasia el gusto del puiblico va en contra de lograr
medios publicos que sean sustentables econdmicamente y, de esa forma,
menos dependientes de los gobiernos de turno (Fuenzalida, 2008). En el caso
de los medios publicos uruguayos, si bien se apuesta por un modelo mixto
de financiamiento, con recursos tanto presupuestales como de publicidad y
venta de espacios, en los hechos la principal entrada de recursos proviene de
las arcas estatales.

Elhecho de que el rating no estuviera entre las principales preocupaciones
supuso un escenario de mayor libertad para el trabajo de las diferentes
direcciones, que no estuvieron presionadas por las mediciones de audiencia,
més alld de que tampoco trabajaron de espaldas a ellas.”® De todas formas,
también implicé que la oportunidad de engrosar las audiencias a través de
las nuevas pantallas generadas a partir de la popularizacion de internet no
se aprovechara de la mejor forma. Si bien los medios publicos analizados
en este trabajo marcaron presencia en el escenario virtual, lo hicieron un
tanto tarde y sin un plan definido con claridad. Una excepcién fueron las
radios publicas, en particular Radio Uruguay, que logré generar y sostener
un portal web informativo de referencia a nivel nacional. Principalmente por
falta de presupuesto (Alvarez, 2020), en TNU la estrategia digital fue mucho
mds precaria y, si bien se generaron algunas condiciones normativas para el
trabajo conjunto, las instancias de trabajo colaborativo entre medios publicos
fueron puntuales y no se sostuvieron en el tiempo.

Un avance importante del periodo analizado fue la instalacion de
repetidoras de radio y television publicas en el interior del pais, para lo que
si se generaron articulaciones entre diferentes organismos publicos, como
los propios medios, el MIEM, el MEC y ANTEL. Al concluir los quince anos de
gobiernos frenteamplistas, quedaron veinticuatro repetidoras en el interior
para TNU y diecinueve para las radios de RNU. De todas formas, quedan
en el debe que el canal puiblico sigue sin lograr una recepcion adecuada
por aire en todos los rincones del pais y también y que la produccion de
contenidos locales sigue siendo escasa —la gran mayoria se produjeron desde

76 Un recurso al que se apelé durante varios momentos del periodo analizado fue la incor-
poracién de figuras medianamente reconocidas de los medios comerciales. Esa estrategia
fue mds marcada a partir de 2010, por ejemplo, con la incorporacién de la periodista
Tleana da Silva como directora de Informativos de T~U.
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Montevideo, més alla de la conformacion de una red de corresponsales estable
en varios departamentos—.

Asimismo, el periodo estudiado estuvo marcado por un fuerte aumento
de los recursos que el Estado destiné al desarrollo de los medios publicos,
tanto a nivel de inversiones como de la contratacién de personal. Como ya se
senalo, los recursos fueron suficientes para RNU, pero no para TNU, que con la
llegada de la television digital vio como se agrandé aun mas la brecha con los
canales comerciales. A diferencia de otros periodos histéricos, entre 2005 y
2020 estos Ultimos no efectuaron grandes presiones para frenar el desarrollo
de los medios publicos en Uruguay, quizds porque Andebu direccioné su
energia a evitar la sancién y aplicacion de la Lsca y a intentar entrar en el
mercado de la prestacion de servicios de internet (Beltramelli, 2018).
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CAPITULO 7

Trazando el proceso de politicas

Al estudiar el proceso de politicas publicas dirigidas a medios publicos, en
primer lugar, es importante tener en cuenta los factores de contexto. En
ese sentido, el equilibrio del sistema de medios es una variable contextual
importante. No es lo mismo si el sistema esta dominado por medios
comerciales que si predominan los medios publicos o si se da una situacion
mixta. Como ya fue senalado, el sistema de medios en Uruguay es de una
indiscutida preponderancia de los medios privados, que se rige principalmente
por l6gicas de mercado y en el que los medios de gestion estatal y comunitaria
han ocupado papeles marginales. Este escenario condiciona cualquier intento
de politica publica en el campo de la radiodifusion, ya sea para favorecer
a uno u otro sector o para mantener el stz guo. En el caso uruguayo, la
politica publica dirigida a medios publicos fortalecio al sector publico, pero
no pudo hacerlo lo suficiente como para que estos medios quedaran a la par
de sus competidores del sector comercial. Sumado a esto, la forma en que
los actores que conforman el sistema de partidos conciben los medios de
comunicacion, imprescindibles para su actividad politica, es otra variable de
relevancia. A partir de las opiniones de informantes calificados, parece claro
que entre los politicos uruguayos prevalece una vision instrumental de los
medios de comunicacion y que, en ese sentido, prima una l6gica racional a la
hora de pensar su relacion con estos. Al mismo tiempo, esta situacion convive
con la predominancia de un periodismo de declaracién que considera a los
politicos como actores confiables (Schuliaquer, 2017), lo que los convierte en
protagonistas habituales de las escenas mediaticas, sobre todo si pertenecen
a los partidos mayoritarios.

Otra variable contextual importante es la tradicion administrativa
del Estado (Labate, 2016). En Uruguay, «buena parte de las actividades
economicas estratégicas y de los servicios publicos quedan en manos del
Estado y en particular de los entes auténomos», lo que permite una regulacion
por competencia directa, efectiva y eficaz (Lanzaro, 2004, p. 135). Los
medios publicos uruguayos contaron con herramientas administrativas
para su gestion, mas alla de que muchas de ellas se mezclan con logicas del
sector privado, como las modalidades de contratacion de funcionarios. Es
importante senalar que existe un debate acerca de si son o no adecuadas
para propiciar una gestion agil y, al mismo tiempo, contemplar los derechos
de los funcionarios. Mientras que las autoridades que ocuparon cargos de
direccién entre 2005 y 2015 en general defendieron las modalidades de
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contratacion temporales, porque las consideraban mas propicias para un
medio de comunicacion, los sindicatos de trabajadores reclamaron, sin éxito,
més estabilidad en las funciones e igualdad de remuneracion ante una misma
tarea. Por otro lado, como el Secan es una unidad ejecutora del mEc, los
tramites de TNU y RNU deben pasar por los mismos mecanismos que cualquier
otra dependencia del ministerio, lo que claramente resulta inadecuado para
la dindmica que requiere un medio de comunicacion. En cambio, al estar
bl
dentro de ANTEL, Vera Tv contd con unos mecanismos de gestion propios de
b

los entes autonomos, que en los ultimos anos incorporaron mecanismos de
administracion del sector privado (Lanzaro, 2013).

Por su parte, otra variable que incide indirectamente en las politicas
publicas dirigidas a los medios es la orientacién ideoldgica del partido de
gobierno. En este sentido, a partir de la tradicional clasificacion en el eje
que va de izquierda a derecha (Sani y Sartori, 1980; Colomer, 2009), el Fa
se ubica entre la izquierda y la centro izquierda (Yaffé, 2013; Lopez Burian,
201 uede afirmarse que sus gobiernos han implementado politicas de

y q g p

corte socialdemécrata (Lanzaro, 2010; Bentancur y Busquets, 2016). En
suma, los partidos de izquierda son mas proclives a la intervencion del Estado
y a la regulacion publica de diferentes dreas y sectores, mientras que los de
derecha prefieren un papel estatal mas acotado y son partidarios de ajustes
que lo hagan mds pequeno (Moreira, 1998). Més alld de que no fue un proceso
exento de marchas y contramarchas, entre 2005 y 2015 el Estado asumié un
rol mas protagonico en el area de las politicas publicas de telecomunicaciones
y servicios de comunicacién audiovisual, principalmente en el segundo lustro
del periodo. En el caso de las telecomunicaciones fue mucho mas claro, con
un fuerte liderazgo de ANTEL, que incluso llegé a chocar con algunos actores
de la Dinatel del miem. Con las reglas de juego en Uruguay, el partido de
gobierno es el que elige a las autoridades responsables de llevar adelante las
politicas dirigidas a medios publicos.

Otra variable explicativa relevante es el tipo de liderazgo institucional a
la hora de disenar e implementar las politicas, que, a su vez, es producto de

b b bl
unos determinados arreglos institucionales. En el caso uruguayo, el periodo
estudiado comenzo con una institucionalidad dispersa en materia de medios
publicos, que si bien tenia como principal referente al MEC —sobre todo en
el diseno, aunque también con incidencia en la aplicacién—, contaba con
el liderazgo de doble via de RNU y el sODRE para el caso de las radios y
de TNU para la television. A partir del liderazgo asumido por el MEC entre
2010 y 2015, el periodo termind con la puesta en marcha del secan, que
se constituye como el organismo de referencia en la materia. En paralelo,
gracias al papel que asumi6 la Dinatel se logré aprobar la Lsca, que crea
un SPRTN —aunque no se llegé a implementar—. De todas formas, el rol
que puede asumir el SEcaN estd muy limitado por las directivas del mEc, del
que depende. Al estudiar directamente la aplicacion de las politicas, resultan
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claves los liderazgos internos de RNU y TNU, que en el primer caso tuvieron
continuidad en el tiempo, pero no asi en el segundo. Guiado por intereses
comerciales, a partir de 2010 ANTEL interviene como un actor relevante en
esta arena de politicas, gracias a la creacion de la plataforma Vera Tv, cuyas
directivas tuvieron poco contacto con la de los medios tradicionales.

Otra variable que explica la conformacion de la agenda gubernamental es
el papel que cumplen los diferentes grupos de presion. Como ya se explico,
la sociedad civil, a través de la ccp, tuvo una importante incidencia en la
conformacion de la agenda en materia de servicios de comunicacion audiovisual,
pero debido al contrapeso ejercido por Andebu, direccioné sus fuerzas a las
politicas del sector comercial de radiodifusion. Pese a que la Lsca conformé
un mecanismo de participacion social como asesor de la gestién de los medios
publicos uruguayos, ningin actor social reclamé por su implementacion, que
desaparecié de la agenda de gobierno entre 2015 y 2020.

El resultado de la politica deja a los medios publicos sensiblemente
mejor posicionados respecto a 2005, tanto por su creciente presupuesto e
inversién en infraestructura como por la recuperacion de la capacidad de
decision sobre los contenidos, antes en su mayoria en manos de productores
privados con los que el Estado se asociaba para abaratar costos. Ello permitié
generar proyectos de comunicacion coherentes y pensados, algo inédito en
las décadas antes de la llegada del ra al Gobierno nacional. Los resultados
fueron mucho mas marcados en las radios publicas, sobre todo porque el
esfuerzo presupuestal requerido era menor que el de la televisiéon y porque
su abandono anterior a 2005 era mucho més pronunciado. Esa situacion hizo
que fuera mas sencillo desarrollar un proyecto en las radios estatales, ya que
se parti6 casi desde cero.

En el caso del canal, que contaba con una estructura mucho mas
armada y con necesidades presupuestales mucho mayores, la brecha con los
competidores comerciales no solo se mantuvo, sino que se amplio, ya que
TNU demoré mucho mas de lo esperado en mejorar su calidad de imagen
a partir de las posibilidades que brindé la TpT abierta. Ademas, si bien en
los medios publicos se intentd practicar la independencia, se vio limitada
de forma notable porque estin montados en estructuras institucionales
altamente dependientes del gobierno de turno. Como el Gobierno nacional
sigue teniendo total incidencia en las decisiones politicas y administrativas,
basta con un cambio de voluntad politica para que el acumulado de los
ultimos quince anos se desarme o cambie de rumbo.

A continuacion, se presenta un esquema en el que se visualiza mejor
como interactua este sistema de variables que explica el proceso de politicas
publicas sobre medios publicos en Uruguay.
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Agenda de gobierno en telecomunicaciones y sca

Telecomunicaciones SCA
. —Orlentad'a al comercial. Forma en la que los politicos conciben a los medios
-Orientada al sector -En el periodo 2010-2015
PUbl'C?: através de ANTEL. ocupo un lugar de mayor -Mayormente instrumental, en relacién con intereses
-Ocupd un papel L.:iestacado relevanqa que en los otros personales y del partido que integran.
en todos los gobiernos del dos gobiernos.
FA.

Orientacion de partido de gobierno

-Entre la izquierda y la centroizquierda.

~

A

Politicas publicas dirigidas a medios pUblicos

-Dependencia institucional y financiera de gobiernos de
turno.

-Mejora en tecnologia e ingraestructura.

-Proyecto comunicacional coherente y planificado.

-Presupuesto creciente pero insuficiente.

Liderazgo politico en el area

-Repartido entre MEC y el SECAN, pero con poca
continuidad.

-Direcciones individuales y con perfiles profesionales en
la gestion de los medios, pero con poca continuidad.

-Poca colaboracion entre medios publicos.

VARIABLES CONTEXTUALES

Tradicion administrativa del Estado

-Alta, con una fuerte centralidad estatal.

Equilibrio del sistema de medios

-Marcada predominancia de medios comerciales por sobre
publicos y comunitarios.

Figura 2. Variables del proceso de politicas publicas sobre
medios publicos en Uruguay.

Fuente: elaboracién propia.




Consideraciones finales

Con la llegada del ra al Gobierno nacional con mayorias parlamentarias
podia suponerse que se apostaria por un fortalecimiento del sector publico
de la radiodifusién y por una mayor regulacion del mercado privado, ademas
del reconocimiento y desarrollo del sector comunitario. Después de los tres
gobiernos nacionales a cargo de ese partido, puede afirmarse que las tres
cosas ocurrieron, aunque con distinto grado de desarrollo. Si se analizan
los tres gobiernos de la fuerza politica de izquierda por separado, en los
dos primeros se concentr6 la mayor parte de las reformas en esta arena de
politicas, mientras que en el tercero las reformas mas importantes quedaron
paralizadas. En el periodo 2005-2010 las acciones estuvieron dirigidas, en
su mayoria, al fortalecimiento de los medios publicos, el reconocimiento
del sector comunitario y la aprobacion de otras normas para contribuir al
ejercicio de la libertad de expresion e informacion. No obstante, entre 2010
y 2015 las energias —del Gobierno y de las organizaciones de la sociedad
civil— estuvieron dirigidas sobre todo a la regulacién del sector comercial de
radiodifusion, lo que se logré solo en términos legales, ya que luego casi no se
puso en préictica. Este direccionamiento de las energias del Gobierno y de los
grupos de presion hizo que los otros dos sectores, el publico y el comunitario,
fueran algo desatendidos en esos cinco anos.

En el caso de los medios publicos, en el primer gobierno del ra hubo
una marcada voluntad del Poder Ejecutivo de potenciarlos y relanzarlos,
luego de que durante décadas estuvieran sumidos en el abandono y la falta
de presupuesto. Por ejemplo, el Poder Ejecutivo nombré a directores que
tenian una destacada trayectoria en medios de comunicacién, lo que marcé
una diferencia con lo que ocurria antes, cuando los cargos tenian perfiles
menos profesionales y més politicos. Sin embargo, la dispersion institucional
dificulté una vision sistémica por la que los medios gestionados desde el
Estado pudieran funcionar de forma articulada y coordinada. En suma,
en el periodo estudiado se mantuvo el funcionamiento de una estructura
institucional altamente dependiente del Poder Ejecutivo, lo que quedo de
manifiesto cuando en 2020, luego de un cambio de partido en el Gobierno, la
direccién entrante tuvo potestades para cambiar la programacion y las figuras
que aparecen en pantalla y en el dial. Después de unos meses en los que el
funcionamiento de los medios publicos no varié demasiado, ya en 2021 varios
programas y contratos de trabajadores no se renovaron. De hecho, el nuevo
director, el experiodista Gerardo Sotelo,”” anunci6 a comienzos de ese ano un

77  Enla campana de las elecciones nacionales 2019, Sotelo anuncié que dejaba el periodis-
mo para incorporarse al Partido Independiente, integrante de la coalicion de gobierno
que se instalé en 2020. De hecho, cuando se anuncié su nombramiento como director

Comision Sectorial de Investigacion Cientifica

115



116

cambio de nombre: TNU volvié a llamarse Canal 5 («El canal piblico dejard de
llamarse Television Nacional Uruguay y volverd a ser Canal 5» 2021).

Ocurri6 algo similar con Vera Tv, ya que las autoridades de ANTEL
designadas por el Gobierno que asumié en 2020 anunciaron el cierre de
las areas de la empresa destinadas a la generacién de contenidos para la
plataforma Vera Tv («Gurméndez se refirié a la calidad del internet y hablé
de “prudencia” en la publicidad», 20271). El gobierno multicolor considerd
que la empresa de telecomunicaciones no debe invertir en la compra de
contenidos deportivos porque no estd entre las competencias del ente (Verri,
2020). En un primer momento, la plataforma se convirtié en un espacio en el
que se puede acceder a los contenidos en vivo de algunos canales abiertos y
pagar para acceder a peliculas, ya sea a través de un servicio de suscripcion o
de alquiler. No obstante, en el tercer ano de mandato del gobierno de Lacalle
Pou se invirtié en la contratacion de algunos eventos deportivos masivos y
también se acordo la incorporacion a la grilla de los tres principales canales
comerciales del pais, para lo que ANTEL se comprometi6 a pagarles cerca de
diez millones de délares en tres anos («<ANTEL pagard mds de US$ 1 millén
por afo a canales privados para que estén en Vera Tv», 2022).

Del andlisis expuesto resulta claro que, en funcion del esquema propuesto
por Nicolds Bentancur y José Miguel Busquets (2016) a partir de Brian
Hogwood y Guy Peters (1982),la politica de medios ptblicos en los gobiernos
del FA implic6 una sucesién no lineal en relacion con lo que ocurria antes
de 2003. Ello se explica porque la politica precedente no se canceld, pero si
cambiaron sus objetivos, caracteristicas y formas organizativas. La ausencia
de cambios estructurales profundos que se sostengan al menos en el mediano
plazo es uno de los grandes debes del periodo analizado. Si bien no hubo
grandes rupturas, dentro de los gobiernos del Fa, tampoco puede afirmarse
que en todos los medios publicos analizados haya habido una continuidad en
las politicas implementadas. En el caso de RNU esa continuidad trascendié
a las personas que ocuparon cargos de direccién, pero TNU tuvo mds
dificultades ante los cambios de autoridades. Sin dudas, la mayor novedad

el periodo la constituy6 la creacion de Vera ue loero llegar a competir
del do 1 tituyo | de Vera v, | 11 t
con servicios de television para abonados gracias a la emision de importantes
contenidos deportivos en directo. De todas formas, como ya se planteo, su
diseno presenta problemas similares, ya que depende del directorio de ANTEL,
que se renueva con la llegada de cada nuevo gobierno.

del sEcan, Gerardo Sotelo integraba una lista como suplente de Laura Raffo, candidata
a la Intendencia de Montevideo por la Coalicién Multicolor. Semanas después, anunci6
que renunciaba a la candidatura porque lo consideraba inconveniente por su papel como
director de los medios publicos.
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Fif tiempo es tirano muestra el proceso de las politicas publicas
dirigidas 4 los medios puiblicos durante los dos primeros gobiernos
nacionales del Frente Amplio (2005-2009 y 20T0-2015),

Conoeida la orientacion progresista de este partido, se podia suponer
que a partir de 2003, este apostaria desde el Gobierno al fortaleci-
miento del sector piiblico de la radiedifusion, a una mayor regulacion
del mercado privado y, ademss, al reconocimiento de lz comunica-
cién comunitaria.

Al finalizar la lamada ers progresista en Uruguay, se pudo afirmar
que esos tres lineamientos se coneretaron, aunque con distinto grado
de desarrollo. Asi, en el perfodo 2005-2010, las acciones estuvieron
dirigidas principalmente al fortalecimiento de los medios priblicos y
al reconocimiento del sector comunitario, mientras que entre 2010 y
201§ se priorizo la regulacion del sector comercial de radiodifusion,
en detrimento de la atencion que requerfan los otros dos sectores.
Los medios que se estudian en este libro tuvieron pocos puntos de
sinergia y articulacion entre si, lo que muestra la dificultad para
generar un proyecto unico de medios gestionados por el Estado en el
periodo abarcado.
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