INTRODUCCION

La sistematizacion del componente “"Desarrollo Humano y Habilidades Para la Vida
(HPV)" del proyecto “Juventud Manizales 2000" llevado a cabo por el Grupo
Interinstitucional de Programas para Adolescentes y Jévenes de Manizales -GIPA-, se
presenta en el contexto de un modelo de trabajo con jovenes. Este modelo pretende
optimizar el desarrollo del potencial humano en este grupo de poblacién a través de
tres propésitos: La promocion y prevencion en salud, la participacion juvenil en
proyectos productivos y la asistencia en salud. Se trabaja con la premisa de que sélo
construyendo una personalidad fortalecida se puede caminar hacia el desarrollo de
capital humano y social, asi como hacia la construccion de estilos de vida saludables.

La importancia del componente “Desarrollo Humano y Habilidades para la Vida" radica
en la posibilidad de promover estilos de vida saludables, teniendo presente que los
dinamizadores (proveedores) del programa se convierten en modelos de identificacién
en los nifios, las nifias, los y las jovenes. Ellos y ellas son facilitadores en los procesos
de afirmacién de la personalidad y de construccion de proyectos de vida.

Se ha pretendido motivar a los y las jovenes para aplicar habilidades
comportamentales y emocionales dentro de un repertorio de posibilidades social y
culturalmente delimitado, es decir que se permite a las nifias, nhifios y jovenes la
expresion de sus capacidades para enfrentarse en forma exitosa a las exigencias y
desafios de la vida diaria, tales como manejar sus emociones y sentimientos, resistir
las presiones, solucionar conflictos, comunicarse efectivamente y tomar adecuadas
decisiones, entre otros.

El componente Desarrollo Humano y Habilidades para Vivir en el proyecto Juventud
Manizales 2000, estd estrechamente relacionado con la participacion de los y las
jovenes en proyectos productivos y su acceso a los servicios de salud. Sistematizar
una experiencia de este tipo, permitird recuperar los aprendizajes significativos de
los y las jévenes con respecto a la construccion de capital humano, capital social y
procesos de promocidn y prevencion; para las instituciones serd una posibilidad de
recuperar y significar sus procesos y aprendizajes en cuanto a desarrollos
metodoldgicos y conceptuales.

! Para efectos de esta investigacién Habilidades Para la Vida se identifica con la sigla HPV.



1. RESENA HISTORICA

El programa "Desarrollo Humano y Habilidades Para la Vida" surge hace 40 aiios en
el Instituto para la Prevencion de la Universidad de Cornell, en Nueva York, como
un proyecto de investigacion sobre prevencion del consumo de sustancias; muy
pronto Gilbert Botvin y su equipo de colaboradores toman conciencia de que si bien
el abuso de sustancias es un problema de cardcter multicausal, el factor mds
importante para la prevencién es el desarrollo de una personalidad fortalecida.
Desde entonces, se han dedicado a encontrar las caracteristicas de dicho tipo de
personalidad. En la actualidad existen diferentes clasificaciones, que en general
consideran las siguientes habilidades: conocimiento de si mismo, auto-evaluacion,
pensamiento critico, pensamiento creativo, toma de decisiones, capacidad para
resolver conflictos, capacidad para resistir las presiones, capacidad para manejar
las emociones, manejo de la ansiedad, manejo de las tensiones, habilidades sociales
y asertividad.

De manera mds sencilla, Habilidades Para la Vida significa poseer las capacidades
necesarias para enfrentar con éxito los desafios de la vida diaria.

La evaluacién de impacto realizada en los Estados Unidos, revela que invertir dos
ddlares en este programa ahorra al sector salud tres délares y al sector justicia
otros tres®.

En dicho pais, los nifios, nifias y jévenes escolarizados de los estados que estdn
implementando la propuesta reciben esta capacitacidon en quince sesiones anuales
de dos horas cada una, durante los doce afios de vida escolar. Cada afio se hace
énfasis en una; asimismo, los maestros reciben una capacitacién inicial de unas
ciento veinte horas y un refuerzo anual de veinte; ademds, se cuenta con un
sistema de seguimiento por distritos o nicleos educativos, con un funcionario
dedicado exclusivamente al programa.

Desde hace ya mds de 10 afios, este es un proyecto oficial del programa de Salud
Mental y Desarrollo Humano de la Organizacion Mundial de la Salud -OMS- que
estd siendo aplicado con nifios, nifias y jovenes en los cinco continentes para los
siguientes fines: prevencién de la violencia, de las adicciones, de accidentes de

2 BOTVIN, Gilbert. En: OPS. Reunién de expertos en Habilidades para Vivir. Washington. Septiembre 8-
10 de 1999.
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trdnsito y de suicidios; todos ellos problemas prevenibles y asociados al
comportamiento humano.

Mantilla (2002)° plantea que si bien Habilidades Para la Vida fue inicialmente
concebida como una estrategia de promocion de la salud y prevencién de problemas
psicosociales especificos, especialmente en relacién con el abuso de sustancias, "su
alcance trasciende el campo de la salud y debe entenderse mds como un proyecto
de promocion del desarrollo humano para la poblacion joven, en el sentido mds
amplio.” Esto es promocién de sus potenciales creativo, afectivo, social,
comunicativo entre otfros; asimismo, desarrollar sus capacidades para el
aprendizaje, la vida en sociedad o la superacidn de la adversidad, por citar algunos
ejemplos. En este sentido, han aparecido diferentes alternativas de desarrollo de
la propuesta, con el énfasis puesto en el impacto sobre diversas problemdticas
juveniles de acuerdo con contextos e intereses particulares que promueven el
desarrollo humano y la construccién de proyectos de vida.

En Colombia, el "Ministerio de Salud" y "Fe y Alegria” trabajan en la
implementacion de la propuesta en centros educativos de cardcter formal de
diferentes ciudades del pais. En el caso de Manizales, desde 1997 el GIPA, a
través del proyecto Interinstitucional Juventud Manizales 2000, viene
desarrollando la propuesta Habilidades para la Vida en contextos extra escolares
tales como clubes juveniles comunitarios, casas de la cultura, hogares sustitutos,
programa crianza coh carifio, entre otros; utilizando diferentes metodologias y
abordando diferentes poblaciones, de acuerdo con las caracteristicas particulares
de cada una de las instituciones asociadas al GIPA.

® MANTILLA CASTELLANOS, Leonardo. Habilidades para Vivir. Una Propuesta Educativa para la
Promocién del Desarrollo Humano y la Prevencién de Problemas Psicosociales. Santafé de Bogotd: Fe y
Alegria, Marzo de 2000.
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2. DESCRIPCION DEL AREA PROBLEMATICA
2.1 LA SITUACION DE LOS Y LAS JOVENES

La profunda exclusion econdmica, politica y social, la deslegitimacion del Estado, la
fragilidad de las relaciones de convivencia ciudadana, las limitaciones de la democracia
en lo publico, la debilidad productiva, la corrupcién de los entes administrativos
publicos, el conflicto armado, entre otros, son problemas a los cuales cada dia los
colombianos se enfrentan en su vida cotidiana. Por fortuna, y como contraparte, el
capital humano y los recursos disponibles, la capacidad de la organizacion social y el
espiritu de superacién de muchos de los grupos de poblacién reunidos en las
comunidades, asi como la permanencia y legitimidad de ciertas formas de expresion,
se constituyen en sinergias decisivas para la configuracién de un nuevo orden nacional,
para transformar y construir una sociedad mds incluyente, en la medida que sea justa
y equitativa en la distribucion de la riqueza, el acceso y el control de los recursos que
facilitan el desarrollo social del pais.

Para avanzar en este sentido, resulta indispensable, como plantea el PNUD,* revalorar
el reconocimiento de la persona como tal y el sentido de responsabilidad del individuo
consigo mismo y con los otros en pie de igualdad, con la construccion de una ciudadania
deliberante y protagonista del desarrollo social en el marco de una sociedad regida
por valores de solidaridad, tolerancia, respeto a la diferencia y valores propios de una
sociedad y de un Estado social de derecho.

La situacién de la juventud en Colombia, en el afio 2000,° segin Mufioz (2003), puede
reflejarse en algunas de las siguientes cifras: la estimacion de la poblacion entre 14 y
26 afios era de 8.9 millones de habitantes, es decir el 21 % del total; el 70 % del total
de las muertes en hombres entre 15 y 30 afios se produjo por homicidio; el 56.9 % del
total de presos se encontraba entre los 18 y 30 afios; se presumia que unos 14.000
guerrilleros, es decir un 70 % de los integrantes de estos grupos, eran jévenes entre
los 13 y 25 afios; el 38 % de las y los jovenes colombianos se encontraba en situacion
de pobreza o miseria; la tasa de desempleo entre los 15 y 19 afios, crecié en 22.1
puntos porcentuales desde 1994 y la de jovenes entre 20 y 29 afios en 13.1 puntos; las
tasas de desercién en educacién bdsica llegaron al 10 % y la educacién formal sélo

4 PNUD. Talleres del Milenio. Programa Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD. Mimeo. P. 6. (no refiere
aho).

® MUNOZ, Germdn. Temas y problemas de los jévenes colombianos al comenzar el siglo XXI. En: Revista
Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud. Vol. 1 No. 1. Bogotd: Cooperativa Editorial
Magisterio, 2003.
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cobijaba al 50 % de los jévenes entre 14 y 26 afios. Segtn Palacio (1996), para 1990°
se consideraba que el 10 % de las jévenes entre 15 y 19 afios, ya eran madres; para
1995 se estimaba que el consumo de sustancias psicoactivas se daba segin los
siguientes patrones: el 15.2 % de los consumidores de alcohol eran menores de 18
afios; el consumo de cocaina era de 3.8 %, respecto de la poblacion general y de éstos
el 45.2 % era menor de 18 afios.

En este contexto, los y las jévenes son un grupo de poblacion que reclama no
solamente la construccion de una sociedad diferente fundamentada en la democracia
participativa, sino la consolidacion de un nuevo orden social, donde sea posible
reconocer al otro y la otra en sus potencialidades y dificultades, en sus fortalezas y
debilidades y, ante todo, donde sea posible incluir en los procesos de participacion
ciudadana y democrdtica la voz y sentir de todo un pais que busca mejores
oportunidades de desarrollo.

En consonancia con la Fundacion Andrés Bello (2001), los y las jévenes
permanentemente expresan la necesidad de que su entorno y sus perspectivas
personales sean valoradas y reforzadas por el Estado, las instituciones y la sociedad
civil en general, pues las particulares condiciones politicas, culturales, econdmicas,
educativas y sociales de Colombia y América Latina, han determinado en los dltimos
aios un paulatino y sensible deterioro de sus componentes; del optimismo necesario
para lograr sus propésitos de futuro, de la familia y la escuela como espacios para el
aprendizaje de valores y de encuentro con otros y otras jévenes y personas que son
fundamentales para la construccion de los nexos de amistad, de la identidad individual
y colectiva.

Siguiendo a la Andrés Bello, mientras que Estado y sociedad civil, donde concurren
politicos, medios de informacién, autoridades civiles, militares y religiosas, son
percibidos por algunos jovenes como actores distantes, sin ningln interés por los
problemas juveniles y de la poblacién en su conjunto, muchos otros jovenes plantean su
interés en liderar la transformacién de su pais, a la par que construyen una ética para
la convivencia ciudadana o una nueva ética civil en la cual se fortalecen valores como la
democracia, la honestidad, la integridad, el respeto, la tolerancia, la solidaridad y el
compromiso.”

® PALACIO, Magda. El por qué invertir en la Juventud Colombiana. En: Memorias IT encuentro de la Red
Colombiana de trabajo con Juventud. Rionegro: OPS, Octubre 9 y 10 de 1996.

7 Periddico El Tiempo: Lecturas Dominicales: Investigacién de la Andrés Bello: "Cémo Se Ve La Juventud
Latinoamericana”. Mayo 6 de 2001.
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En la mayoria de los paises, los y las jovenes quieren participar, pero no encuentran
siempre ni los caminos ni los espacios para integrarse a los procesos y actividades que
el Estado y la sociedad civil proponen para construir y consolidar la ciudadania.

Al mirar el pais, como sugieren Rapacci y Ocampo (2001)®, es fundamental analizar el
contexto en términos de las condiciones que se viven, en el marco de los procesos de
globalizacidn y desarrollo tecnoldgico, las nuevas légicas del mercado, la influencia de
los medios de comunicacidn, asi como los miltiples cambios culturales y sociales que se
vivencian dia a dia en las relaciones sociales transformando el sentido de sus
dindmicas y légicas de interaccion.

A raiz de problemas como la violencia, el desempleo y el narcotrdfico, la poblacién
colombiana mantiene un permanente movimiento en la blsqueda de mejores
condiciones de vida, que la lleva a ubicarse especialmente en los centros urbanos, como
los ejes donde es posible encontrar respuesta a las necesidades sentidas. Ello implica
la evidente transformacién del capital cultural y social de grupos poblacionales como
los nifios, las nifias y los y las jévenes principalmente.

Aln jovenes de sectores urbanos y rurales siguen experimentando dificultades en el
acceso a la educacion, salud, empleo, seguridad social, vivienda, entre otros. Jévenes
que a pesar de la adversidad del mundo en el que viven, construyen su desarrollo desde
sus potencialidades, capacidades, cédigos, simbolos y oportunidades particulares y
propias, que dan cuenta del mundo de representaciones actuales del sentir juvenil.
Sentir que se refleja en el conjuntfo de las identidades y culturas juveniles,
enmarcadas por la pertenencia individual a un lugar y la apropiacion de cddigos, valores
e imaginarios en el contexto de las relaciones que establece consigo mismo(a), con los
demds y con el ambiente que los rodea.

La mirada a la realidad juvenil en Colombia requiere ser comprendida desde los
territorios, los entornos y las dindmicas del mercado. Perea (1998)° dice al respecto,
que la juventud revela un conjunto de fendmenos que vienen a ser el resultado de las
transformaciones que acompafian procesos como la globalizacidn, la segmentacién de
los mercados y los medios masivos que ponen en punta la extension del consumo como
un factor importante y decisivo en la vida de las personas. Estos procesos, si bien
afectan a la totalidad de la poblacidn, se acentian en la vida juvenil.

8 PRESIDENCIA de la Repiiblica y OPS. Hacia una Politica Piblica de Juventud en Colombia. Colombia
Joven. Presidencia de la Replblica y Organizaciéh Panamericana de la Salud. Bogotd 2001. p. 66-68.

° PEREA, Luis Carlos. ¢Qué nos une? Ciudadania y autonomia dependiente. En: Dindmicas y Significados de
la Realidad Juvenil. Memorias del Diplomado. Manizales: Secretaria de Salud y Seguridad Social Y GIPA,
Proyecto Juventud Manizales 2000, 2 ed., jul. 2002.
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En este sentido, Perea, (citado) plantea que en el pais se encuentra una diversidad de
expresiones de lo juvenil, agrupadas por necesidades e intereses. Se destacan a nivel
urbano experiencias de acomodacién (el parche), de supervivencia (la gallada), de
defensa del territorio (la pandilla), de infraccion (el sicariato), de experimentacién (el
rap, el hip-hop), de productividad (jovenes emprendedores), de accién social
(organizaciones sociales o civiles, movimientos sociales, escuelas de animacion
sociocultural), y de participacién ciudadana (redes juveniles, consejos de juventud).
Otros jévenes estdn reunidos en las fuerzas de seguridad del Estado o en movimientos
subversivos y de izquierda.

En esta diversidad mencionada, cabe destacar las expresiones juveniles que no
permiten nicleos de agrupacién especificos, constituidos por jovenes apdticos e
inmersos en dindmicas y tipologias socio-familiares de produccion y cercania a los
medios de comunicaciony a la internet.

Siguiendo al aufor anteriormente citado, algunas de estas agrupaciones se
caracterizan porque ho siempre se integran con las dindmicas de organizacion social y
cultural esperadas en la sociedad; otras logran construir puentes de convergencia y
encuentro para un didlogo intergeneracional y de la sociedad civil con el Estado,
mezclando el mundo de lo privado y lo publico, de la sensibilidad, la estética y la razén,
de los intereses individuales y colectivos.

Los movimientos juveniles de organizacidn y participacion vienen histéricamente de
intfereses religiosos, estéticos, sociales, culturales, de gestion publica vy
recientemente de cardcter politico, situacion que marca un gran reto para la evolucién
de las politicas publicas de juventud, del desarrollo juvenil y social de Colombia.

Frente a este contexto, el reto es lograr el empoderamiento del sujeto juvenil que
decide participar en la toma de decisiones, para generar un clima de investigacidn,
deliberacidn, formulacién, planeacion y formacion, que comprometa a los y las jévenes
y a las instituciones en la construccién del tejido social con su participacién en la
delimitacion de lo publico.

Asi mismo, se considera que en la década de los 90, el 25 % de la poblacién de América
Latina era menor de 25 afios, es decir, era joven y seguird siendo asi, por lo menos
durante dos décadas mads (Palacio, Magda, 1996). Esta situacién plantea multiples
retos al continente en el que convergen grandes desigualdades sociales, donde
aparecen millones de seres humanos con un enorme potencial critico, creativo y
afectivo, y con la esperanza de poderlo desarrollar; pero menos de un 10 % de éste
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grupo de poblacidn, estard en condiciones de acceder a una educacién superior que los
prepare para desarrollar su dimension laboral y un proyecto de vida.

Entonces, propuestas como Habilidades para la Vida cobran valor, en la medida que
abren un espacio de participacién juvenil, donde se busca dar respuesta a los
lineamientos nacionales y locales de las politicas publicas de juventud, pero ante todo,
donde se piensa en el desarrollo humano y social de un grupo de poblacién dvida de
respuestas y oportunidades de inclusién social, para aportar en la transformacion de
su territorio, sea éste el barrio, la ciudad o el pais.

El componente Desarrollo Humano y Habilidades para la Vida del proyecto "Juventud
Manizales 2000", ilustra una intencionalidad politica, cuando hace referencia a la
blisqueda de respuestas urgentes desde las politicas plblicas de juventud a través de
procesos de formacion que reivindiquen el papel y rol de la sociedad en general frente
al mundo de lo juvenil en Colombia. En esta linea del andlisis, Habilidades para la Vida
pretende aportar en la transformacién de:

* El desencuentro generacional entre jévenes y adultos, respecto a la forma de
priorizar decisiones, manejar los tiempos, las percepciones, los lenguajes, las
sensibilidades, las relaciones entre el sentimiento y la razén, la autoridad, la
normatividad y las comunicaciones; asi como la subsistencia de estereotipos y visiones
parcializadas entre adultos y jovenes que radicalizan preconceptos y diferencias, y
establecen soluciones de hecho y de manejo de poder, y que no reconocen la
interaccién adulto-joven como un constructo cultural, sujeto a movimiento mediante el
didlogo y el contrato social.

* La poca e inexistente investigacion sobre el impacto de la violencia y la pobreza en
el comportamiento juvenil, especialmente frente a la construccién de su proyecto de
vida, de su participacién en la vida social, econémica y politica de un pueblo™.

Considerar los anteriores aspectos es relevante para clarificar una ruta posible a
seguir y permite movilizar a un grupo de poblacion con capacidad para articularse al
desarrollo social y econémico del pais. Para ello se requiere de una vision que
trascienda las pretensiones de materialidad, competitividad y productividad en la
blisqueda de un equilibrio en las miltiples dimensiones del desarrollo humano y social
de la poblacién.

1 PALACIO, Op. cit., p. 66-68.
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2.2 CONSIDERACIONES SOBRE EL DESARROLLO DE LOS MODELOS DE
TRABAJO CON JUVENTUD

El abordaje de la compleja realidad juvenil ha favorecido el desarrollo de una variada
oferta institucional para los y las jévenes, la cual va acompaiiada de mdltiples cambios
de paradigma (Viceministerio de la Juventud / COLTUVENTUD)", cuyas principales
transiciones, de acuerdo con Mariny Restrepo (2002), pueden ser las siguientes':

En el significado del concepto

e De una mayor relevancia en los aspectos bioldgicos del concepto, a una concepcién
mds integral que abarca los aspectos psicosociales, culturales y espirituales.

e De una significacién de la adolescencia como padecimiento, (adolecer), a un
redescubrimiento de sus raices etimoldgicas (Lat. Adolescere) como crecimiento y
desarrollo.

e De un enfoque centrado en la adolescencia como concepto clinico y epidemioldgico,
a uno centrado en la juventud como categoria social y cultural.

e De una concepcion de la palabra juventud como grupo de poblacion, a una mds social
y cultural. La nocién de juventud estd atravesada por tres rasgos: Experimentacidn,
Intensidad y Busquedas Creativas.

e De una perspectiva de moratoria social, al reconocimiento de los derechos
ciudadanos del joven.

En la ampliacion de los enfoques de trabajo con juventud y la emergencia de
propuestas alternativas

e De la presencia de un enfoque asistencial a la coexistencia de varios enfoques,
entre ellos el asistencial, educativo, deportivo, preventivo, promocional y de derechos.
e De un enfoque de trabajo lineal, centrado sélo en el sujeto, a uno sistémico que
integra los enfoques de género, familia y medio ambiente.

e De una concepcion que desintegra y parcela al sujeto y su comunidad, hacia
esquemas que integran enfoques, sectores, disciplinas y metodologias.

e De un enfoque centrado en la intervencidn, a uno centrado en la interaccién.

e De un mayor énfasis en la asistencia, a un mayor énfasis en la prevencién.

! Viceministerio de la Juventud / COLTUVENTUD. Politicas pdblicas de Juventud. En: Seminario-taller
internacional de politicas publicas de juventud y su institucionalidad. Bogotd. Noviembre 16 al 19 de 1999.
Documento fotocopiado.

2 MARIN DE M, Consuelo y RESTREPO, Jaime A. Hacia la construccién de Modelos Integrados de
Interaccién con Jévenes En: Dindmicas y Significados de la Realidad Juvenil. Memorias del Diplomado.
Manizales: Secretaria de Salud y Seguridad Social y GIPA, Proyecto Juventud, Manizales, 2000. 2 ed.,
Jjul. 2002.
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e De un afdn por la prevencidn, a una articulacion de los conceptos de prevencion,
promocion y derechos.

e De una educacién basada fundamentalmente en el componente informativo, a una
que da peso al aspecto formativo, cultural y de derechos.

En la visibilidad de los y las jovenes

e De los hombres y mujeres jovenes como sujetos invisibles, a la visibilidad de
mdltiples culturas juveniles, que emergen para hacerse visibles, pero que son tfambién
usadas como objeto de consumo o como botin politico.

e De una época moderna que privilegia el trabajo y el mundo adulto como espacio de
poder, a una época contempordnea en la que renacen miradas intergeneracionales y un
rescate del ocio como parte esencial del proyecto de vida.

En un incipiente pero importante cambio en la manera de investigar acerca de los
y las jovenes y de evaluar las acciones institucionales

e De unas ciencias sociales que pasan de una tradicién investigativa de corte
explicativo/instrumental, a una naciente, pero con cada vez mayor circulacién de
trabajos de corte comprensivo/cualitativo y de corte emancipatorio/participativo.

e De una tradicién eminentemente oral, a una que procura la documentacién de los
procesos.

e Del trdnsito del activismo, a una cultura de la evaluacién, monitoreo y seguimiento
de los programas.

Los enfoques de trabajo con juventud han sido permeados por nuevas
concepciones sobre el desarrollo humano

e De una concepcion del desarrollo humano, centrada en aspectos meramente
econdmicos, a concepciones que abarcan el concepto de necesidades, libertad y
autonomia.

e Finalmente, sefialar la enorme contradiccién entre unos desarrollos conceptuales
humanizantes (por ejemplo en las propuestas de las Naciones Unidas) y la presencia de
una politica internacional neoliberal (por ejemplo en una gran cantidad de documentos
del Fondo Monetario Internacional y otras agencias econémicas) que cada vez excluye
a un mayor nimero de personas de las posibilidades del desarrollo.
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2.3 DESARROLLOS Y DESAFIOS DEL PROGRAMA “"DESARROLLO HUMANO Y
HABILIDADES PARA LA VIDA” EN EL MUNDO

Durante afios Botvin (1999) llegé a formular su teoria de que sélo con una personalidad
fortalecida se puede enfrentar el riesgo frente al abuso de sustancias; pero la
personalidad no es un constructo compacto, sino que se refiere mds bien a una serie
de caracteristicas 6 rasgos que en su conjunto, sinérgicamente la componen. Estas
caracteristicas se han denominado Habilidades para la Vida.

Desde el inicio de la década de los noventa la Organizacion Mundial de la Salud ~-OMS-
tiene los derechos del programa, el cual se viene desarrollando en los cinco
continentes bajo la concepcion de que las habilidades descritas por Botvin pueden ser
aprendidas y aplicadas, no solamente para desarrollar resistencia frente a la conducta
adictiva, sino también en la prevencion de problemas como la violencia social, escolar e
intrafamiliar; el embarazo no deseado, infecciones de transmisién sexual; accidentes
de trdnsito; entre otros. Asi mismo, en programas de promocién de estilos de vida
saludables, tales como cultura para la paz, autocuidado, relaciones con el ambiente,
liderazgo y valores, para mencionar algunos.

En este sentido, Habilidades para la Vida se ha constituido en una estrategia
educativa implementada en la ciudad con el fin de promover estilos de vida saludables
en el marco del proyecto Juventud Manizales 2000.

Estas tres condiciones: la situacion actual de hombres y mujeres jdvenes, la
presencia de diferentes modelos de frabajo con juventud y la emergencia del
programa Desarrollo Humano y Habilidades para la Vida, dan cuenta de cémo la
mayoria de los problemas que tienen que ver con la condicién de los y las jovenes estdn
asociados a su comportamiento, por tanto, son problemas prevenibles si se trabaja
sobre el estilo de vida y el autocuidado de este grupo de poblacion. Asi mismo, otras
condiciones que tienen que ver con la ampliacion de oportunidades, la blsqueda del
bienestar, el incremento de sus potencialidades, la posibilidad de construir tejido
social, se asocian al incremento de su capacidad para tomar decisiones, resolver
conflictos, enfrentar creativamente diferentes situaciones y pensar criticamente.

Las anteriores condiciones estdn asociadas a la posibilidad de que los y las jévenes
accedan a cuatro indicadores bdsicos deseables para cualquier persona, como la
menciona el PNUD (1996)":

13 PNUD, Colombia. De la Crisis Cafetera a Una Oportunidad De Desarrollo Humano En El Eje Cafetero.
PNUD, Colombia, Oficina Eje Cafetero. Manizales, 2003.
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e Uningreso suficiente para tener acceso y disfrutar tanto de la propiedad como de
los bienes bdsicos.

e Una vida larga y saludable.

e Un nivel educativo que le permita aumentar la capacidad de dirigir su propio
destino.

 Participacion activa en los asuntos colectivos.

En este contexto, se hace necesario para el GIPA reconocer el estado actual del
proyecto, sus contextos de desarrollo, los significados para los actores, los momentos
complejos y significativos para recuperar el sentido de los aprendizajes y reflexionar
criticamente acerca de las prdcticas y los ejes conceptuales desarrollados.

Por lo tanto, esta sistematizacion pretende mostrar como diferentes procesos en
Desarrollo Humano y Habilidades para la Vida pueden convertirse en una experiencia
significativa para que jévenes e instituciones den cuenta de como han asumido el
desafio de construir capital humano, capital social, promocién y prevencién.

En la vida cotidiana, lo anterior significa desarrollar nuevas metodologias de trabajo,
madurar los referentes conceptuales, afianzar alianzas interinstitucionales, adaptar
los procesos a los contextos, trabajar en equipo, valorar las potencialidades del
individuo, afectar la capacidad de autocuidado, avanzar hacia la construccion de
estilos de vida saludables, promover la capacidad de liderazgo y de encontrar
soluciones colectivas a los problemas de los grupos y las comunidades.

Cada uno de estos aspectos es relevante para identificar los aprendizajes
significativos en los y las jévenes y en las instituciones a la luz de esta experiencia, la
cual, para efectos de este trabajo, se recoge en la sistematizacion de acuerdo con el
planteamiento del problema, las preguntas del estudio y las hipdotesis que a
continuacion se presentan.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
3.1 CON RELACION A LOS Y LAS JOVENES

» ¢Cudles son los aprendizajes significativos en términos de capital humano, capital
social y promocién / prevencion que han construido los y las jovenes a partir de su
participacion y experiencia en el componente Habilidades para la Vida del proyecto
Juventud Manizales 2000?

3.2 CON RELACION A LAS INSTITUCIONES ASOCIADAS AL GIPA

» ¢Cudles han sido los aprendizajes significativos en términos de construccién de
enfoques y metodologias para el trabajo con jévenes e integracién interdisciplinar,
interinstitucional e intersectorial del GIPA a partir de su vinculacién al componente
Habilidades para la Vida del proyecto Juventud Manizales 2000?
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4. PREGUNTAS DEL ESTUDIO

4.1 CON RELACION A LOS Y LAS JOVENES

e ¢Cudles son los aprendizajes significativos que han construido las y los jovenes en
términos de capital humano, capital social y promocién / prevencion en relacién con su
proyecto de vida?

e ¢Qué aprendizajes significativos han construido los y las jévenes acerca de las
exigencias y desafios de la vida diaria (resolver problemas, enfrentar las presiones,
manejar relaciones sociales) y que han emergido de la participacién en los procesos de
formacién en Habilidades para la Vida?

4.2 CON RELACION A LAS INSTITUCIONES ASOCIADAS AL GIPA

e (Cudles son los aprendizajes adquiridos desde el enfoque conceptual, disefio
pedagdgico, estrategias metodoldgicas y educativas que estdn a la base de los
procesos desarrollados por el GIPA y el proyecto Juventud Manizales 2.000 para
implementar este modelo de la OMS?.

e (Qué aprendizajes sobre la planeacion, gestién, desarrollo y evaluacién
interinstitucional, intersectorial, institucional e interdisciplinar estdn asociados a la
aplicacién de esta estrategia de promocién y prevencién denominada Desarrollo
Humano y Habilidades Para la Vida?
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5. PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS

5.1 CON RELACION A LOS Y LAS JOVENES

* La participacion de los y las jovenes en el componente Habilidades para la Vida ha
aportado en la construccién de: capital humano, en términos de la potenciacion de
las habilidades psicosociales necesarias para asumir los retos y desafios de la vida
diaria; capital social desde su participacion en la construccion del tejido social en
la medida en que se visibilizan como sujetos del desarrollo en la ciudad; y en
promocidn y prevencién, desde la construccidn de estilos de vida saludables, lo cual
converge en la definicion y potenciacién de los proyectos de vida personales y
colectivos.

5.2 CON RELACION A LAS INSTITUCIONES ASOCIADAS AL GIPA

e El desarrollo del componente Habilidades para la Vida le ha permitido a las
instituciones del GIPA potenciar procesos de fortalecimiento interinstitucional a
partir de los aprendizajes sobre enfoques de desarrollo humano, metodologias
participativas de trabajo con jévenes y la implementacién de nuevos proyectos
acordes con la realidad juvenil de la ciudad.
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6. OBJETIVOS

6.1. OBJETIVO GENERAL

» Reconstruir los aprendizajes significativos de la experiencia con el componente
Habilidades para la Vida en el periodo 1.997-2.002; tanto para los y las jévenes, como
para las instituciones del GIPA y el proyecto Juventud Manizales 2.000.

6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

6.2.1 Con relacion a los y las jovenes

e Identificar los aprendizajes significativos que para su proyecto de vida han
construido las y los jévenes en términos de capital humano, capital social y promocién
/ prevencion.

e Interpretar los aprendizajes significativos que los y las jévenes han construido
acerca de la capacidad de enfrentar las exigencias y desafios de la vida diaria y que
han emergido de la participacion en estos procesos de formacion en Habilidades para
la Vida.

6.2.2 Con relacion a las instituciones asociadas al GIPA

e Anadlizar desde una mirada critica el enfoque conceptual, disefio pedagdgico,
estrategias metodoldgicas y educativas que estdn en la base de los procesos
desarrollados por el GIPA y el proyecto Juventud Manizales 2.000 para implementar
este modelo de la OMS.

e Identificar los aprendizajes significativos que en la planeacion, gestion, desarrollo
y evaluacion interinstitucional, intersectorial, institucional e interdisciplinar estdn
asociados a la aplicacion de esta estrategia de promocién y prevencién Habilidades
Para la Vida.
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7. REFERENTE TEORICO

Este referente tedrico se entreteje alrededor de los conceptos de juventud,
desarrollo humano, habilidades para la vida, capital humano, capital social, promocién
de la salud y prevencién de la enfermedad.

El concepto de juventud, mds que una etapa del ciclo vital, aparece como un escenario
para el desarrollo humano desde una perspectiva sociocultural. En este sentido, el
concepto de desarrollo abordado es dindmico, multifactorial y otorga un papel
fundamental al sujeto como centro de su propio destino; la perspectiva de
Habilidades para la Vida se presenta como una propuesta que permite a los hombresy
mujeres jévenes construir capital humano, capital social y estilos de vida saludables.

"Desarrollo Humano y Habilidades Para la Vida" es una propuesta que integra a
diferentes actores, procesos y escenarios en la potenciacién de las dimensiones
humanas, desafiando a las instituciones y a los profesionales a desarrollar enfoques
pertinentes y metodologias participativas de trabajo con jévenes.

7.1 JOVENES

Desde la Ley de Juventud, se define "Joven" a la persona entre 14 y 26 afios. como
"Juventud” al cuerpo social dotado de una considerable influencia en el presente y el
futuro de la sociedad, y que puede asumir responsabilidades en el progreso de la
comunidad colombiana; y como "Mundo Juvenil” a los modos de sentir, pensar y actuar
de la juventud expresados por medio de ideas, valores, actitudes y de su propio
dinamismo interno.”

Frente al concepto de Juventud, Mufioz (1999)" plantea que después de observar
algunos estudios contempordneos sobre jovenes en contextos especificos y
aproximaciones histéricas o tedricas en torno a la juventud, se observa una
coincidencia general segin la cual dicha nocién ho puede entenderse sélo como una
etapa conflictiva en el desarrollo natural del individuo, con sus consecuencias en la

' Lineamientos Generales para la Formulacién de la Politica Pdblica de Juventud. En: Hacia Una Politica
Pdblica de Juventud en Colombia. Herramientas para su Construccién e Institucionalizacién. Presidencia
de la Reptiblica. Organizacion Panamericana de la Salud, Bogotd, 2001. p. 66.
5 MUNOZ, Sonia. Jévenes en Discusién. Fundacién Restrepo Barco, Fundacién Social, Fundacién FES,
Procivica Televisién Rasgo & Color Ltda. Santafé de Bogotd, 1999. p. 17-18.
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psicologia - cambios hormonales, vulnerabilidad, crisis de la adolescencia etc., en tanto
el cuerpo y la psiquis son expresiones de una situacién, de un modo de experimentar el
mundo.

La juventud ha de asumirse, mds bien, como una construccién social, cultural e
histérica de cada sociedad, quien le otorga edades y sentidos a la juventud. Las
determinaciones bioldgicas son siempre interpretadas, instituidas y condicionadas por
los modelos culturales. Plantea Feixa (1998), citando a Mead que no en todas las
culturas la juventud debia verse como la fase de crisis que los psicélogos han
generalizado a partir de casos en determinadas situaciones™. Foucault (citado por
Feixa, 1998), diria que lo que en un momento dado se considera naturaleza es también
imposicién de la cultura.

De ahi, que Feixa (citado) ubique diferentes miradas culturales, histéricas, sociales y
bioldgicas, desde las cuales se ha tratado de definir adolescencia y juventud, en un
esfuerzo por develar diferentes aspectos que mds alld de lo biolégico, son definitivos
en los procesos de construccion social y cultural de este grupo de poblacién.

La juventud es vista entonces como una condicion universal, una fase del Desarrollo
Humano que se encontraria en todas las sociedades y momentos histadricos.

En una perspectiva antropoldgica, la juventud aparece como una construccién cultural,
relativa en el tiempo y el espacio. Esto es: cada sociedad organiza la transicion de la
infancia a la vida adulta, y aunque este proceso tiene una base bioldgica, lo importante
es la percepcidn social de estos cambios y sus repercusiones para la comunidad.

También los contenidos que se atribuyen a la juventud dependen de los valores
asociados a este grupo de edad, de los ritos y actividades que determinan sus limites,
ello explica que no todas las sociedades reconozcan un estadio nitidamente
diferenciado entre dependencia infantil y autonomia adulta. Para que exista la
juventud, deben darse, por una parte, una serie de condiciones sociales como normas,
comportamientos e instituciones que diferencian a los jovenes de otros grupos de
edad y, por otra parte, una serie de imdgenes culturales: valores, atributos y ritos
especificamente asociados a los y las jovenes. Tanto unas como otras dependen de la
estructura social en su conjunto; es decir, de las formas de subsistencia, las
instituciones y las cosmovisiones ideoldgicas que predominan en cada tipo de sociedad.

1 FEIXA, Carles. El Reloj de Arena: Culturas Juveniles en México. Centro de Investigaciones y Estudios
sobre Juventud. Coleccioh JOVENes No. 4. México: Fotolitogrdfica Leo. 1998. p. 17-19 y 29.
7 FEIXA, Carles. Ibid.

42



En esta linea, Rousseau en 1762 en su obra Emile (citado por Feixa, 1998), hacia un
llamado especial al describir la adolescencia como el estadio de la existencia en el cual
se despierta el sentido social, la emotividad y la conciencia. Frente al despiadado
mundo adulto, el autor opone el corazdn, la naturaleza, la amistad y el amor
representados por la adolescencia.’

En un contexto de necesidades, la juventud requiere procesos conducentes a
posibilitar su desarrollo integral. Palacio y Valencia (1.997)" plantean el desarrollo a
escala humana como una de las posibilidades mediante las cuales se puede abordar la
categoria joven desde su amplia gama de posibilidades socio - culturales, con la
intencion de facilitar el desarrollo en esta etapa. Sus aportes conceptuales permiten
mirar la juventud en un contexto politico y publico desde el ejercicio de su ciudadania
y la satisfaccion de sus necesidades. En este sentido, interesa orientar el desarrollo
de las personas mediante la bisqueda de condiciones y calidad de vida sustentada en
la potenciacion de las necesidades humana. Se conciben las necesidades no como
carencias, sino como requerimientos de la vida, de actuacién y de potenciacion que
deben superar la visién individual para reconocerlas en su conexion social. Como lo
menciona la 6TZ (1.995. Citado autoras), ya no se trata de relacionar necesidades
solamente con bienes y servicios que presuntamente las satisfagan, sino de
relacionarlas ademds con prdcticas sociales, formas de organizacién, modelos politicos
y valores que repercuten sobre las formas en que se expresan las necesidades; las
necesidades humanas son prioritarias y son las mismas para todas las personas.
Conforman un sistema en el cual no cabe establecer jerarquias que sefialen a unas
como primarias y a otras como secundarias.

Desde este punto de vista, los y las jévenes reclaman y expresan de diferentes
formas sus requerimientos de subsistencia (alimento, abrigo, vivienda, educacién,
salud, empleo), participacion (acceso y orientacion sobre procesos organizativos y de
iniciativa de asociacion), entendimiento y proteccién (familia, afecto, carifio) y
trascendencia (desarrollo espiritual).

Comprender a los y las jévenes desde sus necesidades humanas es apostarle a una
mirada compleja de la configuracion de nuevos y diferentes estilos de vida e
identidades que dan cuenta de los mdltiples modos de ser joven, en medio de un
sinnimero de dificultades y problemas sociales, a los que el joven debe adaptarse y

18 FEIXA, Carles. Ibid.

9 PALACIO, Maria Cristinay VALENCIA, Judith. El Rumbo que Queremos: Diagndstico del Mundo Juvenil
en Manizales. Viceministerio de la Juventud, Alcaldia de Manizales Oficina de la Juventud y Universidad
de Caldas Programa Desarrollo Familiar. Manizales: Editextos, 1997. p. 54-56.
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crear nuevas formas de transformacién social matizadas por la particularidad de sus
lenguajes, éticas, estéticas y formas de conocer y reconocer el mundo.

Para dar razdn del proceso de configuracién de la juventud y de los y las jévenes, han
aparecido diferentes teorias, especificamente en las ciencias humanas y sociales que
aportan al respecto.

7.1.1 Principales caracteristicas de su desarrollo desde la psicologia. Las teorias
del desarrollo han mostrado que la conciencia social en un individuo evoluciona desde
una perspectiva egocéntrica en la nifiez hacia la capacidad para entender y responder
a los sentimientos y perspectivas de otros. Por tanto, la juventud es una etapa critica
para el desarrollo de la empatia, la captacion de perspectivas diferentes, para
aprender a auto-evaluarse en forma realista y reflexionar mejor sobre los propios
éxitos y fracasos. Es el momento en que se aprende a fijarse metas de manera mds
realista, se complejizan las relaciones sociales y se aprende a ser competente y
competitivo, incrementdndose asi el propio sentido de autoeficacia o, por el contrario,
llegando a sentirse emocionalmente inferior.

También se desarrolla confianza interpersonal, es decir, aquella en la que otras
personas se hacen fiables y dignas de confianza. Tyler (1991, citado por Magrulkar
2001)® sostiene que confiar en los demds permite infundir confianza en otros, ser
mds agradables, hacer mds fdcilmente amigos y ejecutar planes de vida. La confianza
se desarrolla tanto con base en experiencias pasadas, como en el contexto de las
relaciones.

Otra caracteristica de esta etapa es el desarrollo de la capacidad de juicio; la cual se
basa en una comparacién de la conducta individual con las normas del grupo social. Se
refiere a la forma en que se conoce el mundo y se utiliza ese conocimiento para guiar
decisiones y ejecutar acciones efectivas. El interés de los estudios en este aspecto
es comprender “la mente" y sus habilidades o logros en percepcion, aprendizaje,
pensamiento y en el uso del lenguaje. El sistema cognitivo actlia como un instrumento
de ajuste y como ayuda para guiar la accién intencional; siendo capaz de programarse
a si mismo para adaptarse y actuar adecuadamente en el medio ambiente.

Desde este punto de vista, para Bower y Hilgord (1992), el aprendizaje se referiria "a/
cambio en la conducta o en el potencial de conducta de un sujeto en una situacion dada
como producto de sus repetidas experiencias en esa situacion, siempre que el cambio

20 Citado por MANGRULKAR, Leenna y otros. Enfoque de Habilidades para la Vida. Para un Desarrollo
saludable de nifios y adolescentes Washington: OPS, 2001.
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conductual no pueda explicarse con base en sus tendencias de respuesta innatas,

maduracidn o estados temporales (fatiga, alcohol, impulsos, etc)”.

La teoria del aprendizaje social (T.A.S.) 6 teoria cognitivo-social (T.C.S.) de Bandura
(citado por Papalia, 1994)* sostiene que los nifios aprenden cémo comportarse por
medio de la observaciéon de modelos y de la interaccién social antes que por la
instruccién verbal, y plantea que a los nifios debe ensefidrseles habilidades por medio
de un proceso que incluya instruccion, ensayo y retroalimentacion, antes que hacerlo
mediante la simple instruccion.

Gran parte del aprendizaje social se realiza de modo vicario, al observar a otra
persona que ejecuta respuestas habilidosas y tratar de imitar la respuesta de ese
modelo. De esta manera el observador puede aprender y después ejecutar nuevas
respuestas sin haberlas hecho anteriormente o sin que hayan sido reforzadas.
Muchas habilidades no podrian adquirirse sin este aprendizaje por observacion y otras
varias habilidades sdlo se pueden aprender mediante sucesivas aproximaciones
reforzadas y mediante demostraciones.

Para aprender por observacidn, influye la edad, el sexo, el estatus del modelo y la
similitud del modelo con el sujeto. La imitacién inducida en el sujeto disminuye a
medida que el modelo se diferencia cada vez mds de una persona real. Por esta razén
los modernos programas de Promocion y Prevencion en salud recomiendan que la mejor
estrategia de educacion en salud es aquella que se realiza a través de “pares”.

Las respuestas hostiles o agresivas tienden a imitarse en alto grado. El sujeto adopta
estdndares de recompensa similares a los del modelo. Asimismo, imitard el tipo de
estdndares morales que exhiba un modelo adulto. Las técnicas de autocontrol pueden
transmitirse de este modo. Las conductas recompensadas por el modelo son las que
mds tienden a imitarse, pero aunque esta variable recompensa-castigo afecta la
ejecucidn, no afecta el aprendizaje de respuestas imitativas.

Seglin Rodas (2003), en el aprendizaje por observacién intervienen cuatro procesos:*?
Atencién (caracteristicas, habilidades sensoriales, acciones del modelo y la
singularidad, valoracién afectiva, complejidad, frecuencia y valor funcional del

21 BOWER, Gordon y HILGARD, Ernest. Teorias del Aprendizaje. México: Editorial Trillas, 2 ed., 1992.
p. 23.

22 Citado por PAPALIA, Diane E y otra. Desarrollo Humano. Santa Fé de Bogotd: Mc Graw Hill. 4 ed.,
1994.

23 RODAS Valencia, Rodrigo. De la Teoria del aprendizaje Social a la Teoria Social Cognitiva de Albert
Bandura. CINDE - Universidad de Manizales. DINA / Doctorado Ciencias Sociales: Nifiez y Juventud.
2003. Documento de Trabajo.
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estimulo); Retencién (codificacién, representacion y repeticion simbélica y motora
para retener la conducta observada); Reproduccién Motora (depende de la capacidad
fisica, la retroalimentacion y la auto-observacion. Se puede saber lo que ha de
hacerse, y ser inexperto en la ejecucion). Refuerzo (motiva segin el grado en que se
crea que serd recompensado o castigado por ejecutar el acto. También puede afectar
el aprendizaje por observacion al afectar lo que recibird la atencion del observador y
cémo codifica y repite la conducta modelada.)

Bandura (1987) sostiene que el aprendizaje de habilidades sociales constituye una
fuerte proteccidn contra las presiones del medio externo, incluida la presién de pares.

La teoria Cognitivo-social de Bandura, en términos educativos, supera el viejo
determinismo ambiental de los conductistas, planteando el concepto de determinismo
reciproco, el cual propone que la persona, el ambiente y la conducta situacional
interactian entre si en la gran multiplicidad de combinaciones que esta triada puede
presentar. Con esta concepcién de “reciprocidad triddica” aparece en los psicélogos
experimentales un interés por los factores cognitivos, especialmente la capacidad de
simbolizacién de los seres humanos acercdndose a otros modelos tedricos que
exploran estas temdticas, como los de Chomsky, Piaget y Vigotsky (Citados por
Magrulkar, 2001).

La teoria del aprendizaje social es hibrida; intenta describir la manera en que un
conjunto de competencias sociales y personales (personalidad) pueden desarrollarse a
partir de las condiciones sociales dentro de las cuales ocurre ese aprendizaje. Para
Bandura (1987)*, el hombre es un organismo pensante que posee capacidades que le
confieren algin poder de auto-direccién. Por eso insiste en el papel de los procesos
vicarios, simbdlicos y autorreguladores. Este poder de autodireccion esta
determinado por la motivacién.

Para Bandura (citado), la motivacién depende de las emociones, las cuales se vinculan a
expectativas o son resultado de algln evento personal; reciben una gran influencia de
las evaluaciones cognoscitivas (reglas para interpretar una variedad de sucesos
sociales como buenos o malos, felices o tristes, amenazantes o inofensivos).

Por otra parte, la auto-motivacién es resultado del establecimiento de metas y
estdndares mediante los cuales las personas evalian su conducta. Los objetivos
demasiado fdciles o dificiles no son motivadores ni reforzantes en el momento de

24 BANDURA, Albert. Pensamiento y Accién. Fundamentos Sociales. Barcelona: Editorial Martinez Roca,
1987. p. 44-46.
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lograrse. A fin de obtener un objetivo dificil y distante, la persona debe fijarse una
serie de sub-metas pequefias e inmediatas que conduzcan a la meta distante.

Las personas poseen expectativas de eficacia frente a muchas respuestas en muchas
circunstancias. Un conjunto de expectativas de eficacia es como una larga lista de
creencias personales acerca de competencias e incompetencias. Bandura (citado)
supone que aquello que percibe una persona de la eficacia (destreza) de una conducta
afecta a quien use o no esa conducta al afrontar situaciones dificiles; influye en el
esfuerzo que dedicard a la conducta o cudnto tiempo persistird en ella al enfrentarse
a obstdculos y frustraciones. Mientras mds poderosa sea la expectativa de eficacia,
mds tiempo y esfuerzo se dedicard a la conducta que se intente. La expectativa de
eficacia para una respuesta en una situacion se ajusta a si misma de acuerdo con las
experiencias del sujeto con esa conducta. Son fuentes de las expectativas de
eficacia: logros pasados de ejecucion, experiencias vicarias (observacion de los éxitos
o fracasos de otras personas), persuasion verbal, excitacién emocional.

Hoy en dia, la psicologia cognitiva y la pedagogia constructivista a partir de los
aportes de Piaget y Vigotsky, sostienen que un mecanismo clave en el desarrollo es el
conflicto cognitivo que surge en la interaccién social. De acuerdo con Piaget (citado
Mangrulkar, 2001), los seres humanos aprenden por medio de la experiencia sensorial
directa con el medio. Desde la nifiez se empiezan a comprender las relaciones causales
y logicas, siendo capaz el individuo de solucionar problemas mds sofisticados, creando
sistemas de leyes y reglas para la comprension de su mundo. El conocimiento es
entonces un proceso de organizacién y de dar sentido a una experiencia.

Vigotsky (citado Magrulkar, 2001), argumenta que ‘e/ aprendizaje despierta e/
desarrollo de una serie de procesos internos que sdlo se ponen en marcha cuando se
interactua con personas del entorno y pares”. El aprendizaje ocurre en un contexto
cultural especifico, es practicamente imposible separar al individuo de sus influencias
sociales; esta teoria sociocultural del aprendizaje sostiene que es necesario entender
la relacién entre desarrollo y aprendizaje, distinguiendo dos niveles distintos de
desarrollo: el nivel de desarrollo real, que se refiere a la resolucion de problemas que
se pueden realizar sin ayuda y el nivel de desarrollo potencial, al cual se puede acceder
con la cooperacion de un adulto o de pares mds capacitados.

Seglin la teoria del desarrollo Psicosocial de Erikson (citado Papalia 1994)%° la
adolescencia, como etapa del ciclo vital, tiene como principal crisis a superar la
identidad. Las otras etapas se nominan con el nombre del conflicto que representan, y

25 ERIKSON, Erik. Citado por Papalia: PAPALIA, Diane E y otra. Desarrollo Humano. Santa Fé de Bogotd:
Mc Graw Hill, 4 ed., 1994,
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son: Confianza Bdsica Vs Desconfianza; Autonomia Vs Vergiienza; Iniciativa Vs
Culpa; Identidad Vs Difusién de la Identidad; Intimidad Vs Aislamiento; Creatividad
Vs. Estancamiento; Integridad Vs Desesperacion.

Nuestra personalidad se va fortaleciendo con la adquisicién de una serie de virtudes
en el transcurso de la vida, estas virtudes son: esperanza, voluntad, propésito,
destreza, fidelidad, amor, preocupacién por otros, sabiduria.

La psicologia humanista invita a adoptar una vision amplia del ser humano que integra
tanto los datos de la razén como de la subjetividad y la conciencia. Sostiene que
cuando se trata de seres humanos el valor del humanismo debe primar.

El aporte de Rogers (1992)? a la Psicologia y la Educacién estd dado por su nocién de
que el ser humano tiene la tendencia a realizar sus ideales e ideas, principalmente
aquellas que tiene de si mismo; es decir, su autoconcepto. Cuando el autoconcepto
estd acorde a sus aptitudes, el sujeto se conduce hacia el funcionamiento pleno de su
personalidad y este es el objetivo de la educacién y de la terapia centrada en el
cliente.

Rogers (citado) plantea que existe un poder constructivo dentro del organismo que
puede ser liberado. Cuando las personas entran en contacto con su fuerza interior, la
hacen suya y la aceptan, entonces surgen nuevas y estimulantes formas de vida.
Cuando se confia en las personas para que hagan elecciones y encuentren el valor para
tomar decisiones responsables, empieza a cambiar su mundo.

Lo que libera la capacidad de la persona para comprenderse a si misma y su habilidad
para hacer frente a la vida en forma constructiva, es la autenticidad, la habilidad para
ser ella misma, para entrar en contacto con los sentimientos y expresarlos, para sentir
aprecio y aceptacién positiva incondicional hacia otras personas. La posibilidad de ver
el mundo del otro como si fuera el de uno mismo, aln sabiendo que no se es ese otro,
(comprensién empdtica) es lo que permite acercarse mds a una comunicacién
verdadera. A medida que las personas descubren su propio poder, cambian, floreceny
crecen.

Maslow (citado Garcia 1996)?” plantea que el desarrollo del potencial humano es
posible gracias a que el individuo es un todo integrado; por tanto, la mayoria de sus
impulsos y deseos estdn integrados; sus motivaciones y actuaciones estdn inspiradas

26 ROGERS, Carl. El Poder de la Persona. México: Editorial Manual Moderno, 1992.
27 MASLOW, Citado por: GARCIA RESTREPO, Luis E. El Desarrollo de los Conceptos Psicolégicos. Una
Introduccién a la Historia de la Psicologia. Bogotd: Editorial Limusa, 1996. p. 234-240.
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principalmente por las necesidades que son comunes a toda la especie: fisioldgicas o
primarias (como la alimentacion y el suefio), de seguridad (certeza de que las
necesidades fisioldgicas van a ser cubiertas en el futuro inmediato); de amor y afecto
(todo ser humano necesita sentirse profundamente aceptado y comprendido por
alguien y poseer estos sentimientos hacia otras personas); y de autorrealizacién
(llevan a desarrollar el propio potencial para llegar a ser lo mejor que se pueda ser,
vivir feliz, resolver problemas y sentirse exitoso y ajustado psicolégicamente).

En este mismo enfoque, se habla de que una persona "madura” posee las siguientes
caracteristicas: es mds eficiente su percepcién de la realidad y es mds fdcil
relacionarse con ella; se acepta a si misma y a los demds; es espontdnea, trabaja con
eficacia y persistencia en fareas objetivas; es independiente en las relaciones
personales; independiente respecto a la cultura y al medio (posee una apreciacién
libre y estd dispuesta a modificar sus valores u opiniones); tiene horizontes ilimitados
(muestra interés por la naturaleza dltima de la realidad: mistica u ocednica);
sentimiento social (a pesar de episodios de ira o impaciencia tiene un sentimiento
bdsico de simpatia y afecto por otros); relaciones sociales profundas pero selectivas
(muy estrechas y de profunda comunicacidn, incluso en las relaciones superficiales
sabe mantener un trato suave y sin fricciones); estructura democrdtica del cardacter
(siente un profundo respeto por todo ser humano precisamente porque es humano);
certidumbre ética (no confunde el fin con los medios y tiende firmemente a la
consecucién de fines considerados justos); humor sin hostilidad (posee mas un humor
filosofico que agresivo) y creatividad (una cierta intensidad e individualidad que da
cardcter a todo lo que hace).

La capacidad de desarrollar estas habilidades tiene que ver con las condiciones
personales, sociales, culturales y familiares que determinan su potenciacion. Sin
embargo, hay diferentes caracteristicas cuyo desarrollo se da aun cuando no se
facilitan esas condiciones. Una teoria que explica este desarrollo es la resiliencia.

Resiliencia se refiere a “la capacidad de un individuo para superar la adversidad”®®
como lo define Kotliarenco. La pobreza genera una cadena de condiciones que afectan
a los y las jévenes, que genera un limitado repertorio de habilidades, lo cual da como
resultado una falta de autoconfianza, no hay sentido de autoeficacia y aparece una
permanente tension cronica. La combinacidn sinérgica de estos factores se da como
resultado de un contexto material y psicolégico desfavorable. Por el contrario, un
ambiente favorable para el desarrollo permite satisfacer las necesidades
fundamentales en un contexto de interdependencia y con tfendencia a lograr
articulaciones para resolver adecuadamente los conflictos.

28 KOTLIARENCO, Maria Angélica. Estado del Arte en Resiliencia. Washington: OPS/OMS, jul. de 1997.

49



Los estudios sobre Resiliencia segin Kotliarenco (1997)%° muestran que nadie tiene
una resistencia absoluta, ni a todas las circunstancias del riesgo; la Resiliencia no es
un rasgo intrinseco, ni una caracteristica inalterable, sino que para enfrentar la
adversidad tiene mds peso la experiencia individual que la compartida; las personas
pueden hacer mucho por influir en lo que les sucede si dejan de sentir que estdn

gobernados por el destino, es decir, la Resiliencia puede ser aprendida.

Existen tres mecanismos para aprender la Resiliencia: una manera compensatoria o de
apoyo, la cual implica que el sujeto esté vinculado a redes; a manera de desafio o
competencia, que es adecuada siempre y cuando exista una orientacion social positiva
y una vision respecto al futuro; y a través de la modulacién o inmunidad, relacionado
con jovenes que tienen seguridad, apoyo y funcionalidad familiar.

En general, los procesos que estimulan la Resiliencia son aquellos que reducen las
repercusiones del riesgo, los que reducen las probabilidades de reacciones en cadena,
que promueven la autoestima y la autoeficacia, y que crean oportunidades.

Algunos factores que determinan la Resiliencia son: inteligencia, género, intereses,
temperamento, fe, proyecto de vida, apego parental, vinculos externos, experiencias
escolares positivas y una sinergia de los anteriores. Se puede identificar una persona
resiliente por diferentes caracteristicas: iniciativa, humor, independencia,
introspeccién, creatividad, moralidad y capacidad para relacionarse.

Frente a la Inteligencia como concepto, los huevos tedricos como Gardner®,
Sternberg y Feldman®, entre otros, proponen una perspectiva humanista, que se aleja
de aquella centrada en pruebas psicométricas de coeficiente intelectual y que
pretende adaptarse a las diferencias culturales y de raza en lo que significa ser
inteligente.

Gardner (1992) propone que la inteligencia consiste en un conjunto de habilidades
mentales que se manifiestan de manera independiente y cuya funcion se puede
localizar en diferentes regiones del cerebro. Estas habilidades son elaboradas en
categorias amplias de inteligencia: verbal, matemdtica, espacial, habilidad musical,
aptitudes corporales, relaciones sociales y autoconocimiento.

La teoria triddica de Sternberg (citado Steiner y Perry, 1997), divide la inteligencia
en tres partes: los mecanismos para planear y llevar a cabo tareas, la resolucién de

29 KOTLIARENCO, Ibid.
30 GARDNER, Howard. Teoria de las mdltiples inteligencias. México: Editorial Trillas, 1992.
31 STEINER, Claude, PERRY, Paul. La Educacién Emocional. Buenos Aires: Javier Vergara Editores, 1997.
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problemas a partir de la experiencia previa y el uso y comprensién del conocimiento
tdcito o sentido comln. Sus estudios muestran que la planeacién suele ser mds
importante que la velocidad mental, y que la persona inteligente no sdlo resuelve
problemas rdpidamente, sino que puede resolver problemas conocidos en forma
mecdnica a fin de dejar libre la mente para otras tareas. Plantea que el éxito en la
vida depende mucho mds del conocimiento tdcito que de la informacién explicita que se
aprende en la escuela.

Los estudios acerca de la inteligencia tienden a ampliar su mirada hacia los procesos
emocionales (inteligencia interpersonal e intrapersonal) de manera que el saber cémo
manejar las emociones y sentimientos es tan importante como el desarrollo intelectual
y cognitivo para tener éxito en la vida.

El control de las emociones y la comprension de los propios sentimientos y los de los
demds, son aspectos criticos en el desarrollo humano; y pueden ser aprendidos.
Goleman (2000), ha definido el concepto de inteligencia emocional como: ‘La gue nos
permite tomar conciencia de nuestras emociones, comprender los sentimientos de los
demds, tolerar las presiones y frustraciones, acentuar nuestra capacidad de trabajar
en equipo y adoptar una actitud empdtica y social, lo que nos brindard mds
posibilidades de desarrollo personal”?.

Steiner (1997)* propone la teoria de la Educacién Emocional, la cual retoma algunos
elementos del Psicoandlisis, el Andlisis Transaccional y la Inteligencia Emocional, y
plantea que la conciencia emocional estd conformada por tres capacidades: Para
comprender las emociones, para expresarlas de manera productiva y para escuchar a
los demds y sentir empatia respecto a sus emociones.

Ser emocionalmente inteligente significa fener conciencia de los sentimientos,
diferenciando las emociones, sus causas, los acontecimientos que disparan las
respuestas emocionales, las necesidades que las producen y la intensidad con la que
aparecen. Para Steiner (citado), lo ideal es que se puedan expresar los sentimientos y
que se desarrolle la empatia como la posibilidad de tener contacto con las emociones
del otro y la capacidad intuitiva para comprender las emociones de los demds. Poseer
habilidades emocionales significa saber manejar las emociones a partir del
conocimiento de las mismas.

La complicada conciencia de cémo las emociones se combinan una con otra en la misma
persona, en el ofro y en las relaciones, constituye el mds alto nivel de sofisticacién

32 GOLEMAN, Daniel. La Inteligencia Emocional. Santa Fé de Bogotd: Editorial Planeta, 2000.
33 STEINER, Claude, PERRY, Paul. La Educacién Emocional. Buenos Aires: Javier Vergara Editores, 1997.
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emocional. Este nivel se conoce como Interactividad o sensibilidad al flujo de las
emociones del entorno y a la interaccion entre esas emociones. Permite reconocer
cémo responden las personas a las emociones del otro y cudndo la interaccién va a
cambiar. Las emociones aparecen, se disipan, crean y hacen crisis en cada uno y en el
tiempo.

La educacién emocional se plantea como un proceso que permite mejorar las
relaciones, generar nuevas posibilidades afectivas, mejorar el ambiente laboral y
facilitar las vivencias de comunidad. Steiner (1998)%**, en su teoria de la Educacién
Emocional plantea tres etapas en el desarrollo de la capacidad emocional: Abrir el
corazon (Acariciar, pedir y aceptar caricias), Reconocer el panorama emocional (Emitir
y aceptar afirmaciones de accion/sentimiento) y Expresar las intuiciones (Convalidar
las propias intuiciones, hacerse responsable, disculparse por los errores, pedir
perddn).

La teoria de la Educacién Emocional asume la perspectiva del conocimiento y la
conciencia de si mismo como punto de partida para la construccion de nuevos modos
de relacion y la posibilidad de generar espacios mds humanos, basados en la
interaccion, el respeto y la convivencia. El conocimiento de si mismo es una de las
habilidades identificadas por Botvin (1996) como caracteristica de la personalidad que
determina los hdbitos y estilos de vida saludables.

7.1.2 Jovenes como sujetos del desarrollo. La vision del desarrollo puede
entenderse desde su contrario, es decir, desde la marginacion; aquella situacion en la
que los individuos no logran integrarse dentro de un sistema econémico de produccién
y consumo de bienes y servicios, generalizandose también a la participacién politica.
La marginacién puede verse como una inadaptacion para una sociedad dada, en una
determinada época, que ademds genera de esa sociedad formas de rechazo y
represion que la potencian. En condiciones de marginacidn, la socializacion se lleva a
cabo en un medio aislado, con difusion de la identidad y trastornos en la integracidn.
Puede decirse que esta vision plantea una transicién de unha concepcién econémica y
social del desarrollo a una concepcidn politica y psicoldgica, centradas en la persona y
en el desarrollo de su autonomia.

Por lo tanto, el desarrollo debe tener como punto de partida los Derechos Humanos;
el PNUD (2001) en su informe sobre Desarrollo Humano para Colombia plantea que
"sdlo con el respeto a la integridad, el bienestar, la participacion y el propdsito de
cada una de las personas, podrd construirse una verdadera nacion, que libere a todos
de la miseria. La exclusion social y el miedo, la indiferencia ante la miseria, la muerte

34 STEINER, Ibid.
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o la explotacion de una sola persona, pone en peligro la seguridad de todo e/
colectivo®; se entiende aqui que el crecimiento econdmico es condicién necesaria

pero no suficiente para lograr los niveles de vida deseados.

Lo anterior, visto a la luz del enfoque de Agencia propuesto por Sen (2.000),*® plantea
que esta es la capacidad de gestién de las personas y las comunidades para lograr sus
intereses, para ser duefias de su propio destino. Para desarrollar este concepto en la
prdctica, Sen (citado) propone que para que la sociedad permita a los individuos
alcanzar su pleno desarrollo se requiere la eliminacion de los siguientes factores:
tirania, pobreza, escasez de oportunidades, privaciones sociales, abandono,
intolerancia y estados represivos.

Es necesario entonces, en palabras de Sen (2000), avanzar hacia la construccion de
oportunidades sociales, servicios econdmicos, seguridad protectora, garantias de
transparencia y libertades politicas. Un sujeto con oportunidades para desarrollar sus
capacidades, con sentido critico y con posibilidad de ayuda mutua, puede avanzar hacia
la agencia libre y viable, lo que le permite participar en condiciones de autonomia e
interdependencia como agente de su propio destino. Para el autor, la libertad es, a la
vez que fin, un medio de realizacidn personal y social. En este sentido, el desarrollo
humano seria el proceso de expansién de las libertades que disfrutan las personas.

Por otra parte, una visién axiolégica del desarrollo humano, como la que plantea Fromm
(1978),” sefiala que la posibilidad de lo humano se expande mds allé del consumo, del
acceso a bienes y servicios. La entidad humana tiene como esencia el ser; entonces,
el hacer, el estar y el ftener, son dimensiones de la persona a partir de las cuales
aflora su esencia.

Entonces pensar el desarrollo desde las necesidades humanas como lo propone Max-
Neef y otros (1997), significa considerar ‘que todas ellas generan niveles crecientes
de autodependencia y articulan de manera orgdnica a los seres humanos con la
naturaleza y la tecnologia, los procesos globales con los comportamientos locales, lo
personal con lo social, la planificacion con la autonomia y la Sociedad Civil con el
Estado”.

Esta vision del desarrollo permite ubicar aquellas necesidades existenciales que tienen
que ver con el ser, tener, hacer y estar, para procurar mayores espacios de: sentir

35 PNUD. Naciones Unidas. Informe sobre Desarrollo Humano, 2001.

3 SEN, Amartya. El desarrollo Humano como Libertad. En: Desarrollo y Libertad. Introducciéh, Santa Fé de Bogotd:
Editorial Planeta, 2.000. Capitulos 1y 2, p. 19-75.

37 FROMM, Erich ¢Tener o ser? México: Fondo de Cultura Econdmica, 1978.
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vitalmente el amor, el placer y la comunidn a partir de los cuales afloren valores como
la equidad, la solidaridad y la justicia y condiciones tales como la alegria, y la
experiencia placentera. Desde las categorias axioldgicas aparecen las necesidades de
subsistencia, proteccién, afecto, entendimiento, participacion, ocio, creacidn,
identidad y libertad. Ellas pueden encontrarse en cualquier sociedad; lo que ha
ocurrido histéricamente es un proceso de enajenacion por el cual el sujeto pierde la
conciencia de si al buscar satisfactores, destructores e inhibidores, asi como
pseudosatisfactores. Por el contrario, la posibilidad de fomar conciencia de si estd en
la bisqueda de satisfactores sinérgicos que promuevan el potencial humano.

Esta mirada a las necesidades, permite comprender que el problema del desarrollo es
mas complejo que un mero andlisis estadistico de las condiciones y calidad de vida de
las poblaciones; reconociendo que es imposible hablar por separado de desarrollo
econdmico, politico, social, cultural, educativo e ideoldgico como inclusion o exclusién
de aspectos; por ello, el desarrollo es un proceso que no puede fragmentarse.

Otro aporte de la teoria de Max-Neef sobre el desarrollo (1997), es la distincién que
hace entre fines y medios del desarrollo visto desde las necesidades y los
satisfactores. Un satisfactor puede contribuir simultdneamente a la satisfaccién de
diversas necesidades o, al contrario, una necesidad puede requerir de diversos
satisfactores. Estas relaciones pueden variar segln tiempo, lugar y circunstancias;
sin embargo, las necesidades humanas fundamentales son las mismas en todas las
culturas y en todos los periodos histéricos. Lo que cambia a través del tiempo y de las
culturas, es la manera o los medios utilizados para la satisfaccion de dichas
necesidades.

De acuerdo con lo anterior, se puede pensar que cada persona como sujeto e
integrante de una comunidad posee y es potencialmente capaz de desarrollar cada una
de las dimensiones inherentes a la condicion humana; dando el mejor uso a sus
conocimientos, actuando adecuadamente en el contexto. Todo nifio, nifia o joven, no
importa su raza, género o condicion social, si tiene las oportunidades, puede
demostrar su capacidad de accion con suficiencia.

El desarrollo, como proceso de transformacién socioeconémica, estd entonces
estrechamente relacionado con las oportunidades de autorrealizacién de las personas
individualmente o como organizaciones.

Pensar el Desarrollo Humano es pensar un proceso integral, abierto, flexible,

orientado al desarrollo de las actitudes, habilidades y capacidades necesarias para ser
una persona plena, feliz, integra y capaz. Se trata de que cada ser humano asuma su
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proceso de desarrollo; que desde sus necesidades, motivaciones y blsquedas pueda
optar libremente por potenciar su crecimiento en las esferas que constituyen lo
humano, en diferentes medidas, niveles y condiciones.

Aunque las interacciones sociales se hacen cada vez mds complejas, es posible
construir un tejido social y desarrollar un capital humano y social en la medida que los
diferentes sectores de la sociedad civil se permitan probar modelos innovadores que
promuevan la participacién de la comunidad; en particular, la de los y las jévenes, y
que exista una disposicién a trabajar con un enfoque de familia, género y medio
ambiente y adoptar programas integrales, innovadores y contextualizados a la realidad
particular de las sociedades.

La blsqueda consciente de objetivos mds alld de lo econémico; el pensar en la
dimension social y humana del desarrollo, alude a un conjunto de elementos que
convergen para lograr mejores condiciones y calidad de vida de las poblaciones; a esto
se refiere el desarrollo social. En este sentido, Max-Neef propone dos formas de ver
el desarrollo social: desde las condiciones de vida en tanto se satisfacen necesidades
referidas al tener (alimento, abrigo) y desde la calidad de vida en la medida que
existen personas felices con lo que poseen y con su estilo de vida. En términos
generales, el desarrollo social puede entenderse como un proceso de mejoramiento
constante, de acceso a oportunidades entre la poblacién y de esta hacia la
organizacion socio-econdmica vigente. Se constituye en el escenario donde se ejercen
la democracia, las libertades individuales, la realizacién personal y el desarrollo
humano de cada sujeto y grupo involucrado.

El desarrollo social, desde otro punto de vista, es una estrategia donde se generan los
instrumentos para crear un conjunto de capacidades, competencias y habilidades
humanas bdsicas, y sobre todo para reducir las desigualdades que generan la exclusion
de amplios sectores de la poblacién en general.

Pensar en el desarrollo social implica mirar dos vertientes fundamentales; por un lado,
el acceso a bienes y servicios y, por ofro, las acciones en el campo de los derechos
humanos, encaminadas a la superacion de las mdltiples pobrezas, que bien explica Max-
Neef (citado) como “las pobrezas”, las cuales dependen de la satisfaccién de
determinadas necesidades, ello quiere decir que cada necesidad insatisfecha significa
una pobreza mds: la pobreza de subsistencia, proteccién, afecto, entendimiento,
participacién o de identidad, entre otras.’® Por esta razén, es importante centrar la
atencion en los grupos sociales cuyas condiciones de vida se definen por la situacién de

%8 MAX-NEEF, Manfred. Desarrollo a Escala Humana. CEPAUR. Medellin: Proyecto 20 Editores, 1997. p.
31
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desventaja econdmica y social que les impide acceder plenamente a los beneficios del
desarrollo.

En escenarios de desarrollo social aparecen otras formas de ver las necesidades
humanas, tales como la capacidad de amar y el ejercicio de los valores humanos,
referidas a los niveles de autorrealizacion personal y de los grupos, y el acceso al
sistema de decisiones que tienen los individuos, promoviendo modelos mds activos y
eficientes de participacion e inclusion social de los grupos sociales a un proyecto
comin de desarrollo.

Siguiendo a Giraldo (1998) en sus teorias sobre familia y desarrollo, el desarrollo
social tiene como objetivos la integracion de las regiones al desarrollo y la
incorporacion de todos los sectores sociales a este. Esto se sustenta en el alto grado
de heterogeneidad caracteristica de nuestra sociedad, manifestada por el acceso
desigual en términos espaciales y sociales a los beneficios del desarrollo.

Si se considera el desarrollo social como un proceso total que incorpora diversidad de
intereses, es posible pensar que las clases, grupos, comunidades y familias, buscan
diferentes vias de desarrollo en consonancia con sus intereses y valores. De alli, que
se plante una concepcion del desarrollo global e integral que conduce al cambio social a
través de la participacion de todos los sectores interesados. Esta posicion lleva
implicita una planeacion de abajo hacia arriba, del centro hacia afuera, que articula las
necesidades e intereses de los diferentes agentes sociales. De esta manera, la
planificacién tiene una base transformadora que se apoya en los grupos y fuerzas
sociales; de modo tal que se crean mecanismos para una participacién social y
ciudadana mds amplia y democradtica sobre los beneficios materiales del desarrollo y
en los demds ordenes de la dimensién humana.

La perspectiva de la participacién social y los esfuerzos orientados al desarrollo de
una poblacién deben conducir a establecer una comunidad (barrial, municipal, regional,
nacional) que genere sus propias dindmicas y sea capaz de acceder y controlar sus
recursos e integrarse plenamente al desarrollo. Las politicas y programas sociales
deben apuntar hacia aquellos aspectos relacionados con la generacién de una nueva
dindmica social y la creacién de condiciones politicas, econdémicas, educativas y
sociales que aseguren el desarrollo de las poblaciones como tales.** Esto implicaria
armonizar el crecimiento econdémico, la distribucién territorial de la poblacidn,
promover el desarrollo equitativo de las regiones y elevar su potencial productivo®.

396IRALDO, Luisa Fernanda. Familia y Teorias del Desarrollo. En: Cuaderno de Familia No. 2. Universidad
de Caldas. Facultad de Desarrollo Familiar. Manizales, 1998. p. 12-14.
% www.chihuahua.gob.mx
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Lo que se plantea es posible con lideres comunitarios entrenados para el trabajo con
jovenes, mayor participacién de los pares en la implementacién de modelos como el de
Habilidades para la Vida y una mayor motivacion a padres de familia y adultos para que
desarrollen y permitan a los y las jévenes promover su Desarrollo Humano a través de
un aprendizaje activo, participativo y cooperativo.

Max-Neef (1997) propone que mediante la generacion de autodependencia, mediante
el protagonismo y la participacion directa de las personas en los diferentes escenarios
y dmbitos de la vida piblica, se pueden emprender procesos de desarrollo social, a
partir de la satisfaccion de las necesidades. Cuando habla de observar las
necesidades como potencialidades, no como carencias, quiere, en un sentido mds
amplio, reconocer la autodependencia® de las poblaciones y sus organizaciones como
eje articulador del desarrollo social.

En esta linea, los grupos y actores sociales deben apropiarse cada vez mas de su
propia historia y de su futuro, en la medida en que desarrollen la capacidad para
decidir sobre sus propios recursos y para regular sus destinos mientras garantizan un
uso de excedentes no discriminatorio ni excluyente. Este tipo de prdcticas, en
pequefia escala, constituye la generacion de posibles alternativas para el logro de
cambios en las estructuras macro de poder. Es en este contexto del desarrollo
humano que es posible evidenciar procesos de desarrollo social justos y democraticos
entre quienes participan y se vinculan.

Esta seria una racionalidad orientada hacia el mejoramiento de las condiciones y
calidad de vida de la poblacion, que sustentada en el respeto a la diversidad, obligue a
abordar a las personas, no como instrumentos o medios para el desarrollo, sino como
su finalidad.*

Un cambio en la mirada filoséfica y politica del desarrollo centrada en la propuesta de
Max-Neef, "Desarrollo a Escala Humana", debe estimular la conformacién de sujetos
sociales capaces de dinamizar un desarrollo auténomo, autosustentado y arménico en
sus diversos dmbitos, lo cual no quiere decir que el desarrollo solamente se dé en
escenarios micro, sino que busca que exista una conciliacion entre las politicas globales
de desarrollo y los intereses regionales o locales.

*! Autodependencia para Max-Neef, en el libro Desarrollo a Escala Humana (1997), significa cambiar la
forma en la cual las personas perciben sus propios potenciales y capacidades, las cuales a menudo,
resultan autodegradadas como consecuencia de las relaciones centro-periferia imperantes. El
Autodesarrollo permite la satisfaccién mds completa y armoniosa del sistema total de necesidades
humanas fundamentales. p. 72.

42 MAX-NEEF, Manfred. Desarrollo a Escala Humana. CEPAUR. Medellin: Proyecto 20 Editores, 1997.
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En este contexto, el papel de la educacién es fundamental, en la medida en que se
constituye en medio e instrumento necesario para construir un ser humano en sus
dimensiones lddica, pensante, creativa, afectiva, ética, estética, comunicativa y social,
esto es, encontrar un ser humano que libremente pueda otorgar sentido a su viday con
este, elegir entre los miltiples “estilos” de realizacion personal. De esta manera, la
educacidn es un importante dispositivo para disminuir la pobrezay la falta de equidad.

En particular, se requiere de un sistema educativo que asuma un enfoque de vision del
sujeto como un todo, que identifique un propdsito de formacion congruente con la
cultura y el contexto, y que implemente modelos de aprendizaje y ensefianza
centrados en el sujeto, donde se desarrolle la capacidad critica, se capacite a los
formadores, se mejoren los ambientes de formacién y se establezcan relaciones de
colaboracion entre el sistema educativo y la comunidad.

En un sentido mas amplio, el desarrollo humano y social requieren, y a la vez apuntan,
hacia la formacidn de un joven consciente del lugar que ocupa en la sociedad y de su
obligacion de transformar positivamente su entorno, asumiendo una posicién
participativa y politica desde su ciudadania.

7.1.3 Jovenes y ciudadania. Los y las jovenes empiezan con mayor fuerza a
reclamar un reconocimiento social a su condicién de ser ciudadanos; Garcia Canclini
(1.995 citado por Palacio y Valencia, 1.997) plantea que “ser ciudadano no tiene gue ver
solo con los derechos reconocidos por los Estados a quienes nacieron en un territorio,
sino también con las prdcticas sociales y culturales que dan sentido de pertenencia y
hacen sentir diferente a quienes poseen una misma lengua, semejantes formas de

organizarse y de satisfacer sus necesidades™.

Darle forma a la condicién de ciudadania desde la juventud, implica el respeto a las
individualidades, los simbolos generacionales, culturales y sociales que se expresan en
formas de hablar, vestir, actuar, escuchar y producir imaginarios, como tendencias
que dan cuenta de nuevas inclinaciones en el mundo; implica incorporar a la prdctica
de las relaciones sociales el trato igualitario y equitativo en derechos y deberes,
independiente de las diferencias generacionales, étnicas, raciales o de género, la
opcion del libre desarrollo de la personalidad y la credibilidad en los actos humanos
individuales y colectivos de este grupo de poblacién®*.

Parafraseando a Bouvier y Thouvenot (2001), la ciudadania implica dos aspectos
fundamentales: Ser consciente de la responsabilidad individual y reconocer el

“3PALACIO, y VALENCIA, Op. cit.
“PALACIO, y VALENCIA, Op. cit.
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derecho de cada uno a expresarse, pues todos los actores sociales tienen la capacidad
de analizar y criticar su entorno, asi como de hacer propuestas colectivas que obliguen
paulatinamente a operar cambios estructurales.

Lo anterior, tarde que temprano, deberd permitir que cada persona de manera
individual y colectiva tome conciencia de sus derechos y responsabilidades en tanto
que ciudadanos, que promueva una nueva forma de “liderazgo” para una democracia
realmente participativa.*’

Este asunto implica tomar en consideracion a todos los actores y beneficiarios de la
vida publica, en particular a los y las jovenes que son los ciudadanos de hoy y de
mafiana, siendo actores desde el presente.

Cuando se habla de educacidn en la ciudadania, debe concebirse ante todo en términos
de integracidn e inclusién en un proceso de participacion, que implica la prdctica, la
expresion de opiniones, la tfoma de decisiones y la responsabilidad. La participacion
bien puede comprenderse como un proceso social (actuar sobre el entorno préximo) o
de un modo politico (tomar parte en el debate politico y en el funcionamiento
institucional). Su ejercicio no puede prescindir de una cierta formacion prdctica; es
Unicamente la experiencia personal dentro del colectivo, la que puede garantizarlo.

Segun Cortina (1998)*, a ser ciudadano se aprende como casi fodo en la vida, no
solamente por ley o castigo, sino por degustacion. Ayudar a cultivar las facultades
(intelectuales y sentimentales) necesarias para degustar los valores ciudadanos, es
educar en la ciudadania local y universal.

Los valores de libertad, igualdad, respeto activo, solidaridad y didlogo, desde la vida
civica, deben, segin Cortina (citada), considerarse en los procesos de formacion
ciudadana y politica, en la medida que se le ayuda a las personas a ubicarse en un
contexto y a comprender mejor qué se espera en esta interaccidn, en la cual, sin duda,
alguna median las actitudes politicas.

Siguiendo a Cortina (citada), la libertad consiste en ser duefios de si mismos(as), nunca
desde la obediencia ciega o calculada. La libertad puede verse en diferentes sentidos:

4 BOUVIER, Emile. THOUVENOT, Marie. “Juventud y Ciudadania”: Cudl es la Participacién de los
Jévenes en la Vida Pdblica Local”. En: Tercer Encuentro Anual Red No. 3 “"La Democracia en la Ciudad".
Programa URB-AL. Comisién Europea_Ciudad de Issy-Les-Moulineaux. Junio 29 y 30 de 2001. p. 3.
(Mimeo).

46 CORTINA, Adela. Ciudadanos del Mundo. Hacia una Teoria de la Ciudadania. Madrid: Alianza Editorial,
1998.
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Como participacion (en los dmbitos publicos, derecho a tomar parte en las decisiones
comunes, después de haber deliberado conjuntamente sobre las posibles opciones);
Como independencia (los intereses de los individuos pueden ser distintos o
contrapuestos a los de la comunidad, es importante asegurar dentro de lo posible que
las personas dispongan de un espacio en qué moverse sin interferencias; surgen desde
esta perspectiva la libertad de conciencia, de expresion, de reunién, de
desplazamiento, de asociacién. Todos tienen en comin la idea de que un ser libre es
aquel que puede realizar determinadas acciones sin que los demds tengan derecho a
interferir. Por ello este tipo de libertad busca asegurar la propia independencia); y
Como autonomia (requiere identificar qué aspectos o situaciones de la vida humanizan
y cudles no, y cémo se incorporan a la vida diaria; significa poder tomar decisiones
politicas en una democracia, como la tendencia posibilidad humana a forjar las propias
convicciones de acuerdo o no con las de la mayoria).

Siguiendo a la misma autora, la nocién de equidad es politica y econdmica y sus raices
se hallan en una acepcion mds profunda del valor: Todos son iguales en dignidad, razén
por la cual todas las personas merecen el mismo trato, consideracion y respeto. La
sociedad se comprometeria entonces a compensar las desigualdades sociales que
surjan desde el nacimiento para que todos puedan acceder y controlar los recursos y
medios del desarrollo.

El respeto activo y la solidaridad consisten no sélo en aceptar que otros piensen de
forma distinta y tengan ideales o suefios diferentes, sino en el interés por comprender
sus proyectos particulares de vida, ayudarles a sacarlos adelante, siempre y cuando no
representen dafios para la sociedad en su conjunto.

Desde este punto de vista, el respeto y la tolerancia sélo podrdn ser en la medida que
exista la solidaridad en un mundo donde convergen al mismo tiempo, en el espacio
plblico y privado, un gran nimero de intereses de las personas por convivir y
desarrollarse de la mejor manera posible.

Cortina (citada) plantea que el didlogo se constituye en la bisqueda cmpartida de lo
verdadero y lo justo que existe en el interior de las personas. Es un camino en el que
se compromete en su totalidad a las personas, donde se deja de ser espectador para
convertirse en protagonista de los conflictos que subyacen a lo largo de la vida, es un
proceso compartido entre lo verdadero y lo justo.

Para Cortina (citada), en la ética discursiva, un verdadero didlogo entre personas se da

en la medida que: participan los afectados por la decision final, se estd dispuesto a
escuchar al otro, y a encontrar una actitud y solucién justa y de entendimiento con
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quien dialoga, entenderse no significa lograr un acuerdo total. En un proceso de
didlogo verdadero todos pueden expresar sus puntos de vista, es bilateral; las
decisiones no deben atender a intereses individuales sino universales y deben estar
sujetas a ajustes, es decir, es un proceso flexible frente a los resultados conseguidos
y esperados.

La equidad, el respeto activo, la solidaridad, la tolerancia y el didlogo son percibidos y
asumidos como valores que desde su vivencia facilitan los procesos de participacién
social de las personas. En esta linea, la participacion abarca actividades que le
permiten a una persona juzgar o criticar los procesos de planificacion y de decision, y
tener capacidad de influir en ellos*”. La posibilidad de influir se convierte entonces en
el reconocimiento de un derecho a expresarse, sin olvidar los deberes y la
responsabilidad que acompafia necesariamente la condicién de ciudadano, en medio de
una cooperacién necesaria para la conformacién de una integracién socio-econdmica y
politica. Muchos de los grupos de poblacién, especialmente los jovenes, expresan una
fuerte necesidad de formacién en politica; las colectividades deben estar en
condiciones de responder a esta necesidad y anticipar nuevos logros y desarrollos
promoviendo nuevas experiencias de formacion. A veces se siente la necesidad de
participar de otras formas, no tan tradicionales como el voto, en la vida publica de las
ciudades, esto da cuenta de la blisqueda permanente de oportunidades para hacerlo®.

De esta manera se entiende que, en una concepcion mas amplia a la participacion
subyacen conceptos tales como: autonomia, autodireccion, autogestion, organizacion,
respeto por la diferencia, que hacen posible la vinculacion de personas y grupos
sociales diversos en la creacion de alternativas viables de solucién a los problemas
sociales que afectan a las comunidades.

En este sentido, se asume la participacién como proceso consciente, voluntario,
individual y colectivo de hacer, ser y tomar parte de manera secuencial, Iégica y
coherente en todos los niveles, desde la informacion ciudadana o comunitaria, hasta la
evaluacién de un proyecto, programa o plan.

Participar es la capacidad, disponibilidad y posibilidad que un individuo o grupo tiene o
espera tener para intervenir, involucrarse y comprometerse en asuntos de su interés
particular o colectivo; es un proceso a través del cual diversas fuerzas sociales,

47 ROHRMANN. “Partizipation and Protest” En: L. Kruse, C . F. Graumann, E. D. Lantermann. Okologische
Psychologie. 1990.

8 BOUVIER, Emile. THOUVENOT, Marie. "Juventud y Ciudadania: Cudl es la Participacién de los Jévenes
en la Vida Pdblica Local”. En: Tercer Encuentro Anual Red "La Democracia en la Ciudad". Programa URB-
AL. Comision Europea _Ciudad de Issy-Les-Moulineaux. Junio 29 y 30 de 2001. p. 3. (Mimeo).
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econémicas y politicas de un grupo social en particular intervienen en forma
consciente para hacer valer sus intereses y derechos sociales, econémicos, politicos,
ambientales o culturales, que pueden ser de clase social, etnia o género, entre otros.

Para Gutiérrez (1997), tradicionalmente se reconocen siete niveles de participacién:
informacién (datos, aspectos, nociones y/o hechos para reconocer, analizar una
situacion y definir los elementos necesarios para intervenirla);, consulta (Opinar e
intercambiar conceptos y sondear alternativas frente a una situacion); propuesta
(formulacién coherente, sustentada, viable y factible para transformar la situacién);
control (concrecion y seguimiento de la propuesta a fin de vigilar que se cumpla como
se planted); concertacion (acordar la mejor alternativa, por via pacifica, conforme a
los criterios de bienestar colectivo, economia, transparencia, eficacia y eficiencia);
decision (seleccion bajo criterios vdlidos, en condiciones de igualdad real, de la mejor
alternativa para la transformacién de la situacion); y gestién (procedimientos, reglas
de juego y acuerdos para el manejo de los recursos).

De esta manera, la participacién en el desarrollo supera la presencia y la asistencia,
para convertirse en un acto voluntario, una actitud, una decision de compromiso
individual y colectivo. Para que se dé una participacion real es necesario que existan
canales, mecanismos y/o sistemas adecuados de informacién y divulgacion, de
capacitacion y formacion; que exista una actitud individual positiva hacia la bldsqueda
de bienestar individual y colectivo, que se garantice el beneficio individual y colectivo
para quienes participan, que se respeten las diferencias, la otredad, el cardcter
pluralista de la sociedad; que se reconozca el conflicto como motor dinamizador de
las relaciones sociales, econdmicas y politicas, asi como la necesidad de resolverlo de
manera pacifica; que exista un régimen de garantias y libertades individuales y
colectivas que permitan la libre expresion, organizacién y asociacién; que existan
actores democrdticos capaces de abanderar la colectividad y tejido social adecuado
para que haga parte de todos y cada uno de los niveles de participacion. Por dltimo,
que existan canales, sistemas, métodos y procedimientos adecuados, legales y
legitimos para hacer real y atractiva la participacién individual y/o colectiva.*

7.2 HABILIDADES PARA LA VIDA

De acuerdo con las teorias del aprendizaje de Bower (1992), la habilidad se refiere al
conocimiento de una persona para hacer algo. Existe una gran variedad de estrategias
de aprendizaje o habilidades que se aplican cuando las circunstancias, motivos y
materiales lo requieren. Es probable que entre la gente existan grandes diferencias

4 GUTIERREZ, Alberto. De la participacién Comunitaria a la Participacién Ciudadana: Alternativa
Democrdtica. Medellin, 1997. Mimeo.
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en el aprendizaje de habilidades, lo cual depende de las capacidades particulares o de
habilidades y conocimientos especificos que han adquirido antes.

La propuesta Habilidades para la Vida es una estrategia educativa orientada al
desarrollo de la personalidad que pretende facilitar la adaptacion a las situaciones de
la vida cotidiana en sus multiples expresiones y posibilidades. Tiene como propdsitos
contribuir al desarrollo personal y social, a la proteccién de los Derechos Humanos y a
la prevencién de problemas psicosociales y de salud.

Habilidades para la Vida o Habilidades Psicosociales se refiere a la “capacidad de un
individuo para enfrentarse en forma exitosa a las exigencias y desafios de la vida
diaria™. Por tanto, una de las maneras mds directas para promover el desarrollo de la
competencia psicosocial entre los y las jovenes es aquella en la que se fortalecen las
capacidades para enfrentar situaciones personales y sociales, “moldeando” la aptitud
individual.

Ahora bien, la psicologia social se ha ocupado de estudiar la formacion de actitudes,
entendidas estas como la predisposicion a actuar favorable o desfavorablemente
frente a situaciones internas o externas. Dicha predisposicién tiene que ver, al
menos, con tres componentes: afectivo, cognitivo y comportamental. Otros sostienen
que para el desarrollo de conductas trabajan tres frentes: conocimientos, prdcticas y
actitudes. De aqui que la ensefianza y el aprendizaje de cada una de las habilidades
propuestas por Botvin® requiera trabajar en los tres componentes de la actitud.

La teoria del aprendizaje social tuvo una enorme influencia sobre Botvin (citado), en
tanto el modelo pedagdgico de esta propuesta incluye observaciones,
representaciones, motivaciones, autorregulaciones y el componente de educacién de
pares ademds de la simple instruccion. El enfoque constructivista aporta a la
estrategia Habilidades para la Vida la importancia de la colaboracién entre pares como
base de los mecanismos de resolucion de problemas, el papel del contexto cultural
para desarrollar aprendizajes relevantes y de la interaccion social en el desarrollo de
habilidades individuales. Otros factores determinantes son: las experiencias
escolares positivas, la capacidad de asombro, el desarrollo de humor, la posibilidad de
ver desde mdltiples perspectivas una misma situacion y principalmente, una visién de
futuro.

% BOTVIN, Gilbert. Life Skills Training: Teacher’s Manual for middle/Junior High School. Princeton,
NJ: Teacher’s Health Press, 1996.
5! Botvin, Ibidem.
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Visto asi, aparecen varios elementos cruciales para el desarrollo de las Habilidades: el
aprendizaje por modelos, la formacion de actitudes, el desarrollo del potencial
humano, la resiliencia, la inteligencia emocional y el aprendizaje social.

Las principales Habilidades para la Vida, de acuerdo con la propuesta de Mantilla
(2000)°%:

Conocimiento de si mismo: Implica reconocer el propio ser, el cardcter, las
fortalezas (lo que estimula la autoestima y confianza en si mismo), las debilidades (lo
que contribuye a una autoimagen y decisiones mds realistas), los gustos y disgustos;
facilita una mayor conciencia sobre deberes, derechos y responsabilidades, asi como la

clarificacion de valores. Constituye un requisito para el desarrollo de otras
habilidades.

Empatia: Es la capacidad de ponerse en el lugar del otro, incluso en situaciones con
las que no se estd familiarizado. La empatia permite aceptar a las personas
diferentes, mejora las interacciones sociales y fomenta comportamientos solidarios y
de apoyo a las personas mas vulnerables de la sociedad. Ademds fomenta el respeto
por todas las formas de vida y el medio ambiente, la folerancia, un comportamiento
menos agresivo en las relaciones interpersonales y una mayor capacidad para
establecer amistades.

Comunicacion Efectiva: Tiene que ver con la capacidad de expresarse, de manera
verbal y no verbal en forma apropiada a la cultura y a las situaciones. Se relaciona con
la capacidad de pedir consejo o ayuda en momentos de necesidad.

Relaciones Interpersonales: Se refiere a la habilidad para iniciar y mantener
relaciones amistosas, para relacionarse en forma positiva con las personas con quienes
se interactda, para conservar buenas relaciones con los miembros de la familia y ser
capaz de terminar relaciones de manera constructiva.

Toma de Decisiones: Permite manejar constructivamente las decisiones respecto a
la propia vida y la de los demds. Facilita la toma activa de decisiones de estilos de
vida, evaluando opciones y las consecuencias que estas pueden tener.

Solucion de Problemas y Conflictos: Es una habilidad que permite enfrentar de
forma constructiva los problemas de la vida, evitando que se conviertan en una fuente
de malestar fisico y mental y en problemas psicosociales adicionales. También se
refiere a la educacion de nifios y jévenes en formas constructivas, creativas y

% MANTILLA, Op. cit.
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pacificas de resolver los conflictos cotidianos. Facilita la identificacion de soluciones
colectivas a los problemas sociales y de la comunidad a través de la negociacién como
estrategia para resolver relaciones y situaciones de conflicto.

En cuanto a la resolucién de problemas, se reconoce que esta es una actitud que puede
ser aprendida, incluso desde el preescolar, a fin de que el individuo pueda resolver
situaciones mas complejas en el futuro y con mayor tolerancia a la frustracion, siendo,
por ende, menos agresivo.

Pensamiento Creativo: Consiste en la utilizacién de los procesos bdsicos de
pensamiento para desarrollar o inventar ideas o productos novedosos, estéticos,
constructivos, relacionados con preceptos y conceptos con énfasis en los aspectos del
pensamiento que tienen que ver con la iniciativa y la razén. Ayuda a responder de
manera adaptativa y flexible a las situaciones que se presentan en la vida cotidiana.

Pensamiento Critico: Es la habilidad de analizar informacién y experiencias de
manera objetiva. Contribuye al desarrollo personal y social al ayudarnos a reconocer y
evaluar los factores que influyen en nuestras actitudes y comportamientos y los de los
demds.. Facilita una mayor percepcién acerca de las influencias socioculturales en las
actitudes, valores, opiniones y comportamientos, la curiosidad intelectual y una mayor
capacidad para respetar las ideas y opiniones, aunque no se compartan.

Manejo de Sentimientos y Emociones: Relacionada con el reconocimiento de los
propios sentimientos y emociones y los de los demds, la conciencia de cémo influyen en
el comportamiento social y la capacidad de responder a ellos en forma apropiada.

Manejo de las Tensiones y el Estrés: Permite reconocer las fuentes de tension y
sus efectos en la vida cotidiana; desarrollar una mayor capacidad para responder a
ellas y aprender a relajarse de tal manera que las tensiones no generen problemas de
salud.

Segln el énfasis conceptual o metodoldgico desde el cual se trabaje, se han realizado
multiples clasificaciones de las Habilidades para la Vida; las que tienen
reconocimiento universal son las siguientes:

e Habilidades Sociales

e Habilidades Cognitivas

e Habilidades para resolver problemas

Segln su interés, pueden clasificarse en:
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e Habilidades para la promocidn, por ejemplo autoestima y confianza.

e Habilidades para la proteccidn, tal es el caso de la capacidad para resistir a las
presiones.

e Habilidades para la prevencién, tales como toma de decisiones y resolucion de
conflictos.

Una clasificacién social de las Habilidades puede ser la siguiente:
e En relacion con la persona

e En relacion con los otros

* En relacion con el contexto

Una clasificacién que integra diferentes categorias puede ser esta:
Pensamiento critico y creativo.

Toma de decisiones y resolucion de problemas.

Manejo de emociones y presiones.

Conocimiento de si mismo y empatia.

Desde esta ldgica, los y las jovenes, en sus procesos de desarrollo humano, aprenden a
participar y a ser ciudadanos desde su vinculacion social y la construccién de la
convivencia y de lo pulblico. En este sentido, se construyen a si mismos (capital
humano), se construyen con otros (capital social) y con base en lo anterior, adquieren
diferentes hdbitos y estilos de vida que comportan proyectos de vida (promocién y
prevencion). Estos elementos serdn desarrollados a continuacién.

7.3 CAPITAL HUMANO

Pensar en un concepto de capital humano implica buscar mas alld de lo empresarial y
organizacional en contextos productivos para acercarse a procesos sociales vy
culturales, que permitan aproximarse al desarrollo humano desde el componente
Habilidades para la Vida. El capital humano se impulsa en escenarios de desempefio
personal que no solamente incluyen espacios laborales (donde el término se ancla al
mundo del trabajo como una categoria que mide el desempefio desde la valoracion del
capital intelectual para conocer a las personas y orientar mejor el fortalecimiento de
sus capacidades humanas y asi mejorar el desarrollo organizacional y productivo de las
empresas), sino que también incluye los mdltiples contextos donde se desenvuelve la
vida de las personas.

Para autores como Edvinson y Malone (1998), el capital humano se refiere a las

capacidades individuales, las destrezas, los conocimientos y la experiencia de las
personas, las cuales combinadas permiten en una organizacion llevar a cabo las tareas
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que desean realizar. Incluye, igualmente, los valores de la organizacion, su cultura y
filosofia.>

Complementariamente, para Faloh y Ferndndez (2002),>* el capital humano se refiere
al conocimiento Gtil que poseen las personas, (...) asi como su capacidad de aprender
(...).  El principal componente de este capital es el conocimiento que poseen las
personas y constituye la base de la generacién de otfros tipos de conocimiento
diferentes del capital intelectual. (...)

Algunos elementos que componen el capital humano, seglin estos autores, son:
Satisfaccion personal, Tipologia del personal, Competencia, Liderazgo, Trabajo en
equipo y Estabilidad.

El concepto de capital hace referencia a la “acumulacién” que desde lo humano,
fundamentalmente alude al conjunto de conocimientos personales que todo individuo
tiene para facilitar su articulacién y aporte al mundo de la vida en sus dimensiones
fisica, simbélica y social.®

Desde este punto de vista, su naturaleza se debe primero a lo humano, a aquellas
caracteristicas personales que perfilan el desarrollo de habilidades con el fin de que
el sujeto afiance su personalidad para el propio crecimiento y facilitar el de otros a
partir de la interaccion social.

Dentro de la propuesta de formacién en Habilidades para la Vida, el capital humano
facilita la comprension de como se fortalecen las habilidades necesarias para afrontar
con éxito la vida diaria, porque permite a los y las jovenes ser mejores personas desde
su participacion en diferentes situaciones cotidianas y de una u otra manera, promover
la potenciacion de capacidades para su adecuado desempefio y transformacion del
mundo, su rol en los grupos y la capacidad para la interaccién social. En este caso, se
abordan aprendizajes desde lo individual (comunicacion, liderazgo, valores, proyecto
de vida, creatividad), y lo social (relaciones interpersonales, solucién de problemas,
manejo de conflictos, frabajo en equipo).

3 EDVINSON, Leif, MALONE, Michel. El Capital Intelectual. Bogotd: Editorial Norma, 1998. p. 13 y 40.
54 FALOH BEJARANO, Rodolfo y FERNANDEZ de A. Maria C. Gestién del Conocimiento: Concepto,
Aplicaciones y Experiencias. La Habana: Editorial Academia. 2002. p. 143, 145, 146.

% OCAMPO, Esteban. Médulo Desarrollo Humano No. 1. Maestria en Educacién y Desarrollo Humano,
2001.
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Estos elementos permitiran definir, cuales pueden ser las estrategias de su capital
humano: mejoramiento de competencias, de la capacidad para resolver problemas, de
la capacidad de innovacidn individual y de innovacion en equipo.

Si a este concepto se le enmarca en relacién con la finalidad de estos procesos como
es el desarrollo, de acuerdo con Sen (citado por Emergi y Nifez, 1998), el sentido que
se le ha asignado al capital humano ha contribuido a suavizar y humanizar la concepcién
tradicional de desarrollo. A pesar de ello, cabe preguntarse si el hecho de reconocer
la importancia del “capital humano" ayudard a comprender la relevancia de los seres
humanos en el proceso de desarrollo. Si en dltima instancia consideramos al desarrollo
como la ampliacion de las capacidades de la poblacion para realizar actividades
elementales elegidas libremente, seria del todo inapropiado considerar a los seres
humanos como “instrumentos™’ del desarrollo econdmico... el proceso de desarrollo
no es independiente de la ampliacién de las capacidades del ser humano, dada la
importancia de estas Gltimas a nivel instrumental e intrinseco®.

En la misma direccién, pero ampliando su mirada hacia la formacion del capital humano,
el PNUD (1990), considera al ser humano prioritariamente como medio y no como fin
en oposicion a la idea de las teorias tradicionales que se preocupan Unicamente de la
oferta y conciben al ser humano como instrumento para fomentar la produccion de
bienes. Si bien es cierto que existe una relacién, pues los seres humanos son los
agentes activos de toda produccién de bienes de consumo, son también los fines
ulteriores y los beneficiarios de este proceso, el concepto de capital humano, por lo
general, ha considerado algunos aspectos del desarrollo humano, no su totalidad®.

Al considerar un panorama mas amplio del desarrollo humano y del capital humano, es
imprescindible partir de un concepto de desarrollo como proceso que es resultado de
la potenciacién del capital humano en aras de conseguir los niveles de desarrollo que
cada sociedad desea para si misma; para lo cual se hace fundamental el disefio e
implementacién de politicas que orienten los fines del desarrollo y la formulacién de
planes de accién que eduquen a las personas para que asuman la responsabilidad de su
propio desarrollo, en la medida que potencien capacidades y habilidades facilitando su
articulacion y participacién activa en la construccién social de su mundo y por ende en

% Comillas del autor.

57 Comillas del autor.

% SEN, Amartya. Teoria del Desarrollo a Principios del Siglo XXI. En: EMERGI y NUNEZ (comp.), 1.998.
En: . Notas Sobre el Concepto de Desarrollo. Mimeo.

% PNUD. Informe de Desarrollo Humano 1990. Bogotd: Editorial Tercer Mundo, 1990. En:

Notas sobre el Concepto de Desarrollo. Mimeo.
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su transformacién permanente, de manera que desde el desarrollo del capital humano
se aporte a la construccién de capital social.

El concepto de capital humano, se ubica entonces en una nocion de desarrollo que
supera lo econdmico y trasciende hacia lo axioldgico, las potencialidades, las
necesidades humanas y la capacidad de agencia.

El capital humano se entiende segln las tendencias de capacidad, potencial, agencia y
desarrollo: capacidad de ser, hacer y saber hacer en contexto; potencial como
expresion de las dimensiones de lo humano en lo lddico, afectivo, social, comunicativo,
cognitivo y politico; agencia como posibilidad de actuar con autonomia en un contexto
de interdependencia; y desarrollo en sus acepciones de capacidad para dirigir el
propio destino y la participacion en los asuntos colectivos.

El capital humano, como concepto adquiere sentido en tanto se asume como posibilidad
para la construccién de un sujeto hombre y mujer auténomo y auto-critico, capaz de
generar procesos de asociacionismo, confianza y autonomia.

7.4 CAPITAL SOCIAL

El Capital Social se refiere a las instituciones, relaciones y normas que conforman la
calidad y cantidad de las interacciones sociales de una sociedad. Numerosos estudios
demuestran que la cohesion social es un factor critico para que las sociedades
prosperen econémicamente y para que el desarrollo sea sostenible. El capital social no
es solo la suma de las instituciones que configuran una sociedad, sino que es también la
materia que las mantiene juntas.

Una nocién restringida del capital social es aquella que lo considera como una serie de
asociaciones horizontales entre personas que incluyen redes sociales y normas
asociadas que afectan la productividad y el bienestar de la comunidad. Las redes
sociales pueden aumentar la productividad al reducir los costos asociados al
establecimiento de negocios. El capital social facilita la coordinacién y la cooperacion;
sin embargo, también tiene una importante desventaja: (Portes y Landholt 1.996)%°
aquellas comunidades, grupos o redes que estdn aislados o tienen intereses
exclusivamente locales o contrarios a los de una sociedad (por ejemplo, carteles de la
droga, redes de corrupcién) pueden realmente frenar el desarrollo econdmico y social.

Una interpretacién mds amplia del capital social toma en cuenta tanto los aspectos
positivos como los negativos, de manera que incluye las asociaciones verticales y

80 Cita procedente de Internet, no se conoce fuente.
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horizontales entre personas, al igual que el comportamiento entre y dentro de las
organizaciones. Este punto de vista reconoce que las relaciones horizontales son
necesarias para dar un sentido de identidad y un propésito comdn a las comunidades,
pero también insiste en que sin formar relaciones que transciendan varias divisiones
sociales (por ejemplo, religion, etnia, estatus socio-econémico), las relaciones
horizontales pueden convertirse en una base para la buisqueda de intereses
restringidos, que impiden el acceso a la informacién y a los recursos materiales que de
otra manera pudieran ser de gran ayuda para la comunidad.

El capital social incluye el ambiente social y politico que conforma la estructura social
y permite el desarrollo de normas. Aqui cobran importancia las relaciones y
estructuras institucionales mas formalizadas, como el gobierno, el régimen politico, la
aplicacion del derecho, el sistema judicial, y las libertades civiles y politicas. Este
punto de vista no solo foma en cuenta las virtudes y los vicios del capital social, y la
importancia de la formacién de relaciones dentro y entre comunidades, sino también
reconoce que la capacidad de varios grupos sociales para actuar en su propio interés
depende crucialmente del apoyo (o la falta de apoyo) que reciban del Estado y del
sector privado. De la misma manera, el Estado depende de la estabilidad social y del
apoyo popular. En sintesis, el desarrollo econémico y social prospera cuando los
representantes del Estado, del sector empresarial y de la sociedad civil crean foros a
través de los cuales puedan identificar y alcanzar metas comunes.

Para Stiglitz (citado por Salazar, 2002) el capital social es el ‘pegamento gue
produce cohesion entre o al interior de los grupos de la sociedad”. la base de la
cohesidn es la confianza, elemento central de las relaciones, y el intercambio entre
quienes conforman una sociedad o conviven en una comunidad. Por otra parte, el
capital social es posible en la medida que existe en el conjunto de las relaciones una
serie de valores que median la vivencia diaria de los grupos; los cuales en el dmbito de
la cultura y el desarrollo, como lo plantea Salazar, cruzan todas las dimensiones que
conforman el capital social de las poblaciones®’. La cultura subyace a los componentes
bdsicos considerados capital social: confianza, comportamiento civico y ciudadano y el
grado de asociacionismo. Los valores de que es portadora una sociedad van a incidir

sobre los esfuerzos del desarrollo.

En este sentido, interesa ampliar la mirada del capital social a la luz de lo que significa
construir ciudadania, valores y participacién social.

1 STIGLITZ, J.E. Social Capital: Integrating the Economists and Sociologists View. Banco Mundial.
1.997. En: SALAZAR, Miriam. Colombia Hoy: Horizontes Criticos y Alternativos. Maestria en Educacidn y
Desarrollo Humano. Linea Desarrollo Social. CINDE - Universidad de Manizales. Manizales, 2002. p. 10.
Mimeo.
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El capital social tiene implicaciones importantes, tanto para la teoria como para la
prdctica y la politica del desarrollo. Las "recetas" convencionales para mejorar las
perspectivas econémicas de las comunidades y naciones incluyen: mejorar la educacién
y los servicios de salud, construir instituciones politicas competentes y responsables,
y facilitar la aparicién de mercados libres capaces de competir en la economia global.
El capital social estd relacionado con cada uno de estos aspectos: con la Educacién
(los maestros estan mas comprometidos, los estudiantes alcanzan mejores resultados
y se usan mejor las instalaciones en las comunidades en las cuales padres y ciudadanos
se interesan en el bienestar educativo de los nifios (Coleman y Hoffer 1987; Braatzy
Putnam, 1.996; Francis et al 1998)%, y con la Salud (los profesionales de la salud
cumplen mejor sus funciones donde hay apoyo y supervision de los ciudadanos (Dreze y
Sen, 1995)%,

Al analizar el capital social desde los ambientes sociales, politicos y econdémicos, es
evidente que el concepto guarda estrecha relacién con los conceptos de desarrollo
social y humano, constituyéndose en su escenario micro, en el cual es posible observar
desde las interacciones sociales, la construccién social y humana del desarrollo; en la
medida que se fortalece la persona como sujeto social e histérico y se proyecta en
diferentes procesos de organizacion y participacion social. A medida que la persona
logra dicha vinculacion, va construyendo una serie de hdbitos y estilos de vida que
configuran el proceso de salud-enfermedad, el cual acompaiia el proyecto de vida
personal.

7.5 PROMOCION DE LA SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD

La promocién de la salud estd ligada al proceso vital humano con sus polaridades vida y
muerte. Su funcion esencial se dirige a la proteccién y fomento de estilos de vida,
saludables tanto en lo individual como lo colectivo, en el contexto de la vida cotidiana.
En lo colectivo busca actuar sobre las determinantes de la salud, promueve el
desarrollo humano y el bienestar tanto de la persona sana como enferma; en este
sentido, la enfermedad es vista como oportunidad de crecimiento.

En la promocion se tienen en cuenta los condicionantes de la salud como: paz,
educacidn, vivienda, alimentos, ingresos, ecosistemas, justicia social y equidad. Como
estrategia, articula aspectos de cardcter estatal (politico), comunitario (organizacion
social, equipamiento fisico) e individual, abordados desde lo social, politico, ambiental
y cultural.

62 Consulta procedente de Internet, no se conoce fuente.
83 Consulta procedente de Internet, no se conoce fuente.
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Hay promocion cuando las acciones se centran en las potencialidades y fortalezas de
las personas estimulando sus capacidades, intereses y habilidades, promoviendo la
colectivizacién de intereses, estimulando la ampliacién de relaciones sociales,
fomentando el liderazgo y promoviendo la coordinacion Interinstitucional.

De esta manera la promocién de la salud proporciona a las personas los medios
necesarios para mejorar su salud y adoptar un estilo de vida sano, lo que implica que es
necesario identificar y satisfacer las necesidades bdsicas y la posibilidad de cambiar y
adaptarse al entorno. Ello involucra las politicas de salud, medidas ambientales,
acciones de la comunidad, servicios de salud y desarrollo de las aptitudes personales.
La promocion de la salud no es exclusiva del sector salud; la idea actual de promocién
como proceso se basa en una aproximacién holistica y no estrictamente médica, y su
accién favorece las opciones personales y grupales y no es paternalista.

Tradicionalmente, la prioridad ha sido la atencién en salud orientada a la curacién de
la enfermedad, la prevencién de factores de riesgo y algunos aspectos puntuales de
proteccion de la salud. Con la influencia de las ciencias sociales, se han replanteado
los paradigmas en salud en las Ultimas décadas, lo que ha signhificado abordar la salud
como proceso mas que como estado; privilegiando el fomento y proteccién de la salud
como derecho que tienen todas las personas al bienestar y la seguridad fisica.

Salud - Enfermedad

El paradigma técnico cientifico considera la enfermedad como una consecuencia de la
exposicién a factores de riesgo y la salud como el producto de la exposicion a factores
protectivos. Dentro de este paradigma aparece el enfoque Biomédico, el cual
considera que las acciones de promocion de la salud estdn orientadas a la modificacion
de esos factores de riesgo para evitar las alteraciones que estos producen en el
organismo. Las estrategias de educacién por tanto estdn orientadas a informar sobre
los riesgos de algunas conductas y a regularlas por medio de la normatividad. La
informacién es entonces de cardcter cientifico, médico y juridico acerca de las
enfermedades para entender los factores de riesgo para enfermar y generar normas
de comportamiento reguladas desde la legislacion. De esta manera, el principal factor
preventivo es aportado por las disciplinas médico-cientificas, dejando de lado el saber
que se produce en la vida cotidiana que permite resignificar vivencias, prdcticas y
actitudes de las comunidades frente al proceso salud-enfermedad.

Este paradigma parte de la concepcidén cuerpo-objeto, fragmentado y fruto de la

vision dualista del mundo que separa lo material de lo mental y/o espiritual. Parte de
una racionalidad instrumental, donde el cuerpo es un medio que debe estar en buenas
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condiciones para alcanzar la produccion que se espera de él. Igualmente, deja de lado
otras dimensiones del desarrollo de la persona que influyen en sus procesos de salud-
enfermedad asi como los determinantes de tipo social, economico, politico y cultural.
Como lo plantea el Proyecto Circulos de Promocién de la Salud ‘este paradigma
técnico-cientifico deja de lado la dimension psicosocial y sociocultural del cuerpo que
se configura a través de una serie de mediaciones culturales y simbdlicas que
determinan la relacion de la salud con la enfermedad.”®*

Por otro lado, el paradigma de Desarrollo Social Humanistico entiende la salud como
bienestar y mejora de la calidad de vida de las comunidades. En este sentido, la
Promocién de Salud es un asunto transdisciplinario que pretende brindar los medios
necesarios para construir conciencia de la salud y de su desarrollo a través de la
educacion en participaciéon y creacion de propuestas alrededor de problemdticas
asociadas al desarrollo y la calidad de vida. Su fundamento clave es impulsar el
desarrollo para potenciar la vida misma como ‘proceso vital humano y categoria
central del ser, del saber, del hacer, como campo de la salud mds no como
morbocentrismo sanitario™®.

En la carta de Ottawa®® aparecen los lineamientos generales de las politicas de
educacion en salud desde este paradigma, en tanto tematiza el desarrollo como
prioridad, ademds de que las estrategias deben estar adecuadas a los contextos
culturales y sociales de los paises como se planteé también en la Conferencia
Internacional sobre Promocién de la Salud en Santa Fe de Bogotd en 1992. El reto es
entonces garantizar el bienestar de todos a partir de la solidaridad y la equidad
social, dado que el punto de partida es la determinacion mutua entre salud y
desarrollo. Este propésito de bienestar para todos concibe la salud en mutua
interdependencia con lo colectivo, donde se reconfiguran y resignifican los conceptos
de salud, enfermedad, calidad de vida, a través de las representaciones sociales; de
esta manera, se prioriza la satisfaccion de necesidades axioldgicas y existenciales
para el logro del bienestar.

 Secretaria de Salud del Municipio de Medellin y Corporacién Ser Humano. Concepciones Sobre
Promocién de la Salud y Prevenciéh de la Enfermedad. Circulos de Promocién de la Salud, Plan de
Prevencion de la drogadiccidn. Médulo 1. Enero de 2003. p. 25.

® FRANCO, Sall. Proceso Vital Humano; Proceso salud - enfermedad una nueva perspectiva. En
Conferencia "Seminario Marco Conceptual para la formacién de los profesionales de la salud”. Universidad
Nacional, Santa Fé de Bogotd, 1993.

® Carta de Ottawa para la promocién de la salud. 1986. 17-21 de noviembre. Primera conferencia
internacional sobre la promocién de la salud: hacia un nuevo concepto de salud piblica. OMS. Canadd,
1986.
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Desde esta perspectiva, es necesario identificar y comprender los fenémenos sociales
que potencian el desarrollo, como son las identidades culturales, la interaccion entre
culturas, la percepcion de bienestar y las politicas de desarrollo de los paises. Sin
embargo, desde este paradigma se pueden generar visiones idealizadas de lo que es la
salud, negando la muerte y la enfermedad y asumiendo que la mayor parte de las
enfermedades estdn causadas por el consumo de tabaco, alcohol, conductas sexuales
de riesgo y la mala alimentacion, lo cual puede generar una vision reduccionista de los
riesgos si no se tienen en cuenta politicas macroecondmicas de desarrollo y promocién
de la calidad de vida y de estilos de vida saludables.

El concepto de salud propuesto por la OMS estd orientado por este enfoque: salud es
‘un estado de completo bienestar fisico, mental y social y no solamente la ausencia de
enfermedad”. Este concepto plantea que la salud es un estado ideal que dificilmente
un ser humano puede lograr, puesto que todos presentan limitaciones de algtn tipo que
les impiden lograr el equilibrio completo planteado. Por su parte, la OPS, en 1.992,
plantea que ‘wna persona sana es aquella que estd bien equilibrada tanto fisica como
mentalmente, y estd bien adaptada a su medio fisico y social. Ella, en pleno dominio de
sus facultades fisicas y mentales, puede adaptarse a los cambios ambientales, siempre
y cuando ellos no excedan los limites normales; y ademds contribuya al bienestar de la
sociedad de acuerdo con sus capacidades. Salud es, por lo tanto, no meramente la
ausencia de enfermedad: es algo positivo, una alegre actitud hacia la vida y una
aceptacion entusiasta de las responsabilidades que la vida impone a las personas”.

De esta maneraq, la salud es un concepto implicito al desarrollo de las culturas y ha
sido el eje angular de la pregunta por el ser humano desde la antigliedad. Se
considera ademds como un derecho que tienen las personas desde las politicas publicas
en salud y un deber humano bdsico que invita a las personas a participar y a hacerse
responsables de la salud propia y comunitaria.

Asi mismo, hoy la salud se puede enmarcar dentro de una posicién multidimensional,
donde los aspectos politicos, econdmicos, culturales, educativos y sociales estdn
relacionados con su comprension; ello implica pensar que las tendencias actuales en el
abordaje de la salud evidencian que el énfasis estd puesto en acciones de prevencion y
promocion articuladas al sistema general de salud por medio del didlogo entre
sectores, enfoques, metodologias, disciplinas, instituciones y personas. Este
intercambio influye en los desarrollos del campo de la salud, tanto a nivel de su
conceptualizacién como de su puesta en prdctica en los diferentes contextos.

En este sentido, aparece una vision de la salud desde lo publico, de beneficio colectivo
que ha dado lugar a mdltiples componentes en salud publica y que permite finalmente
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comprender la salud como un asunto sociocultural que implica comprometer a muchos,
como una opcidn colectiva.

La salud es considerada como fuente de riqueza de la vida cotidiana que involucra
todos los sectores, el sistema cultural y social.

En términos generales, los enfoques para la prevencién de la enfermedad y la
promocion de la salud son el médico salubrista (prioridad el objeto u hecho y sus
efectos sobre la salud fisica del sujeto), el legal (prioridad el hecho u objeto desde si
es legal o ilegal), el psicosocial (prioridad el sujeto y las relaciones que establece con
los grupos mds cercanos. Explora las representaciones sociales que dan cuenta de las
creencias y prdcticas) y el sociocultural (prioridad el contexto, se identifican las
representaciones sociales que hacen parte de los imaginarios colectivos y los sistemas
sociales). Estos enfoques regularmente se combinan, o se foman elementos de varios
de ellos, para la comprension mas global de situaciones e intervenciones mas integrales
a los problemas.

Prevencion de la Enfermedad

Se entiende como el conjunto de acciones que tiene por fin la identificacion, control y
reduccién de los factores de riesgo bioldgicos, del comportamiento y del ambiente,
para evitar que la enfermedad aparezca, se prolongue, ocasione dafios mayores o
genere secuelas irreparables.

El objetivo de la prevencion es mejorar la salud de todos los grupos de poblacién, asi
como los grupos de riesgo detectados, intervenir la poblacién seguin las caracteristicas
y ciclos vitales, sin generalizar los problemas. Riesgo es la posibilidad de que ocurra
un problema. Es la circunstancia, hecho o evento de naturaleza biolégica, psicoldgica o
social, cuya presencia o ausencia modifica la posibilidad de que se presente un
problema. Factores de riesgo generales: individuales, relacionados con el sistema
familiar, educativo, laboral y la organizacion social.

Frente al riesgo aparecen los factores protectores que son aquellos agentes internos
o externos que disminuyen o eliminan las posibilidades de enfermar. Entre estos
estdn los que se refieren al medio ambiente, la herencia, el comportamiento y los
servicios de salud.

El enfoque de riesgo permite la orientacion de los recursos hacia las personas que mas

lo necesitan y en las que se puede lograr un mayor impacto potencial, ayuda a
determinar las prioridades en salud y define necesidades de organizacion de los
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servicios de salud, intenta mejorar la atencién para todos, pero haciendo énfasis en la
equidad.

Este enfoque permite coordinar esfuerzos en cuanto a la asignacién de recursos en
salud, acorde con los problemas, utilizando tecnologias de intervencidn para reducir la
morbilidad, reorganizando los servicios en funcién del control de riesgos y la
modificacién de estilos de vida para reducir las enfermedades prevalentes.

La prevencién de la enfermedad hace énfasis en la causalidad (salud-enfermedad) y
recoge a individuos y grupos sociales especificos, los cuales por sus caracteristicas
son susceptibles de adquirir enfermedades especificas. Segin Vélez®’ se refiere a la
aplicaciéon de medidas que incluyen aspectos médicos y de otras disciplinas con la
finalidad de impedir la aparicion de la enfermedad (prevencion primaria: "Actividades
dirigidas a reducir enfermedad mediante la disminucion de los factores de riesgo o la
probabilidad de su ocurrencia”), curarla (prevencién secundaria: crear las condiciones
mas favorables para resistir la enfermedad, aumentar la resistencia y generar un
ambiente favorable a la salud y proteccién especifica) y devolverle las capacidades
perdidas (prevencion terciaria).

Promocion de la salud - Educacion en salud

El concepto de Promocion de la salud tiene su origen en el siglo XIX, cuando Villermé y
Virchow (citado por Vélez, 1990) describieron la asociacién de la enfermedad con la
pobreza y las malas condiciones de vida. En 1920 Virchow hablé de la necesidad de
organizar a la comunidad para educar a las personas hacia su salud personal y asegurar
a cada uno un estdndar de vida para el mantenimiento de la salud y de la prosperidad y
la libertad en el contexto de una democracia completa, donde cada individuo asuma la
responsabilidad de su propio proceso de salud. En 1945 se empiezan a considerar los
ritos de la vida, de la enfermedad y de la salud.

Con la conferencia sobre Atencién Primaria en Salud celebrada en Alma-Ata en
1978%, se consolidan las bases politicas para que los gobiernos integren en sus
programas de salud acciones mas de promocién de salud que de tipo preventivo como
estrategia en atencidén primaria en salud.

La Carta de Otawa (citada) en 1986 define la promocién de la salud como el
‘proporcionar a los pueblos los medios necesarios para mejorar su salud y ejercer un

67 VéLEZ, Alba Lucia. Conceptos Bdsicos del Proceso Salud- Enfermedad. Monografias Universitarias, No.
9. Manizales: Universidad de Caldas, 1990. p. 172-175.
%8 Declaracién de Alma Ata sobre la Atencién Primaria en Salud. Alma Ata, 1978.
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mayor control sobre si misma”. Se definen cinco lineas de accién para la promocion
de la salud.

Politica piblica sana: de todos los sectores, niveles y programas.

Lograr el empoderamiento de todos los individuos y colectividades.

Desarrollo de actitudes personales para afrontar las etapas de la vida.
Creacién de ambientes favorables: proteccién mutua de lo social y lo ambiental.
Reorganizacién de los sistemas de salud.

O wn =

La OMS, en 1991, define la promocién como la suma de las acciones de la poblacion, los
servicios de salud, las autoridades sanitarias y otros sectores sociales y productivos
encaminados al desarrollo de mejores condiciones de salud individuales y colectivas.
En 1997 se adicionan a este concepto otros elementos como: seguridad social,
empoderamiento de las mujeres, sostenibilidad en el uso de los recursos, respeto por
los derechos humanos.

‘La promocion de la salud emerge como una estrategia orientada a la adopcion de
niveles de vida sanos y tendientes a la proteccion de la persona frente a los riesgos
ambientales que en el medio se puedan presentar, los cuales de alguna manera

amenazan el bienestar de las poblaciones”®®

Segun la OMS, es la estrategia destinada a generar condiciones que se traduzcan en
bienestar, apoydndose en la accidn ciudadana y en la movilizacion de recursos sociales
e institucionales estimulando procesos dirigidos a identificar los factores que limitan
la salud y el bienestar y activar las potencialidades individuales y sociales.

Se focaliza en lograr la equidad en salud, de manera que ayuda a reducir las
diferencias econdmicas y culturales del estado de salud y a asegurar la igualdad de
oportunidades y recursos que posibiliten a las personas a alcanzar su maximo potencial
de salud. Esto incluye un ambiente seguro y favorable, acceso a la informacion,
habilidades y oportunidades para hacer elecciones saludables para como actuar como
agente de cambio de las actitudes y conductas.

La OPS la define como el resultado de todas las acciones emprendidas por los
diferentes sectores sociales para el desarrollo de mejores condiciones de salud
personal y colectiva para toda la poblacidn en el contexto de su vida diaria.

69 GARCIA, Ospina, Consuelo. TOBON, Correa Ofelia. Promocién de la Salud, Prevencién de la
Enfermedad, Atencién Primaria en Salud y Plan de Atencidn Bdsica. ¢Qué los acerca? ¢Qué los separa?
En: Hacia la Promocidn de la Salud. Departamento de Salud Pdblica. Universidad de Caldas.
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La declaracién de Yakarta” complementa: promover la responsabilidad social para la
salud, incrementar inversiones, expandir la colaboracidn, incrementar la capacidad de
la comunidad y el empoderamiento, garantizar la infraestructura.

En la actualidad la promocién de la salud se entiende como una forma de comprender
los procesos de salud-enfermedad en los individuos y las sociedades. A partir del
siglo XIX se comienza a pensar en el papel que los hdbitos y las condiciones de vida
jugaban en la adquisicion de enfermedades; dando origen al enfoque medico-social;
que propone medidas de salud publica tendientes a la prevencidn de enfermedades en
los espacios laborales y familiares bdsicamente.

Sin embargo, en los Ultimos afios aparecen miradas cada vez mas integradoras que
abordan el concepto salud-enfermedad de una manera mas integral, como un proceso
multicausal determinado en gran medida por el ambiente y la conducta de las personas
superando de esta manera el enfoque médico tecnocentrista. En este sentido, Terris
(citado por Vélez, 1990) establece que las causas de mortalidad en los paises
desarrollados se deben a los cambios en el ambiente politico-social referido este a las
medidas legislativas y fiscales y a los cambios en la conducta personales. De esta
manera, los fendmenos de violencia son causas importantes de mortalidad, lo cual
implica darle un lugar central a las relaciones de la salud con las conductas individuales
y las politicas sociales.

En Otftawa en 1986 se define la educacién en salud como la estrategia fundamental
para desarrollar promocidn en salud y se asume que los estilos de vida de las personas
y las modificaciones del entorno son los principales instrumentos para mejorar la salud
colectiva. Se definen 5 lineas de accién para promocién de la salud:

Politicas Piblicas Saludables.

Estilos de Vida Sanos.

Entornos Saludables.

Participacion Comunitaria.
Reorientacidon de Servicios de Salud.

s wn e

Para llevar a cabo estos propésitos se plantea reorientar los servicios de salud
ddndole prioridad a la atencidn primaria a través de la educacién para la salud como
estrategia, promover la participacién de los profesionales de la salud en las dreas
sociales y de grupos comunitarios, crear politicas de salud orientadas a la construccion
de bienestar social, reconocer las redes sociales como acciones de los grupos para

70 Declaracién de Yakarta sobre promocién de la salud en el siglo XXI En: Conferencia Internacional de
Promocién de la Salud. Jul. 21-23 de 1997. Indonesia.
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afrontar el proceso salud-enfermedad asi como la influencia del ambiente y el papel
de las personas en la construccion de sus estilos de vida a partir de su relacién con la
vida y la muerte.

La educacién en salud consiste en un proceso de aprender y desaprender
comportamientos que afectan la calidad de vida. Esto implica que se ve la salud como
una posibilidad relacionada con la cultura, economia, politica y la personalidad.
Zambrano”' considera la educacién como ‘“/a region conceptual mas importante gue se
encuentra incrustada en Jla cultura como gran campo de accion y reflexion
(Constructiva) de lo humano” lo que vincula los hdbitos y estilos de vida y
condicionados ambientes y psicosocioculturales en las que estdn inmersos los seres
humanos.

Desde lo histérico, la educacién para la salud, hasta la década de los 60 se entendia
como la accion de ensefiar para prevenir y curar las enfermedades y se le llamaba
Educacidn Sanitaria. Con la Alianza Para El Progreso se le asigna un papel importante
para ayudar a la convivencia entre los pueblos, especialmente para los paises
subdesarrollados. Se intentaba realizar el cambio social de los pueblos con el minimo
de violencia y la educacién sanitaria era vista como el arte para la convivencia pacifica
entre los pueblos. El método se orienté al aprendizaje de prdcticas para la utilizacién
de los servicios de salud, entre ellos la planificacion familiar y el control de
enfermedades de transmision sexual e infecciosas como TBC, malaria, diarrea, etc.

En la educacion para la salud aparecen dos modelos: preventivo y el de promocion de
la salud. El primero de ellos parte de una concepcién biomédica de la enfermedad que
afronta los problemas en salud a partir del enfoque de riesgo, donde el cuerpo es un
organismo bioldgico cuyas alteraciones son producidas como expresion de la
enfermedad, generando acciones informativas (campafias, charlas, boletines) sobre
conductas asociadas al riesgo de enfermar y acciones legales para prohibir esas
conductas de riesgo para la salud desde la coercidn.

Este modelo se construye a partir de un discurso hegemonico de la prevencion de la
enfermedad que no promueve la participaciéon de los actores sociales y donde los
lineamientos y programas para la prevencion de la enfermedad estdn determinados por
equipos téchico-cientificos y direccionados por el estado.

El modelo de promocion para la salud entiende la salud asociada al bienestar fisico,
mental y social, determinada por elementos subjetivos y ecoldgicos donde Ila

71 ZAMBRANO LEAL, Armando. La tendencia pedagdgica francesa. En Médulo IX, Tendencias Pedagdgicas
Contempordneas. Maestria en Educacién. Docencia. Universidad de Manizales, 2002. p.46.
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referencia exclusiva no es la enfermedad, y el cuerpo aparece como una construccion
simbdlica mediada por la significacion simbdlica. Se espera que los individuos definan
sus propios problemas y necesidades, comprendan lo que pueden hacer acerca de ellos,
promuevan las acciones mas adecuadas y de alguna manera influyan en los
determinantes personales y ambientales de la salud.

Esta perspectiva involucra a los actores sociales para participar en la construccién de
la salud individual y colectiva, a las redes locales y a las instituciones representativas
de distintos sectores sociales para la tfransformacién de las condiciones de vida de tal
forma que ya no son solamente receptores pasivos y beneficiarios sino sujetos activos
que participan en la construccién de alternativas orientadas al bienestar social.

La Educacion en Salud es factor decisivo para el desarrollo humano en todos los
dmbitos educativos: la familia, instituciones, grupos de pares y la sociedad en general,
permite transmitir y fomentar valores relacionados con la ciudadania, democracia,
respeto, defensa y promocién de los derechos humanos, solidaridad, tolerancia y
resolucién de las necesidades bdsicas y la transformacién de situaciones de inequidad
y violencia, tras la blsqueda de la formacion integral de los individuos con fines
sociales colectivos.

La participacién comunitaria gesta y consolida la cultura de la salud, la cual propicia un
estado general de bienestar relacionado con el conjunto de fuerzas de la comunidad
en procesos de desarrollo social, proyectando la participacion en salud y brindando
espacios saludables donde haya prdcticas individuales y colectivas que estimulen el
compromiso comunitario y los esfuerzos alrededor de la promocion de la salud y
prevencion integral, renovando su concepcion y prdctica.

Las estrategias de educacion desde este modelo pretenden articular los medios
organizativos, legislativos, normativos y econémicos, y estdn orientadas a la educacion
para la toma de decisiones a través del reconocimiento de las creencias y prdcticas de
los individuos y grupos frente a la salud para generar una vision critica de los
intereses individuales y colectivos con relacién a la salud y a la promocién del
desarrollo social humanizado para impulsar la vida desde las necesidades axioldgicas
relacionadas con el arte, la lidica y el intercambio afectivo. Esta perspectiva ha
llevado a la OPS/ OMS ha considerar HPV como una propuesta educativa de promocién
de la salud.

Las acciones pedagdgicas pretenden fortalecer la participacién en la discusion,

construccion y ejecucion de proyectos colectivos de manera que se potencien las
capacidades, se fortalezcan las decisiones y el control de los recursos y se posibilite
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la toma de decisiones y la ampliacién de formas de asumir lo intergeneracional, lo
intercultural, y de apropiarse de la relacién entre lo pdblico y lo privado.

Los anteriores elementos configuran estilos de vida que constituyen actitudes,
hdbitos y prdcticas individuales que influyen sobre el proceso de salud-enfermedad.
Parte de una aceptacién de si mismo, con cualidades y limitaciones, ser capaz de
trabajar y sentirse bien al hacerlo: comer, descansar, amar, dormir, cuando se siente
necesidad de hacerlo. Asi como tener ilusiones y energia para seguir adelante,
permitirse un espacio de soledad y silencio para reflexionar, sorprenderse y disfrutar
de lo cotidiano.

Estilos de vida saludables, es un concepto que se relaciona con el hecho de participar
de las ideas, preocupaciones, metas, problemas, amores, suefios, juegos, derrotas,
triunfos, solucionar con o sin ayuda de otros los problemas de la vida diaria, tener
espacio para disfrutar de la vida y para vivir una sexualidad responsable.

Los estilos de vida se construyen a lo largo de la vida de acuerdo con los espacios
sociales y culturales en los que la persona se desempefia; de igual manera en lo
individual dependen de la forma como se configura la personalidad, lo cual permite
pensar que existen tantos estilos de vida como personas. De esta manera determinan
y condicionan el proceso de salud enfermedad, orientando las prdcticas y propuestas
en promocion de la salud y prevencion de la enfermedad.

En términos generales, puede plantearse como “Desarrollo Humano y Habilidades para
la Vida" y estd en relacion con diferentes teorias del Desarrollo Humano y social;
asimismo, sobre las diversas formas de configuracién de estos procesos de desarrollo
en nifios, nifias y jévenes. A la vez que modelo de formacion humana, experiencia que
facilita procesos de movilizacion comunitaria o estrategia para la promocién de la
salud y prevencién de la enfermedad, "Desarrollo Humano y HPV" da cuenta del sujeto
empoderado de su propio destino, potenciando sinérgicamente sus dimensiones,
construyendo tejido social y asumiendo estilos de vida que permitan el autocuidado y
la relacion arménica con el entorno. Comprende diferentes modos de integracion
disciplinar, institucional y sectorial alrededor de la construccion de modelos sociales
para facilitar la formacion de las personas.

Asi vistos, los tres conceptos: capital humano, capital social y promocién de la salud -

prevencién de la enfermedad, dan cuenta de una interdependencia que puede ser leida
desde el componente "Desarrollo Humano y Habilidades para Vivir".
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8. ENFOQUE METODOLOGICO

8.1 DE LA NATURALEZA DE LA SISTEMATIZACION

En los dltimos afios la sistematizacién de experiencias ha venido convocando una serie
de discusiones en diversos grupos de académicos y profesionales relacionados con la
Educacion y el Desarrollo Social. Producto de ello es la amplia gama de referentes
bibliogrdficos que consideran el tema desde sus presupuestos epistemoldgicos y
metodoldgicos, caracteristicas e implicaciones, que configuran un interés académico
del cual se nutre, pasando de ser una simple prdctica social en algunas instituciones
sociales o educativas a convertirse en un espacio que retne sus propios discursos,
argumentaciones, autores e instituciones.

En este sentido, es posible ubicar multiples estudios cuyo objeto de investigacién es la
misma sistematizacién como estrategia de conocimiento. Palma (1996), quien ha hecho
avances significativos en este aspecto, considera que existe un acuerdo fundamental
entre los diversos enfoques de sistematizacién’?, frente a su distancia con las
orientaciones bdsicas del positivismo como lo son la separacién entre investigador y
objeto investigado, la neutralidad valorativa de la investigacion y la aplicacién del
método cientifico”>.

Siguiendo al mismo autor, la oposicién a la reduccién positivista se funda en una
epistemologia dialéctica’™, que se refiere a la sistematizacién como un estilo de

72 Tanto como existen miltiples enfoques de investigacién en Ciencias Sociales, existen enfoques de
sistematizacién de experiencias. Coincidiendo al agrupar los enfoques de sistematizacién mds utilizados
en diversas prdcticas sociales y educativas, hay experiencias de sistematizacion cuya naturaleza
epistemoldgica y metodoldgica tiene connotaciones de enfoques de investigacion empirico analitica,
histérico Hermenéutica o critico social, dependiendo de los intereses de aproximacién, profundidad,
comprension y transformacién de la realidad. No existe entonces, en la sistematizacién, una unidad
epistemoldgica fundamental, encontrando variedad de aplicaciones desde su légica.

El interés especifico de esta sistematizacién es su abordaje desde una perspectiva histérica
hermenéutica, teniendo en cuanta las caracteristicas sociales y educativas que se han logrado en la
ciudad con esta experiencia; lo cual obliga a considerar su aproximacién desde una mirada comprensiva,
que permita significar la construccién colectiva de conocimientos acerca de las categorias centrales
definidas para esta sistematizacion.

73 PALMA, Diego. En: TORRES C., Alfonso. "La Sistematizacién desde la Perspectiva Interpretativa”. En:
Sistematizacidn de Experiencias: Bisquedas Recientes. Bogotd: Dimensién Educativa, 1996. p. 26.

74 Al respecto, Palma en sus indagaciones sobre el tema se refiere al “método dialéctico” en la
sistematizacién como la supuesta identidad de los educadores populares y sistematizadores, el cual forma
parte del discurso fundacional de la educacién popular antes que de la sistematizacién como tal. Es
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pensamiento, cuyos contenidos son relativos a los potenciales lectores de la realidad,
al valorar el saber popular de las personas que de alguna manera surge desde las
prdcticas que los grupos sociales desarrollan permanentemente.

Desde este punto de vista, la sistematizacién de experiencias’, para quienes la han
apropiado como parte de su saber institucional, cobra importancia en la medida en que
de su prdctica emergen aportes de cardcter conceptual y metodoldgico que iluminan
las rutas de desarrollo institucional. En este contexto, la sistematizacién como tal
tiene su propia estructura metodoldgica, que facilita la organizacidn légica de los
diferentes momentos y etapas en las que se desarrolla cualquier experiencia que se
desea leer.

Si bien a la luz del conocimiento cientifico no cuenta con un estatuto epistemoldgico y
metodoldgico que legitime su rigurosidad, algunos autores interesados en el tema se
han puesto en la tarea de buscar las argumentaciones tedricas y metodoldgicas
necesarias que den cuenta de las ventajas y limitaciones de la sistematizacién como
herramienta metodoldgica que no sélo orienta el quehacer institucional, sino que
ademds permite comprender la naturaleza de los fendomenos sociales en los que se
articulan las experiencias que se desean abordar desde esta perspectiva
metodoldgica. De esta forma, fambién es posible tener claridad sobre los procesos de
intervencion social que pretenden transformar una realidad determinada.

Al respecto, Palma’® menciona que una de las miradas de la sistematizacién es
considerarla como una modalidad de produccidn colectiva de conocimiento sobre
prdcticas de intervencién o accion social o educativa en una realidad especifica. Asi
no todas las propuestas hagan el mismo énfasis, uno de los objetivos que da identidad
a la sistematizacion es el interés por producir saberes que amplien los marcos de
accion de las experiencias desde el trabajo con grupos de poblacion.

importante tener en cuenta que no toda sistematizacion tiene su fundamentacién en el método dialéctico.
El mismo autor piensa que una falencia considerable en la mayoria de los educadores populares y
sistematizadores es su escasa reflexion y critica epistemolégica a su saber.

75 Bien se podria decir que la sistematizacién surge con la educacién de adultos y educacién popular en
América Latina, como una forma de analizar la construccién colectiva de aprendizajes y conocimientos
especificos sobre determinados temas de interés y que bajo la mirada de los grupos sujeto de trabajo, le
otorgan significado a su participacion y transformacién de la realidad. Enh estos contextos de desarrollo
de la sistematizacion de experiencias, subyace un componente fundamental en su aplicacién y es la
participaciéh como una actitud imprescindible que todos los actores deben asumir, mediante la cual se
espera que las poblaciones logren reconocer el conocimiento que tienen y se empoderen del conocimiento
que construyen para asi transformar su vida individual y colectiva.

7¢ PALMA, Op. Cit, p. 28.
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Una de las reflexiones importantes que propone el autor es que si se logra identificar
el tipo de conocimiento resultante de la sistematizaciéon, este bien puede
corresponder al saber popular, descripciones complejas de la experiencia,
conocimiento cientifico, teoria social o reinterpretaciones argumentadas. Las
respuestas son miltiples y confirman la disparidad de posiciones epistemoldgicas y
metodoldgicas frente al tema.

Para autoras como Morgan y Monreal (1991)", la sistematizacién es “wna forma de
obtener conocimiento cientifico a partir de la realidad”; su estructura metodoldgica
guarda coherencia con los pasos en general sugeridos para el método cientifico,
teniendo claro que para la sistematizacion el objeto es el proceso objetivo de la
experiencia, donde interactdan el grupo de profesionales y la prdctica de los grupos
sociales; de esta forma, los pasos buscan recuperar critica y reflexivamente dicho
proceso a partir de unas preguntas, de una explicitacion de los referentes
conceptuales producidos desde la experiencia y de una definicion de algunos
indicadores o categorias. Segun sea el caso, se recolecta la informacién y se analiza a
partir del enfoque con que se aplique la sistematizacion.

A juicio de las autoras, el conocimiento resultante de la sistematizacion, no es
solamente teoria, sino fambién hipétesis que pueden ser confrontadas nuevamente con
la prdctica, permitiendo plantear niveles de generalizacion mayores.
Complementariamente, Quiroz se pregunta como puede la sistematizacién de
experiencias particulares producir conocimientos tedricos generales, pues el objeto
de la sistematizacién no son dichas prdcticas, sino la relacion dialéctica (y dialdgica)
entre determinada intencién orientadora de la realidad, los supuestos que fundan la
racionalidad de esa intencién y las circunstancias particulares en las que se intenta’®.
En esta ldgica, la hipétesis deberd surgir de los objetivos que a lo largo de la
experiencia orientan las acciones del grupo.

Quiroz considera que el problema de la sistematizacion no es pensar la tensién entre
lo general y lo particular, ni tampoco pretender sacar teoria de la prdctica, pues la
prdctica estd soportada en supuestos tedricos generales. Con la sistematizacion se
tiende a producir conocimientos generales, que bien pueden incorporarse y mejorar
teorias sociales.

77 MORGAN, Maria Luz y MONREAL, Maria Luisa. En: TORRES C., Alfonso. "La Sistematizacién desde la
Perspectiva Interpretativa”. En: Sistematizacién de Experiencias: Blsquedas Recientes. Bogotd:
Dimensién Educativa. 1996. p. 28.

78 QUIROZ, Teresa. La Sistematizacién: Un Intento de Operacionalizacién. En: TORRES C., Alfonso. "La
Sistematizacion desde la Perspectiva Interpretativa”. En: Sistematizacién de Experiencias: Blsquedas
Recientes. Bogotd: Dimensién Educativa. 1996. p. 29.
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Otros autores que han aportado en la discusién son Mario L. Peresson, Alfonso Torres
Carrillo, Maria Mercedes Bernechea, Estela Gonzdlez, Maria de la Luz Morgan,
Roberto Antillan, Sergio Martinic, Germdn Marifio, Lola Cendales, Orlando Fals Borda,
Paulo Freire, Oscar Jara, entre otros’®. Para este (ltimo, la sistematizacién no es
solamente la acumulacién de informacion que da cuenta del desarrollo diacrénico y
cronolégico de una experiencia especifica, sino que analiza la realidad desde una
mirada comprensiva, pues aquella es dindmica y cambiante, se sustenta en procesos de
interaccion complejos, en los que se interrelacionan, de diversas formas, un conjunto
de factores objetivos y subjetivos; y permite la reconstruccién ordenada de las
experiencias, esclareciendo los momentos y procesos en los cuales los conocimientos y
aprendizajes se adquieren. Con ello, se facilita la conceptualizacion de la prdctica.

La sistematizacién es aquella interpretacién critica de la experiencia que se desea
leer. Es a partir de su ordenamiento y reconstruccién que se descubre o explicita la
Idgica del proceso vivido, los factores que han intervenido y como se relacionan entre
si®®, lo que de hecho otorga significado a las experiencias de cardcter social.

La concepcién de sistematizacion que interesa para el andlisis de la experiencia
Habilidades para la Vida en la ciudad de Manizales, es la que Torres define como aquel
proceso que ho busca organizar informacion empirica sobre el proceso objetivo, ni dar
organicidad cientifica a los saberes populares; sino que trata de facilitar la puesta en
escena de diversas interpretaciones de la experiencia, cuyo sentido es la produccién
de un aprendizaje, una actividad constructiva desde la cual los diversos participantes
le dan orientacion y significado a lo vivido. La sistematizacion es, a su vez, un proceso
de construccién y negociacién de la pluralidad de interpretaciones®.

En este mismo sentido, el autor considera que la sistematizacién supera la mirada
instrumental de servir para la simple documentacion de una experiencia, pasando a
procesos mas complejos en el abordaje y manejo de la informacién subyacente de la
misma documentacidn. Para el autor, existe una caracteristica en la sistematizacién y
es la interpretacion que de ella puede surgir y que de hecho enriquece la lectura de los
resultados de las experiencias educativas y sociales. Interpretacién como una
perspectiva en la sistematizacién que devela la densidad de los sentidos y significados

% En América Latina la sistematizacién no solo ha sido de interés para autores especificos; instituciones
dedicadas a la educacion popular y al trabajo con familias y comunidades también han centrado sus
esfuerzos sobre el tema, como lo son FLACSO en Argentina, Alforja en Costa Rica o Dimensién Educativa
en Colombia, entre otros.

8 JARA, Oscar. “Tres Posibilidades de Sistematizacién: Comprensién, aprendizaje y teorizacién”. En:
Sistematizacién de Experiencias: Blisquedas Recientes. Bogotd: Dimensién Educativa, 1996. p. 9-12.

8 TORRES C., Alfonso. "La Sistematizacién desde la Perspectiva Interpretativa”. En: Sistematizacién de
Experiencias: Blisquedas Recientes. Bogotd: Dimensién Educativa. , 1996. p. 34.

85



que los actores le otorgan a la experiencia y que dan cuenta de la complejidad de sus
interelaciones; haciendo intelegibles los aprendizajes adquiridos, que de alguna
manera dan cuenta de las transformaciones hechas en la vida de las personas®.

Estos aprendizajes se ven a la luz de las diversas situaciones que connotan la
experiencia como los momentos dificiles, los conflictos, las debilidades, fortalezas y
los contextualiza en la realidad histérica y social en donde se imbrica la experiencia;
lo cual le permite a los y las participantes tener claridad sobre los aportes de la
experiencia en su vida personal y colectiva.

Desde lo metodoldgico, se privilegian los diversos relatos (testimonios) que sobre la
vivencia han construido los y las participantes. Se tienen en cuenta no solo los
momentos “claves” o importantes, pues todos tienen algo que decir de la experiencia;
cada relato, como lo menciona Torres (1996), se asume como unidad bdsica de sentido,
el cual es leido para ubicar los nicleos temdticos y los aprendizajes y construir los
ejes y campos semdnticos al compararlos con otros relatos.

Es asi como la sistematizacién de la experiencia del componente “Desarrollo Humano y
Habilidades para la Vida" en el Proyecto Juventud Manizales 2000, se asume ho sdlo
como una experiencia de aprendizaje (cognitivo) sobre diversidad de aspectos
relacionados con categorias como capital humano, capital social y promocion y
prevencién, sino como una construccién de sentido y una vivencia formativa para sus
participantes e investigadores (Torres, 1996).

Ahora, después de varias evaluaciones y andlisis a los resultados del componente en la
ciudad, el Grupo de Trabajo Interinstitucional (GIPA) se interesa por mirar la
experiencia desde una sistematizacién, en tanto les permite reconstruir
histéricamente el proceso, comprender el significado y el sentido los aprendizajes
adquiridos y plantear el norte a seguir en la intervencion con jovenes en la ciudad, en
el marco de las politicas publicas de juventud.

8.2 DISENO METODOLOGICO

e UNIDAD DE ANALISIS: Estd constituida por los significados y aprendizajes
con relacién a Capital Humano, Capital Social y Promocién y Prevencién que han sido
construidos por los actores del proceso a partir de su participacion en la experiencia
de Habilidades Para la Vida.

% Ibid., p. 34.
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. UNIDAD DE TRABAJO: Se toma como unidad de trabajo, en lo referente a
Capital Humano, los relatos que dan cuenta de los aprendizajes en cuanto a los
conocimientos y capacidades de las personas para construir autonomia y desarrollar
procesos hacia la autorrealizacién evidenciadas en las Habilidades Para la Vida:
Conocimiento de si  mismo, Empatia, Comunicaciéon efectiva, Relaciones
interpersonales, Toma de decisiones, Solucion de problemas y conflictos,
Pensamiento creativo, Pensamiento Critico, Manejo de sentimientos y emociones y
Manejo de tensiones y el estrés.

En lo referente al Capital Social, interesa conocer procesos especificos como: el
fortalecimiento de la capacidad de organizacion de las instituciones participantes y de
su trabajo articulado; el aporte de los y las jovenes a la organizacion juvenil mediante
procesos de participacion social y construccién de iniciativas juveniles para el trabajo
con grupos especificos de poblacidn o con comunidad y conceptos de comunidad, redes
y tejido social.

En cuanto a la Promocién y Prevencion, hace relacién al control de los factores de
riesgo: personales, familiares, comunitarios, institucionales y sociales, asi como a la
vulnerabilidad del ser humano ante la alteracion de su salud. Interesa mirar la
promocion y la prevencion de la salud en los y las jovenes a partir del desarrollo de sus
estilos y proyectos de vida, asi como desde las caracteristicas de la personalidad que
hacen posible desarrollar dichos estilos de vida.

8.3 PERSPECTIVA INTERPRETATIVA EN LA SISTEMATIZACION DEL
COMPONENTE HPV EN EL PROYECTO JUVENTUD MANIZALES 2000 Y LAS
INSTITUCIONES ASOCIADAS AL GIPA

El aporte de Habermas sobre la importancia de la comprensién de la realidad social
desde otras miradas epistemoldgicas y metodoldgicas, devela las légicas reales a
través de las cuales las miltiples realidades circulan en la vida y cémo se construyeny
reconstruyen; obligando a ser abordadas desde otfros enfoques y perspectivas de
acuerdo con su propia naturaleza y a no limitarlas en marcos de referencia sugeridos
por enfoques empirico analiticos, que bien son Utiles para otro tipo de situaciones o
experiencias en la vida. Para la mejor comprensién de realidades sociales y culturales,
enfoques histdrico-hermenéuticos o critico-sociales aportan con mayor certeza en
develar sus ldgicas y complejidades de interaccion en el mundo de la vida.

Por ello, desde corrientes como la lingliistica, comunicacién social, pedagogia,
educacion, historia y, en general, las ciencias sociales y humanas, se ha venido

revalorando la importancia y pertinencia de la subjetividad y de la cultura en la
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organizacion y comprension de las prdcticas sociales; la misma realidad social es
mirada no como una mdquina rigida y regida por leyes inamovibles, para ser
reconsiderada y tomada como un conjunto de interacciones en la construccién
colectiva de sentidos y significados alrededor del mundo de la vida de las personas
individualmente y en conjunto.

En este sentido, la realidad social se empieza a analizar como un imbricado tejido de
relaciones sociales y procesos culturales, sociales e histéricos que definen la
identidad y sentir de un grupo determinado de personas, que requiere por su
naturaleza ser analizada desde enfoques cualitativos que logren aportar
efectivamente en su comprension.

Actualmente los avances en la discusion sobre los aspectos tedricos, epistemoldgicos y
metodoldgicos de la sistematizacién de experiencias desde una perspectiva
interpretativa y comprensiva, parten en gran medida de las reflexiones subyacentes
de la discusidn sobre la filosofia de las ciencias sociales y humanas y su papel frente a
la realidad social, de la cual se nutren en su discurso epistemoldgico.

Quienes se han dedicado a la sistematizacién de experiencias y que hoy trascienden
en estudiar su rigor epistemoldgico y metodoldgico, encuentran nuevos argumentos de
apoyo para comprender y describir la constante produccién de conocimientos que
surge de las diversas prdcticas sociales y que desde la sistematizacién se podrian
potenciar y develar por su lugar privilegiado en la cercania a los hechos que dan cuenta
de tales conocimientos.

En este caso, el interés se centra en la indagacién del cardcter significativo y
simbdlico de las experiencias y aprendizajes sociales de cada participante, que puedan
de alguna manera generalizarse al momento de analizar otras realidades similares:;
donde usualmente los procesos de sistematizacidn se quedan cortos, sin trascender a
ofros hiveles de profundizacién e interpretacion del sentido de la experiencia y su
aporte en la construccion de conocimiento cientifico. Es claro que este problema de
cardcter epistemoldgico poco se ha discutido y no se resuelve simplemente con el
hacer referencia a un esquema de andlisis de informacion segtn pasos o fases; por lo
general, las personas que tienen a cargo la documentacion de una experiencia, en su
afdn de mostrar resultados, asumen el proceso desde una posicion acritica y ausente
de reflexién sobre las posibilidades de interpretacion y comprension que se tienen con
la sistematizacion.

Esto en gran parte se debe a la forma como tradicionalmente se ha asumido la
sistematizacién, limitdndola a ser una herramienta metodolégica que facilita la
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documentacién de una experiencia desde un momento determinado hasta la fecha, vy,
por otra parte, a la falta de experiencia, interés y formacion cientifica de quienes
desarrollan estos procesos.

Para sistematizar la experiencia del componente Habilidades para la Vida en
Manizales, el interés es, ademds de documentar y reconstruir un proceso desarrollado
en la ciudad, interpretar comprensivamente los aprendizajes adquiridos a partir de la
misma, indagando por el sentido y significado otorgado por los y las participantes con
relacién a su experiencia particular. Esto no se resuelve con plantear las fases o
momentos® en los que se realiza la produccién conceptual sobre la informacién
obtenida y analizada. Como lo plantea Torres (1996), remite a preguntas
fundamentales sobre la validez y alcance de los conocimientos que se muestran con la
sistematizacidn, sobre el papel de la teoria en la sistematizacion, sobre la pertinencia
de la hipdtesis y las categorias de andlisis. Es decir, se refiere a las bases
epistemoldgicas y metodoldgicas que sustentan a la sistematizacidn en su conjunto.

De esta forma, se busca comprender desde una perspectiva interpretativa la
construccion de los sentidos, superar el control de indicadores y variables
observables;  auscultar la realidad desde adentro, desde la mirada de las
comunidades, de los grupos poblacionales y comprender desde la vida cotidiana el
sentir comin de los actores que han intervenido y participado en la experiencia. Asi,
la sistematizacién se asume como un proceso de reconstrucciones criticas, tanto de
los discursos como de las prdcticas y los contextos que condicionan la experiencia a
analizar.

Con ello se logra una mejor caracterizacién y conocimiento de los significados sociales
frente al problema y el universo simbdlico que explica las prdcticas y vivencias
colectivas frente al objeto y problema de investigacién. La subjetividad, como lo
menciona Torres (1996), se convierte en eficaz criterio de objetividad.

Finalmente, se desea con la interpretacion de los resultados de la experiencia
"Desarrollo Humano y Habilidades para la Vida", no sélo aportar en los conocimientos
tedricos sobre las categorias de la sistematizacién y los elementos conceptuales
considerados en el referente tedrico, sino analizar, como esos conocimientos

8 Las fases o momentos en esta sistematizacién que se proponen facilitan la organizacién en el proceso
de interpretacion y comprension de los resultados, en la medida que se profundiza en la misma
interpretacién. No obstante, queda claro que ellos no definen el tipo de interpretacion y sus alcances; en
nuestro caso van a permitir organizar y describir el desarrollo diacrénico de la experiencia e identificar
los diferentes momentos en los que la experiencia desde su propia légica y naturaleza se organizé y en
estos momentos develar e identificar los aprendizajes construidos para ser abordados desde una
perspectiva inferpretativa en su sentido y significado.
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responden a hecesidades reales de los grupos de poblacién, y cémo éstos
efectivamente facilitan los procesos de transformacion y cambio social, a partir del
mejoramiento de la misma experiencia de intervencién en la ciudad®*.

8.4 FASES DE LA SISTEMATIZACION®®

La ruta metodoldgica a seguir para esta sistematizacion es la sugerida por Jara. En la
fase “reflexién de fondo"®, se articulan los momentos metodoldégicos considerados en
los estudios de corte Histdérico-Hermenéutico, teniendo en cuenta que su mirada
epistemoldgica facilita la orientacién del proceso de interpretacion de los resultados,
frente a la blisqueda de la comprension de sentido a partir de los aprendizajes
construidos con la experiencia.

A continuacion se describen las fases:

A) PUNTO DE PARTIDA: Se reflexiona sobre el estado actual del proyecto,
caracteristicas, antecedentes, contextos de desarrollo. Se pretende hacer una
documentacion inicial de la experiencia que permita ubicar el punto de partida desde
donde abordar la sistematizacion.

B) PREGUNTAS INICIALES: Después de tener ubicado el punto de partida, se
procede a tamizar las multiples posibilidades desde las cuales analizar el objeto de
investigacién para definir especificamente qué experiencias y qué aspectos de la
experiencia realmente son significativos para sistematizar.

Las siguientes preguntas orientan la discusion en esta fase:
1. ¢Para qué se quiere sistematizar la experiencia Habilidades para la Vida?
(Definicion del objeto de la sistematizacion).

2. ¢Qué experiencias concretas de Habilidades para la Vida se quiere sistematizar?
(Delimitacidn del objeto de Sistematizacion, Formulacion del Problema, Elaboracion de
Hipétesis).

8 Quizds frente a esta (ltima inquietud la respuesta se halla en el legado tedrico y epistemolégico de las
ciencias critico-sociales y sus respectivos enfoques de investigacion, en donde ya se han iniciado otros
avances sobre el papel de la sistematizacidn.

8 JARA, Oscar. Para Sistematizar Experiencias: Una Propuesta Tedrica y Prdctica. San José de Costa
Rica: Publicaciones Alforja, 1994. p. 91.

8 Segln el autor, en estas fases se desarrolla la interpretacién critica de los resultados de la
experiencia y debe apuntarse a la construccién de conocimiento sobre el objeto de interés.
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3. ¢Qué aspectos centrales de la experiencia Habilidades para la Vida interesa
sistematizar? (Precision de los ejes de la Sistematizacidn).

C) RECUPERACION DEL PROCESO VIVIDO: En esta fase de la sistematizacién
se reconstruye la historia de la experiencia desde 1997 hasta 2002, con lo cual se
espera identificar el desarrollo del proceso, los actores participantes y los contextos
en los cuales se ha realizado, permitiendo tener una mirada diacrénica de la
experiencia, ubicando los momentos complejos, criticos, valiosos y significativos que
han permitido construir los aprendizajes que se creen son significativos para los
actores. De esta manera, se podrd ordenar y clasificar la informacién de acuerdo
con el desarrollo logico de la experiencia.

D) REFLEXION DE FONDO: En esta fase se prosigue a la construccién del
andlisis de la informacién previamente ordenada y clasificada a través de las
categorias de andlisis definidas para la sistematizacion, pudiendo confrontar esta
experiencia prdctica con la teoria existente sobre los ejes conceptuales considerados
para este proceso de investigacién. Asi mismo, se espera aportar reflexiones criticas
sobre una experiencia del trabajo con juventud en la ciudad.

El andlisis de la informacion se realiza a la luz de los momentos que para los estudios
Historico-Hermenéutico se abordan, con lo cual se pretende pasar de un estado
descriptivo de la informacion, hacia uno de construccién de sentido de la experiencia
Habilidades para la Vida, teniendo en cuenta para la orientacidn y presentacion del
andlisis de resultados las categorias previas de la investigacién. Los momentos a
través de los cuales se conducird dicho andlisis son:

¢+ Momento Descriptivo:

Por una parte, este momento pretendié realizar una aproximacion preliminar al
problema y al objeto de investigacion, con el fin de obtener los primeros elementos de
cardcter tedrico (referente tedrico inicial) y metodoldgico (categorias iniciales
descriptivas) que facilitaran la argumentacién del problema y la formulacion de las
preguntas centrales, los objetivos y las hipétesis.

Por otra parte, se indagé sobre los diferentes hechos sucedidos, los aprendizajes y
significados construidos en la experiencia HPV, para poder visualizar los principales
aportes conceptuales y metodoldgicos de este proyecto con relacion a Capital Humano,
Capital Social, y Promocién y Prevencion frente al trabajo con jévenes en la ciudad de
Manizales; categorias en las que fue necesario encontrar tendencias y relaciones
entre ellas, que permitieran construir las primeras argumentaciones descriptivas.
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¢+ Momento Interpretativo:

Este segundo momento estuvo orientado al andlisis e interpretacién critica de los
significados y aprendizajes adquiridos con la experiencia HPV a partir de las
categorias centrales del estudio para, de esta manera, profundizar en la construccién
del marco tedrico y replantear las hipétesis de acuerdo con los resultados de la
experiencia. Este momento dio inicio a la confrontacién de resultados entre lo que
planteaba la teoria y los hallazgos obtenidos a partir de la lectura de la realidad que
hicieron los diferentes participantes de esta experiencia.

De esta forma, las categorias, inicialmente descriptivas, fueron redefinidas en
categorias analiticas de acuerdo con la aparicion de patrones, tendencias y
recurrencias de la informacién que se venia analizando, lo cual permitié dar cuenta de
argumentos interpretativos que respondieron a las busquedas planteadas en las
preguntas del estudio.

¢+ Momento de Construccion de Sentido:

Este Ultimo momento del andlisis estuvo orientado al develamiento y la auscultacién de
los significados y sentidos que han emergido de la interpretacién de la experiencia
HPV, lo cual dio cuenta de las formas en las cuales los participantes construyeron sus
aprendizajes y, a través de una mirada critica, se consiguié articular dichos
significados y sentidos con las distintas teorias abordadas para esta investigacion y
con las construcciones tedricas que los autores elaboraron.

Esta fase permitié replantear y construir otras hipétesis con relacion al objeto de
investigacion asi como elaborar nuevos aportes al referente tedrico que facilitaron la
ubicacion de nuevas rutas conceptuales y metodoldgicas para el trabajo con jovenes.

E) PUNTOS DE LLEGADA: Se presentardn las construcciones centrales que dan
cuenta de los resultados principales de la experiencia, de manera que permitan dar
luces sobre los nuevos caminos en los cuales esta se puede enfocar en el futuro.
Finalmente, se presentardn los resultados de la sistematizacién a los grupos e
instituciones interesadas en conocer los aportes de esta investigacion. Tales
construcciones estdn expresadas en términos de las conclusiones y recomendaciones
finales para el componente Habilidades para la Vida.

El proceso de investigacion segun las fases de sistematizacion, se pueden visualizar en
la siguiente figura:
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Figura 1. Fases de la sistematizacion de la experiencia HPV
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8.5 CATEGORIAS DE LA SISTEMATIZACION

La sistematizacion busca construir cada categoria, en la medida que permite a la luz
del concepto de desarrollo humano que se aborda en este trabajo, articular tres
conocimientos relativos al capital humano, capital social, promocién/prevencién que se
han venido adquiriendo con la experiencia HPV en Manizales, para darle sentido y
significado a sus objetivos y blsquedas de desarrollo en la ciudad y su aporte a las
politicas publicas de juventud.

Los resultados de la sistematizacién apuntan en dos sentidos; unho pretende articular
los aprendizajes adquiridos en fres categorias siguiendo el concepto de desarrollo
humano® que se asume para este trabajo y busca evidenciar cémo la experiencia ha
logrado aportar a las politicas publicas de juventud en la ciudad, aspecto que se
profundizard en la categoria capital social.

8.5.1 Capital Humano. Conjunto de conocimientos y capacidades de las personas
para construir autonomia y desarrollar procesos hacia la autorrealizacion en contextos
de interdependencia, a través de la satisfaccion sinérgica de sus necesidades
fundamentales de subsistencia, proteccién, afecto, entendimiento, participacién, ocio,
creacién, identidad y libertad.

Dichos conocimientos y capacidades se visibilizan cotidianamente en una serie de
categorias axiolégicas como son: el ser, tener, hacer y estar.

El desarrollo de la personalidad auténoma, que avanza hacia la autorrealizacién, es
posible si las personas participan de procesos educativos para desarrollar habilidades
tales como:

» Conocimiento de si mismo.

* Empatia.

» Comunicacion efectiva.

» Relaciones interpersonales.

* Toma de decisiones.

» Solucion de problemas y conflictos.

87 Ver referente tedrico. En esencia, se parte de la idea que ha elaborado el PNUD sobre desarrollo humano entendido
como la ampliacién permanente de las oportunidades para tener una vida plenamente humana, ampliando las capacidades
para tener una vida extensa y sana, acceso al conocimiento, bienestar material para tener un estdndar de vida digho y
para participar activamente en la vida de la comunidad. En suma, el desarrollo humano es el proceso de ampliacién de
las posibilidades de eleccidn de la gente, aumentando sus funciones y capacidades. Este concepto sitla al individuo
como centro en todos los aspectos relacionados con el desarrollo de un pais, regidn o localidad. PNUD. De la Crisis
Cafetera a una Oportunidad de Desarrollo Humano en el Eje Cafetero. Plegable.
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= Pensamiento creativo.

» Pensamiento critico.

* Manejo de sentimientos y emociones.
* Manejo de tensiones y el estrés.

Lo anterior se evidencia en las siguientes actitudes y comportamientos: capacidad
critica y creativa, foma de decisiones, resolucién de conflictos, comunicacién efectiva
y asertiva, manejo de tensiones, construccién de lazos afectivos y sociales, vinculacion
a redes y grupos de apoyo; asimismo, expresiones de autocuidado, posicién critica
frente a conductas de riesgo, manejo del humor, goce y disfrute.

A su vez, se puede decir que padres y maestros pueden hacer mucho para que el
aprendizaje de estas habilidades transcurra en ambientes favorables y con modelos y
metodologias adecuadas.

8.5.2 Capital Social. Se refiere al conjunto de conocimientos y procesos sociales
que le permiten a los grupos construir vinculos y redes entre si a partir de la
conformacion de comunidades, entendidas como organizaciones con caracteristicas
sociales, culturales, econdmicas y territoriales similares.

El capital social se hace visible en las redes, el tejido social, la capacidad local de
organizacion, los procesos de participacién social y las instituciones articuladas a la
dindmica de desarrollo de las poblaciones entre otras caracteristicas. Desde este
punto de vista, el capital social hace alusién a la inteligencia social que poseen los
habitantes de grupos sociales especificos.

Interesa para esta sistematizacidn, observar el capital social a partir de procesos
especificos como:

< El fortalecimiento de la capacidad de organizacion de las instituciones
participantes y de su trabajo articulado.

< El aporte de los y las jovenes a la organizacién juvenil mediante procesos de
participacién social y construccién de iniciativas juveniles para el trabajo con grupos
especificos de poblacion o con comunidad.

% Los conceptos de comunidad, redes y tejido social.

En este sentido, la sistematizacién pretende evidenciar la articulacion del componente

Habilidades para la Vida en las Politicas Publicas de Juventud, siguiendo aspectos
como:
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e Las politicas publicas deben considerar a los y las jovenes como destinatarios de
servicios y como actores estratégicos del desarrollo, haciendo énfasis en el desarrollo
humano en todas las identidades juveniles.

e Las politicas deben instrumentarse sobre la base de una auténtica y amplia
concertacién de esfuerzos, donde los y las jévenes participen como promotores de su
propio desarrollo. Deben dirigirse a crear redes de impulso y apoyo a la juventud,
donde participen padres, empresarios, profesores, instituciones publicas y privadas,
especialistas sobre el tema y organizaciones de la sociedad civil.

e Las politicas deben profundizar en temas centrales para el desarrollo integral de
la juventud: educacién, empleo, salud y participacién e incluyen la atencién a los
problemas criticos de la juventud, como las abordadas por el GIPA en el componente
HPV.

e Debe anteponerse el desarrollo humano y la inclusién de la juventud.

e La politica para situaciones criticas de la juventud puede abordarse con un enfoque
de asistencia parcial y/o temporal que no debe caer en el asistencialismo. Es
indispensable brindar asistencia a los jévenes que por alguna razén se encuentran en
problemas econdmicos, emocionales o de salud”®,

Los anteriores elementos dan luces claras para orientar y reorientar de ser necesario,
los lineamientos de Politica Piblica de Juventud y oferta programdtica para los y las
jovenes en la ciudad, y frente a los cuales la experiencia HPV se debe ajustar
permanentemente.

8.5.3 Promocion / prevencion. La salud es un proceso que se construye a lo largo de
la vida y va mas alld de los conceptos de enfermedad y bienestar. Es el resultado de
la interaccion de diferentes factores: ecolégicos, ambientales, bioldgicos,
psicoldgicos, sociales y espirituales.

Dicho proceso estd determinado por los estilos de vida y la capacidad para plantear
proyectos de vida; hace alusién a la relacion y al control de los factores de riesgo
personales, familiares, comunitarios, institucionales y sociales, asi como a la
vulnerabilidad del ser humano ante la alteracién de su salud.

Se considera que la educacién es el medio mas eficaz para la construccién de estilos y
proyectos de vida saludables. Interesa mirar la promocion y la prevencién de la salud
en los y las jovenes a partir de la construccion de sus estilos y proyectos de vida; asi
mismo, desde las caracteristicas de la personalidad que hacen posible desarrollar
dichos estilos de vida.

8 URZUA B., David. “Politicas Pdblicas para el Desarrollo de los Jévenes”. En: Ventana Central: Jévenes a Fin de Siglo
en América Latina. Revista de Estudios Sobre Juventud. México, Nueva Epoca, afio 4 N° 10. Enero - Marzo de 2000.
Pdg. 38.
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Segln la OMS, la promocién de la salud es la estrategia destinada a generar
condiciones que se traduzcan en bienestar, apoydndose en la accion ciudadana y en la
movilizacion de recursos sociales e institucionales, estimulando procesos dirigidos a
identificar los factores que limitan la salud y el bienestar y activar las potencialidades
individuales y sociales. Se define como la suma de las acciones de la poblacién, los
servicios de salud, las autoridades sanitarias y otros sectores sociales y productivos
encaminados al desarrollo de mejores condiciones de salud individual y colectiva. En
1.997 la OMS adiciona otros elementos como seguridad social, empoderamiento de las
mujeres, sostenibilidad en el uso de los recursos, respeto por los derechos humanos y
la pobreza.

La salud es entonces considerada como fuente de riqueza de la vida cotidiana que
involucra todos los sectores, el sistema cultural y social.
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8.6 ESQUEMA OPERATIVO DE LA SISTEMATIZACION

Figura 2. Proceso recoleccién y andlisis de informacion®

Identificacidn
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de documentos
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de

s
colorridAn

Momento descriptivo e
interpretativo:
ordenamiento,

categorizacién y andlisis de

la informacién
(reconstruccién de la
exberiencia)

Aplicacién de técnicas de
recoleccién informacién:
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focales, grupo de discusién.

Insumos para la
reconstruccién experiencia.

En la medida que se avanza en la recoleccién, organizacién y categorizacién de la
informacién, se logra mayor acercamiento al objeto de investigacidn, lo cual supone la
necesidad de profundizar en su conocimiento y comprensién, para lo cual es
importante seleccionar las técnicas de investigacién apropiadas de acuerdo con la
I6gica particular del objeto de investigacién y con la naturaleza de la sistematizacion
como disefio metodoldgico para el andlisis de los fenémenos sociales.

8 Para Elssy Bonilla y Penélope Rodriguez (1997) la construccién de sentido comprende dos niveles: El
primero corresponde a la fase de codificacién o categorizacién y da lugar al andlisis descriptivo de los
resultados que puede realizarse de modo deductivo o inductivo. El segundo nivel corresponde a la etapa
de identificacién de patrones sociales y culturales, los cuales orientan el ejercicio de interpretacién de la
informacidn cualitativa. Esta mirada facilita la transicién entre los momentos descriptivo e interpretativo
hacia la construccién de sentido.
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Teniendo en cuenta lo anterior, se toman como técnicas de recoleccién de informacién
para esta sistematizacion: el andlisis de documentos, la entrevista abierta a
profundidad, los grupos focales y los grupos de discusion.

Estas técnicas, en su légica metodoldgica, permiten abordar el objeto de investigacion
desde un estado descriptivo, donde se ubican inicialmente las caracteristicas
generales de la experiencia, permitiendo construir un primer mapa de las dindmicas de
organizacion de los aprendizajes emergentes con el proyecto, para posteriormente
indagar y buscar en los actores participantes el sentido y significado de tales
aprendizajes en el contexto de desarrollo de la experiencia.

Por lo tanto, EL ANALISIS DE DOCUMENTOS es la primer técnica, con la cual se
busca tener un acercamiento a la historia del proceso a través de algunos documentos
claves que se han construido en las instituciones y por los y las jovenes; y que dan
cuenta del estado del proyecto en el momento en que inicia y las etapas o fases en las
cuales se ha desarrollado hasta la fecha. El andlisis de documentos permite
identificar quienes han sido los participantes, los escenarios de aplicacién de
conocimientos, los proyectos nuevos que se han formulado y los aprendizajes que se
consideran se han adquirido con el proceso.

El tipo de documentacién que se analiza se refiere a los proyectos, reportes,
documentos especiales e informes que las instituciones han producido y a los diarios
de campo que los y las jévenes han escrito. La guia de andlisis de documentos parte de
indagar informacién general y profundiza en aspectos especificos de la experiencia;
se aplicaron dos guias, una para documentos institucionales y otra para diarios de
campo. (Anexo 1y Anexo 2).

Saturadas las categorias en esta téchica y el conocimiento previo que arroja, se
prosigue con la aplicacion de las siguientes técnicas, con la intencion de confrontar el
construido y profundizar en aspectos relacionados con las categorias que sea
pertinente y coherente abordar, pero ya de manera directa con los actores de la
experiencia.

Unos de los actores son los y las representantes de las instituciones que han
participado en el componente Habilidades para la Vida del proyecto Juventud
Manizales 2000 y que a lo largo de la experiencia han tenido una presencia
permanente y han aportado en lo académico, logistico, presupuestal y humano
permitiendo ajustar y reconstruir de manera permanente el proyecto desde el
momento en que se inicia en la ciudad.
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En este sentido, se han ubicado ocho de las once instituciones que conforman el GIPA
con diez representantes claves por el conocimiento que tienen del proyecto y el tfema
en particular. A este grupo, se le aplico una ENTREVISTA ABIERTA A
PROFUNDIDAD, la cual considera ftres momentos bdsicos para el abordaje de cada
una de las categorias del estudio (Anexo 3).

La guia de entrevista solamente menciona los tépicos centrales que se indagan, es
decir, que la guia de entrevista se encuentra en un estado previo desde su disefio,
esperando ser perfeccionada al tener mayor cercania y conocimiento del objeto de
estudio.

Con la entrevista fundamentalmente se busca profundizar en las tres categorias,
haciendo énfasis en el papel que las instituciones han jugado en el proyecto, sus
intereses de participacion, el aporte al proyecto y el aprendizaje que han construido
sobre el desarrollo humano en los y las jévenes en el trabajo interinstitucional e
intersectorial en la ciudad. La recoleccién de informacidn con esta técnica, apunta
hacia la reconstruccién de los aprendizajes en la relacion entre instituciones y de
instituciones con los y las jévenes mediante la intencionalidad de un proyecto de
desarrollo humano, en el marco de las politicas publicas de juventud en la ciudad.

Reconociendo la importancia de las relaciones institucionales que han emergido con el
proyecto, se definié que al final del proceso de recoleccién de informacién con los y
las representantes institucionales, se realizara un GRUPO DE DISCUSIéN, como un
espacio de conversacién adecuado para realizar la devolucion de resultados al
colectivo institucional que ha participado en la experiencia, y con el cual se pretende
bdsicamente presentar los resultados y recoger las percepciones finales que se crea
son importantes de articular a la sistematizacién.

Si bien el grupo de discusion es el dltimo momento para la confrontacion de
resultados, permite establecer la relacién de lo que se sofi6 en un principio (andlisis
documental) y lo que actualmente se tiene del proyecto en términos de los
aprendizajes adquiridos.

Después de tener un mayor nivel de profundizacién sobre el objeto de investigacion
con las entrevistas a profundidad, se desarrollaron GRUPOS FOCALES con los y las
jovenes que han participado en la experiencia, por lo menos durante los dos dltimos
afios en procesos juveniles como Clubes Juveniles u otros grupos y que han
demostrado tener conocimiento del tema en la medida que su experiencia personal,
laboral o profesional les ha permitido proyectar sus aprendizajes en contextos
sociales especificos. Este criterio de seleccién surgié del interés por identificar la
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trascendencia de los aprendizajes desde las iniciativas y el quehacer juvenil en la
ciudad en los diferentes escenarios posibles para su desarrollo humano y social.

Con los grupos focales se conocen los aprendizajes construidos y adquiridos con la
experiencia, los cuales dan cuenta de los objetivos, pretensiones y busquedas
institucionales, pero desde el sentir y el punto de vista de los actores principales del
proyecto: los y las jévenes, y cémo desde este lugar ha sido posible o no aportar al
desarrollo de las politicas publicas de juventud en Manizales.

En la dindmica de los grupos focales (Anexo 4), inicialmente se pregunta sobre
aspectos comunes y generales de la experiencia para todo el grupo de jévenes,
mientras que el segundo momento se centra especificamente en cada una de las
categorias de interés en la sistematizacién. Por lo tanto, se ftuvieron tres grupos de
jovenes reflexionando sobre sus aprendizajes a la luz de cada categoria
correspondiente. Es importante entender que la seleccion del grupo de jévenes no
responde solamente a los aspectos arriba mencionados, sino a la experiencia y
conocimiento demostrados sobre la categoria especifica.

La informacion recolectada y procesada a partir de la aplicacion de esta técnica, es el
insumo fundamental para complementar y confrontar conocimientos en relacion con los
intereses institucionales sobre el proyecto y que es compartido en la conversacion en
el grupo de discusion que se tiene con las instituciones.

Este conjunto de técnicas aplicadas de manera metddica y ordenada, como se
pretende en la sistematizacion, responde a un interés del grupo de investigacion de
triangular la informacion a partir de las técnicas, los actores e investigadores en aras
de lograr la objetividad requerida en este tipo de procesos investigativos.
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Figura 3. Objetivacion de la investigacion

Actores

LA EXPERIENCIAY
A HPV \

Técnicas Investigadores

Por ello, se considera que este disefio metodoldgico es dindmico, flexible, riguroso y no
lineal o rigido, en la medida que permite avanzar en el desarrollo de una técnica,
siendo posible devolverse en el proceso de recoleccién de informacién para indagar
aspectos poco abordados o huevos, que se consideren pertinentes de mirar con mayor
detalle, mientras se logra la profundidad necesaria para la interpretacion de los
resultados de acuerdo con las preguntas centrales de la sistematizacidn, los objetivos
y las hipotesis previamente establecidas.

Finalmente y luego de observar la saturacién de la informacion en las categorias, en
cada una de las técnicas, se clasifica y ordena la informacién en matrices, para
establecer las primeras relaciones de informacién y saber en qué aspectos
profundizar en los siguientes momentos de recoleccion de informacidn.

Teniendo la informacion previamente clasificada y ordenada, se prosigue con el
andlisis, via interpretacién critica de resultados y construccién de sentido, a partir de
los aprendizajes en relacién con las categorias consideradas en la sistematizacién, de
las cuales se espera varien en su riqueza dependiendo de los resultados encontrados.
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9. ANALISIS DE RESULTADOS

LOS PUNTOS DE LLEGADA: LA REFLEXION DE FONDO EN LA EXPERIENCIA
DESARROLLO HUMANO Y HABILIDADES PARA LA VIDA

Cuando se piensa en los procesos de desarrollo humano y social, es importante
considerar que ambos procesos dependen uno del otro; no puede existir desarrollo
humano fuera de un contexto social, donde las personas intervengan desde diferentes
estructuras organizativas que sustenten y den soporte a los procesos de desarrollo de
las comunidades.

Para facilitar la lectura y andlisis de los aprendizajes de esta experiencia, se leen los
aprendizajes y significados de la experiencia desde las preguntas del estudio en dos
contextos: el del frabajo realizado por las instituciones del GIPA, y desde lo que los 'y
las jovenes han construido a partir de su participacion en HPV en Manizales:

CON RELACION A LAS INSTITUCIONES ASOCIADAS AL GIPA

e ¢Cudles son los aprendizajes adquiridos desde el enfoque conceptual, disefio
pedagdgico, estrategias metodoldgicas y educativas que estdn en la base de los
procesos desarrollados por el GIPA y el proyecto Juventud Manizales 2000 para
implementar este modelo de la OMS?.

e (¢Qué aprendizajes sobre la planeacion, gestion, desarrollo y evaluacién
interinstitucional, intersectorial, institucional e interdisciplinar estdn asociados a la
aplicaciéon de esta estrategia de promocion y prevencién denominada Desarrollo
Humano y Habilidades Para la Vida?

CON RELACION A LOS Y LAS JOVENES

e ¢Cudles son los aprendizajes significativos que han construido las y los jovenes en
términos de capital humano, capital social y promocién/prevencién en relacion con su
proyecto de vida?

e ¢Qué aprendizajes significativos han construido los y las jévenes acerca de las
exigencias y desafios de la vida diaria (resolver problemas, enfrentar las presiones,
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manejar relaciones sociales) y que han emergido de la participacién en los procesos de
formacién en Habilidades para la Vida?

Estos conceptos se van a explicitar desde las categorias capital humano, capital social
y promocién/prevencion, para asi establecer su relacién y aporte a los procesos de
desarrollo humano y social en la ciudad de Manizales, desde la experiencia de un grupo
de jovenes e instituciones que han construido y participado activamente en el
componente Habilidades para la Vida.

Dichas categorias de andlisis se asumen no solamente desde la teoria; los aportes de
Habilidades para la Vida se asumen como un proceso de aprendizaje que forma,
contribuye y amplia la concepcion de capital humano y capital social del grupo de
instituciones y jovenes que participan del componente; quienes paralelamente se
proyectan en procesos de desarrollo humano y social mas amplio en el conjunto de las
familias, los barrios, las instituciones, los grupos y su radio de accién en la ciudad.

A continuacidn, se presentan los principales aportes de las personas que compartieron
percepciones y opiniones sobre el componente, analizados dentro de las categorias
consideradas previamente en la sistematizacion, por ello los resultados se presentan
siguiendo el orden sugerido de las preguntas del estudio, esperando compartir con
quienes estén interesados en este trabajo de investigacion la interpretacién de los
aprendizajes mas significativos emergentes, y que dan cuenta de la importancia de
este proyecto para las instituciones y grupos de jévenes que desde su quehacer
aplican y buscan incidir permanentemente en las politicas publicas para la ciudad.

Los grupos de informantes de esta sistematizacion y de quienes recogieron las ideas
que sustentan la importancia del componente Habilidades para la Vida en la ciudad de
Manizales, fueron los siguientes:

GRUPOS DE JOVENES INSTITUCIONES
¢ Clubes Juveniles Manizales. ¢ Secretaria de Salud de Manizales.
¢ Clubes Juveniles Municipios de Caldas. + ASSBASALUD.

+  Fundacién FESCO. ¢ Universidad de Caldas.
¢ Grupos Emisora Juvenil y Periédico Mural |¢ Universidad de Manizales.
Colegio Divina Providencia. ¢ Fundacién FESCO.
¢+ CONFAMILIARES.
+  PROFAMILIA.
+  Clubes Juveniles Manizales.

%.7‘ %.7‘

Participaron en grupo focal Participaron en entrevista a profundidad
Aportaron diferentes documentos
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9.1 RECONSTRUCCION DEL PROCESO Y LA EXPERIENCIA: LA RUTA
RECORRIDA

9.1.1 Acerca del desarrollo historico del GIPA

"Ser Adolescente es acreditar que un dia viviré en un mundo

mejor; es ser un ser con derechos iguales y ser el futuro del
mundo, el hoy el mafiana, es tener la alegria de vivir, correr, cantar y
participar de todo a que tenemos derecho... y mucho

mds. Ser adolescente es luchar por la paz.

Autores: los adolescentes.®

En el afio de 1989, la Direccion Seccional de Salud de Caldas, con el apoyo de la
Fundacién Path Finder, creé en Manizales el primer servicio en salud diferenciado para
jovenes, el cual tenia como eje temdtico la salud sexual y reproductiva con énfasis en
la prevencion de enfermedades de transmision sexual y de embarazos en este grupo
de poblacion. Era una época en la que no se trabajaba tanto sobre otros aspectos de
la vida cotidiana de los y las jovenes, tales como su situacion escolar, el empleo de su
tiempo disponible, las condiciones laborales, la participacién juvenil y las culturas
juveniles.

Para el afio de 1990, CONFAMILIARES CALDAS abre un servicio diferenciado en
salud integral para adolescentes. Por aquella época se tenian en cuenta aspectos
médicos, nutricionales, psicoldgicos, sociales y de autocuidado. Posteriormente, se
abordaron temas tales como: el bajo rendimiento escolar, la prevencién vy,
eventualmente, la recreacion; todo ello enmarcado en un enfoque asistencialista
ajustado a protocolos de atencién y lineamientos del Ministerio de Salud y de
organismos internacionales.

En el afio de 1993, la Alcaldia de Manizales estaba interesada en vincularse a la
estrategia de escuelas saludables y posteriormente, a la de municipios saludables.
Para entonces, una delegacién de la OPS visito la ciudad con el fin de iniciar una
experiencia piloto en trabajo con juventud desde la perspectiva de integracién de
enfoques, metodologias, instituciones, sectores y disciplinasgl. Fue este un momento
crucial para el cambio de paradigma en la interaccion de las instituciones con los y las
jovenes de la ciudad. Paralelamente al enfoque asistencial comenzaron a visibilizarse
otras teorias como el enfoque de riesgo, el concepto de vulnerabilidad, los conceptos

%0 DUARTE, Albertina y otros. Proyecto Janela. "Un proyecto de prevencién primordial en salud integral
del adolescente de la Secretaria de Salud de San Pablo, Brasil. OMS / OPS. Oct. 1992. Proyecto
Presentado por el Dr. Solum Donas de OPS, en las reuniones convocatorias para constituir el GIPA.

%1 OMS / OPS. Salud Integral del Adolescente. Marco Conceptual. Washington, Documento. 514Ls, 1992.
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de promocién y prevencion, el enfoque de derechos y posteriormente el enfoque de
participacion asi como el socio cultural.

Hacia mediados del afio 1995, el grupo de instituciones que venia trabajando en la
estrategia de integracion presenta a la Fundacién W.K. Kellogg un proyecto cuyo
propdsito es el de permitirle a los y las jévenes tener acceso a una mejor atencion y
darles elementos que posibiliten su insercion social y laboral, facilitando asi la
satisfaccion de sus necesidades, mejorando los factores protectivos y disminuyendo
los factores de riesgo. La cofinanciacion se obtuvo en julio de 1997 para los cinco
afios siguientes con el nombre de "Proyecto Juventud Manizales 2000". En la
actualidad existen otros proyectos del GIPA, pero a mas corto plazo, sobre embarazo,
prevencién y promocion de la salud, semana de la juventud y abogacia para
adolescentes, entre otros.

Con el inicio del proyecto "Juventud Manizales 2000", se consolida la alianza GIPA y
segun un andlisis de la condicion social de nuestros jévenes, se privilegia la atencion de
este grupo de poblacién en las comunas dos y cinco, considerando que el marco de
accion estd jalonado por tres componentes: atencion integral en salud, vinculacién a
proyectos productivos y formacién en Habilidades para la Vida. (Ver grdfico N°. 3
esquema operativo grupo interinstitucional de programas para adolescentes y jovenes
de Manizales: GIPA).

Este dltimo componente, que hace parte de la estrategia mundial de la OMS para la
Promocidn y Prevencion en Salud de Nifios y Adolescentes, si bien se encuentra en los
cinco continentes, es en América en donde ha tenido un mayor desarrollo.

Hoy, organismos internacionales de salud, como la OMS y OPS, consideran que el
trabajo con jovenes debe ser prioritariamente de cardcter psicosocial, puesto que la
mayor parte de sus problemas de salud puiblica no tienen que ver con su eje bioldgico
sino con sus condiciones personales y sociales, por lo cual se plantea el reto de
generar programas capaces de influir sobre sus proyectos de vida para que tengan la
oportunidad de elegir libremente cémo van a orientar sus acciones y a definir sus
prioridades; y de esta manera, modifiquen sus hdbitos y estilos de vida y adopten
proyectos personales que tiendan a la autorrealizacion y al desarrollo. En el proyecto
Juventud Manizales 2000 se ha encontrado que este componente de Habilidades para
la Vida puede ser articulador de los otros dos, debido a que impacta los procesos de
salud de los y las jévenes mas alld de la atenciéon a través de la promocién de la salud y
la prevencion de la enfermedad y, al mismo tiempo, permite que a través del desarrollo
de diferentes habilidades personales y sociales, los y las jovenes puedan generar
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iniciativas de trabajo conjunto que les permitan participar en procesos productivos y
sociales:

"HPV es una manera de fortalecer ese capital que la sociedad necesita y que estd reflejado
en el capital humano, si tenemos esas personas con esas condiciones, vamos a tener una
socledad muy distinta, mds democrdtica y mds participativa, y de alguna manera va hilado e/
capital social con el capital humano” CONFAMILIARES.

Hoy, la alianza GIPA®? agrupa a once instituciones de la ciudad, cinco mas que las que
presentaron el proyecto a la Fundacion Kellogg. La estrategia Habilidades para la Vida
ha permeado de diversas maneras a cada una de ellas, pero no se ha realizado hasta
ahora una sistematizacion de la experiencia que pueda dar cuenta de los resultados,
logros, procesos, vivencias, significados, sentires, fortalezas y debilidades que a lo
largo de la experiencia se han construido desde los actores, escenarios y procesos de
este componente del proyecto Juventud Manizales 2000.

Figura 4. Esquema operativo Grupo Interinstitucional de Programas para
Adolescentes y Jovenes de Manizales: GIPA

GIPA

A 4

ROYECTO "JUVENTUD
MANIZALES 2.000"

A 4

COMPONENTES

HABILIDADES PROYECTOS
PARA LA VIDA PRODUCTIVOS

ATENCION
EN SALUD

92 Alcaldia de Manizales, Convenio Interinstitucional N° 001027352 de 27 de Octubre de 2000. Sélo
hasta esta fecha se formaliza un convenio, aunque se trabaja de manera conjunta desde 1993.
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9.1.2 Desarrollo del programa: “Desarrollo Humano y HPV" en el GIPA y el
Proyecto Juventud Manizales 2000. El GIPA se constituyé en 1993, a partir de una
convocatoria de la OPS y la Secretaria de Salud y Seguridad Social de la Alcaldia de
Manizales para conformar una red de trabajo con jévenes. Inicialmente se vincularon
la Universidad de Manizales, la Secretaria de Salud Municipal, La Secretaria de
Desarrollo Comunitario, la Secretaria de Educacion, CONFAMILIARES, Universidad
de Caldas y ASSBASALUD.

La idea de trabajar Habilidades para la Vida en Manizales surge ese mismo afo,
cuando a la Secretaria de Salud llega desde el Ministerio de Salud, el boletin de
Habilidades para la Vida de la OMS ** del cual llegaron varios nimeros entre 1993 y
1995.

En 1995 se constituyé un grupo de estudio en HPV en la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Manizales integrado por un profesor y cuatro estudiantes
pertenecientes a la sublinea "Adolescencia, Sexualidad y Cultura”, de la linea de
investigacién en “Familia e Identidad Cultural”. En dicho grupo, se profundizo
alrededor de los modelos tedricos existentes sobre el desarrollo humano, los procesos
de salud y cada una de las Habilidades para la Vida descritas por Gilbert Botvin de la
Universidad de Cornell, quien desarrolla la Propuesta. Se consideré Habilidades para
la Vida como una estrategia de fortalecimiento de la personalidad y como una forma
de acercarse a la realidad juvenil. En este afio se presenta a la Fundacion W.K. Kellogg
el proyecto "Juventud Manizales 2000".

Mientras tanto, en la Universidad de Manizales se trabaja en dos investigaciones:

En 1996 se plantea realizar una prdctica investigativa en el Hospital Santa Mdénica de
Dosquebradas®, con el objetivo de aproximarse a la manera como un grupo de jévenes
da sentido en su vida cotidiana a cuatro HPV: Conocimiento de si mismo, asertividad,
comunicacién y toma de decisiones. El grupo se constituyé de comin acuerdo con los

%3 Habilidades para Vivir. OMS. Divisién de Salud Mental. No. 2. Circular. Febrero de 1993. 6 p.

Reflexién Juvenil. OMS. Centro Internacional de Fecundidad Adolescente. Volumen XII No. 1. Circular
Octubre 1993.

Habilidades para Vivir. OMS. Division de Salud Mental. No. 3. Circular. Mar. 1994.5 p.

Habilidades para Vivir. OMS. Division de Salud Mental. No. 4. Circular. Dic. 1994. 6 p.

Prevencién. Caja Costarricense del Seguro Social. Vol. 6 No. 27, En. 1994.

%4 RESTREPO, Jaime Alberto, RUIZ, Sandra Julieta, SALAZAR, Maria Elena. Aproximacién a la
Interpretacién del Sentido de las Habilidades Psicosociales y Construccién de una Propuesta Parcial con
el grupo de Adolescentes E.S.E. Hospital Santa Ménica. Universidad de Manizales. Facultad de
Psicologia. Linea de Investigacién Familiay Cultura. Sublinea de Adolescencia. Manizales, 1997.
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intereses del hospital para orientar un proceso de promocién y prevencién en salud. El
trabajo se desarrollé entre febrero y noviembre del 1997.

Los resultados fueron de tres tipos:

e Para el Hospital fue un aprendizaje sobre acciones en el nivel primario de atencién
de salud, saliéndose del modelo de atencién médica e iniciando acciones de cardcter
Psicosocial.

e Para los integrantes del grupo juvenil fue un aprendizaje en la constitucion de
grupos y en la consolidaciéon de un equipo de trabajo y una red social. El grupo
continué funcionando gracias a los lazos afectivos construidos y afianzados en la
experiencia.

e Para la Linea de Investigacidn, en el plano metodoldgico, se desarrollé un esquema
para una investigacion posterior mds amplia en Manizales, y en el plano conceptual
permitié conocer aspectos de esa cultura juvenil, de la distancia con el mundo escolar
(que aborda pocos elementos del sentir frente a la vida) y acercarse al conocimiento
de las necesidades afectivas y espirituales de estos jévenes. Ademds, desde lo
pedagdgico se elaboré un paquete de talleres que fue aplicado a otros grupos.

Algunos aprendizajes:

e Un grupo juvenil es un espacio continente y protegido para hablar de lo personal.
Es un espacio que a veces no facilitan las instituciones.

e Una limitante para que el grupo permaneciera fue que los educadores y el personal
de salud se interesaron mas por valorar y evaluar el desarrollo y la conducta que por
generar actitudes de comprensién empdtica hacia los jovenes.

e En cuanto a la Habilidad Conocimiento de si mismo, el hecho de que los y las
jovenes deseen ser independientes, no significa que estén en condiciones de autonomia
total. Se reclamaba la presencia de los adultos en los proyectos de vida.

e La Habilidad pensamiento critico es condicién necesaria pero no suficiente para
desarrollar las demds habilidades.

e Emerge el tema de habilidades espirituales o de frascendencia en el sentido de
construccion de proyectos de vida, que poco aborda la teoria tradicional de
Habilidades para la Vida.
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En 1998 se inicié un segundo proceso de investigacién con jévenes de la comuna 5 de
un colegio en Manizales®® siguiendo el mismo esquema pero cambiando el escenario y en
horario extraclase. Se retomaron los aprendizajes anteriores para constituir el grupo
juvenil: Se trabaja un tiempo para un microproyecto pensado por los y las jévenes y
ofro tiempo sobre una temdtica de HPV. Se hizo una caracterizacion a partir de un
modelo de historia clinica de la OPS denominada Sistema Informdtico del Adolescente
(SIA). Se realizaron encuentros con los padres de familia para explicar el proceso. El
trabajo Interinstitucional consistié en que la Universidad de Manizales realizé el
estudio, la Secretaria de Salud aporté materiales, ASSBASALUD el sitio de prdctica
y en el Colegio se focalizaron los jévenes. Esta fue una experiencia de trabajo
Interinstitucional efectiva.

Como aprendizajes y conclusiones del estudio se encontré que los y las jovenes
vivencian las Habilidades Psicosociales de la siguiente manera:

e Una de las mejores maneras para entrenar en HPV es generando cohesion grupal;
sin embargo, es necesaria la confrontacién con el contexto para que haya un
crecimiento personal.

e El programa HPV, generalmente requiere trabajar varias habilidades al mismo
tiempo.

e Los y las jovenes que tienen mayor conocimiento de si, son menos influenciables
por la presion de pares.

e Losy las jévenes tienen dificultades para diferenciar las decisiones individuales y
las del grupo. Se exponen a la presion de pares, pero no lo ven como algo negativo.

e Para los jévenes, es ideal iniciar por el conocimiento de si mismo, porque motiva al
trabajo con las demds Habilidades.

e En cuanto a la resolucién de problemas, esta habilidad se trabaja en el sistema
educativo de manera que no permite extrapolar al mundo de la vida cotidiana por la
dificultad de los profesores para hablar del mundo cotidiano de los y las jovenes.

% RESTREPO, Jaime Alberto, CANO, Paula Alexandra y GUTIERREZ, Andrea. Aproximacién a la
Interpretacién del Sentido de las Habilidades Psicosociales y Construccién de una Propuesta en
Habilidades para Vivir con un grupo de Adolescentes de la Comuna 5 de la Ciudad de Manizales.
Universidad de Mahizales. Facultad de Psicologia. Linea de Investigacion en Familia y Procesos de
Identidad. Manizales. 1998.
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e En ftérminos de relaciones interpersonales hay una fuerte tendencia de los y las
jovenes a estereotipar a adultos, viejos y nifios; lo que ya han mostrado otros
estudios.

e Losy las jovenes sienten que es mas fdcil ser asertivos con los pares que con los
adultos.

e En cuanto a la habilidad de comunicacion, su mayor necesidad es la de sentir que
son aceptados con sus opiniones. Entienden la comunicacion como la principal fuente
de relacion con el otro; se respetan y escuchan las opiniones de los demds, pero no
siempre las tienen en cuenta, ya que consideran que sus propias capacidades y
destrezas sirven de mucho.

e Se confirmé que los grupos juveniles son espacio de gran continencia para la
expresion de las emociones de los y las jovenes

e Sus motivaciones ho siempre estdn guiadas por argumentos de tipo racional sino
emocional.

e La mayor dificultad para una adecuada toma de decisiones tienen que ver con
cierta impulsividad que dificulta jerarquizar los problemas. Sin embargo, son
responsables para tomar decisiones y tratan de priorizar y evaluar cada situacién.

e Lo que mas esperan de un agente educativo es que sea depositario de la
confidencialidad de lo que ocurre en el grupo.

e Una propuesta de HPV requiere la integralidad de sectores: familia, grupos de
referencia, servicios de salud y educacion, lo cual redunda en una mejor
estructuracion del yo y lleva a asumir estilos de vida saludables.

e Se involucré a los padres de familia, porque ellos facilitaron las condiciones para
hablar de estos temas con los hijos.

e Enlo tedrico se realizé un mapa por categoria, tendencia e indicador, que permitié
desarrollar una propuesta educativa propia, la cual concluyé con la edicion de una
cartilla de talleres educativos. También se escribieron dos textos de la construccion

de sentido, que facilitaron la adaptacion cultural de la estrategia.

Posterior a la investigacidn se plantearon tres experiencias piloto:
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e Con diez Clubes Juveniles comunitarios (Alianza Interinstitucional del ICBF,
Oficina de la Juventud Alcaldia de Manizales y el Centro de Desarrollo Comunitario
Versalles), se trabajaron dos horas semanales de Habilidades para la vida durante un
semestre. Estos talleres fueron realizados por practicantes de psicologia que
acompafiaban al facilitador y coordinador de cada club juvenil. Se entrené a los
practicantes con base en el modelo desarrollado a partir de la investigacién y se
sistematizé la experiencia con diarios de campo.

"A mi un compafiero me habia hablado mucho, y me decia que cuando fuera al diplomado iba
a entender muchas cosas, y yo le decia, pero digame gqué es HPV, y no le voy a decir, vaya
lea un diario de campo del afio pasado y ahi encuentra qué es HPV" Joven Clubes Juveniles.

e En el proyecto Juventud Manizales 2000 se conformaron cuatro grupos de trabajo
en Habilidades para la Vida en las comunas 2 y 5; la experiencia fue orientada por
CONFAMILIARES vy la Universidad de Manizales.

e Algunos jovenes participaron en los tres componentes del proyecto Juventud
Manizales 2000: elaboracién de proyectos productivos, atencién en salud vy
Habilidades para la Vida. Es en este caso cuando mas impacto tiene el proyecto en la
vida de los jévenes.

"El Proyecto Juventud Manizales 2.000 ha permitido que nosotros mejoremos nuestra vida
desarrollando cada uno de sus componentes, lo cual nos permite aprender conocimientos y
experiencias para que nosotros solucionemos nuestras dificultades en la vida diaria” Joven
vinculada al Proyecto Juventud Manizales 2.000. Balance Social.

En 1999: Se generaron nuevos espacios para el desarrollo del Proyecto Juventud
Manizales 2.000:

e Se inicié una capacitacién de formacién de mediadores sociales en Habilidades
para la Vida, dirigida a setenta personas vinculadas como agentes institucionales o
como animadores del programa Clubes Juveniles Comunitarios.

e En Convenio con el programa Una Nueva Iniciativa Rural UNIR, se realizé un
trabajo con jévenes del sector rural en Neira, Caldas.

e En Junio se realizé un Seminario de Consultoria en HPV a 25 personas de las

instituciones del GIPA, dictado por el drea de Desarrollo Humano del Ministerio de
Salud.
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e En Septiembre de este afio, un delegado del GIPA vinculado al componente HPV,
asistié en Washington a un Taller de Expertos en HPV, convocado por la OPS para
once paises que han desarrollado en América el programa Habilidades para la Vida.

e FESCO comenzé a interesarse por incluir la experiencia en sus programas y se
vinculé al GIPA y, por tanto, al proyecto Juventud Manizales 2000.

e ASSBASALUD implementé la estrategia HPV con varios grupos de poblacion.
El afio 2000, un momento de consolidacién del proyecto Juventud Manizales 2000:

e La estrategia Desarrollo Humano y Habilidades para la Vida estd ya implementada
en ASSBASALUD, FESCO, CONFAMILIARES, Secretaria de Salud y Universidad de
Manizales.

e Se continud la formacidén de mediadores sociales en Clubes Juveniles, Casas de la
Cultura, docentes de la comuna 2 y de Pensilvania, Caldas desde la propuesta HPV.

e Funcionarios de cuatro instituciones del GIPA (Secretaria de Educacion,
CONFAMILIARES, FESCO y Universidad de Manizales) viajaron a Costa Rica para
conocer el modelo metodoldgico y pedagdgico del programa "Trazando el Camino”, que
desarrollaba Habilidades para la Vida con orientacién a la prevencion del consumo de
Drogas.

e El Instituto de Seguros Sociales, PROFAMILIA, la Secretaria de Salud Municipal
y la Universidad de Manizales participaron en otros programas de formacién en
competencia Psicosocial que tienen puntos de encuentro con HPV: “Proyecto de Vida",
"Mediadores Sociales en Prevencién de Drogodependencias”, "Planeando tu Vida" y
"Quiénes somos”. Se pudo concluir que existe un modelo tedrico general
fundamentado en la teoria cognitivo-social de Bandura,”® la cual estd en la base de

estas propuestas.
En el 2001:

e La estrategia Desarrollo Humano y HPV se consolidé en la Universidad de
Manizales, FESCO, CONFAMILIARES, Secretaria de Salud y Clubes Juveniles
Comunitarios, principalmente.

% BANDURA, Albert. Pensamiento y Accién. Fundamentos sociales. Barcelona: Editorial Martinez Roca,
1987.
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e CONFAMILIARES tfrabajé de manera integrada dos de los componentes del
Proyecto Juventud Manizales 2000: HPV y proyectos productivos, con jévenes y sus
familias, beneficiarios del proceso.

e Bienestar Universitario de la Universidad de Caldas programé un diplomado en HPV
para estudiantes, docentes y administrativos, cuyo propdsito era la formacién de
mediadores sociales; el programa se institucionalizé y hoy se trabaja HPV
direccionado por tres proyectos: Habilidades para gozar sin problemas, Habilidades y
Liderazgo, Habilidades y Prevencion del Consumo de Sustancias.

e Igualmente, a partir de este afio se ofrece un Diplomado en HPV para Clubes
Juveniles del Departamento, al cual asisten personas de FESCO, Casas de la Cultura,
Fomento y Turismo y Crianza con Cariflo.

e La Secretaria de Salud y ASSBASALUD disefiaron un curso de capacitacion en
Habilidades para la Vida dirigido a promotoras de salud con la colaboracion de todas
las instituciones asociadas al GIPA.

e El GIPA disefié y convocé al diplomado "Dindmicas y Significados de la Realidad
Juvenil”, con base en cinco médulos, uno de los cuales era Habilidades para la Vida.

En el 2002:

e La Secretaria de Salud Municipal desarrollé una propuesta de HPV y Comunicacién
Social en colegios de las comunas dos y cinco.

e En agosto se planted la necesidad de sistematizar la experiencia del GIPA en
Habilidades para la Vida.

e Se continud con el diplomado en Clubes Juveniles Comunitarios con la participacion
de Casas de la Cultura.

e CONFAMILIARES realizé un proceso formativo integrando Animacién
Sociocultural y Habilidades para la Vida con diferentes grupos de jovenes
beneficiarios del proyecto juventud Manizales 2000.

e La Secretaria de Salud y Seguridad Social, institucién que coordina las acciones
del proyecto Juventud Manizales 2000 hizo un convenio con la Universidad de
Manizales para la sistematizacion de esta experiencia en HPV, la cual fue ejecutada
por estudiantes de la Maestria en Educacién y Desarrollo Humano.
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En el 2003:

e Se publicaron dos documentos en los que se recogié la experiencia del proyecto
Juventud Manizales 2000: "Balance Social del proyecto Juventud Manizales 2000" y
el video institucional del GIPA. En ambos se plantea que Habilidades para la Vida ha
sido un eje de transversalizacién en el proyecto Juventud Manizales 2000.

e CONFAMILIARES dentro de sus procesos de formacion humana ha trabajado
Habilidades para la Vida en el programa “Jévenes en Accién”, abordando once
Habilidades. En el drea de recreacion se desarrollaron procesos de formacién en
liderazgo integrando Habilidades para Vida. El centro de atencién a la familia ha sido
impulsor de otros procesos formativos con este mismo énfasis.

e Debido a la multiplicidad de articulaciones y relaciones entre las instituciones
vinculadas y a la diversidad de estilos de accion, surgio la necesidad de determinar
unos lineamientos de trabajo de los mediadores sociales del GIPA en Habilidades para
la Vida®":

‘Lo verdaderamente eficaz no es aquello que el Educador ensefia con palabras, sino aquello
gue él es, Todo educador, en el sentido mds vasto del término, deberia de continuo
preguntarse si aplica asi mismo y a su vida, del mejor modo posible y con el mdximo de
concrencia, aquello que ensefia a los demds. En Psicoterapia ya hemos reconocido que al fin
de cuentas, no es el saber y la técnica sino la personalidad, lo que obra en forma curativa y
lo mismo vale para la educacion “ Practicante de Psicologia del Proyecto Juventud Manizales
2.000 citando a Jung” Balance Social.

Algunos lineamientos generales propuestos por el GIPA para el desarrollo de
Habilidades para la Vida, son:

e Este proceso educativo pretende un aprendizaje de habilidades para mejorar la
competencia Psicosocial.

e El aprendizaje transcurre mediante la utilizacion de métodos interactivos,
centrados en la personalidad de las y los jovenes y de acuerdo con sus necesidades.
Entre otras experiencias diddcticas, se desarrollan juegos de roles, prdcticas guiadas,
resolucién de conflictos en el interior del grupo, videoforos y técnicas de animacion
socio cultural.

e Se invita a los dinamizadores a desarrollar estrategias para que puedan divulgar y
proyectar el proceso entre las y los jovenes participantes.

7 Estos lineamientos vienen siendo reflexionados desde 1999.
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e Es necesario ofrecer la oportunidad de que estas habilidades puedan ser aplicadas
en las situaciones y problemas que enfrentan los y las jovenes cotidianamente.

Algunos lineamientos que pueden ser (tiles para hacer evaluacion y seguimiento del
proceso de Habilidades para la Vida son:

e Redlizar una evaluacion inicial sobre las expectativas, condiciones y necesidades
individuales y grupales de los jovenes. Se espera haber concluido esta evaluacién en
las primeras sesiones.

e Redlizar una evaluacion del disefio a través de un proceso de permanente
retroalimentacion sobre las estrategias, los horarios, los estilos diddcticos y el
material de trabajo.

e Readlizar una evaluacién del proceso, que estd relacionado con las reflexiones, los
sentimientos y las conductas de los participantes y de los facilitadores en el
transcurso de la capacitacidn.

e Realizar una evaluacién de los resultados que abarca aspectos tales como la
reflexién sobre los contenidos, sobre su estilo de vida, la aplicacién de las habilidades
en la resolucién de los problemas inherentes al proceso grupal y de ser posible el
reporte de los padres u otros familiares sobre cambios de actitud o de conducta.

Algunos instrumentos para apoyar la evaluacion son el Diario de campo, Formatos para
diligenciar en algunas actividades, reuniones de seguimiento, entrevistas con los
participantes, otros materiales producidos por los jévenes durante la capacitacion.

Algunos lineamientos actitudinales que el GIPA también ha planteado para los jévenes
mediadores en HPV son:

e Liderazgo.

e Habilidades comunicativas.

e Capacidad para la resolucion de problemas.
e Habilidad para trabajar en Equipo.

e Capacidad para la conciliacién.

e Actitud proactiva frente al grupo.

e Capacidad de escucha.

e Interés por el desarrollo de la comunidad.
e Motivacion por las temdticas.

e Alta tolerancia a la frustracidn.
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e Flexibilidad y adaptabilidad.
e Empatia.

Para los docentes: (cuando se trabaja en el contexto escolar).

e Capacidad para la toma de decisiones.

e Capacidad para la resolucion de conflictos.
e Liderazgo.

e Habilidades comunicativas.

e Manejo de recursos y medios audio visuales.
e Habilidad para el trabajo en equipo.

e Capacidad para la conciliacién.

o Experiencia en el manejo de grupos.

e Motivacion por las temdticas.

e Flexibilidad y adaptabilidad.

e Creatividad e innovacién en actividades dentro y fuera del aula.

En los dltimos afios del Proyecto Juventud Manizales 2000, un cuarto componente fue
incorporado, este es el de comunicacion social, componente que se integra
perfectamente con las necesidades de expresion de los jovenes y que abrié una
ventana a las estrategias de formacién en Habilidades para la vida:

"HPV surgid como una actividad que planearon las asesoras de radio en el caso de la emisora
y es mds que todo como aprender a conocernos a nosotras mismas y aprender a
comunicarnos con los demds” Joven Colegio Divina Providencia.

Durante los afios que ha permanecido la alianza GIPA, asi como en la ejecucién del
proyecto Juventud Manizales 2000, el componente "Desarrollo Humano y Habilidades
para la Vida" ha posibilitado que las instituciones trabajen juntas, articuldndose en su
totalidad o en subgrupos dentro de la alianza; en ocasiones desarrollando propuestas
educativas Gnicamente con énfasis en Habilidades para la Vida o permitiendo que HPV
sea un eje transversalizador entre los demds componentes. Asi mismo, en torno a las
discusiones sobre el quehacer del GIPA, mas alld de una red de instituciones se ha
constituido una red de amigos que ha conformado el capital mas preciado de una
comunidad: la confianza. Es asi como aunque algunos de los integrantes del comité
técnico se trasladen de una institucion a otra, alli se lleva el mensaje de la importancia
de trabajar en esta alianza; asi mismo durante siete afios se pudo trabajar sin un
convenio formal con excelentes resultados y sélo por razones de indole juridica se
establecié un convenio en el aiio 2000. Y es que el concepto de confianza del GIPA es
sustentable desde la hocidn de red como integracion de saberes y experticias:

117



‘Las motivaciones son una necesidad de estar en red y pertenecer al GIPA, es una
oportunidad de estar en red. También la posibilidad de actualizarse, de compartir saberes
frente al tema, como instituciones la idea es fortalecernos mas si nos unimos, entonces no
es cual institucion sabe mas o no sino enriguecer ese saber para quienes iban a recibir los
beneficios gue eran los jovenes’ CONFAMILIARES.

9.1.3 Avances del GIPA en HPV entre 1997 y 2003

“La  sistematizacion —pone en orden  conocimientos
desordenados y percepciones dispersas que surgen en el
transcurso de la experiencia. Asi mismo, explicita intuiciones,
intenciones y vivencias acumuladas a lo largo del proceso. Al
sistematizar, las personas recuperan de manera ordenada /o
que ya saben sobre su experiencia, descubren lo que aun no
saben acerca de ella, pero también se les revela lo gue aun no
saben gue ya sabian®™®”

Luego de realizar una mirada histérica a la manera como el componente “Desarrollo
Humano y HPV" ha evolucionado desde 1997 en el marco del Proyecto Juventud
Manizales 2000, se realiza una mirada descriptiva sobre los tépicos relacionados con
los intereses, busquedas, cobertura y desarrollos de este componente entre las
instituciones del GIPA.

Las instituciones que de manera directa han participado en el proceso de
sistematizacién sobre el desarrollo del componente Habilidades para la Vida son:

+ ASSBASALUD.

¢ CONFAMILIARES.

+ FESCO.

+ PROFAMILIA

* Programa Clubes Juveniles Comunitarios: alianza interinstitucional entre ICBF y la
Alcaldia de Manizales (Oficina de la Juventud), con otras Alcaldias del Departamento.
Administra los recursos el Centro de Desarrollo Comunitario Versalles.

¢ Secretaria de Salud y Seguridad Social de Manizales: coordina el GIPA vy el
"Proyecto Juventud Manizales 2000"

* Universidad de Manizales.

+ Universidad de Caldas.

Cada institucidn se ha vinculado al proceso en tiempos distintos a partir de 1997 hasta
la fecha; mds alld de las acciones del GIPA, sus actividades han trascendido este
escenario de coordinacién interinstitucional para aplicar los diferentes conocimientos

% JARA, Oscar. Op. cit., p. 13.
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en sus procesos educativos logrando asi uno de los propésitos mas importantes del
proyecto: la institucionalizacion del componente “Desarrollo Humano y Habilidades
para la Vida"

Desde este punto de vista, HPV, no solo ha hecho parte del proyecto "Juventud
Manizales 2000", sino que su accion supera los limites conceptuales, metodoldgicos,
etarios y geogrdficos inicialmente propuestos en la medida que cada institucion ha
ampliado, de acuerdo con sus necesidades e intereses, los propdsitos y objetivos del
componente en la ciudad de Manizales. De alguna forma, Habilidades para la Vida, se
convirtio en un punto de referencia sobre el cual las instituciones desarrollaron
nuevas alternativas de intervencion y abordaje con otros programas y grupos de
poblacién, como es el caso de Escuelas Familiares (Fundacién FESCO), Crianza con
Carifio (ICBF), Casas de la Cultura (Secretaria de Desarrollo Comunitario), Jévenes en
Acciény Jdvenes Universitarios.

Esta primera aproximacién al desarrollo del componente desde cada institucién se
constituye en el punto de partida para la construccién del andlisis de resultados de la
sistematizacién, buscando en el trasfondo de sus aprendizajes el sentido y significado
de esta experiencia para quienes han participado en ella. A continuacion se lee lo que
las instituciones han pretendido fomentar en los y las jovenes a través de las
diferentes estrategias y procesos de formacion que han implementado en HPV.

9.1.3.1 Los intereses y busquedas de las instituciones. Las instituciones han
realizado adaptaciones de la propuesta tedrica de HPV de acuerdo con los diferentes
escenarios y actores con quienes trabajan y de acuerdo con las caracteristicas
particulares de cada institucion perteneciente al GIPA.

En primer lugar, las instituciones de salud (Secretaria de Salud, ASSBASALUD,
PROFAMILIA), enfocan sus objetivos de trabajo en acciones concretas de prevencién
de la enfermedad y de promocién de la salud. HPV aporta aqui una mirada mas
psicoldgica que permite realizar abordajes integrales en salud, sobre todo desde la
promocion de estilos de vida saludables a través de una propuesta que tiene su mayor
énfasis en la formacién de la personalidad como base para la toma de decisiones en lo
cotidiano, lo cual configura estilos de vida saludables.

Las instituciones de educacion formal (Universidades de Caldas y de Manizales), han
orientado su accion, en primer lugar, promoviendo la formacién de sus docentes en
diferentes dreas para que ellos sirvan como multiplicadores de la propuesta al interior
de las instituciones con los y las estudiantes.
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En segundo lugar, han intentado realizar el trabajo con jovenes a través de diferentes
estrategias tales como la incorporacién de una materia al plan de estudios, el disefio
de un programa de prevencién y promocion de la salud y un modelo de investigacion.
En este sentido, la tercera caracteristica del trabajo de las universidades es la
realizacién de procesos de investigaciéon que permitan adaptar culturalmente la
propuesta y al mismo tiempo, socializar esta produccién a través de diferentes
boletines y publicaciones que han estado dirigidos no solamente a las instituciones del
GIPA, sino también a otfro tipo de entidades que se han interesado en implementar
algunos elementos o la totalidad de la propuesta.

Por dltimo, las instituciones de cardcter social, dedicadas a diferentes procesos de
formacién y asistencia, (CONFAMILIARES, FESCO, Clubes Juveniles), han
implementado diferentes propuestas de acuerdo con las necesidades concretas de las
poblaciones con las que frabajan, lo cual ha permitido que en algunos casos se realicen
trabajos con adultos, padres de familia y nifios, de esta forma se han ido acercando a
ofros grupos de poblacién distintos de los jovenes, por la posibilidad que tienen de
mejorar su calidad de vida y porque son los adultos quienes pueden acompafiar a los
jovenes en la construccién de sus proyectos de vida facilitando el desarrollo de sus
potenciales y reduciendo las diferencias intergeneracionales.

En términos generales, las instituciones han realizado diferentes adaptaciones de la
propuesta de acuerdo a las caracteristicas socioculturales y Psicoldgicas de los y las
jovenes, tales como edad, procedencia, experiencia laboral, nivel educativo,
experiencia gregaria. Ademds de tener en cuenta las necesidades, expectativas y
deseos de desarrollo expresados por los y las jovenes.

A pesar de las diferencias en la implementacion del componente HPV debidas a las
particularidades de la poblacion y de los grupos a los que dirigen sus acciones, se
evidencian algunos puntos de encuentro en el planteamiento de los objetivos que
proponen las instituciones. (Ver Anexo 5. Matriz de Documentos Institucionales).

Dichos objetivos, guardan relacion con los objetivos del componente HPV y se
instrumentalizan en las tres categorias bdsicas de esta sistematizacion: capital
humano, capital social y promocién/prevencion. En esta linea, las instituciones
plantean la generacion de procesos de formacion desde el desarrollo humano y social
encaminados a la prevencién del consumo de sustancias psicoactivas, enfermedades de
transmisién sexual y embarazos precoces.

Los objetivos que definen el quehacer institucional a la luz del componente
Habilidades para la Vida son:
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Orientados a la construccion de estilos de vida saludables:

e Promocion de estilos de vida saludables en jovenes y prevencion del consumo de
sustancias psicoactivas en jovenes de los municipios de Caldas. (FESCO, Clubes
Juveniles, ASSBASALUD).

e Promocion de estilos de vida saludables en jovenes de los municipios de Caldas y
Difusion de programas de Planificacion familiar y salud sexual y reproductiva.
(PROFAMILIA).

e Potenciar competencias psicosociales para el desarrollo de actitudes de liderazgo.
Desarrollar habilidades psicosociales para clarificar proyectos de vida, retardar la
edad de inicio de la actividad sexual y favorecer el cese en consumidores, apoyar la
toma de decisiones sobre salud sexual y reproductiva. (Universidad de Caldas).

e Promover estilos de vida saludables, reflexionar sobre ellos mismos como grupo
social cohesiondndose para proyectar el proceso a sus familias y la comunidad. (Clubes
Juveniles)

Las instituciones proponen HPV como una estrategia para evitar la aparicion de
conductas de riesgo en dos sentidos: el consumo de sustancias psicoactivas, y la
sexualidad responsable; ambos aspectos representan un problema tradicional en lo
que se conoce como morbilidad en jévenes. En el dltimo de los objetivos mencionados
aparece una referencia al estilo de vida como prdctica social que se proyecta a las
familias y la sociedad en general.

Orientados al desarrollo del potencial humano:

e Vincular lideres alumnos de centros educativos para que junto con los docentes
facilitaran y multiplicaran HPV. Disefiar un microproyecto educativo bajo la
metodologia de HPV y con enfoque heterocrénico y de Desarrollo Humano en espiral.
(Universidad de Manizales y CONFAMILIARES).

Aparecen aqui elementos que articulan la formacion para impactar la vida institucional
desde el desarrollo del potencial humano con la realizacion de propuestas a mediano
plazo que garanticen una continuidad y mayor cobertura de HPV a través de la
formacion de multiplicadores.
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Orientados a facilitar la convivencia:

e Vivenciar espacios para el desarrollo de actitudes facilitadoras de la promocion
humana. (Universidad de Manizales y CONFAMILIARES).

e Estimular la aplicacion de destrezas comportamentales para enfrentar con éxito
las exigencias de la vida diaria, mejorar condiciones de salud, capacitar en HPV al
equipo de profesionales, coordinar acciones Interinstitucionales. (Secretaria de
Salud y ASSBASALUD).

e Cudlificar la participacion de los jovenes en los grupos, en clima de convivencia,
prevencién y promocién de la salud. (Clubes Juveniles).

Aqui el interés de las instituciones estd en facilitar y promover nuevas maneras de
interaccion a partir del desarrollo del potencial humano y de la promocién de la salud
en un sentido integral, que aporte en el mejoramiento de las condiciones sociales, a
través de la generacién de nuevas formas de interaccién donde las HPV son un
elemento fundamental para el desarrollo de las comunidades.

Orientados al proyecto de vida (cualificar el perfil laboral)

e Apoyar la formacién en proyectos productivos integrando los contenidos de HPV.
(CONFAMILIARES / Proyecto Juventud Manizales 2000).

En este caso se evidencia la interaccion entre dos componentes del proyecto Juventud
Manizales 2000, concebidos inicialmente como elementos que en su interaccidn
permitirian realizar un abordaje integral de la situacion econémica de los y las
jovenes. En otros casos, aparecieron testimonios en las entrevistas y en las
experiencias relatadas por los y las jovenes, que expresaron la relacién entre los
distinfos componentes del proyecto Juventud Manizales 2000: HPV, Proyectos
productivos, Comunicacion.

Orientados a la investigacion y al desarrollo teérico

e Llevar a cabo un proceso investigativo para la adaptacién cultural de la Propuesta.
(Universidad de Manizales).

o Reflexionar y conceptualizar acerca de los enfoques y metodologias sobre
Desarrollo Humano. (universidad de Manizales)
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Estos objetivos planteados concretamente por la Universidad de Manizales tienen que
ver con el papel que ha jugado esta institucion en el marco del proyecto. Si bien han
implementado la propuesta a través de proyectos concretos de intervencion y
formacion en diferentes instituciones del GIPA, fambién han pretendido aportar a la
reflexion teodrica alrededor de HPV, cualificar y validar la experiencia y adaptarla al
contexto de la ciudad en el momento actual.

9.1.3.2 Mas dlld de las fronteras geograficas y poblacionales. Tal como los
objetivos lo describen, de acuerdo con el drea de accién de las instituciones, se dan
las posibilidades de proyeccion de HPV, en este caso en particular, un proyecto
circunscrito para las comunas 2 y 5 de Manizales, amplia su cobertura no solo en el
drea urbana de la ciudad, sino que se abre a lo rural, a otros municipios del
departamento y en algunos casos a Risaralda y Quindio. Asi mismo, el potencial de
usuarios o beneficiarios se amplia hacia diferentes grupos de poblacién. La siguiente
tabla da cuenta de la oferta y acciones institucionales:
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Tabla 1. Areas de influencia de HPV y grupos de usuarios o beneficiarios

AREAS DE INFLUENCIA

INSTITUCION POBLACION USUARIA O
EN MANIZALES FUERA DE MANIZALES BENEFICIARIA
Usuarios del plan de atencidn bdésica, del
ASSBASALUD Promotoras de Centro de atencién a la violencia. Y del
salud, todas las Programa de prevencién abuso de
comunas sustancias.
Caldas:  Aguadas, Anserma, | Jévenes, padres de familia, docentes,
Berlin, Filadelfia, Florencia, | agentes educativos, madres
FESCO Barrio Galdn Isaza, La Dorada, Manzanares, | comunitarias.

Hogares
sustitutos del
ICBF

Marquetalia, Neira, Norcasia,
Pradera, Riosucio, Risaralda,
Salamina, Samand, San Diego,
Villamaria, Viterbo.
Quindio: Circasia, Salento.

Lectores de material educativo impreso.

Todas las Docentes, funcionarios de Bienestar
UNIVERSIDAD DE | comunas: universitario,
CALDAS estudiantes de la Estudiantes de la Universidad.
Universidad.
Jévenes escolarizados y no
SECRETARIA DE | Acciones escolarizados, padres de familig,

SALUD

directas en las
Comunas 2y 5.

docentes, profesionales drea de salud y
social.
Lectores
educativo.

de material cientifico y

SECRETARTA DE

especialmente

Jévenes y docentes.

EDUCACION comunas 2y 5.
Jovenes multiplicadores y jévenes
PROFAMILIA Todas las Departamento de Caldas usuarios de los
comunas servicios de planificacion familiar y

salud sexual y reproductiva.

Comunas 2y 5.

Municipio de Pensilvania,

Jovenes, estudiantes de Psicologia,

UNIVERSIDAD DE | Indirectamente |Hospital Santa Médnica de | docentes, investigadores.
MANIZALES Y (Universidad de | Dosquebradas. Alianzas Secretaria de Salud, U. Caldas
CONFAMILIARES |Caldas, Clubes y Clubes Juveniles.
Juveniles) toda
la ciudad.
PROGRAMA Animadores Jjuveniles, Jovenes,
CLUBES Todas  comunas | Municipios de Chinchind, Neira, | Directores Casas de la Cultura,
JUVENILES Manizales. Filadelfia. Corregimiento de | Facilitadores del programa Crianza con
COMUNITARIOS Arauca. Carifio, agentes educativos FESCO.
Acciones del Centro de|Programa Jévenes en Accién. Jovenes y
CONFAMILIARES |Comunas 1,259 | Atencién a la Familia: CAF, en | Docentes, alianzas Secretaria de Salud
diferentes  municipios  del |y U. de Manizales.
Departamento.
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La cobertura del Proyecto Juventud Manizales 2000 que inicialmente fue planteada
para las comunas 2 y 5, se amplié hasta superar las fronteras de la ciudad; la mayor
parte de las instituciones lograron llegar a toda el drea urbana debido a la intencién
de aportar en el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion con la que
trabajaron y a la apertura institucional para desarrollar el proceso con otras
comunidades; este es el caso de las universidades, que acogen estudiantes de todas
las comunas quienes en gran proporcion proceden de otras regiones del pais, lo cual
dificulta la posibilidad de identificar la cobertura exacta del componente HPV.

Otro caso similar es el de las instituciones que realizan actividades en diferentes
lugares de la ciudad y que reciben jovenes con ciertas caracteristicas indistintamente
de su procedencia, como es el caso de FESCO, quien contrata sus proyectos con ICBF,
PROFAMILIA, CONFAMILIARES y ASSBASALUD, que tienen diferentes sitios de
atencién en toda la ciudad, y de la Secretaria de Salud y Clubes Juveniles, que tienen
el interés puesto en lograr la mejor cobertura posible en todos los sectores de la
ciudad.

Es necesario determinar, si el objetivo del proyecto Juventud Manizales 2000 de
optar de manera preferente por las comunas 2 y 5, permitio impactar estos sectores
de forma significativa o si dicho impacto fue mayor en otros lugares de la ciudad o el
departamento; teniendo en cuenta que la razon principal para elegir estas comunas
fue la problemdtica y el alto riesgo social al que estaban expuestos los y las jévenes
de la zona, asi como las pocas oportunidades de acceso que tienen a servicios
especializados para ellos y ellas.

Asi mismo, se encontraron experiencias valiosas en el sector rural, donde la propuesta
se adapté a otros contextos, promoviendo la potenciacién de habilidades en los y las
jovenes. Este tipo de experiencias novedosas en la implementacion del componente,
deben ser documentadas de manera rigurosa por parte de quienes las llevaron a cabo;
debido a que se evidencia un impacto importante en la vida de los y las jovenes y se
logré un acercamiento a las comunidades.

Por otro lado, la experiencia fue multiplicada de diferentes maneras fuera de la
ciudad: en primer lugar, desde la formacion de multiplicadores que replican la
experiencia en sus instituciones en los municipios; tal es el caso de los animadores de
Clubes Juveniles que recibieron la capacitacién en Manizales y de los docentes de
Pensilvania que fueron capacitados en el municipio para trabajar con sus alumnos.

En segundo lugar, desde la formacién directa de los y las jovenes, a través de alianzas
concretas con alcaldias, colegios e instituciones en los municipios; y en tercer lugar,
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desde una experiencia de investigacion realizada con jovenes de un sector de
Dosquebradas que pretendia validar un modelo de trabajo de las habilidades para la
vida.

En lo referente a la poblacién beneficiada, se logré trascender la actividad directa
con jovenes para involucrar cada vez con mas fuerza a los adultos significativos en la
vida de los muchachos: padres de familia, docentes y dinamizadores sociales del
sector de la salud y de la educacién. Esta tendencia permitié formar adultos
dispuestos a comprender las situaciones particulares del joven y las diferencias
generacionales sin desvalorar la voz y la accién de los y las jévenes.

La publicacién de diferentes textos referentes a HPV, le ha permitido a algunas
instituciones diferentes al GIPA acceder a la informacién relacionada con el tema,
bdsicamente desde la conceptualizacion tedrica elaborada por los agentes
institucionales; sin embargo, es necesario lograr una mayor difusion de estos avances
y una mejor retroalimentacién entre las instituciones del GIPA.

Cada institucidn, desde su radio de accion, ha procurado que cualquier tipo de proceso
se articule a un engranaje que ha venido funcionando de tiempo atrds. Lo importante
en este caso, es como el componente empieza a ser aplicado en escenarios urbano
marginales y rurales, mas alld de lo que inicialmente se habia pensado desde su
cobertura:

"Entonces ha sido primero la parte conceptual, de iniciacion, de conocimiento, luego plantar
una semilla de trabajar juntos, y ya luego se ha venido difuminando con otras instituciones
desde el proyecto de Escuelas Familiares y se empieza a darle una mirada desde los nifios,
cdmo trabajar autocuidado, conocimiento de si mismo, y después, se empieza a trabajar con
Jovenes, pero con ellos se inicia primero con el proyecto de Orientacion Vocacional y luego
la diseminacion del proyecto de Espacio Joven Comunitario” FESCO.

En esta linea de trabajo, es comdln encontrar como estas instituciones planean y
definen algunas acciones en conjunto, mas cuando se reconoce que se trabaja sobre el
mismo grupo de poblacién y en las mismas localidades articulando asi actores, procesos
y escenarios para el Desarrollo Humano.

9.1.3.3 La interinstitucionalidad en el componente HPV. El trabajo
interinstitucional ha sido una de las mayores fortalezas en el desarrollo del proyecto
Juventud Manizales 2000 desde su concepcién. Esta fortaleza ha sido el pilar
alrededor del cual se han construido las diversas propuestas de implementacién del
componente HPV.
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En primer lugar, dicha articulacién interinstitucional ha sido diferente de acuerdo con
las pretensiones y necesidades de cada institucion. Por esta razén, algunas se han
involucrado a fondo en el desarrollo del proyecto a través de la asistencia a
capacitaciones, la articulacién de diversos elementos del componente a sus procesos y
la realizacién de propuestas nuevas como resultado de la vinculacién al GIPA.

En segundo lugar, las instituciones han generado diferentes maneras de vincularse,
dado que cada una ha ido asumiendo roles diferentes frente al GIPA. Esto ha
permitido realizar diversos aportes a esta alianza y al proyecto mismo, asi como
alimentar las dindmicas institucionales. Algunas han realizado aportes desde lo
investigativo para la adaptacion cultural de la propuesta; otras han profundizado
tedrica y metodolégicamente en el tratamiento de algunas habilidades para la vida,
mientras que otras han planteado alternativas de implementacion en diferentes
escenarios y con diferentes actores.

Para la realizacién de este proceso, se han planteado diversas maneras de articulacién
interinstitucional:

Por un lado, la reunién de manera periédica y regular durante casi 8 afos de los
representantes del GIPA, ha permitido mantener a los miembros enterados de lo que
va sucediendo en forno a los diferentes componentes y al impacto que van generando
los procesos. Sin embargo, es importante tener la posibilidad de comunicar de mejor
forma la informacién, debido a que en las entrevistas realizadas se evidencié que,
aunque las personas tenian informacién de los procesos realizados, esta representaba
una idea general de los avances, sin lograr dar cuenta de los procesos. Entonces, es
importante cualificar la gestiéon del conocimiento a partir de la experiencia, sus
alcances y aprendizajes, de manera que se logre vincular de manera mas activa a las
instituciones que parcial o permanentemente participan de la alianza.

Otra estrategia de articulacion interinstitucional, ha sido la capacitacion vy
socializacion de la experiencia, con asistencia de diferentes representantes de
instituciones que replican el proyecto. Los resultados de este proceso han sido
exitosos en algunos casos cuando se logra replicar la experiencia, pero en otros se ha
concentrado la informacién, sin que se evidencien avances significativos en términos
del desarrollo humano y social de los participantes.

La diferencia en los anteriores resultados es producto de las diversas formas de

articulacién de las instituciones al GIPA, evidencidndose libertad en el compromiso y
en la integracidn de las actividades particulares con las del GIPA.
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En otro sentido, se han realizado proyectos conjuntos para ser desarrollados al
interior de las instituciones del GIPA, o en las comunas 2 y 5 que pretendia cobijar el
proyecto, o en otro tipo de instituciones interesadas en contratar la oferta que se
presentaba. Esto ha permitido intercambiar saberes y estilos de trabajo, que no han
sido lo suficientemente sistematizados para ser replicados o replanteados en otras
iniciativas institucionales. Es asi, como emergen experiencias hovedosas donde no se
conocen realmente las causas del éxito de dichas actividades por la falta de
seguimiento y evaluacién institucional.

La continuidad del componente HPV en el GIPA ha estado dada por la continuidad y
permanencia de algunos funcionarios desde 1997; incluyendo personas que han
cambiado su vinculacién laboral dentro de la institucion, o que se han vinculado a otras
instituciones del GIPA. De alguna manera, mas que nexos interinstitucionales, se
puede decir que existen fuertes lazos personales surgidos a partir del trabajo
conjunto.

En relacién al acompaiiamiento entre las instituciones, algunas han convocado a otras a
participar de sus propuestas particulares, en otras oportunidades el GIPA ha sido
convocado como totalidad, especialmente en lo referente a procesos de formacién de
agentes institucionales. Ademds, hay experiencias externas de cardcter formativo a
nivel nacional e internacional en las cuales desde la participacion de una o mas
instituciones del GIPA, se enriquece todo el grupo mediante la socializacién de la
experiencia.

Es importante resaltar que hay instituciones que se han vinculado en el desarrollo de
procesos en HPV de manera indirecta; a pesar de no hacer parte de la alianza, hoy
aplican al modelo HPV en su oferta programadtica.

La siguiente figura muestra una aproximacion a las interrelaciones construidas por las

instituciones participantes de la alianza GIPA; ademds aparecen otras entidades que
han participado del desarrollo de HPV, sin pertenecer directamente al GIPA.
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Figura 5. Trabajo conjunto entre instituciones
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9.1.3.4 Habilidades abordadas en las instituciones y temas relacionados. A
continuacion se presentan las habilidades que en cada institucién se han priorizado
para su frabajo y otros temas relacionados subyacentes a las HPV, que apoyan el
desarrollo de los procesos de formacion de acuerdo al énfasis deseado por cada
entidad participante.

Tabla 2. Habilidades abordadas y temas relacionados segtn instituciones

INSTITUCION HABILIDADES PARA LA VIDA OTROS TEMAS RELACIONADOS
= Conocimiento de si mismo. Proyecto de vida, talentos personales, sexualidad,
FESCO = Comunicacién asertiva. autoestima, consumo de sustancias psicoactivas,
=  Toma de decisiones. relaciones de género, problemdticas sociales.
*  Habilidades de pensamiento
¢+  Comunicacién asertiva. Sexualidad, consumo de sustancias psicoactivas,
UNIVERSIDAD +  Toma de decisiones. liderazgo.
DE CALDAS +  Resolucién de conflictos.
¢  Conocimiento de si mismo. Comunicacion social, liderazgo, consumo de
SECRETARIA ¢ Comunicacién asertiva. sustancias psicoactivas.
DE SALUD +  Toma de decisiones.
¢ Creatividad.
+  Conocimiento de si mismo. Estilos de vida, sexualidad, familia, consumo de
ASSBASALUD *  Relaciones interpersonales. sustancias psicoactivas.
¢ Toma de Decisiones. Planificacion familiar y salud sexual y reproductiva,
PROFAMILIA +  Comunicacién Asertiva autoestima.
¢ Conocimiento de si mismo. Desarrollo humano, promocién prevencion,
UNIVERSIDAD ¢ Comunicacidn asertiva. liderazgo, el joveny los grupos, trabajo en equipo.
DE MANIZALES +  Toma de decisiones. Procesos de Investigacién.

¢ Resolucién de conflictos
¢ Creatividad.

¢ Conocimiento de si mismo. Promocién y prevencién, factores de riesgo,
+  Comunicacion asertiva. liderazgo, creatividad, el joveny los grupos,
PROGRAMA *  Relaciones interpersonales. autoestima, trabajo en equipo, proyecto de vida,
CLUBES JUVENILES |+ Toma de decisiones. desarrollo humano.

COMUNITARIOS. +  Resolucién de conflictos.
¢  Pensamiento creativo.
¢ Manejo de emociones.

¢ Conocimiento de si mismo. Recreacidn, tiempo libre, ocio, lidica, técnicas y
¢ Comunicacion asertiva. medios de la recreacion, autoestima.
CONFAMILIARES ¢ Toma de decisiones. Proyectos productivos.

+  Resolucién de conflictos.
¢  Pensamiento creativo.
¢ Manejo de emociones.
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El abordaje de diferentes habilidades para la vida ha respondido a diferentes
factores:

e La manera como cada funcionario de acuerdo con sus capacidades, formacion
previa y cargo en las instituciones ha adaptado la propuesta a su trabajo cotidiano.

e Las necesidades y el énfasis que cada institucién ha querido darle a las temdticas,
de acuerdo a sus objetivos.

» Las necesidades manifestadas por los y las jévenes,

e Laarticulacién a la oferta programdtica de la institucion

e Las solicitudes de otras entidades y organismos interesados en el tema.

» Los tiempos disponibles para el trabajo con los y las jévenes.

e Los contextos, que han determinado la urgencia de profundizar en ciertas
temdticas.

Como se observa en la Tabla 2, ninguna institucién ha logrado abordar todas las
habilidades para la vida propuestas por Botvin. Estas tienen claro que:

Las habilidades se superponen, de manera que cuando se trabaja una, se potencian las
demds. Las instituciones han asumido que algunas habilidades son precondicion para el
desarrollo de otras. Conocimiento de si mismo es entendida como la base de las demds
y todos los procesos revisados en esta sistematizacién comienzan por abordar esta
habilidad, tanto en las propuestas elaboradas directamente por adultos, como por los
y las jovenes.

Solamente en el caso del Colegio la Divina Providencia se mantuvo el énfasis en la
habilidad de comunicacién, lo cual se puede explicar porque la capacitacidn previa que
recibieron estuvo orientada principalmente a la habilidad de comunicacién, dado el
interés del Colegio por potenciar su experiencia en el manejo de medios de
comunicacion alternativos (periédico mural y emisora escolar).

Se considera que las habilidades cognitivas o de pensamiento critico y pensamiento
creativo pertenecen a un “"segundo nivel” que en general las instituciones no han
logrado alcanzar por las caracteristicas citadas arriba sobre los procesos de
formacién en HPV y las instituciones. Dichas habilidades son muy poco conocidas,
FESCO ha intentado profundizar en ellas y ha elaborado un material tedrico y de
trabajo al respecto que es importante dar a conocer mas ampliamente.

La dnica habilidad abordada por todas las instituciones es la de conocimiento de si

mismo, en algunos casos relacionada con otros ftemas como la autoestima, como
condicién para los procesos de promocion y prevencién del consumo de sustancias
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psicoactivas y manejo de una sexualidad responsable. De esta manera, aparece muy
ligada a las habilidades de comunicacién, relaciones interpersonales y toma de
decisiones.

Sobre las habilidades de comunicacién, se habla de comunicacion asertiva,
comunicacion efectiva, comunicacion afectiva, y ofros elementos que aunque estdn
relacionados ho deberian ser asumidos desde el mismo lugar. Desde el punto de
Botvin, segln Mantilla (2000), la comunicacién efectiva tiene que ver con la “capacidad
de expresarse, de forma verbal y no verbal en forma apropiada a la cultura y a las
situaciones. Se relaciona con la capacidad de pedir consejo o ayuda en momentos de
necesidad”. Es importante reconocer que existen diferentes posibilidades de abordar
la comunicacion como habilidad, que faciliten su enriquecimiento, manteniendo la linea
propuesta por Botvin.

9.1.3.5 Aprendizajes y logros desde la perspectiva de las instituciones. Asi como
lo muestra la Tabla 3, las instituciones han logrado dar pertinencia social al modelo
tedrico propuesto en “Desarrollo Humano y HPV" relaciondndolo con: sexualidad,
consumo de sustancias psicoactivas, liderazgo, planificacion familiar y proyecto de
vida, entre otras.

Los primeros aprendizajes de las instituciones, dan cuenta de las dindmicas de cambio
o transformacién en los participantes de los procesos formativos desde las categorias
de la sistematizacion (capital humano, capital social y promocién/prevencién) y de la
proyeccién de las instituciones a otros escenarios de desarrollo humano y social,
mediante lo que se ha denominado para esta sistematizacién como produccién
emergente:

"HPV le ha aportado al programa PAISALUD de la Secretaria de Salud lo que tiene gue ver
con un enfoque mas comprensivo de Promocion de la Salud, con base en factores
protectivos, en factores de riesgo tanto a nivel familiar como personal que se pueden
fortalecer desde esos diferentes dmbitos. Esa parte conceptual tiene mucho que ver con
gue inicialmente teniamos una idea de la salud mds cerrada; en este momento hay una
concepcion de salud mas como bienestar, bienestar general, con los otros y consigo mismo,
y en la medida que se fortalece HPV eso se puede lograr”. Secretaria de Salud.

Al analizar el desarrollo de las categorias en los procesos formativos de las
instituciones es posible establecer una relacién entre ellas, donde el capital humano
se constituye en el conjunto de conocimientos necesarios de considerar y entregar a
los grupos de poblacion para mejorar su calidad de vida.  El capital social se
constituye en el conjunto de conocimientos necesarios para comprender como se
construye la realidad social y como, desde diferentes alternativas de desarrollo, es
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posible transformarla y mejorarla, de acuerdo a los intereses y deseos, en un
contexto de redes, institucionalidad, solidaridad y convivencia.

Por su parte, promocién y prevencion se entienden mas alld de evitar la enfermedad,
como la buisqueda del bienestar, en el marco de unos estilos de vida saludables. En
esta linea, lo que los informes de las entidades sobre el componente Habilidades para
la Vida, dejan entrever en términos de aprendizajes y logros aparece reflejado en la
siguiente tabla:
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Tabla 3. Aprendizajes y logros manifestados por las instituciones segin
categorias
CATEGORIAS SISTEMATIZACION .
) - PRODUCCION
INSTITUCION CAPITAL PROMOCION
< R T
HUMANO CAPITAL SOCIAL PREVENCION EMERGENTE
Cambios evidentes en los | Conocimiento de problemdticas Pretensién de incidir Produccién pedagdgica de temas
Jjévenes en dreas personal, | juveniles, trabajo interinstitucional. | sobre los estilos de relacionados y documentacién de
cognitivo, social, ético. La propuesta se articula en cada vida de jévenes. procesos.
municipio al Plan de Atencién Bdsica Articulacién de estrategias
FESCO y en convenio con ICBF. metodoldgicas para abordar un grupo

poblacional.

Trabajo con nifios, Orientacién y Perfil
Vocacional y Expresién Artistica.
Aborda otfros grupos de poblacién
(familia, docentes, instituciones)

UNIVERSIDAD DE

Pretensién de incidir en el
proceso formativo del

Trabaja conjunto entre el servicio
médico, programa de medicina,

Reflexién sobre
conocimientos,

HPV contribuye a consolidar su
proyecto de atencién al joven

CALDAS estudiante. programa de enfermeria 'y prdcticas y actitudes universitario. Se fiene un espacio para
bienestar universitario, para facilitar estilos evaluar y planear. Se estd integrando a
involucrando otros programas de vida saludable. los programas curriculares de la

institucién.
Mejoramiento de las Altos niveles de cohesidn grupal. Adgquirieron Radio escolar - Escuela de Padres - Afio
Habilidades Se facilité que los jévenes herramientas 'y de Servicio Social del Estudiantado.
Comunicativas. Se permite | descubrieran su capacidad de conocimientos Proyectos educativos y pedagégicos,
quererse como son'y liderazgo. Mejoran las relaciones prdcticos para la viday | investigacién y sistematizacién.
descubrir sus personales y familiares a través de | fdciles de transmitir a
SECRETARIA capacidades. la construccién de la otredad. Se ofros.
DE SALUD Compartieron incluye el tema en Manizales a

experiencias que les
ayudan a comprender las
situaciones y problemas.
Aprendieron a
desenvolverse en grupo
dejando atrds la timidez.

partir instituciones, socializacién
pares hacionales e internacionales,
adaptacién propuesta teniendo en
cuenta contextos sociales, politicos
y culturales de los sectores.

UNIVERSIDAD DE
MANIZALES

Desde el proceso
investigativo se genera
conocimiento
microetnogrdfico de
nuestras comunidades.

El disefio y la metodologia
facilitaron un ambiente de
confianza y
enriquecimiento personal.

Articulacién con otras propuestas
de los centros: proyecto de vida,
Educacién sexual, etc. Conciencia
de la importancia de la voz de los
jévenes y de incluirlo en el PET y
exploracién de las expresiones,
significados y culturas juveniles.

Se pueden conocer
herramientas
cognitivas, emocionales
y comportamentales
para la facilitacién de
estilos de vida
saludables

Los microproyectos de los docentes en
Pensilvania se refirierona la
competencia Psicosocial y construccién
de valores: Aprender a quererse a si
mismo, Proteccién del medio ambiente,
Prevencién del abuso de Drogas y
Educacién Sexual en relacién con el
Desarrollo Humano y HPV.

PROGRAMA CLUBES

Variedad en temas y
metodologias. Mayor
comprensién, empatia 'y
escucha. Reflexién sobre

Convocatoria a padres de familia.
Promocién del semillero de
animadores juveniles. La asesoria
como espacio para contrastar la

Reflexiones sobre
problemdticas
Jjuveniles:

suicidio, embarazos

Propuesta de capacitacién paralela a la
Investigacién porque la capacitacién
corresponde a una prueba piloto. Se
plantea realizar una evaluacién inicial,

JUVENILES el proyecto de vida. teoria y la prdctica. Extrapolacién precoces, consumos. del disefio, el proceso y de resultados,
Conocimiento personal, de algunos conceptos a Madres asi como de cada actividad.
capacidad de escuchar y comunitarias, Casas de la Cultura, Técnica que permite la reflexidén:
apoyar a ofros, mayor Centro de Desarrollo Comunitario, Diario de Campo.
compromiso con la FESCO. Mayores fundamentos
comunidad, mayor pedagégicos y capacidad de
disposicién para la acercarse a los otros jévenes.
convivencia. Apoyo a los microproyectos y

permeabilizacién a la familiay a la
comunidad.
Proyecto de vida con Mayor trabajo en equipo, relacién Insercidn de jévenes Enfasis en el proyecto de vida en
relacién a proyectos de la formacién personal con consumidores en la relacién con proyectos productivos.
CONFAMILIARES productivos. proyectos productivos, mejores propuesta.

discusiones de los jévenes sobre sus
proyectos.
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En lo relativo a la categoria capital humano, las instituciones han logrado desarrollar
habilidades de comunicacién, empatia y escucha en los grupos. Surge el interrogante
sobre la habilidad de conocimiento de si mismo, sobre la cual las instituciones no
expresan aprendizajes significativos, a pesar de que ha sido la habilidad mas
trabajada.

En otros casos se habla de los desarrollos en lo ético, en el proyecto de vida, en las
dindmicas grupales, en lo cognitivo, entre otros; que aparecen como logros
significativos consecuencia del desarrollo de habilidades para la vida.

En términos generales, se muestra que las instituciones rescatan el poder generar
climas de convivencia y encuentro al interior de los grupos, donde la empatia, la
confianza y la compafiia, son factores favorables para promover el desarrollo humano y
social. No obstante, los informes no permiten leer realmente como las habilidades
generan en los y las jévenes cambios en su manera de asumir sus proyectos de vida, o
cémo influyen en las dindmicas grupales.

En lo referente al capital social, los aprendizajes dan cuenta de las mdltiples
tendencias de dicha categoria:

* La dindmica grupal que promueve el desarrollo del liderazgo y el trabajo en equipo.
* La articulacion con otros programas y proyectos de las instituciones como
proyecto de vida y educacién sexual.

* El conocimiento de expresiones, problemdticas, significados y culturas juveniles de
la ciudad y el departamento.

* La posibilidad de generar sensibilidad por lo comunitario y lo social comenzando
por la familia y el reconocimiento del otro como sujeto de derechos y deberes.

* La aceptacién de contenidos y abordajes de HPV desde otros actores como las
familias, grupos juveniles y comunidades, o desde ofros programas institucionales
como las casas de la culturay los hogares infantiles, entre otros.

Desde la promocidn y prevencion el centro de los aprendizajes referidos por las
instituciones, estuvo relacionado con la reflexion de los y las jévenes frente al
proyecto de vida, lo que ha permitido construir estilos de vida saludables. En algunos
casos dichas reflexiones han sido explicitas desde el abordaje de las problemdticas
juveniles como sexualidad, abuso de sustancias, embarazos precoces, suicidios. En
otros casos, desde la adquisicion de experiencias y conocimientos para la toma de
decisiones y la comunicacion en la vida cotidiana.
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En cuanto a la produccion emergente, aparecen propuestas y elementos muy variados:

* Hay muchos esfuerzos por tener una documentacion y seguimiento de procesos
realizados.

* Trabajo con ofros actores como familias, docentes y nifios.

* Orientacion de HPV hacia la definicion del perfil vocacional.

» Integracion a programas curriculares de instituciones educativas.

* Procesos de investigacion y desarrollo en temas relacionados como la construccion
de valores, la ecologia, la autoestima, el desarrollo humano.

= Relacién con proyectos productivos de jovenes.

La produccién emergente estd constituida por las nuevas propuestas subyacentes de
HPV, las cuales dentro del perfil institucional alimentan y orientan la construccion de
enfoques conceptuales y metodoldgicos para el trabajo con jovenes.

Por otra parte, los procesos investigativos como la microetnografia, han mostrado
logros y avances significativos, permitiendo comprender la realidad social y cultural en
la cual estd inmersa la propuesta, y ofreciendo una herramienta metodoldgica de
evaluacion y seguimiento como es el diario de campo.

Se reconocen logros en otros sentidos, como la aparicién de unos lineamientos minimos
de calidad, gracias a la concertacién para el trabajo articulado entre varias
instituciones, y la produccién de una serie de materiales diddcticos que recogen los
saberes de las diversas propuestas y experiencias, los cuales facilita la confrontacién
del conocimiento subyacente.

Lo anterior ha permitido que las Habilidades para la Vida se institucionalicen, en la
medida en que se presentan como parte de la oferta programdtica de las instituciones,
facilitando la construccion de un enfoque de trabajo con jévenes, en particular para el
GIPA y, por ende, para cada institucién participante.

Siendo el componente HPV una estrategia que desde sus intencionalidades busca
reducir el consumo de sustancias psicoactivas y disminuir el riesgo en el que se
desenvuelve la vida de los y las jovenes en el mundo, sus aportes conceptuales y
metodoldgicos se constituyen en insumo fundamental para aquellas entidades que
directa o indirectamente enfocan sus esfuerzos en el mismo sentido.

Se han hecho aportes a la formacion de los docentes en la estrategia de HPV. HPV ha
tenido dentro de sus objetivos la prevencion del consumo de sustancias y la sexualidad
responsable asi como la resolucion de conflictos. La universidad venia trabajando un
programa sobre el joven universitario, y su énfasis habia sido sexualidad responsable, pero
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con Habilidades para la vida iniciamos mayor énfasis en comunicacion y en resolucion de
conflictos e incluimos la dependencia a psicofdrmacos con énfasis en alcoholismo y
drogadiccion. Seleccionamos cuatro seminarios, el primero sobre comunicacion asertiva,

conocimiento de si mismo, comunicacion y sobre liderazgo.

E/ segundo de sexualidad

responsable, que se enfoca a la prevencion de ETS, el autocuidado y la sexualidad y evitar
embarazos inoportunos dentro de la poblacion estudiantil. El tercero es prevencion del
consumo sustancias Psicoactivas con énfasis en alcoholismo porque hay una gran incidencia
en su consumo. Nos retroalimentamos con la experiencia de FESCO, Fe y Alegria y la
Universidad de Manizales”. Universidad de Caldas.

En la siguiente tabla se pueden observar las diversas tendencias en el trabajo con
jovenes que han sido construidas desde lo conceptual y lo metodoldgico a partir de la
experiencia de las instituciones:

Tabla 4. Enfoques conceptuales y metodoldgicos para el trabajo con jovenes
segun instituciones

ENFOQUES DE TRABAJO CON JOVENES

INSTITUCION CONCEPTUALES METODOLOGICOS
Modelo de intervencién sustentado Capacitaciones, talleres participativos (pedagogias activas), visitas
FESCO tedricamente en parte en HPV para familiares, talleres para padres, para docentes, jévenes y nifios, y de
educar y prevenir con diversos grupos | expresién artistica. Orientacién y asesoria, orientacién vocacional, grupos
de poblacidn, especificamente jévenes | de apoyo. Articulacién de estrategias metodoldgicas.
y hifios. Orientacidn vocacional.
Prevencién - Promocién. Educativo - Pedagogias Activas. Talleres, Conferencias, Formacién de Multiplicadores,
UNIVERSIDAD Asistencial. Estructura Pedagdgica: Tarde de Integracién, Video - Foro, Testimonio de Alcohdlicos Anénimos.
DE CALDAS Planeacién, Ejecucién, Evaluacién.
Integracidn de temas.
Enfoque de prevenciény Promocién en | Propuesta sensible de intervencién tanto en su estructura como en su
SECRETARIA Salud. contenido. Talleres, conferencias, programas emisoras estudiantiles,

DE SALUD Prevencién del riesgo segtin jornadas lddico-recreativas. Se utilizan pedagogias activas: se planea un
vulnerabilidad, articulacién entre esquema por fases: sensibilizacién, capacitacién, proyeccién 3comunitaria.
miradas salud, psicosocial y promocién. | Animacién sociocultural.

Procesos de investigacién para la Estudios de cardcter microetnogrdfico para conocer los desafios de la vida
adaptacién cultural de la Propuesta. diaria que enfrentan los jévenes.
UNIVERSIDAD Proceso de sistematizacién para la Talleres a padres hechos por los docentes, microproyecto de aplicacién en

DE MANIZALES

formacidén de agentes educativos por
ejemplo docentes comuna 2 en asocio
con CONFAMILIARES, Docentes de
Pensilvania.

el aula, juegos de roles, prdcticas guiadas, resolucién de conflictos,
videoforos y técnicas de animacién sociocultural.

PROGRAMA CLUBES

Articulacién de estrategias de
educacidéh y animacién socio cultural

con promocidn y prevencién de la salud.

técnicas de animacién sociocultural, técnicas participativas de trabajo con
jovenes, inferactivas, centradas en el joven como juegos de roles,
prdcticas guiadas, resolucién de problemas del grupo, video-foros, talleres,

JUVENILES Conferencias, trabajo en grupos y pequefios proyectos, técnicas Outdoors,
COMUNITARIOS Relajacién, visualizaciones, manualidades, asesorias adicionales en grupos
de 10 personas. Se plantean en el 2000 5 fases: capacitacién Inicial -
Seguimiento Inicial - Capacitacién Complementaria - Seguimiento Final -
Evaluacidn.
ASSBASALUD Articulacidn de los enfoques de Técnicas de trabajo participativas con jévenes.
prevencién, familia y ambiente sano.
Incorporacién del enfoque de Idem.
PROFAMILIA competencia Psicosocial a procesos de
planificacién familiar y salud sexual y
reproductiva
Habilidades psicosociales y Técnicas en animacién sociocultural, recreacidn, trabajo a campo
CONFAMILIARES prevencién desde la promocién de abierto, proceso de seguimiento, pedagogias activas.

proyectos productivos.
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Desde lo conceptual, se puede establecer que hay un cambio en los enfoques
preventivos en salud, buscando articular otros elementos aportados por las ciencias
sociales. Desde lo metodoldgico, se ha dejado de lado la utilizacion de herramientas
pasivas tradicionales para poner en prdctica estrategias metodoldgicas participativas
y activas.

Por ello, es importante reconocer que el GIPA ha venido desarrollando programas de
prevencién de la salud, no solo con una mirada preventiva, sino tejiendo otras
propuestas conceptuales que amplian el panorama de intervencion y transformacion de
la realidad de acuerdo con las nuevas connotaciones sociales y culturales de la ciudad y
el departamento. De esta forma, Habilidades para la Vida hace un trdnsito progresivo
en lo asistencial, lo preventivo, lo cultural, lo deportivo hasta involucrarse con la vida
de los y las jovenes como sujetos del desarrollo.

Complementariamente, el componente "Desarrollo Humano y Habilidades para la Vida”
se ha involucrado en diferentes sectores: educacidn, salud, desarrollo comunitario;
integrando en este proceso instituciones gubernamentales y no gubernamentales. De
ahi que, diferentes disciplinas aporten al desarrollo de estos saberes, entre otras:
Medicina, Enfermeria, Psicologia, Trabajo social, Pedagogia, Comunicacién Social,
Desarrollo Familiar, Fisioterapia, Administracién de Empresas y Agronomia.

En términos generales, los aprendizajes y logros de las instituciones han generado
diversas oportunidades de desarrollo humano y social emprendidas por las
instituciones, las cuales se han realizado en medio de un contexto socioeconémico
complejo, no solo por las miltiples relaciones que en su légica se tejen, sino por la
evidente dificultad de las poblaciones urbanas y rurales para construir su propio
proyecto de vida y desarrollo humano.

Estas situaciones van dando cuenta de las principales dificultades que las entidades
encuentran para emprender sus procesos educativos; ademds de la falta de recursos
institucionales y la tendencia cada vez mds marcada a convivir en medio de relaciones
de violencia que reducen la esperanzay la calidad de vida de las personas.

En este contexto social, politico, cultural y econdmico se desenvuelven propuestas

como la de Habilidades para la Vida, que de alguna manera, coadyuvan en el
mejoramiento de las condiciones y calidad de vida de los y las jovenes participantes.
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9.1.3.6 Las Dificultades

"Al imaginar la felicidad, comenzamos a inventar
paraisos, islas afortunadas, paises de cucafia, una vida sin
riesgos, sin lucha, sin busqueda de superacion y sin
muerte. Y por lo tanto, también sin carencias y sin
deseo: un océano de mermelada sagrada, una eternidad
de aburricion, metas afortunadamente inalcanzables,
paraisos afortunadamente inexistentes”

Estanislao Zuleta, E/ Elogio de la Dificultad.

Citado en el balance social. PTMZL2000.

El enfoque de Resiliencia®, ha demostrado que los programas de educacién y
promocién del Desarrollo Humano estdn determinadas por diferentes variables
socioeconémicas que pueden ser modificadas en la vida cotidiana de los grupos; de
esta manera se entienden las dificultades que enfrentan las instituciones al momento
de implementar programas de Habilidades para la Vida.

Las variables que relacionan pobreza y Desarrollo pueden ser estructurales o distales,
si tienen que ver con las condiciones del estado y la sociedad civil como conjunto;
variables medias, si tienen que ver con las condiciones de los agentes de socializacion
como familia, medios de comunicacién, docentes, agentes comunitarios entre otros; y
variables cercanas o préximas, relacionadas con la personalidad, nutricidn, relacién
madre-hijo y modelos de identificacién. Al analizar la siguiente tabla, se evidencia
cémo las instituciones enfrentan condiciones que pueden ser agrupadas en estas
categorias.

La implementacién de un modelo formativo en los diferentes sectores: salud,
comunitario y educacidn, no estd exento de dificultades, algunas de ellas tienen que
ver con aspectos estructurales como la pobreza o la violencia, otras con la disposicion
de los agentes socializadores como docentes y familias, y finalmente otras son de
cardcter institucional, como la capacidad para la consecucion de recursos.

% KOTLARIENCO Y OTROS. Ibid.
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Tabla 5. Principales dificultades segtn las instituciones

INSTITUCION PRINCIPALES DIFICULTADES
mas mas Violencia, escasos recursos econdmicos, pobreza actitudinal y material de las personas.
FESCO
UNIVERSIDAD Auto percepcién de baja participacién individual y de grupo, seglin se expuso por los
DE CALDAS estudiantes.
, Con personas que tienen dificultades en procesos de exclusidn social, es mds dificil integrarse.
SECRETARIA Para el caso de la escuela de padres fue dificil medir un proceso y se convirtié mds en charlas
DE SALUD puntuales. Poca posibilidad de continuidad en el trabajo Interinstitucional.
UNIVERSIDAD Poca voluntad de Directivos y Docentes en la comuna 2. Dificultades de tiempo para concretar
DE MANIZALES asesorias. El paro de maestros afecté las asesorias y la implementacién de las propuestas.
CONFAMILIARES
En algunos casos para realizar técnicas de enganche y referir jévenes a instituciones de
CLUBES JUVENILES servicios asistenciales.
ASSBASALUD Y Limitaciones de recursos para desarrollar procesos con mayor cobertura.
PROFAMILIA
Poca disponibilidad de tiempo institucional para desarrollar el trabajo, limitacién de objetivos
CONFAMILIARES que permitié llegar solamente al trabajo con jévenes siendo necesario abordar la familia.

Entre las variables estructurales estdn:

pobreza material y actitudinal, exclusion

social, recursos del Estado; este es el caso de las comunas 2 y 5, donde la mayoria de
las instituciones han realizado y focalizado sus acciones:

"El momento mds dificil, lo estamos viviendo en este momento, porque hay una expectativa
creada, hay una necesidad: la gente quiere trabajar mds HPV y no tenemos recursos para

hacerlo”. Secretaria de Salud.

No son menos favorables las condiciones de los agentes de socializacién: continuos
paros de maestros, retraso de sus salarios o desmejoramiento de sus condiciones
laborales, presiones de los grupos armados, asi mismo disponibilidad de tiempo
institucional:

"Es muy dificil cuando uno en las veredas esta trabajando HPV y llegan los grupos al margen
de /a ley... yo les estoy ensefiando a comunicarse, a relacionarse, pero lo que estdn viendo a
su alrededor son otras cosas” FESCO

En cuanto a las situaciones de tipo proximal estdn las dificultades para que los y las
jovenes puedan ser incluidos en programas de tercer nivel o tratamiento especializado
como en el caso de las adicciones y las condiciones para obtener el apoyo de las
familias.
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9.2 APRENDIZAJES DE LOS Y LAS JOVENES EN LA EXPERIENCIA HPV

Develar los aprendizajes significativos que la experiencia en el componente
"Desarrollo humano y habilidades para la vida" ha tenido para el proyecto de vida de
jovenes hombres y mujeres, asi mismo, en su capacidad para enfrentar con éxito los
desafios de la vida diaria, es reconocer en la persona del joven y la joven un ser con
caracteristicas propias, que es a la vez presente y futuro, hacedor de cultura con
manifestaciones en experimentacion, intensidad y bisquedas creativas, situacién esta
que requiere del esfuerzo de instituciones y profesionales para hacer lectura de dicha
realidad.

‘Lo mds importante es que me permitio desarrollar cierta capacidad para poder
conversar con los muchachos, un poco mds, entre otras cosas porque no lo hacia
realmente”. Joven CLUBES JUVENILES.

Es asi como este capitulo de la sistematizacién estd disefiado para abordar la cuestion
sobre las capacidades, potencialidades, procesos de desarrollo, relaciones de
asociacionismo, tejido de redes, estilos de vida y procesos de autocuidado que
emergen de la participacién de jévenes en el componente "Desarrollo humano y
habilidades para la vida".

El documento va mostrando cémo la participacion en el componente “Desarrollo
Humano y Habilidades para la Vida" aporta en la construcciéon de capital humano,
capital social, asi como en la adopcién de estilos y proyectos de vida saludables en los
y las jovenes.

9.2.1 Capital humano: hacia la vivencia del desarrollo humano

CQUE ropa usar y donde comprar, como besar y como parar?
¢Como arreglar mejor mi pelo, como llenar mi suéter nuevo?
CQUE decir cuando le veo, gué hacer para impresionario?
cCémo comportarme, como ser, como llegar a ser alguien.
cDdnde ir, en quien confiar... Estas cosas debo averiguar.
Pero me paso el dia en el colegio,

aprendiendo espafiol y matemdticas.

Luan, adolescente de USA.*

El desarrollo™ se refiere a la ampliacién de las oportunidades de los individuos dentro

de una sociedad para lograr un bienestar, tener una vida prolongada, acceder a

190 Frase de Luan presentada en el seminario taller de expertos en Habilidades para la vida, por la Dra.
Matilde Madaleno coordinadora del programa en salud del adolescente OPS. Washington, 1999.
191 PNUD. Naciones Unidas. Informe sobre Desarrollo Humano, 1999.
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conocimientos, participar activamente en sus comunidades con libertad, seguridad y
respeto a sus derechos. En este sentido, la construccion de capital humano implica la
formacién de sujetos activos, autonomos, libres, con sentido de si y del otro, con
conciencia de sus necesidades y vivencias, y con un profundo respeto por la vida
humana en todas sus manifestaciones. Quiere esto decir que se ha trascendido de
una visién economicista del capital humano a una social, que comprende entre otros
aspectos, la capacidad para la resolucién de conflictos, lo axioldgico, lo potencial y
particularmente una perspectiva de agencia, en tanto desarrollo de autonomia en
contextos de interdependencia.

9.2.2 Una percepcion inicial sobre el capital humano

"Me di cuenta de que realmente en HPV es potenciar el Desarrollo Humano. Ahi encontré la
conexion tan importante de estos dos enfoques. Los proyectos de algo individual se
proyectan a lo colectivo”. Joven CLUBES JUVENILES.

Se considera hoy que los jovenes son el presente y no sélo el futuro; pero <qué
capacidades, cudles conocimientos, qué tipo de competencias requieren para alcanzar
aquello que es deseable como Desarrollo? <¢Cémo puede aportar el componente
Desarrollo Humano y Habilidades para Vivir al fortalecimiento del capital humano de
los y las jovenes, asi como en las instituciones?

"HPV son las herramientas para enfrentar con éxito los desafios de la vida cotidiana.
Maneja como dos elementos, uno que es como muy personal y que lo aprovecha la persona
gue hace el proceso y el otro que es, como en cierto modo el pedagdgico para poder ser
difundido. En la primera parte, como en el nivel personal, Habilidades para la Vida es una
estrategia que le permite a uno, no sé hasta qué punto, brinda herramientas importantes
para el trabajo, pero a nivel personal yo siento que lo que hace es sensibilizar frente a
cosas que uno tiene sobre las cuales uno no se ha dado cuenta y que requiere para el
trabajo con nifios... En algunos momentos le hace despertar a uno ciertas sensibilidades, y
frente al componente pedagdgico si se convierte en algunas herramientas para hacer
lectura de campo, para trabajar con los grupos, para, no sé hasta qué punto entrar a
asesorar, pero si entrar a ser como de interlocutor entre una serie de necesidades” Joven
CLUBES JUVENILES..

Como puede notarse, para este joven animador del programa clubes Juveniles, su
participacion en la experiencia es fundamentalmente vista como dotacion de
capacidades para establecer relaciones dialdgicas con los jévenes de su club juvenil.
Se cualifica la relacién del animador con la comunidad en la medida en que su horizonte
para la comprensién es mas amplio.

142



La transferencia de conocimientos, es una manera de fortalecer el capital humano, en
este caso, circula conocimiento de las ciencias sociales que requiere ser analizado
desde el marco de la pertinencia social. Para los y las jovenes la posibilidad de poner
en escena estos conocimientos sobre competencia Psicosocial, es actuar sobre lo
cotidiano

"Para mi era un reto, por ejemplo lo de las familias porque son comunas con alto grado de
vulnerabilidad trabajar esa parte humana y esa parte afectiva. Dije si empiezo por mi, mas
que pretender o planear lo voy a reflejar y la gente lo va a entender eso. Entonces muchas
de las cosas que fortaleci en HPV Jo reflejaba en los talleres”. — Joven, CLUBES
JUVENILES...

Para lograr estos propésitos, la sociedad requiere de las personas, entre otras
competencias: clarificar sus valores, promocionar su liderazgo, trabajar en equipo,
disefiar sus proyectos de vida, comunicarse efectivamente, manejar asertivamente los
conflictos, alcanzar conocimientos Utiles para la vida laboral y el emprendimiento y
capacidad para renovar permanentemente sus conocimientos, es decir aprender a
aprender, en fin todo aquello que es deseable en términos de educacion y salud.

Los diferentes problemas planteados en las capacitaciones van cuestionando a los y las
jovenes sobre aspectos como la toma de conciencia o conocimiento de si mismo, auto
realizacién, teoria del Desarrollo a escala humana y la teoria del Desarrollo como
libertad. Veamos algunas apreciaciones sobre estas capacidades:

La toma de conciencia como conocimiento de si mismo y exploracién de los propios
potenciales:

"Estimarnos nosotros mismos, aceptarnos... porque unos son de una manera y otros son de
otra manera, pues, aceptarnos y reconocernos de la manera gue cada uno somos” Joven
FESCO

La autorealizacién'® como expresién de una adecuada percepcién de la realidad y
aceptacién de si mismo, deseo de intimidad, habilidad para resolver problemas, manejo
de si mismo espontaneidad en el agradecimiento, riqueza de reacciones emocionales,
identificacion con otfros seres humanos, estructura democrdtica del cardcter,
creatividad y sentido de los valores.

192 PAPALIA, Diane E y otra. Desarrollo Humano. Santa Fe de Bogotd: Mc Graw Hill. 4 ed., 1994. Citando a
Maslow p. 25.
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La satisfaccién de necesidades'® desde satisfactores sinérgicos que conlleven a la
realizacién humana en la subsistencia, el afecto la participacién, la creacion, la
proteccidn el entendimiento, el ocio, la identidad y la libertad.

“Uno ponerse una meta.. y llevarla a cabo teniendo en cuenta que hay cosas que no se
pueden llevar a cabo, que hay cosas gue nos pasan atrds pero que nos pueden ayudar para
subir escalas, para llegar a la meta... Si no se llega a esa meta, pues nada.. “ joven
FESCO.

La capacidad de agencia'®, la autonomia y el logro de la libertad entendida como “/a

capacidad de hacer las cosas que tenemos razones para valorar”; en todo caso como
un proceso de expansion de las libertades integradas entre si.

"A mi me ha servido cantidades, pues, yo creo que HPV, cambid mi vida, son muchas cosas.
Yo estudio enfermeria y en las evaluaciones yo lo decia, y me sirvid en el dmbito personal,
pero yo pienso que para ser enfermero, para ayudar a la gente, cuando estd mal de salud,
hay que tener unas bases que le ayuden a que esa persona salga adelante, no sdlo con su
enfermedad, sino a nivel psicoldgico y eso, o sea, muchas cosas me sirvieron para eso. Creo
gue hoy cada vez que voy a prdctica y veo que un compafiero, una compafiera tiene un
problema con un paciente, yo me siento como en delantera,... por eso, o sea, porque ellos
no estuvieron en esa capacitacion y me siento con muchas herramientas para mi vida
particular, para la comunicacion, para la empatia, yo creo que casi todas las habilidades se
aplican en mi carrera, me parece que es muy importante y, por ejemplo, ahora que ya estoy
acabando Ja carrera y que veo administracion y que dan clases tedricas de resolucion de
conflictos, toma de decisiones, liderazgo, o sea, yo veo toda esa teoria y pienso que la
gente va a salir y se va a estrellar y con lo que yo vivi ya tengo unos pasitos adelante”

Joven CLUBES JUVENILES.

En general, jovenes hombres y mujeres se van planteando una comprension del
desarrollo humano como “proceso de ampliacion de las Posibilidades de eleccién de la
gente, aumentando sus funciones y capacidades” (PNUD, 2003). Para esta joven,
estudiante universitaria, las habilidades adquiridas en el diplomado son vistas como
algo util, tanto en lo cotidiano como en lo profesional.

Uno de los retos que tiene el GIPA, es impactar la politica pdblica’® de Juventud en
Manizales, hacer que ésta promueva los procesos de formacion del Capital Humano
con el fin de que Jévenes Hombres y Mujeres puedan elegir: en lo social, lo ambiental,
lo econdmico, lo politico y en la realizacion de su proyecto de vida personal.

193 MAX- NEEF, Manfred. Desarrollo a escala humana. Una opcién para el futuro. Santa Fé de Bogotd:
CEPAUR, 1997.

1% SEN, Amartya. El desarrollo Humano como Libertad. En: Desarrollo y Libertad. Santa Fe de Bogotd:
Editorial Planeta, 2000.

195 parafraseando el documento: Lineamientos de una politica para el Desarrollo de la poblacién joven en
Bogotd. Alcaldia Mayor, DAACD, Ab. 2003. p. 11.
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Asi mismo, un reto del sector educativo en la ciudad es hacer que la reflexién que
sugiere LUAN, con la cual se inicié este capitulo, se repita mas; que la educacion sea
académicamente relevante y socialmente pertinente al articularse a las prdcticas
sociales y culturales de hombres y mujeres jévenes.

De acuerdo con lo anterior, el enfoque de desarrollo humano para la promocion del
capital humano es una medida de potenciacion que propicia oportunidades para las
futuras generaciones y que tiene como fin, de acuerdo con Sen, el de dotar a las
personas de las capacidades necesarias para tener realizaciones que les reporten
satisfaccion, expresados en una vida larga y de calidad, acceso a recursos y a
conocimientos que permitan tomar decisiones bien informados para ejercer la libertad
y acceso a ocupaciones que reporten una realizacién personal y una vida digna.

'La estrategia tiene un concepto de desarrollo humano que estd perfectamente articulado a
las teorias del desarrollo humano, a la teoria de las necesidades, la de las oportunidades, la
del desarrollo educativo, la que propone naciones unidas, y estd amarrado a todo este

proceso desde la teoria de Maxneef, y la de Senn, hasta la teoria de Naciones Unidas."
Agente institucional UNIVERSIDAD DE MANIZALES

"Capital humano es recoger todo lo que cada ser humano tiene; desde su individualidad y su
colectividad, no dejarlo solo en lo individual, sino gque eso se proyecte hacia los demds”.
Joven CLUBES JUVENILES

Esta concepcion de capital humano vista como construccién de proyectos de vida,
centra su argumento en la posibilidad que todo proceso de formacién impacte en los
individuos, fortaleciendo su capacidad individual para apropiarse de las decisiones que
tienen que ver con su propio destino, es decir fortaleciendo la capacidad de agencia
del sujeto en la bisqueda de oportunidades.

"Capital humano en habilidades para la vida les permite a los participantes tener una mejor
calidad en la toma de sus decisiones y en la construccion de sus proyectos de vida.
Entiendo como capital humano la posibilidad de tomar con mayor calidad las decisiones, y de
tener unos proyectos de vida fundamentados. También, desde la posibilidad de ser
autdnomas, de ser gestores de su propia vida”. Agente Institucional UNIVERSIDAD DE
MANIZALES

"Esto me ha ayudado mucho lo que es toma de decisiones, comunicacion asertiva, empatia. En
otros sentidos pienso que hpv brinda unas bases para empezar por uno mismo. Uno a veces
quiere pretender o empezar unas cosas en otras personas cuando uno mismo ni siquiera sabe
cudles son sus potencialidades, sus debilidades y fortalezas. Entonces es muy importante
hacer los procesos de retroalimentacion, autoevaluacion personal con el fin de poderfo no
solo brindar sino bdsicamente reflejar y asi obtener los resultados que asi mismo se espera.”
Joven CLUBES JUVENILES.
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Generalmente, para los y las jévenes su concepcién de futuro estd anclada al presente
y por ello su futuro estd fambién en el dia a dia en la experiencia cotidiana; para ellos
es comun que el conocimiento sea pertinente si se puede aplicar aqui y ahora. Asi, en
el proceso de capacitacion en HPV, al emerger el problema sobre la concepcién de
futuro, se va formando conciencia sobre el hecho de que construir proyectos implica
también trascender lo inmediato, que conjugar una cierta tendencia a pensar la vida
como presente y a pensarla también desde la perspectiva del ciclo vital o desde la
perspectiva de su formacion vocacional y profesional.

"Me ha servido muchisimo, par mi en la carrera que yo estudio se pretende estudiar una
realidad, el comportamiento del individuo en la sociedad, pero no es puede comprender al
individuo sin conocerse uno mismo, entonces eso fue como un poquito peligroso pero
enriguecedor porque uno cuando se empieza a conocer a si mismo, se le viene el mundo
abajo, entonces si yo sequia engafiado de lo que yo creia que era al tratar de estudiar al
otro, lo iba a estudiar completamente mal, estaria muy distorsionado, entonces por eso me
ha servido mucho el conocimiento de si mismo para mi y para mi carrera y para Ja
herramienta pedagogica experiencial.” Joven CLUBES JUVENILES.

"Las habilidades para la vida no solamente se llevan a lo comunitario, a lo educativo, a la
casa, sino que también se vuelven parte de las personas o al menos en todos los que hemos
hecho parte de esto, se vuelve un componente intrinseco dentro de nuestra vida, dentro de
nuestra actuacion particular’. Agente Institucional UNIVERSIDAD DE MANIZALES

El proceso de desarrollo, que pone en el centro a la persona, estd estrechamente
ligado al proceso de formacién del capital humano, en este sentido lo laboral y lo
axioldgico no estdn separados, por el contrario hacen parte de una sola unidad,
estamos hablando del tipo de ciudadano y de sociedad, de empleado y de empresario
que queremos para nuestro ideal de convivencia:

"Habilidades para la vida se puede presentar como un excelente vehiculo para la formacion
humana de jovenes que participan en proyectos productivos, en organizaciones, o que estdn
en su proceso de formacion”. Agente institucional UNIVERSIDAD DE MANIZALES

"El dia que no les llevo algo de hpv, es porque la jornada estuvo como maluca. Les gusta
mucho... sirve mas el contenido del microproyecto que estdn haciendo y a través de hpv se
estdn dando cuenta de gue lo que creian que querian que es macramé, no tiene nada que ver
con ellos, lo que ellos quieren es trabajar con la comunidad”’. Joven CLUBES JUVENILES.

Una poblacién con capacidad de aprender es la base para la acumulacién de capital
humano; la complejidad de los conocimientos y destrezas evoluciona de acuerdo con
los progresos tecnoldgicos y la vida se prolonga a medida que esos avances se aplican a
la vida.

"Habilidades para la vida nos permite tener una lectura de la cotidianidad de las personas y
de Ja historia de vida que traen, de sus relaciones en la familia. En el sequimiento que
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hemos hecho después del taller, ha mostrado que el rendimiento ha mejorado y que el trato
y la relacion con los nifios, también ha mejorado mucho”. Joven CLUBES JUVENILES

"Un taller especial que lo denominé el abc de los abrazos, que la gente era los Jazos de
empatia, ya no era el vecino de por alld sino como estd, ya le sabian el nombre, ya le sabia
cudl era el hijo que estaba en el club juvenil, ya eran cosas que para mi eran muy
importantes, un conocimiento de mi relacion vecinal, el conocimiento de lo que era el club
Juvenil, con la profesora de escuelas familiares, es algo que permite que las relaciones
interpersonales se fortalezcan y asi hacemos comunidad de verdad, no simplemente
esfuerzos aislados” Joven CLUBES JUVENILES.

Metodoldgicamente, aparece la posibilidad de que para el desarrollo del capital
humano, Habilidades para la Vida sea una herramienta posible de implementar en
diferentes escenarios y dmbitos, de acuerdo con las posibilidades de interaccién con
las comunidades. Asi entonces, puede ser posible ingresar a ofros sectores de la
comunidad como los padres de familia y los adultos mayores, incluso plantear el tema
de las relaciones intergeneracionales.

Ademds, se entiende que se requiere de un proceso y de una mirada completa y
progresiva a cada una de las habilidades:

"Al principio siempre nos toca trabajar mucha sensibilizacion, trabajar como por otros
lados, como alrededor de esto, al principio, a ellos no les gusta hablar mucho de ellos
mismos por los dolores que tienen a causa de su abandono, entonces esa ha sido como una
de las dificultades que hemos tenido, pero yo pienso que poco a poco se entra como en la

s

confianza y empieza a fluir todo lo demds” Agente Institucional FESCO.

Los jévenes hoy son productores de modelos de sociedad, de estilos de vida y de
adaptaciones a los cambios que cotidianamente se producen; es posible pensar en
potenciar el capital humano desde la potenciacion de esos modelos innovadores y
desde la adopcion de nuevas actitudes y estilos de vida:

Los cambios personales

Pensar la construccion de capital humano desde la perspectiva de desarrollo ha
permitido comprender que el punto de partida para la promocion de estilos de vida
saludables, el fortalecimiento de la capacidad psicosocial e incluso, la formacién
ciudadana, son los cambios personales que experimentan tanto los jovenes como los
adultos a partir de la potenciacién de las diferentes habilidades para la vida:

"Desde el punto de vista de la persona como tal, siento que todos experimentan algin
cambio. Se espera que haya un cambio de actitud hacia diferentes situaciones que se le
presentan en la vida cotidiana y que eso se refleje en sus comportamientos. La idea es que
lleguemos a un punto en gque sean coherentes los conocimientos con las actitudes y con las
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prdcticas. De alguna manera HPV lo que propicia es un cambio personal y aumenta la
posibilidad de tener mayor liderazgo en la familia o en el grupo social mds inmediato”.
Agente Institucional SECRETARIA DE SALUD.

Los aprendizajes que alcanza cada joven tienen una proyeccion en sus relaciones
consigo mismo, con sus pares y con la comunidad, puesto que la adquisicién de una
capacidad puede permitir que la persona se problematice en sus actitudes y prdcticas;
moldeando una categoria de capital humano como aprendizaje significativo que se
incorpora a diferentes procesos de su vida cotidiana.

"De reconocer las potencialidades, ser consciente de las limitaciones, o sea, no solamente /e
apunta solamente a las potencialidades y a las habilidades, sino también a las limitaciones,
pero no es solo identificarlas, sino también en solucionarlas”. Agente Institucional CLUBES
JUVENILES

Puede verse que la participacion en la experiencia estd tocando simultdneamente los
espacios del pensar, el sentir, el actuar; en otros términos se pretende afectar no
solo lo cognitivo, sino ademds lo actitudinal y lo comportamental. Por ello la
experiencia se tforna comprensiva, puesto que no afecta solo la razén ideoldgica sino
que integra la razén sensible.

"No es solamente para que el muchacho sepa por saber, sino eso que le permite al muchacho
crear y generar en el, como en habilidades. En el mismo discurso y en las mismas actitudes
de los muchachos, empezamos a ver cambios; generalmente, llegan con mucha dificultad
para ser tolerantes y saber que estamos en un grupo y que lo que opina este es tan
importante como lo que diga aguel; que se digan las cosas de una manera adecuada, sin
herir al otro. Con las habilidades de pensamiento no solamente las pruebas lo muestran,
sino gque el mismo desempefio de los muchachos en las actividades, es distinto, empieza a
ser mas fluido, de mayor observacion, de mayor andlisis, de las habilidades”. Agente
Institucional FESCO.

"Yo como ya le dije, quité mucho Ja timidez, es que yo antes era muy callada y es aprender a
que uno se puede comunicar de una forma con la gente y no quedarse callado cuando quiere
decir algo o cuando quiere ayudar a algo”. Joven DIVINA PROVIDENCIA.

Entonces, HPV, estd presentando a los educadores una nocion, segin la cual, la
experiencia educativa integral parte de la persona para integrarse a la cotidianidad
de la relacién con el entorno, los pares, la familia, asi la experiencia educativa foma
sentido, cuando lo formativo y lo cotidiano se integran.

"Con los jovenes cuando comentan, como en el grupo estdn mejor, mas integrados, pueden
dar respuesta cuando se pregunta por sus cualidades, sus gustos, cuando se les presenta
una situacion toman la decision adecuada, de esa forma hemos visto también cambios”.
Agente Institucional FESCO
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"Como el joven se acerca y dice: yo tuve esta dificultad y yo hice esto a partir de lo que
usted me ensefio. Los muchachos empiezan a ser mas responsables y empiezan a ver gue el
taller les estd sirviendo porque estdn cambiando de actitud frente a Ja relacion con los
padres, con los compafieros y los docentes y las responsabilidades que tienen como hijo,
estudiante, hermano, en todas esas relaciones también se fortalecen”. — Agente
Institucional FESCO

Es inevitable que la formacion que han compartido los y las jévenes no sea
comunicada y a la vez afecte a otros, como por ejemplo la familia u otros escenarios
de socializacién

"Antes el muchacho no le comunicaba a la mamd o al papd lo que pensaba, lo que sentia
frente a las cosas, no expresaba los sentimientos, era muy alejado dentro de la familia, y
presentan un rendimiento muy malo a nivel académico y mantenian mucho en la calle, algunos
consumian mucho licor. EI muchacho ha dejado la rebeldia, estd diciendo lo que siente, a
nivel académico han mejorado mucho, se ven con mas entusiasmo. Se vieron los cambios en
los muchachos”. Agente Institucional ASSBASALUD.

"Yo pienso que hpv son cosas que se aplican todos los dias en convivencia con las compafieras
en el salon, en la casa, con los amigos”. Joven DIVINA PROVIDENCIA.

Esta comunicacion de lo vivido en la experiencia, teje un puente entre lo comunicado,
los procesos de educacion formal y los espacios de creacion cultural en que vivencian
su experiencia cotidiana afectando multiplicidad de relaciones con pares, maestros y
familiares en torno a la generacion de nuevas formas de interaccion y de construccién
de mundo.

En los procesos de capacitacion en HPV, los adultos que van a ser formadores
vivencian integralmente los conceptos que se trabajan, por ello se considera que el
futuro formador ha de ser congruente en el decir, el hacer y el pensar, se procura
que la experiencia tenga para ellos efectos en cuanto a desarrollo del potencial
humano, tanto como lo tiene para los muchachos.

"En lo personal me ha dado cambios, porque cuando uno estd en el taller y es en dias
sequidos, uno alcanza a evidenciar cambios en uno mismo. Cuando estuve en el taller con
Jaime, estaba en un momento muy dificil de mi vida y era de divorcio y estaba tan cerrada
en mi misma, que no le abria las puertas a nadie, y en el taller encontré amigas y amigos,
empecé a expresar afecto, a reir, de pronto a conocerme a mi misma porque habia muchas
cosas que no conocia de mi. Entonces ese espacio no lo olvido, es como el cambio gque hubo
en mi' y que quiero también que haya en otras personas, a partir de esa alegria que yo senti
por esos cambios”. Agente Institucional FESCO.

Esos cambios personales y esa posibilidad de trabajar las habilidades en los grupos, ha
permitido dinamizar y potenciar el ambiente y el trabajo en equipo entre los
integrantes de los grupos:

149



"Las personas que ya hemos pasado por el djplomado, tanto facilitadores como animadores,
hemos logrado tener inmensidad de conceptos, de elementos tedricos y prdcticos, sobre
todo en la parte de prdctica y las técnicas que aportan para el trabajo con los grupos’.
Joven CLUBES JUVENILES

"Ha permitido tener mas conciencia de la situacion particular de cada integrante, o sea, en
los grupos, no fodos tienen problemdticas fuertes, hay chicos que tienen una vida mas o
menos /levadera, entonces, a los que tienen una vida llevadera, les ha permitido tener
lectura de las vidas de tienen las otras personas, y a los que tienen ciertas problemdticas
les ha permitido aprender a solucionar los problemas de una manera mas tranquila y mas
concertada”. Joven CLUBES JUVENILES

La caracteristica de integracion tedrico prdctica en el proceso de formacion en hpy,
facilita una dindmica que moviliza lo personal para el trabajo en equipo, permite a los
participantes una mirada comprensiva de si mismos, pero fambién de sus compafieros,
aceptacion de si mismos, y aceptacion de los otros, y movilizacion de una actitud
positiva en las relaciones interpersonales al interior de los grupos. Es una
movilizacién desde la identificacion de los problemas hasta una mayor habilidad para
la concertacién y la hegociacion.

"Se hace mucho énfasis en el trabajo en equipo, hay momentos en los que se hace un
trabajo individual porque es necesario que se dé una atencion mas personalizada’. Joven
CLUBES JUVENILES

"Ha permitido que la gente tenga mas conciencia de la situacion que vive, y hacemos las
cosas de una manera de concertacion y de negociacion”. Joven CLUBES JUVENILES

"Frente a la toma de decisiones van siendo conscientes, porque cuando empiezan hay malas
relaciones entre ellos y el apodo y el grito y la mala palabra, pero al final se ve un grupo
mas integrado, de mejores compafieros, de mas amistad, ya saben como actuar. En la toma
de decisiones, no se dejan influenciar del grupo” Agente Institucional FESCO.

Es claro que la potenciacién de las habilidades estd relacionada con cualquier interés
particular que manifiestan los grupos de acuerdo con sus necesidades e inclinaciones.
De esta manera, HPV aparece como un apoyo para la construccién de ese capital
humano:

"Un grupo puede estar trabajando proyecto productive, ecoldgico, de comunicacion, pero
siempre estd atravesado el desarrollo humano, se hace mucho énfasis en lo que son las HPV.
E/ énfasis fundamental que tiene el programa es de desarrollo humano, o sea, que lo
ecoldgico y lo productivo le apuntan al desarrollo humano, porque se quedaria solo en esa
linea, entonces lo que HPV nos aporta es el cardcter de desarrollo humano, o sea, la
posibilidad de trabajar con las personas, con los seres humanos desde sus sentimientos, sus
emociones, sus sentires, sus gustos disqustos, de la posibilidad de tener un ftrabajo
integral. Ha habido grupos, al comienzo sobre todo, que trabajan especificamente HPV,
porgue les permite trabajar ese componente de desarrollo humano y en el transcurso de 3
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0 4 meses ya ejecutan un proyecto que sigue trabajando lo del desarrollo humano, pero con
otro norte mas especifico”. Agente Institucional CLUBES JUVENILES.

Se evidencia que todas las Habilidades se potencian, de manera que cada una logra
favorecer el desarrollo de otras. Como se explicé previamente, se han favorecido
algunas habilidades, lo cual ha permitido que estas sean la base de los procesos de
formacion puestos en marcha desde HPV.

'S/ hacemos una evaluacion de entrada o hacemos al menos exploracion verbal, vemos que
esas son las realidades que aparecen como necesarias, la incapacidad de tomar decisiones,
el temor a expresar lo que sienten, la falta de su propio conocimiento, entonces siempre
vuelven a aparecer esas habilidades”. Agente Institucional COMFAMILIARES

"Se puede decir que estamos ftrabajando es comunicacion, relaciones interpersonales,
asertividad y compresion empdtica sobre fodo y conocimiento de si mismo, toma de
decisiones y resolucion de conflictos, manejo de las emociones” Joven CLUBES
JUVENILES.

Si bien es cierto que las habilidades se complementan unas con otras, en el proceso
pedagdgico, se requiere buscar una serie de rutas contextuadas para desarrollar ese
proceso pedagdgico. Estas rutas, de alguna manera, han llevado a un trabajo en el que
se enfatiza mas sobre algunas habilidades.

Dos habilidades en las que la mayor parte de las instituciones han trabajado por
considerarlas como una puerta de entrada al programa, por focar un punto
problemdtico en la vida de los jovenes, como es la trayectoria de sus identidades,
porque a través de ellas se da un primer acercamiento entre aspectos cognitivos y
emocionales o por centrarse en los problemas de su vida cotidiana, son:

e Conocimiento de si mismo

"En cuanto al auto conocimiento, uno les ve mucha facilidad y mucha claridad para
reconocerse como seres humanos con limitaciones y fortalezas y posibilidades muy
grandes”. Joven CLUBES JUVENILES

"Con los nifios pequefios hemos trabajado mucho conocimiento de si mismo cuando
empezamos a trabajar el autocuidado, como cuidar su cuerpo, como reconocerse a si mismo”
Agente Institucional FESCO

e Toma de decisiones

"En la foma de decisiones frente al drea vocacional, ellos logran percibir con claridad para
gué son buenos, y tenemos que combinar tres cosas de las que ellos han ido tomando
conciencia: cudles son las aptitudes que se tienen, cudles los intereses y las motivaciones,
qué me ofrece el medio y qué nivel educativo tengo. Ellos han aprendido a manejar eso para
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tomar decisiones un poco mas claras en ese proceso y que no sean solamente basadas en la
ilusion”. Agente institucional FESCO

Este énfasis se ha puesto como punto de partida a los procesos de formacién, puesto
que estas dos habilidades van movilizando el ingreso hacia otras, asi mismo por la
asociacion con temdticas que de alguna manera estdn presentes en los propésitos
institucionales tales como abuso de substancias o sexualidad, por sefialar algunos
€asos.

"Desarrollo Humano y HPV" como estrategia de formacion de nifios, nifias y jovenes,
plantea diferentes concepciones del capital humano: como capacidad critica, creativa
y de innovacidn; como expresion del potencial afectivo, cognitivo, social y politico;
como fundamento axiolégico para reflexionar sobre el ser, el hacer y el tener; como
elemento para replantear la dindmica de los satisfactores a nuestras necesidades de
identidad, libertad, entendimiento, afecto, proteccién, participacién y subsistencia; y
como formacion de la agencia, entendida esta como autonomia, libertad e
interdependencia.

Como el proceso afecta no solamente la capacidad personal de los y las jovenes, la
reflexion sobre valores, las necesidades humanas bdsicas y el proyecto de ser humano
que una sociedad propone, es inevitable que lo construido en la experiencia trascienda
al dmbito escolar y al dmbito familiar; es por ello que ademds de lo mencionado,
aparece la posibilidad de interactuar directamente con las familias en la construccién
y fortalecimiento de las habilidades y por tanto, en la construccién de capital humano.
Como seres humanos, los padres de familia, sienten que este es un proceso que los
involucra significativamente en la relacién con sus hijos y desde ella, en la relacion
consigo mismos en la medida en que estos procesos los problematizan sobre aspectos
como la expresion de afecto, la comunicacién de sus valores, o en el trato hacia sus
hijos.

"Con las familias hemos evidenciado cambios cuando manifiestan como les es mds fdcil

expresarfe el afecto a sus hijos, hablarfo, tener una mejor comunicacion. Las familias

expresan como han cambiado en la forma de tratar a sus hijos, a su compafiera”. Agente
institucional FESCO

“Con la familia igual se siguen presentando dificultades, pero no tan notorias como antes,
cuando el padre se queja mucho del joven que no participa dentro de la familia sino que
siempre estd por fuera, ya hay mas interés de ellos hacia la familia”. Agente Institucional
FESCO.

Lo que es innovador, estd dado por lo que cada comunidad y cada institucion van
encontrando como pertinente a su contexto y a sus bdsquedas, en ese sentido lo que
puede aparecer como innovador para algunos, no necesariamente es replicable para
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ofros, pero aporta referentes para la construccion de metodologias de trabajo
comprensivas.

"Cuando terminé alld con el grupo, hicimos un encuentro entre padres y jovenes gue nunca
se habia hecho y o solicitaron los jovenes, que querian hacer un taller con los padres,
donde pudieran mostrarles los cambios gque ha habido, ese fue un momento rico donde ellos
se integraron. Padres e hijos jovenes reunidos, y querian hacer trabajo conjunto, para que
ellos también entendieran al joven, y se sensibilizaron y los padres decian, es que no
gueremos asumir cambios, no queremos ver que ellos ya estdn en otra edad, gue ya pasamos
por ahi, gue se nos olvidd ser jovenes”. Agente Institucional FESCO

"Se aporta como una mirada mas comprensiva y mas sensible de los muchachos en el grupo
de padres. Cuando veo a un papd y un joven abrazdndose, es el momento en que pude ver e/
logro que tuve con jovenes y con familia trabajando HPV, donde se abrazan, se dicen qué
rico que estemos aqui, el papd dice voy a intentar cambiar, a intentar comprender que
también fui joven y voy a empezar a entenderlo a usted, mijo”. Agente Institucional
FESCO

En todo caso la propuesta se construye de tal manera, que no tiene otro sentido, sino
es para fratar sobre aquello que es pertinente a lo cotidiano de las personas y las
comunidades. Convivencia, tolerancia, relaciones interpersonales son los problemas
que fratados en un contexto cobran sentido; por ejemplo, el de la posibilidad de un
cambio personal de actitudes, creencias y prdcticas.

En los y las jévenes aparece de manera mas evidente que el punto de partida para la
construccion del capital humano es el cambio personal, el cual permite acercarse de
otra manera a los demds, tanto en la cotidianidad como en los grupos.

En este caso, el cambio es visto como una transformacién de acento, se transita de
miradas reduccionistas a miradas integrales sobre el ser humano, sobre esos procesos
mente cuerpo, razén sensibilidad, profesional personal.

"A uno diariamente se le presentan situaciones que a veces se le salen de las manos... o
muchas veces uno no lo maneja lo mejor posible... porgue como puede ser algo gue no pase
a mayores... cualquier pelea que uno tenga, alguna palabra... también puede ser...” Joven
FESCO

"Yo pienso que HPV son cosas que se aplican todos los dias en convivencia con las
compafieras en el salon, en la casa, con los amigos, o sea, no es necesario un proceso o un
proyecto especial para aplicarfas.” Joven DIVINA PROVIDENCIA.

Se abre la posibilidad de ver integralmente al par, al compafiiero, de no estereotiparlo,
de verlo en sus limitaciones, igual en sus potencialidades y limitaciones, asi en una
visién de integralidad se evita que los problemas puedan hacerse incontrolables.
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"Por la misma vida que me lo ofrece asi' y yo creo que la vida es un juego de rol invadido de
puros juegos de roles. Y HPV me ha ensefiado eso. Son como las herramientas para como
comportarme en esos diferentes puntos, porque es que la asertividad es asertividad en
cualguier punto, en cualquier lado, lo mismo empatia y esto es una herramienta con el grupo
porque ademds de darme cuenta yo, ellos se dan cuenta.” Joven CLUBES JUVENILES.

El juego de roles ofrece una doble oportunidad, la de ver los problemas como un
asunto que puede ocurrir a cualquier ser humano y la de que es posible dialogar sobre
ellos; asi los y las jovenes al enfrentar roles de manera simulada pueden manejar la
ansiedad, la frustracion y la agresion que se pueden generar cuando se enfrenta un
conflicto.

"Ese afio, 2000 para mi fue importante porque aprendi eso y lo aprendi de esos talleres
sobre toma de decisiones, ustedes en el caso de tener deseos de una relacion sexual, qué
hacen: se van a un gimnasio, trotan o comen hamburguesa y uno dice: A B d C. Bueno, tome
la decisidn y uno también se pregunta: en ese caso qué haria? Mi pregunta fue: bueno,
tengo varias opciones en mi vida A, B 6 C, cudl tomo? Ese ejercicio me puso esa situacion y
durante mucho tiempo, mi relacion por ejemplo de pareja, mejord notablemente, después
del afio 2000, 2001, yo no sé, las cosas cambiaron, pude comunicarme, lo pedia sin ningdn
inconveniente, cosas como esas. Creo gue me sirvid mucho”. Joven CLUBES JUVENILES

Estos cambios personales, permiten la adopcion de proyectos de vida novedosos y mas
pensados por los muchachos, donde pueden integrar los saberes adquiridos en otros
dmbitos con los obtenidos en el proceso HPV:

"Entonces HPV me ensefid que listo, voy a hacer mi proyecto de vida, voy a ser educador,
voy a ser animador sociocultural, voy a meterle todas las ganas, creo que HPV me ayudd fue
para eso, porque yo pohia mucha atencion, y yo decia bueno, es muy importante decir qué
siente en vez del comentario del qué pasd, cosas como esas, entonces empecé a cambiar un
poco mi aspecto y eso me fue rebajando un poco esa.. intelectual que.. me habia
provocado”. Joven CLUBES JUVENILES

Es necesario reconocer, que HPV, si bien trata de los problemas de las personas, lo
hace desde una perspectiva de desarrollo, es decir el énfasis no esta en lo carencial,
sino que se visualiza en diferentes momentos como las “habilidades”, no son otra cosa
que dispositivos para la agencia y la autonomia, se nota en este caso como los y las
jovenes comprenden la emergencia de “las habilidades".

Conocimiento de si mismo

"Estimarnos nosotros mismos, aceptarnos... porque unos son de una manera y otros son de
otra manera, pues, aceptarnos y reconocernos de la manera que cada uno somos”. Joven
FESCO
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"Yo aprendi a ver mas mis valores porque uno cada vez gue se interioriza y se examind,
siempre es mas dificil mirar los valores que tiene que los defectos entonces yo aprendi a
mirar que uno tiene algo lindo por dentro”. Joven FESCO

La aceptacién de si mismo tiene un efecto potenciador de las capacidades personales,
asi mismo esta aceptacion personal le permite a cada joven autoevaluarse con
integralidad y ser autotolerante.

Empatia

Acercarse a la condicion humana de otra persona procurando comprenderla desde su
lugar, aln sin desconocer que no es posible despojarse del propio referente personal,
es un problema fundamental para la construccién de didlogo y convivencia en la
diversidad, para acercarse a los y las jévenes desde la constitucién de sus propios
estilos de vida y para visualizar la realidad en su conjunto.

"Ya aprendi a escuchar al otro sin necesidad de tener que disparar el discurso y traer el
argumento porque a mi me parecia muy importante lo que yo decia, en cierta manera
aprendi que me puedo quedar callado y que la gente tiene razon” —Joven CLUBES
JUVENILES

Entendida como acto de comprension, es decir, de comprensién empdtica, este joven
plantea la importancia de lograr la capacidad de ubicarse en el lugar del otro para
poder mirar la totalidad de lo que alli sucede. Es plantearse que no existe una Unica
explicacién ante una situacion determinada, sino que ella estd en el lugar de quien
analiza o vive los hechos.

Comunicacion Efectiva

Para estos y estas jovenes la comunicacion efectiva adquiere diversos significados:
como posibilidad de expresién verbal o escrita; como posibilidad de conocer y
escuchar a otros, es decir, como capacidad de interaccion; como capacidad para
superar la agresion o la frustracién, superando asi sus dificultades en asertividad;
como posibilidad de relacién, bien sea con adultos o con pares, o como posibilidad de
expresar pensamientos, al igual que sentimientos, es decir, como blsqueda de la
autenticidad.

"Yo aprendi a comunicarme y a conocer a ciertas compafieras que no pensé que tuvieran una
forma de ser tan bonita y con tantas cosas especiales’. Joven FESCO

‘La forma de comunicarme con las demds compafieras, porque o no me comunicaba o me
comunicaba muy agresivamente, entonces mas o menos aprendi a cambiar eso un poguito y a
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entender o a meterme en la cabeza que por las buenas las cosas si se pueden lograr,
tampoco siendo el bobo, pero si aprender a hablar mas que todo”. Joven FESCO

"Aprendi a soltar mucho la timidez, ya me expreso mas con las demds personas y conozco
mas”. Joven FESCO

"También por medio del periddico aprendi a expresarme muy bien porque antes teniamos
mucha timidez, ahora ya no, porque podemos expresar todo lo sentimos por medio del
periddico”. Joven FESCO

Empatia y comunicacidn, ponen a los y las jévenes en relacion con la otredad, para
descentrarse del egocentrismo propio de esta etapa del ciclo vital y reconocer las
necesidades vitales de los otros seres humanos en términos de su propio desarrollo,
pero también de su aporte al desarrollo de otros.

Relaciones Interpersonales

La construccion del tejido social y el trabajo en equipo, es posible si se tiene en
cuenta que su fundamento estd dado por las relaciones interpersonales que se
construyen en los grupos humanos y en una aceptacion sincera de que es necesario
compartir con otros y apoyarse en otros para construir la propia humanidad.

"Mucho, aprender a valorarse uno primero para poder valorar a los demds y eso lo
aprendimos en HPV. Las cosas empiezan por uno y que si uno tiene la disposicion de hacer
las cosas, le van a salir bien, y aprendimos a compartir y a trabajar en equipo. Uno a veces
solo no puede hacer las cosas, uno necesita el apoyo de alguien y entender que no solo
existe la opinion de uno, sino también la opinion de los demds y que los demds también
pueden ayudarle a uno a mejorar en muchas cosas”. Joven FESCO

Entonces, en el contexto de la formacion se ha dado una cierta condicién de
aceptacién de cada participante para decidirse a la expresién y a la relacién con el
otro en un dmbito de seguridad y confianza que también genera la autoconfianza
necesaria para desenvolverse en otros contextos.

Solucion de Problemas

La pregunta sobre cémo solucionar problemas en un contexto de ética del cuidado,
pero también de ética del bien comin, motiva a los y las participantes a la bisqueda de
mecanismos para enfrentarse a la vida cotidiana procurando el bienestar de los y las
otras.

"Si.. hablamos... didlogo.. aceptar a las personas.. sin hacerle sentir que esa persona
no tiene la suficiente capacidad”. Joven FESCO
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Lo que sucede es que solucionar problemas desde las perspectivas éticas mencionadas
anteriormente, significa pensar en otras condiciones para el didlogo social.

La blsqueda de soluciones alternativas a los conflictos, seguramente remitird al lugar
de la aceptacion del otro, de la propia aceptacién, de la mediacién, la conciliacién o el
arbitraje como medios para promover la convivencia, la tolerancia y el entendimiento
social.

Manejo de sentimientos y emociones

Expresar los sentimientos y las emociones contribuye a la liberacién de duelos,
resentimientos y agresiones; HPV ofrece una oportunidad para la expresién en
condiciones de modo, tiempo y lugar adecuados que a la vez que promueve el bienestar
personal y asegura el respeto por el ofro.

"Aprendi a que no todo se logra con un grito sino con paciencia y aprendi a tomar de un
punto critico mis errores”. JOVEN FESCO.

La solucién de problemas y el manejo de las emociones, se pueden afrontar de manera
alternativa cuando se descubren nuevas maneras de respuesta en el didlogo, se logra la
comprensién y la aceptacidn de los propios errores, y el reconocimiento de la propia
condicién humana expresada en el descubrimiento de las potencialidades y limitaciones
personales.

Para los jovenes, los significados de la experiencia en términos de capital humano,
estdn referidos a una nocién de potencialidad y de esperanza, potencialidad en tanto
herramientas para enfrentar lo cotidiano y esperanza como posibilidad de visualizar
proyectos de vida, en todo caso, la experiencia se liga a sus contextos: grupo, familia,
escuela y a sus anhelos, mejor comunicacion, manejo pacifico de los conflictos,
convivencia, tolerancia entre otros.

9.2.3 Capital humano: hacia el capital social. El fortalecimiento del capital
humano permite a cada individuo, en primer lugar, ejercer sus derechos en orden a la
realizacion personal, y en segundo lugar, producir riqueza desde el trabajo y la
productividad, desde la posibilidad de realizar diferentes aportes a las comunidades a
las cuales se pertenece de manera que, indirectamente se permita tener un mayor y
mejor acceso a bienes y servicios, a salud y conocimientos y por tanto, tener mejor
calidad de vida en orden al desarrollo social. Esto se logra de diferentes formas, de
acuerdo con las posibilidades y las potencialidades que se van desarrollando y
construyendo:
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"HPV es la vida misma del ser humano, es la posibilidad que tiene un ser humano de auto
conocerse, del desarrollo humano, o sea, del auto desarrollo, del auto conocimiento, de la
autoconciencia, del tener siempre muy presente para qué es que soy capaz, para qué sirvo,
la responsabilidad personal con los programas de cardcter social, o sea, una responsabilidad
gue se tiene al trabajar con comunidad y la posibilidad de tener introyectado esto y
poderio proyectar, bien sea en clubes o en cualquier espacio, o sea, es una posibilidad de
dimensionarse en la cotidianidad desde cualguier lugar que se desempefie”. Agente
Institucional CLUBES JUVENILES

La formacién en "DH y HPV" no se queda solo en el fortalecimiento personal, lo
aprendido afecta el interactuar de los grupos en cuanto a sus formas de trabajar en
equipo, tejer sus lazos afectivos y repensar sus formas de asociacionismo. En este
sentido hay un cierto énfasis axioldgico sobre lo social, cuando se plantea que es
necesaria la accion colectiva con los conocimientos que se han construido.

Como una experiencia que promueve el tejido humano y el asociacionismo, emerge para
esta sistematizacién el programa clubes juveniles comunitarios; varias razones llevan
a pensar que esta experiencia tiene unas particularidades destacables:

Clubes Juveniles Comunitarios

El programa Clubes Juveniles Comunitarios tiene en esta sistematizacién un punto de
referencia importante por varias razones:

e Es una dlianza al interior de la alianza que integra el sector piblico, una ONG y una
universidad.

e Se constituyd en una de las experiencias piloto que hoy se sostiene.

e Su proceso de formaciéon de mediadores sociales es de los mas extensos: un
diplomado con niveles uno y dos con una duracién total de 184 horas.

e En este proceso de formacion han participado personas de por lo menos 6
instituciones mas: Secretaria de Salud, CONFAMILIARES, FESCO, ICBF, Crianza
con Carifo, Casas de la Cultura, entre otras.

e Se hace presente en toda la ciudad con una oferta de 60 grupos.

Si bien el componente Habilidades para la Vida se ha venido aplicando desde varias
instituciones de la ciudad y con diferentes grupos de poblacidn, es en Clubes Juveniles
donde el trabajo con jévenes es el eje articulador de su quehacer. Se considera
importante para esta sistematizacién abordar con mas detalle el proceso vivenciado
por los animadores juveniles del programa Clubes Juveniles (ICBF y Alcaldia de
Manizales), pues son jévenes que desde el principio se han beneficiado directamente
de las capacitaciones, acompafiamiento y asesoria en Habilidades para la Vida, de modo
tal que lograran compartir su experiencia a otros grupos juveniles de la ciudad. En el

158



caso de las demds instituciones han aplicado sus propuestas relacionadas con HPV con
sus propios grupos de poblacion, que no necesariamente son jévenes.

Los grupos juveniles que se analizaron desde los diarios de campo desarrollan un
microproyecto que define los lineamientos técnicos de su actividad o de su quehacer;
estas experiencias son variadas, incluyendo diferentes problemas tales como la
expresion artistica, los deportes, el ecosistema, la animacién sociocultural, prevencién
de desastres, y algunos de ellos desarrollan diferentes emprendimientos productivos.

Estos grupos se encuentran ubicados en diferentes comunas y corregimientos de la
ciudad y cada uno de ellos cuenta con una dindmica particular. Desarrollo humano y
HPV se constituye en un apoyo a la formacion personal y social que se construye al
interior de cada uno de los grupos.

Los procesos de formacién en DH y HPV que se han impartido en estos grupos, se han
hecho desde dos niveles: lo personal y lo social; desde el primero se han abordado
habilidades como autoconocimiento, comunicacidn, creatividad y asertividad, juegan un
papel en la socializacién de estos jévenes en cuanto a tolerancia, reflexién moral, con
desarrollo de la conciencia de sus propias raices culturales; todo ello en un ambiente
propicio para el crecimiento personal y el encuentro consigo mismo. En cuanto al
segundo, HPV ha buscado propiciar espacios de encuentro grupal e integracion, teje
lazos de confianza y cooperacién en un contexto de participacion democrdtica,
dejando abierta la posibilidad de propiciar encuentros intergeneracionales que no
desconocen el significado y el posicionamiento de lo juvenil en las diferentes
comunidades.

Para los grupos juveniles, la relacion entre habilidades para la vida y su microproyecto,
es de complementariedad entre el propésito comunitario que se pretende alcanzar y
los procesos de formacién humana que hacen posible que los y las jévenes estén en
condicién de llevar a cabo estos proyectos. Desde HPV se genera un espacio adicional
para tomar decisiones, resolver conflictos, y conocer las fortalezas personales con las
que pueden llevar a cabo iniciativas.

Las habilidades que mas se han abordado en su orden son: Conocimiento de si mismo,
Empatia, Comunicacién Efectiva, Relaciones Interpersonales, Manejo de Sentimientos
y Emociones, Toma de Decisiones, Solucién de Problemas y Conflictos, Pensamiento
Creativo, Manejo de Tensiones y Estrés.

Los procesos de planeacion a partir de los microproyectos, con contenidos desde las
HPV y metodologias activas y participativas, hacen parte de los aprendizajes
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adquiridos por los grupos; aprendizajes que se ven al ser agrupados desde las
categorias definidas para esta sistematizacién y que permiten dimensionar los ejes y
enfoques de trabajo con jévenes que el componente Habilidades para la Vida, desde el
aporte de sus participantes ha trascendido particularmente en la ciudad.

En el mismo sentido que las instituciones, la categoria capital humano se constituye en
el conjunto de conocimientos necesarios de considerar para comprender los procesos
de desarrollo humano; la categoria promocion y prevencién es entendida como la
blisqueda del bienestar y consolidacién de estilos de vida saludables; y el capital
social, se entiende como el conjunto de conocimientos necesarios para comprender
como es la realidad social, para proyectar de mejor manera las acciones de los grupos
juveniles, a partir de los microproyectos; es decir, construir escenarios para que los
actores tejan relaciones sociales.

En esta légica, la categoria capital humano entrega los conocimientos bdsicos sobre la
persona desde su interior y en sus relaciones con los demds, entre tanto, desde la
categoria capital social, se logra con los grupos juveniles proyectar y aportar en las
dindmicas de desarrollo comunitario y rural donde han ejecutado sus planes de trabajo
con un enfoque de promocién y prevencién de situaciones de riesgo en las que
principalmente se encuentran.

Al mirar las tres categorias en su conjunto, es evidente que el componente HPV, ha
aportado en la calidad de vida de los y las jévenes directamente beneficiados y les
abre desde los aprendizajes construidos nuevas posibilidades de participacion y
acceso a oportunidades de desarrollo humano y social.

Los aprendizajes recogidos por las personas, los grupos, y los funcionarios
institucionales que se integran en torno a esta experiencia, permite a los y las jovenes,
integrar sus procesos personales coghnitivos, axioldgicos y sociales, alrededor de sus
relaciones familiares, con el ambiente, los pares y los adultos. Se va construyendo
conciencia sobre cémo las capacidades psicosociales adquieren un sentido con relacién
a su desarrollo en escenarios sociales. Se fortalece el capital humano como capacidad
de actuar sobre lo que sucede en un contexto inmediato, el barrio, el corregimiento, la
cuadra, el grupo de amigos.

9.2.4 Capital social desde el punto de vista de los y las jovenes que participan en
la experiencia. Pensar en Habilidades para Vivir desde el capital social, es remitirse
a los aprendizajes construidos por los y las jévenes especificamente en el
fortalecimiento a la organizacién juvenil mediante procesos de participacién social y
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construccion de iniciativas juveniles para el trabajo con grupos especificos de
poblacion o con comunidad.

La experiencia para los y las jévenes se ha visto matizada por aprendizajes
relacionados con conocimientos sociales que forman a la persona en contextos
grupales prepardndolas para asumir procesos de organizacion y participacion colectiva
y facilitdndoles su insercién en las dindmicas del desarrollo social en los lugares donde
su accidn a través de los grupos juveniles se circunscribe.

Las siguientes opiniones dan cuenta del sentir y pensar de cuatro grupos de jovenes
vinculados al proceso de formacién en Habilidades para Vivir. Ellos y ellas, a lo largo
del ejercicio de recoleccién de informacion y del planteamiento de algunas reflexiones
sobre sus ideas, reconocen que su principal aprendizaje tiene que ver con el
fortalecimiento a su persona y el desarrollar actitudes y capacidades para proyectar y
dimensionar el frabajo colectivo de los grupos hacia las comunidades aledafias, la
familia, el colegio o grupos de poblacién especifico como los nifios(as) o ancianos(as).

De esta manera se ha contribuido al fortalecimiento interno de los grupos, ademds
porque se les ha facilitado la estructuracion de procesos de planeacion de sus diversas
actividades mediante la capacitacion y el acompafiamiento de personas idéneas como
docentes en el caso del grupo de la emisora y periédico juvenil del Colegio la Divina
Providencia, los facilitadores(as) en el Programa Clubes Juveniles y coordinadores de
programa en FESCO.

Es posible observar que en términos de la construccion de capital social, la experiencia
HPV con grupos de jovenes en Manizales, ha intencionado y propendido por la apertura
de espacios de participacién juvenil y potenciar desde este escenario procesos de
organizacion juvenil, que poco a poco tienen mayor incidencia en el devenir social y
politico de la ciudad, como es el caso del Programa Clubes Juveniles, que ademds se
extiende a zonas rurales de la ciudad, el Colegio la Divina Providencia con su propuesta
de comunicacién juvenil dentro de las instalaciones de la institucién y FESCO
fundamentalmente con proyeccién a las familias de los y las jovenes.

En palabras de los y las jovenes, su experiencia en HPV desde el capital social habla de
sus cambios personales y grupales de la siguiente manera:
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9.2.4.1 Antes de la proyeccion comunitaria, primero la dindmica interna de los
grupos.

"Yo siento que en su momento HPV me dio una parte importante que es la lectura de
grupos... si es como aprender a medir ese ambiente que genera el grupo... si es como
aprender a medir ese ambiente que genera el grupo, como se mueve, cdmo piensa en equipo,
cdmo actia, como responde ante ciertas situaciones que se le presentan a nivel interno con
respecto a sus relaciones interpersonales, pero también con otros agentes externos por
ejemplo lo que es muy comun, cuando el muchacho tiene un problema en la casa, viene al
grupo y eso empieza a afectar como otra serie de situaciones. Enfonces aprender a hacer
esa clase de lecturas y ahi empezar a ubicar el componente de HPV es importante, por
ejemplo cuando a los muchachos les estd yendo mal en el colegio entonces entrar uno por la
parte de que tiene que haber un didlogo entre los padres y una serie de cosas... " Joven
CLUBES JUVENILES.

Los y las jovenes tienen claro que antes que emprender acciones en beneficio de otros
en los barrios, familias o colegios es importante fortalecer internamente los grupos,
pues es nhecesario aprender a interactuar desde unas relaciones interpersonales
adecuadas, participar de acuerdo a normas y pardmetros, aprender a comunicarse
acertadamente en colectivo, estructurar su trabajo desde la planeacion y analizar los
resultados obtenidos, construir un ambiente de confianza para garantizar
abiertamente espacios de participacién que le permita a sus integrantes, no solo
aportar ideas, sino intervenir positiva y efectivamente en las dindmicas grupales de la
organizacion, y paulatinamente potenciar el desarrollo de habilidades sociales que los
acerca con mayor seguridad y certeza hacia el trabajo de proyeccion comunitaria.

En los tfrabajos que ha adelantado la CEPAL sobre capital social aplicado a
organizaciones sencillas y menos complejas como las conformadas por estos jovenes,
es viable considerar que en su dindmica interna se producen una serie de " ...normas...
promueven la confianza y cooperacién entre las personas, las comunidades y la

sociedad en su conjunto'®.”

El hecho de que en los grupos exista una organizacién basada en normas, pautas y
patrones de organizacién del trabajo colectivo, supone que el capital social, se
fundamenta en ofro tipo de conocimientos personales o culturales que les permita
comprender las formas de interaccion en, cdmo su grupo se organiza para poder
intervenir adecuadamente en él y llevarse aprendizajes que construyan su persona,
tanto en lo individual como en lo colectivo.

106 CEPAL, Documento: Capital Social y Pobreza. Conferencia Regional Sobre Capital Social y Pobreza.
CEPAL y Universidad de Michigan. Santiago de Chile, Sept. 24 al 26 de 2001.
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El capital social se cruza con otro tipo de capitales como el cultural, estableciendo en
la vida de los grupos un imbricado conjunto de relaciones y fuerzas que permean las
estructuras organizativas de los grupos. En la experiencia de los grupos sujeto de
trabajo de la sistematizacidn, su estructura organizativa se entiende en dos sentidos:

o Desde el capital social: Los procesos de planeacion y administracién de los
grupos, la jerarquizacién de funciones y roles, la apertura a la participacion, la
definicion de procesos de comunicacion claros y abiertos, la proyeccion de acciones
puntuales hacia otros grupos de poblacién o para ellos mismos.

e Desde el capital cultural: La definicion clara su la organizacién mediante un
conjunto de valores, normas y patrones de interaccion personal y colectiva que
favorecen el logro de los intereses comunes y orienta el comportamiento individual
hacia la conducta colectiva particular de cada grupo de jévenes.

Es muy complejo en las dindmicas sociales observar por separado estos tipos de
capitales o conocimientos; Boisier'” al hablar de estas formas de capital intangible,
considera que se deben integrar estos dos conceptos. Para el autor, si el capital social
hace alusidn a una caracteristica de las relaciones sociales y del dmbito conductual en
el dmbito abstracto y normativo, se identifica el capital cultural; ambos procesos
constituyen las légicas de organizacién social de los grupos y parafraseando al autor
no hay que subvalorar ninguno de los dos subsistemas, ambos se retroalimentan y
pueden ser el origen de cambio en un sistema general.

Asi mismo, al escuchar las conversaciones con los y las jévenes informantes, no es
facil separar lo individual o personal de lo colectivo en el contexto grupal, toda vez
que se lee entre lineas las ideas de los muchachos(as) de que todos los aprendizajes
relativos a la vivencia grupal, pasan primero por lo personal:

" ...No era solamente la habilidad que tenia que transmitir, sino que a veces pensaba que la
habilidad para /a vida, era la que me tocaba vivir a mi, para poder hacerfo con los otros de/
grupo, porgue habia una serie de situaciones a nivel personal conexas que dificultaban las
cosas... entonces el aprendizaje es tanto para el grupo y para uno como persona... “ Joven

CLUBES JUVENILES..

Esta relacién entre el crecimiento personal y el crecimiento con el grupo permiten que
el aprendizaje sea significativo como experiencia de vida y como posibilidad de
aprender haciendo.

197 BOISIER, Sergio. Documento: Capital Social y Pobreza. Conferencia Regional Sobre Capital Social y
Pobreza. CEPAL y Universidad de Michigan. Santiago de Chile, Sept. 24 al 26 de 2001.
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Este tipo de aprendizajes que se producen en el seno de las relaciones grupales y que
tocan la vida personal de cada integrante, en términos del capital social permite
establecer una distincién entre el capital social personal y colectivo que se genera en
dichas relaciones. Lo individual especificamente se refiere a las capacidades sociales
que cada sujeto tiene para relacionarse con el mundo externo. Mientras que lo
colectivo, como lo propone la CEPAL, se refiere al capital social comunitario. En
palabras de esta organizacion, es distinguir entre el capital social que posee una
persona y el capital social que es prioridad de un conjunto:

El primero se define como la confianza y la reciprocidad que se extienden a través
de redes ego-centradas. Este tipo de capital consta del crédito que ha acumulado
la persona en la forma de reciprocidad difusa que puede reclamar en momentos de
necesidad, a otras personas a las cuales les ha otorgado servicios o favores... E/
sequndo se define como aquel que se expresa en instituciones complejas, con
contenido y gestion. En esta acepcion, el capital social reside, no en las relaciones
interpersonales sino en sus estructuras normativas, gestionarias y
sancionatorias.’®

Por ende, el manejo de las diferentes situaciones que en los grupos se presentan se
relacionan con lo personal y colectivo. Los grupos sujeto de trabajo de la
sistematizacién reconocen como un aprendizaje importante, la capacidad que han
venido potenciando para manejar las diversas situaciones que dentro de un grupo se
presentan y que incluso piensan es una limitacién, pues las connotaciones de la realidad
de vida de cada integrante de los grupos sobre pasa los conocimientos que tienen,
queddndose cortos para garantizar una mejor orientacién de los diferentes hechos
que suceden en lo personal, académico, familiar o barrial, pues de alguna forma
afectan el normal progreso de los grupos; pero también saben que los grupos existen
para ayudar en la construccién y ajuste de los proyectos de vida de los y las jévenes.

9.2.4.2 Donde se proyectan los grupos. Segln los y las jévenes la “Lectura de
Grupos” es la herramienta mas importante para conocer lo que sucede en los grupos,
pero su manejo va a estar mediado por sus conocimientos de cada habilidad abordada
en las capacitaciones sobre HPV. En el caso del Programa Clubes Juveniles aplican en
la vida personal y en su ftrabajo con los grupos juveniles cada estrategia y elemento
tedrico entregado en las capacitaciones, para El Colegio la Divina Providencia los
aprendizajes se proyectan en lo personal y en su emisora y periédico juvenil, en
FESCO el aprendizaje para manejar las situaciones de vida se asumen en lo personal y
la familia bdsicamente:

198 CEPAL, Documento: Capital Social y Pobreza. Conferencia Regional Sobre Capital Social y Pobreza.
CEPAL y Universidad de Michigan. Santiago de Chile, Sept. 24 al 26 de 2001.
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"Manejo un grupo de liderazgo. Manejar liderazgo igual no es fdcil, porque cuando se habla
de liderazgo todo el mundo piensa que son los machos para todo, que son los que saben hacer
todo y no se dan cuenta que son personas que igual sienten, se equivocan, necesitan
formacion y trabajar, HPV me ha brindado unos cambios de trabajo impresionantes porque
es de conocimiento de los pelaos, la toma de decisiones y todas son una secuencia, se
trabaja una y todas conllevan a las diez habilidades que se trabajan y entonces es un
trabajo muy bacano, chévere, ahi sequimos en el trabajo con los jovenes” Joven CLUBES
JUVENILES

"Yo resalto que HPV me fortalecid mucho en la capacidad de como son las dindmicas del
grupo y también como conocer a cada personaje que tenia ahi. Yo en el diplomado ponia
mucho cuidado frente a qué hacer si sucedian algunas cosas, porque, por ejemplo, yo he
trabajado siempre con el drea rural, pero yo soy de alld, entonces, yo sentia en el djplomado
cierta responsabilidad porgue esos eran espacios que los muchachos necesitaban vivir,
porque era muy dificil qgue en el curso de las vidas, les fuera a tocar. Pues puse mucho
cuidado y yo siempre traté como de ir de lo mas sencillo a lo mas complejo esperando a que
la formacion del diplomado me fuera preparando para eso. Igual preparando al grupo por
ejemplo. Partimos de cosas sencillas, aunque a veces la cosa mas sencilla para uno termina
reventando al otro, o llega un momento donde el otro estd muy sensible... . Joven CLUBES
JUVENILES.

Desde este punto de vista, tanto los elementos tedricos, como metodoldgicos se han
constituido en una herramienta bdsica para facilitar el manejo de las dindmicas
internas de los grupos, logrando mejores niveles de cohesiéon grupal que le dan sentido
a su participacion en estas iniciativas promovidas por las instituciones y sostenidas por
la voluntad y deseo de aportar al desarrollo social con el trabajo en cada grupo de
jovenes, lo cual se evidencia en la relacion entre HPV y el microproyecto que se lleva a
cabo en cada grupo.

Si nuevamente se plantea la pregunta del por qué participan en estas experiencias, la
respuesta es muy sencilla: ‘porgue aprendemos cosas utiles para la vida personal y
para ayudar a otros.. ”(Jévenes informantes). Cuando los conocimientos son Utiles
para la vida diaria personal y comunitaria, se le otorga un sentido a la participacién en
los grupos que orienta lo personal en el conjunto, y al grupo en su contexto.

De esta manera, el capital social se refleja como un activo de los grupos o
comunidades que, comparado con el dinero, es bueno tenerlo, pues facilita el acceso a
oportunidades de desarrollo personal y social que se ofrecen y para los cuales se
buscan personas con mas experiencia y ante todo perceptivas y sensibles por la
realidad de vida que los rodea.

La vivencia de los grupos es fundamental para generar aprendizajes sobre cémo
trabajar y desarrollarse a través de experiencias colaborativas, no individualistas,
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estas pueden demandar mas tiempo, segin Jorge, Censi y Bertucci, pero en el largo
plazo generan mejores resultados:

..50on mas sustentables y completos que (otros) como los confrontativos. Un
esfuerzo de construccion comunitaria® redne a todas las partes en torno a un
conjunto central de valores y hace que los participantes establezcan relaciones de
respeto mutuo. Como ocurre con todas las relaciones, reunirse no implica que no se
presenten conflictos. La construccion comunitaria brinda las mejores
herramientas para resolverlos... las partes ven entonces sus diferencias como
activos con los que pueden contribuir al esfuerzo comun.™®

Los resultados de mayor envergadura o impacto tienen que observarse en la capacidad
de los grupos de intervencidn en las politicas publicas, mediante su participacion activa
en la oferta programdtica de las instituciones que se encargan de su disefio, ejecucién
y evaluacién.

De alguna forma las experiencias formativas que promueven la participacion de los y
las jovenes lo logran, si en el proceso se producen espacios de reflexion y andlisis
critico de la realidad que rodea a las personas, bajo una mirada de los y las
participantes como sujetos sociales y con capacidad para articularse y contribuir al
desarrollo de sus localidades, barrios o ciudades.

Los procesos que consideran a los y las jévenes como sujetos sociales del desarrollo y
se construyen con un enfoque participativo facilitan, tal como se observa en la
experiencia HPV en Manizales, el enlace de este grupo de poblacién con las politicas
publicas, que para su beneficio se formulan en el pais y la ciudad. Por el contrario,
como sugiere Urzlia en su articulo Politicas Pdblicas para el Desarrollo de los
Jévenes™, si los y las jévenes estdn excluidos del debate sobre su propio mundo,
serdn simples instrumentos de los intereses econdmicos o de la politica de partido.

Lo anterior supone, como lo menciona el mismo autor, que la participacién de los y las
jovenes en el desarrollo nacional respeta los procesos de debate y discusion por parte
de todos los actores de la sociedad; quienes deben permitir y facilitar la experiencia

199 Este término hace referencia a todo tipo de experiencia que se piensa para la consolidacién de
procesos de organizacion grupales en niveles que impliquen lo colectivo, bien sea en grupos o comunidades
mds amplias.

10 BERTUCCI, Juliana, CENSI, Florencia y JORGE, José Eduardo. Documento “Capital Social y Pobreza:
Casos y Métodos en la Construccién Comunitaria." www. Cambiocultural.com.ar

1 yrzUA B., David. "Politicas Pdblicas para el Desarrollo de los Jévenes”. En: Ventana Central: Jévenes
a Fin de Siglo en América Latina. Revista de Estudios Sobre Juventud. Editorial Nueva época, afio 4 No.
10. México, Enero - Marzo de 2000. p. 13 y 40.
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juvenil, ligada irremediablemente al ensayo, al error y al acierto, y contenerse en
mediatizar, dirigir o reprimir las experiencias juveniles.

En la Idgica de la participacion proactiva de los y las jovenes en los procesos de
desarrollo social, es preciso entonces que la participacién juvenil se oriente hacia la
creacién de sentido de pertenencia a un lugar o algo que los impulse y motive a ser
parte activa de su mundo y del entorno social que los y las rodea; solo asi serd viable
el consolidar un grupo juvenil, una familia, un barrio o comunidad mas equitativo y
democrdtico en sus relaciones sociales y econémicas conducentes a una mejor calidad
de vida.

De ahi que es posible considerar otro de los aprendizajes relevantes para el grupo de
jovenes, es el replanteado paulatino de estructuras jerdrquicas de su organizacion
cerradas y verticales, por unas mas justas y democrdticas, en consonancia con la
importancia y validez de los aportes y opinion de cada integrante del grupo, sin tener
en cuenta condiciones de exclusién, como el género, nivel social o educativo en los
niveles decisorios de los grupos.

En este sentido, se construyen dos conceptos asociados al capital social, la
cooperacién y la confianza''?, aspectos que, como valores, son necesarios para el
fortalecimiento del capital social, pues su desarrollo depende en gran parte de valores
organizacionales; como en este caso, que se logra establecer relaciones personales
mas sélidas que garantizan la vivencia de procesos cooperativos frente al logro de los
objetivos que los grupos en comin definen.

Tal como lo dice Maria Mercedes Cuellar:

...la confianza en los demds permite sobreponerse a lo que la ciencia econdmica
define como oportunismo, que consiste en que los individuos tienen incentivos para
atentar contra la accion colectiva. Hirschmann denomina esa confianza "recurso
moral”, y la define como el recurso cuya oferta se incrementa con el uso, al
contrario de lo que ocurre con el capital fisico, que disminuye cuando se usa.
Almond y Verba, ..concluyen que los miembros de organizaciones voluntarias
actdan y son sofisticados politicamente, confian en los demds, y entre ellos la
"competencia _civica™  -entendida como disposicion o aptitud para el

12 Subrayado nuestro.
3 Subrayado de los autores.
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comportamiento civico- es elevada™. Es decir, estdn mas habilitados para la
construccion de una sociedad mas democrdtica™

Por lo general, la confianza en la dindmica de los grupos, en un contexto de relaciones
sociales, favorece la vivencia de procesos de cooperacién y ambos son importantes
para el capital social, como lo muestra nuevamente la autora citada, teniendo en
cuenta los aportes de Putnam, quien dice:

...Que el capital social surge de asociaciones horizontales entre individuos y de
su capacidad de desarrollar densas redes de interdependencia, las cuales se
reflejan en normas culturales y de confianza interpersonal, que facilitan la
coordinacion y cooperacion para el beneficio mutuo. Estos resultados derivan de la
evaluacion de Jas relaciones entre las normas y las redes civicas, y entre estas y el
desempefio de los gobiernos regionales, el funcionamiento de la democracia y el
desarrollo _econdmico™...  concluye que la interaccion horizontal facilita la
eficiencia del sector publico: el monitoreo de la provision de servicios publicos
adqurere categoria de bien publico, los funcionarios participan en las redes sociales
y la accion cooperativa contribuye a la solucion de problemas colectivos™.

El hecho de que institucionalmente o de manera voluntaria las personas busquen
agregarse por diversidad de motivos e intereses comunes, como sucede con los grupos
de jovenes participantes en la experiencia HPV, da cuenta de la capacidad en las
personas de frabajar juntas en lo que en el capital social denomina capacidad de
asociacionismo, para asi lograr aprovechar los conocimientos, habilidades, recursos,
espacios para el beneficio comdn.

La capacidad de asociacionismo, la confianza, la cooperacién, el comportamiento civico
y ciudadano son considerados como los elementos bdsicos que conforman el capital
social en un grupo de personas, tal como se viene vivenciando en los procesos
colectivos de los grupos que participan en la experiencia HPV en Manizales, siendo
necesario tener claro que no todos los aspectos al tiempo se observan ni en un mismo
nivel de desarrollo. Estos elementos como lo sugiere Stiglitz'®® (citado por Salazar,

% Subrayado de los autores.

115 CUELLAR, Maria M. Colombia Un Proyecto Inconcluso: Valores, Instituciones y Capital Social. Tomo
II. Universidad Externado de Colombia. Bogotd, 2002. p. 764.

16 Subrayado del autor.

17 CUELLAR, Maria M. Colombia Un Proyecto Inconcluso: Valores, Instituciones y Capital Social. Tomo
IT. Universidad Externado de Colombia. Bogotd, 2002. p. 765 y 766.

8 STIGLITZ, JE. Social Capital: Integrating The Economists and Sociologists View. Banco Mundial.
1997. En: SALAZAR, Miriam. Colombia Hoy: Horizontes, Criterios y Alternativas. Maestria en Educacién y
Desarrollo Humano. Linea de Investigacién Desarrollo Social. CINDE - Universidad de Manizales.
Manizales, 2002. p. 10. Mimeo.
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2002:10), junto con los valores y normas culturales que definen la naturaleza
organizativa de los grupos, facilita la construcciéon del capital social, como un
pegamento que cohesiona internamente los grupos de la sociedad, cuyo accionar
traspasa la vida cultural, econémica y social de las poblaciones.

No en vano se busca o se desea que los grupos se cohesionen, se piensa en su
fortalecimiento con una intencién de articulacién a los procesos de desarrollo social y
humano que los rodea y circunscribe. Por tanto, para los grupos sujeto de trabajo, y
teniendo en cuenta los elementos arriba mencionados, las relaciones de capital social
impulsan inicialmente a construir una dindmica de grupo abierta y participativa o
"fortalecida”, como ellos mismos lo referencian, para luego orientar sus acciones de
proyeccién comunitaria con mejor preparacion y conciencia de la realidad que desean
abordar.

Estas acciones emprendidas por los grupos, se caracterizan por ser puntuales; puesto
que su capacidad téchica y operativa les permite por ahora desarrollar actividades
especificas, antes que realizar procesos complejos y consecutivos en el mediano y
largo plazo con otros grupos de poblacién cercanos al radio de intervencién de los
grupos juveniles.

De ahi, que en mayor o menor nivel de complejidad todos los grupos se han aproximado
al frabajo con comunidad, grupos como la emisora juvenil del Colegio la Divina
Providencia y FESCO, apenas empiezan a preguntarse por la realidad de vida de los
otros, mientras que Clubes Juveniles plantean acciones de intervencion para
transformar dicha realidad.

No obstante, lo mas importante es que para todos es imprescindible pensar en los
demds como personas que requieren apoyo y orientacion.

9.2.4.3 El trabajo de proyeccion comunitaria. Otro de los aspectos por lo cual
para los y las jovenes es importante participar en los grupos juveniles y capacitarse en
procesos como el de HPV, es que de una u otra manera se sensibilizan frente a su
propia realidad de vida y la de los demds, llegando a un momento en que consideran
importante emprender acciones por el bien comdn; para lo cual el componente HPV ha
generado una estrategia adicional y es la formulacidn de microproyectos sociales que
sensibilicen y acerquen al joven a su realidad.

Dos niveles de aproximacién al trabajo comunitario se encuentran en la experiencia de

los grupos juveniles, los que a su vez han sido enriquecidos y fortalecidos por el
componente HPV:
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e Primer nivel: Los grupos inician en un proceso de sensibilizacién hacia las
condiciones de vida de las demds personas, por ello se caracteriza el trabajo que
emprenden los y las jovenes de la Emisora Juvenil y Periédico en el Colegio La Divina
Providencia. Asi hablan de su experiencia:

"Yo recuerdo con mucho carifio cuando fuimos al hospital Geridtrico las nifias de la emisora,
cuando e dimos el algo a esos viejitos, hicimos un reinado con los viejitos y con las viejitas,
yo me acuerdo mucho de eso y fue muy rico compartir con ellos”. Joven Colegio LA DIVINA
PROVIDENCIA.

El trabajo comunitario empieza por pensar y acercarse a la realidad de vida de los
demds, que es la tendencia que hasta ahora en estos dos grupos se ha vivenciado, mas
allg, clubes juveniles ha superado este limite.

e Segundo nivel: Ademds de la sensibilidad comunitaria, emprender acciones de
proyeccion comunitaria es lo mas importante, en algunos casos a través de los
microproyectos o de otro tipo de planeacién del trabajo. Parte de lo que hubo que
aprender, fue a negociar con otras personas, quienes ademds son adultos:

"Al principio yo chocaba mucho y empezaba a reventar con los adultos: 'pero es que mire”, y
entonces, yo siento que esa es la herramienta que me ha brindado y es: ‘oiga, venga, como
es lo suyo, y como es lo mio”, y empiezo en esa negociacion que HPV me ensefid y es a no
llegar a la comunidad a pelear y asi uno logra cosas, porque yo he ido a hablar a los colegios,
y con ese cambio, ya lo toman a uno desde otro punto y enfonces "bueno, listo, ahora si” eso
es lo importante... ” Joven CLUBES JUVENILES.

La experiencia en este nivel les ha permitido alcanzar otros aprendizajes relacionados
con las dindmicas de interaccién social, el tejido social, la participacién y la
organizacion comunitaria; donde se han puesto a prueba las capacidades de los y las
jovenes frente a la solucion de problemas sociales reales, cuyas dimensiones y
complejidad son abordables desde los conocimientos y capacidades desarrolladas por
éstos.

Desde otra odptica, a las instituciones que han patrocinado y han participado del
desarrollo de la capacitacién en HPV en Manizales, se les reconoce por la claridad y la
utilidad de los aportes entregados, puesto que le han facilitado a los grupos la
realizacién de su funcién social y educadora, no solo con los integrantes de los grupos,
sino con el resto de personas que se han beneficiado de su labor educativa. Por eso,
no se han sentido solos y sin elementos conceptuales y metodolégicos para cumplir con
su mision educativa.
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Hoy por hoy, HPV a estos grupos de jovenes les ha permitido cambiar su vida, en la
medida que frabajan con otras personas, por eso consideran que su papel trasciende
su rol de simples jévenes, para ubicarse como servidores publicos y como educadores:

...En el sentido de que cuando llega alguien en busca de un servicio porgue uno estd aqui
haciendo un servicio, y fuera de eso estd proyectado como educador social, es entender que
no viene nadie a que le solucionen una cosa inmediata, sino que hay que empezar a
comprender otra cosa, me parece que hablar de comprender al otro, por su propia vida... 'y
yo siento que desde ahi apenas voy en una habilidad, aungue uno hace otras y es la del
conocimiento de si mismo, y ya de ahi la creatividad, pero para mi HPV en términos
comunitarios, me ha ofrecido la posibilidad de hacer diarios de campo, de preguntarme por
cosas que suceden y que ya no me invitan a salvar e/ mundo pero si como a mejorar el
entorno donde vivo, cosas como esas”. Joven Clubes Juveniles.

Desde su funcién social de educacién, no es raro que asuman HPV como una
herramienta pedagdgica y diddctica, con ello se demuestra el compromiso, interés y la
importancia que le dan a su experiencia en este proceso, pues HPV les pide no solo
aprender para si mismos(as), sino para facilitar aprendizajes sobre los mismos temas
con las demds personas que trabajan.

A esta altura del andlisis, no es atrevido plantear que el mejor pretexto para que
estos(as) jovenes sostengan un estilo de vida saludable, es mediante la puesta en
marcha de iniciativas juveniles, bien de organizacién grupal juvenil o de proyeccién
comunitaria, que priorizan su participacion activa en niveles decisorios y sientan que
por su labor hay reconocimiento y respaldo, no solo entre ellos mismo(as), sino de su
familia, colegio e instituciones con las que se vinculan en la oferta programadtica.

En consonancia con Jorge, Censi y Bertucci, el objetivo Ultimo de formar en proyectos
como HPV, no es equipar mejor a la sociedad para enfrentar problemas, por ejemplo la
droga o el maltrato familiar, sino prevenir este tipo de situaciones a través de un
mayor capital social y humano, la prevencion desde este enfoque, produce ademds
grandes ahorros en términos de costos en servicios ptblicos."

Si se quisieran leer los aprendizajes planteados a lo largo de este capitulo, otra idea
sobre capital social se puede mostrar con el trabajo de los grupos juveniles, y es la
construccion de redes civicas de apoyo, nho solo entre los grupos, sino con otros
agentes de las comunidades. Las redes existen para potenciar el aprovechamiento de
conocimientos y recursos disponibles necesarios para las labores comunes propuestas;
y no significan cosa distinta que un trabajo cualificado y de alto nivel en el manejo de

19 BERTUCCT, Juliana, CENSLI, Florencia y JORGE, José Eduardo. Documento "Capital Social y Pobreza:
Casos y Métodos en la Construccién Comunitaria." www.Cambiocultural.com.ar
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las relaciones personales y sociales entre los integrantes que asisten a una
organizacion.

Siguiendo esta linea del andlisis, La CEPAL identifica:

...Redes de capital social, ya sea individual o comunitario, que suponen distintas
formas de funcionamiento particular en las relaciones sociales: A) Individual:
redes egocentradas, manejo de contactos para realizar proyectos personales. B)
Grupal: es una extension de estas redes donde se cruzan muchos vinculos en un
grupo cara a cara: todos se conocen, todos son amigos por lo que existe un cierre
en la red. Las relaciones se cruzan entre si y se densifican (4 a 12 personas)
conformando un grupo capaz de funcionar como equipo o como empresa. Se trata
de personas que tienen confianza entre si y multiples relaciones de reciprocidad y
compromiso. Este tijpo de capital parece un campo fértil para emprendimientos
asociativos que pretendan generar ingresos en sectores pobres..."?°

HPV ha sentado las bases necesarias desde el capital social para articular las acciones
de un grupo de jovenes en los procesos de desarrollo humano y social, sus aportes dan
cuenta de la importancia de esta experiencia porque sienten que no solo han
transformado su vida, sino que logran participar de propuestas institucionales
relacionadas con sus intereses de desarrollo personal y social.

Resaltar la experiencia del programa Clubes Juveniles Comunitarios, en su relacion con
la construccion de capital social, nos lleva a las siguientes reflexiones:

La mayoria de los grupos juveniles no hacen su trabajo solos, requieren y buscan el
apoyo de instituciones que los oriente y acompafie en el desarrollo de sus diferentes
iniciativas, facilitando el logro de sus objetivos; los cuales, si bien se observa arriba,
buscan especificamente resignificar el papel de los y las jévenes en la ciudad desde
los barrios, generar espacios de participacion para ellos mismos donde se proyecten
con acciones de beneficio a otros grupos de poblacion y fundamentalmente buscan
reconocimiento como jévenes capaces de pensarse en relacién con las demds personas.

El apoyo que los grupos han movido, teje relaciones institucionales y grupales entre:
Casas de la Cultura infantiles y juveniles, Instituciones Educativas, SENA, CENCAF
comuna 1, Juntas de Accién Comunal, CORPOCALDAS, Facultad de Psicologia
Universidad de Manizales, ICBF (Hogares Sustitutos) y Cruz Roja Colombiana,

120 CEPAL, Documento: Capital Social y Pobreza. Conferencia Regional Sobre Capital Social y Pobreza.
CEPAL y Universidad de Michigan. Santiago de Chile, Sept. 24 al 26 de 2001.
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programa Crianza con Carifio; programas que si bien no estdn en el GIPA, estdn
indicando que es necesario avanzar hacia la construccion de redes de redes.

Lo metodoldgico en el trabajo desarrollado por los clubes juveniles

Su experiencia desde Habilidades para la Vida les ha ensefiado a construir sus ideas
desde la planeacién y abordajes metodoldgicos activos y participativos, donde se valen
de estrategias metodoldgicas como la Animacién Sociocultural, Técnicas Psicoldgicas,
experiencias lidicas, recreacién. Estas se han soportado desde técnicas como:
Talleres vivenciales, manualidades, arte, caminatas, video foro, relajacion,
visualizacion, integracion, prdcticas, simulacro de emisiones, manejo de equipos, visita
domiciliaria, visita guiada, cuaderno viajero, cuento creado, “feletén” pro-
damnificados.

Las dificultades desde la mirada de los animadores juveniles

Las situaciones que de alguna forma dificultaron las acciones de los grupos tienen
relacién con circunstancias personales, relaciones interpersonales, comunicacidn,
trabajo en equipo, dificultades de aprendizaje y apoyo logistico.

Funcionarios institucionales, facilitadores del programa y animadores juveniles logran
establecer un tejido social en el que lo comunitario, lo educativo, y lo organizacional
como problemas que se reflexionan desde el microproyecto y desde su formacion en
HPV, los fortalece en sus herramientas bdsicas para el trabajo con la comunidad; en
este sentido, clubes juveniles comunitarios, como experiencia no convencional de
trabajo con la niffez y la juventud, desarrolla un modelo educativo que va mas alld del
aprendizaje de metodologias y logra construir un escenario que aporta al desarrollo de
nifios, nifias y jovenes bien sea recogiendo el potencial humano o la memoria de la
comunidad que otorga identidad a cada grupo en su contexto particular.

Asi, el programa clubes juveniles se desarrolla como un proceso de mediacién
sociocultural en la formacién de este grupo de poblacidn cuyo impacto se esperaria
redunde en actitudes positivas hacia el crecimiento del capital humano, el capital
social y la promocidn de estilos de vida saludables.

9.2.5 Promocion y prevencion. “Desarrollo Humano y Habilidades para Vivir" afecta
las concepciones, actitudes y prdcticas que los jovenes hombres y mujeres manejan
frente a su salud fisica y social, en particular frente a su cuerpo como vehiculo para la
construccion de identidad y al ambiente como escenario para el Desarrollo Humano.
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9.3 CONCEPTOS Y APRENDIZAJES: SIGNIFICADOS

SALUD: Frente al concepto de salud, se encuentra que las instituciones y los y las
jovenes han logrado avanzar en su comprensién al relacionarlo con la idea de
bienestar, donde se tienen en cuenta los factores sociales, culturales, econémicos,
politicos, y ambientales, de tal manera que se ha superado la concepcion de salud como
ausencia de enfermedad:

.. ¥y que salud no es solamente evitar la enfermedad sino mantener el medio ambiente
favorable para evitar la enfermedad.. “ Clubes Juveniles.

"Esa parte conceptual tiene mucho que ver con que inicialmente teniamos una idea de la
salud mas cerrada, en este momento hay una concepcion mas de salud como bienestar,
bienestar general, bienestar con los otros y consigo mismo, y en la medida que se fortalece
HPV eso se puede lograr.” Secretaria de Salud.

Puede entenderse como se amplia el concepto de salud de lo meramente orgdnico a
manifestaciones psicoldgicas, sociales y especialmente hacia la bisqueda del bienestar,
asimismo, para los educadores en salud una puerta de entrada a lo juvenil puede ser la
identificacion de este grupo de poblacidn con los problemas ambientales.

Una interpretacién de la reflexién anterior, muestra cémo la visién biologista es
transformada y a la vez integrada a una concepcion antropoldgica y social de la salud
que lleva a entender que la mayoria de las condiciones de salud contempordneas estdn
relacionadas con las actitudes, creencias, y prdcticas individuales o grupales.

PREVENCION DE LA ENFERMEDAD: En la primera expresién, se encuentra que el
concepto de prevencién estd referido a un asunto individual, que suprime los
elementos sociales y grupales, y que estd determinado por el enfoque salubrista
dentro del paradigma técnico-cientifico, el cual hace referencia a la idea de la
enfermedad como alteracidn corporal debida a la exposicion a factores de riesgo,
frente a un criterio que parece transita hacia una concepcién mas social:

"Prevencion de la enfermedad son aquellas estrategias que utilizamos las personas para que
no se nos altere la salud porque si fuera muy racional, prevendria la enfermedad cuando
tengo antecedentes familiares o puedo prevenirla manteniendo unas actitudes de sexualidad
responsable” Universidad de Caldas.

"En casa de herrero, azadon de palo, yo no era capaz con mi familia y no se como hice, pero
llevo 2 afios con mi hermana y no se si es lo que he hecho o es el proceso de grupo, pero esta
mujer estd sofiando, ya quiere estudiar, quiere hacer muchas cosas." Animador Clubes
Juveniles.
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De lo expuesto en las afirmaciones anteriores deviene que es necesario profundizar en
las concepciones que se refieren a la salud como asunto del colectivo, como asunto de
derechos o como tema social y cultural.

PROMOCION DE LA SALUD: Si se retoma la concepcién de Garcia y Tobén acerca
de la promocion de la salud, "Emerge como una estrategia orientada a la adopcion de
niveles de vida sanos y tendientes a la proteccion de la persona frente a los riesgos
ambientales que en el medio se puedan presentar, los cuales de alguna manera
amenazan el bienestar de las poblaciones™?; frente a la Promocién de la Salud y a la
Prevencién de la Enfermedad se observa que existe claridad en relacion con la
comprension de este concepto, donde se abordan elementos tanto personales como del
contexto:

"Anteriormente la promocion de la salud era como ausencia de enfermedad o sea que
permitia que no hubiera enfermedad. Ahora va al desarrollo del potencial del ser humano,
fodo aquello que le permite mejorar cada dia su calidad de vida, mejorar sus relaciones
interpersonales en cualquier contexto que se desarrolle. Promocidn de la salud son aguellos
aspectos que me llevan a tener una vida saludable, es el manejo del medio ambiente en Ja
parte de prevencion. Hago promocion cuando mantengo mi ambiente saludable; también
tengo mi ambiente saludable cuando decido hacer ejercicio fisico.” Universidad de Caldas.

"Promocion de la salud es decirle, o tratar de venderle a las personas, a los jovenes, a los
nifios y a las familias, el mensaje de porqué no es mejor estar bien que estar mal sino,
porqué querer estar mal cuando yo ingiero licor y se que eso le estd haciendo dafio a mi
cuerpo, mientras que si tengo una celebracion mas alternativa que es irme a un parque,
hacer una caminata, una fogata, un sancocho en un rio, o sea, maneras de celebrar hay
muchas y no necesariamente con licor” Clubes Juveniles.

En este sentido, se valora la propuesta HPV desde el aporte que puede hacer a la
comprensién de la promocion de la salud en contextos especificos y a la promocién de
estilos de vida saludables:

"HPV habla de fortalecer factores protectivos y la promocion de la salud es factores de
riesgo Vs factores protectivos, como disminuir factores de riesgo y aumentar factores
protectivos.” Universidad de Caldas.

"HPV le aporta al concepto de promocion y prevencion desde la posibilidad de generar
conocimientos, prdcticas y actitudes, para mantener una vida larga y sana.” Universidad de
Manizales.

121 G ARCIA, Ospina, Consuelo. TOBON, Correa Ofelia. Promocién de la Salud, Prevencién de la
Enfermedad, Atencién Primaria en Salud y Plan de Atencidn Bdsica. ¢Qué los acerca? ¢Qué los separa?
En: Hacia la Promocién de la Salud. Universidad de Caldas,
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Por otro lado, existe claridad de que el concepto de promocion de la salud en ocasiones
se aleja de las prdcticas hacia la consecucién de la misma, lo cual ocurre al interior del
sistema de seguridad social, pero puede también ocurrir frente al desarrollo de HPV
en los diferentes contextos:

"A veces promocion la dejamos de lado como la deja el sistema de seguridad social, y ese
sistema tiene unos porcentajes ligados a promocion pero no los sabemos utilizar, porque si
uno estd dentro del sistema, tiene derecho a unos programas de promocion de la salud, y
cuando como usuarios de ese sistema, asistimos a una actividad de promocion, estd mas
enfocada a prevencion de la enfermedad; promocion ha estado enfocado mas a prevencion
gue a promocion.” Universidad de Caldas.

ESTILOS DE VIDA: Este concepto hace referencia a los mecanismos de regulaciony
control social que homogenizan las prdcticas cotidianas y al mismo tiempo a cémo las
personas asumen las condiciones del entorno y las adaptan a sus necesidades,
inquietudes e intereses, de acuerdo con los contextos sociales, politicos, culturales,
econdmicos y ambientales:

"Estilo de vida es todas aquellas costumbres o hdbitos que tienen las personas y que le
permiten adecuarse al medio”. CONFAMILIARES.

"Hubo una temporada en la que entraron como 10 integrantes nuevos y todos ellos venian
con una problemdtica social pesada, de drogadiccion, alcoholismo, de robo. Hoy en dia, hay
tres de esos 10, una de ellas es la coordinadora del grupo, la cual salid del alcohol, salid de
la droga; la otra se puede decir que es muy buen lider; y la otra estd es proceso de cambio
y hoy en dlia yo creo que es el grupo mas zanahorio que yo conozco, nadie fuma, nadie toma;
no queremos decir que le quitamos eso de la boca, simplemente fue en el proceso y en la
vida de grupo donde se logrd hacer eso.” Joven, Clubes Juveniles.

En algunos casos estd relacionado directamente con prdcticas de salud y de
autocuidado:

“Un estilo de vida es por ejemplo, no consumir grasas o hacer un consumo de alimentos que
no solamente me nutran sino que me mantengan bien; puedo trabajar dentro del grupo
familiar o de estudiantes cuando toman las decisiones, por ejemplo, de qué tipo de alimento
consumir, no el alimento chatarra, sino el que les sirva que puede valer menos, y le va a
tocar prepararifo un poco mas, pero se va a sentir mucho mas saludable. Ese es un estilo de
vida, por ejemplo, en cuanto a alimentacion, al ejercicio fisico, la utilizacion del vestir, por
ejemplo, Manizales es un ambiente himedo, y no me puedo mantener como en la costa o en
cali.” Universidad de Caldas.

En otras ocasiones en el concepto de estilo de vida aparecen implicitas las

posibilidades que brindan la diferencia y la diversidad que se expresa en maneras de
pensar, de percibir, de concebir y de vivir la vida en oposicion a la hegemonia de los
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estilos de vida que imponen los medios de comunicacion, el consumismo y los poderes
de las reglas del mercado:

"‘Estilo de vida es como me identifico, como me asumo, como soy capaz de resolver
situaciones, es la posibilidad de desenvolverme en cualquier lugar desde mi parte personal
y desde lo que puedo aprender de los demds.” FESCO.

En el caso de los jévenes, la modificacion de estilos de vida se constituye en uno de los
objetivos principales de las propuestas en HPV, sin embargo, los estilos de vida
saludables estdn principalmente relacionados con un enfoque de riesgo, desde las
modificaciones en el consumo de alcohol y de sustancias psicoactivas:

"Sabemos que HPV impacta positivamente la comunidad universitaria en la posibilidad de
cambiar estilos de vida, hicimos un seguimiento al consumo de alcohol durante unos tres
afios y se muestran disminuciones en el intermedio;  pero falta consolidar mas
cercanamente, demostrar que efectivamente si tiene que ver con HPV.” Universidad de
Manizales.

La pregunta por como los jévenes son productores de propuestas y estilos de vida
diferentes a los del mundo adulto, y la regulaciéon que ellos deben hacer de los
elementos que toman de su entorno, estd pendiente.

Algunos jévenes manifiestan cémo la construccion de estilos de vida estd relacionada
con los procesos que construyen como grupos y con el impacto que ejercen como pares
significativos:

"El invitar a un muchacho: qué estd haciendo, nos tomamos un tinto? y poder entre ese
tinto decirle "usted qué piensa, qué vamos a hacer, propdngame, qué piensa del grupo, de o
gue yo hago, de lo que usted hace” porque esas son cosas que hago mucho, esos muchachos
beben mucho, pero no me preocupa porqgue no han rebajado el nivel de licor semanal, pero si
han empezado como a ser un poco mas conscientes, entonces ya no llegan a las 3 o 4 de la
mafana, estdn llegando a las 11 a su casa, por ejemplo, me ha tocado que mi hermana diga:
‘dejo de tomar” porque tampoco es la intencion, también es una decision que ella debe
fomar, pero si comenzar a ser consciente de que tiene unos hdbitos que pueden ser
beneficiosas o no.” Joven, Clubes Juveniles.

AUTOCUIDADO: Las prdcticas de autocuidado estdn relacionadas con la forma como
la persona introyecta el concepto de salud y enfermedad de acuerdo con las
particularidades personales. En algunos casos aparece relacionado con la idea de
proteccion frente a los factores que ponen en riesgo la salud mas que la potenciacién
de la misma, y en pocas ocasiones se hace referencia a la idea de grupo o de
convivencia:
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"Autocuidado tiene gue ver con como me cuido, como me protejo, si tengo un buen estilo de
vida, adecuado, o sea protegerme, tanto a nivel fisico como a nivel mental.”
CONFAMILIARES.

"Autocuidado son las acciones que practicamos y seleccionamos para mantenernos mejor y
evitar contraer enfermedades.” FESCO.

"Autocuidado es la capacidad que tengo para quererme, valorarme y proyectar las
capacidades y potencialidades que tengo.” ".Les ha permitido tener mas amor por su
cuerpo, mas cuidado con la salud, tratar de tener un estilo de vida mas saludable.”
"personalmente... cuidar de uno mismo y... de su familia y... ” Jovenes Clubes Juveniles.

Autocuidado, se relaciona en este caso, con la capacidad de agencia sobre si mismo, se
cuida quien se ama, se cuida quien tiene a ofros a quien querer, se cuida porque se
toma conciencia de la propia valia. Por ello, aunque autoestima no se considera HPV,
este programa si estd relacionado directamente con la autoestima como mecanismo de
promocién del autocuidado.

PROYECTOS DE VIDA: Este concepto hace referencia a como las personas
determinan sus prioridades y lo que es valioso y actdan en consecuencia con ello,
creando cotidianamente los mecanismos para mantener y lograr sus metas; por tanto,
se refiere a las construcciones que hacen las personas a lo largo del tiempo. En la
sistematizacién aparece cémo los y las jovenes frecuentemente estdn configurando
sus proyectos de vida y cémo ellos mismos ayudan a dinamizar y a generar propuestas
de futuro en sus compafieros, familias y contextos barriales:

"El contexto muy pesado, los nifios muy agresivos, maltrato, violencia de todo tipo, las
condiciones mas tenaces que uno podia observar. Al final de proceso, antes de retirarme,
cuando senti que ya habia cumplido mi ciclo alli, se observaba algo totalmente diferente, y
era que ellos aprendieron a valorarse y a quererse como personas, ya tienen un horizonte,
un objetivo de vida, ya sofiaban, ya pensaban en ellos, en un futuro. Inicialmente cuando
llegue, el suefio de ellos era, en las nifias ser mamd, expender drogas, ser prostitutas y los
demds sacar arena del rio, por su contexto; cuando yo sali de alld, los nifios ya tenian
proyectos grandes, y uno puede decir... pero en un medio como ese, el sofiar ya es un logro
muy grande.” Joven, Clubes Juveniles.

Es inevitable, en nuestros contextos, relacionar la capacidad para superar la
adversidad (resiliencia) con otorgar unos ciertos sentidos a la vida. La superacion de
la adversidad, como proceso continuo, ayuda a sofiar, a querer lograr, a valorar el
esfuerzo y poder construir una esperanza de futuro, y superar un cierto sindrome
fatalista tan comun en nuestra sociedad.
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ACTITUDES: La experiencia de HPV ha generado nuevas actitudes frente a la salud
en los jovenes, bdsicamente en cuanto a la toma de conciencia y a la responsabilidad
por las propias acciones, lo cual configura cambios en los estilos de vida:

"HPV ha hecho que los muchachos asuman una responsabilidad frente a lo que hacen, en e/
sentido de que si guedan en embarazo el problema no es que esté en embarazo, sino como
va a asumir la responsabilidad.” Joven, Clubes Juveniles.

”

"Ayuda a los jovenes a hacerse mas responsables de su autocuidado y de su estilo de vida.
Joven, Clubes Juvenles.

"Yo pienso que puede haber de alguna forma un cambio de actitud y de forma de afrontar
los retos diarios, hay un cambio en el estilo de vida, o sea, la posibilidad de que uno no las
vea como panacea, no es que no vaya a pasar una conducta de riesqgo, pero se puede atrasar
esa conducta de riesgo, por ejemplo, si yo trabajo en HPV toma de decisiones con una joven
de 15 afios, lo mas seguro es que yo no pueda decir que como trabajé toma de decisiones lo
mas seguro es gue la muchachita no va a quedar en embarazo, pero lo mas seguro es gue
puede que esa adolescente quede en embarazo a los 18 y el hecho de que gquede en
embarazo a los 18 y no a los 15 es un panorama totalmente diferente, lo mas seguro es que
haya terminado su bachillerato, puede tener claridad frente a muchas cosas de su proyecto
de vida, puede tener claridad de porqué va a tener o no va a tener el muchachito, entonces
Yo pienso que desde ahi se ha hecho prevencion.” FESCO.

En una concepcién amplia de salud, "Desarrollo Humano y Habilidades para la Vida,
como estrategia de educacién en salud contribuye a empoderar a los individuos
hombres y mujeres en todo aquello que hace relacién a sus condiciones de enfermedad
y de bienestar, no se puede olvidar que la mayoria de los problemas de salud que
involucran a jévenes son prevenibles y estdn asociados a su comportamiento.

Por otra parte, aun no se vislumbra una clara intencionalidad politica en el GIPA, de
afianzar una concepcién de salud que evolucione a generar pensamiento entre grupos
de jovenes sobre la perspectiva de derechos, sociocultural o ambiental.

HPV como estrategia para la promocién y prevencion aparece asociada con unas
habilidades especificas, como son conocimiento de si mismo, foma de decisiones,
comunicacion empdtica, y resolucién de conflictos. En términos generales, se
relacionan con el enfoque de riesgo desde la prevencion de enfermedades de
transmisién sexual; y del consumo de sustancias.

La habilidad CONOCIMIENTO DE SI MISMO estd relacionada con prdcticas de
autocuidado, y de manejo del cuerpo, bdsicamente desde la sexualidad:

"Es posible que en el tema de sexualidad, esté trabajando una cosa muy de conocimiento de
s/ mismo y sea, por ejemplo, conocer como se dan los cambios en los caracteres sexuales
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primarios y secundarios, pero yo tenga la concepcion de que eso me tiene gue llevar a
enfocarme en lo que yo quiero, al trabajo en HPV.” FESCO

"Hice el trabajo de HPV en la Garrucha con los alumnos del colegio y en todas las veredas
se trabaja mas que todo conocimiento de si mismo, empezamos con el nifio, con autocuidado,
lo que tiene gque ver con su cuerpo.” FESCO.

"Trabajamos la parte de comunicacion, conocimiento de si mismo con mucho énfasis y
dentro de conocimiento de si mismo incluimos la temdtica sobre sexualidad responsable.”
Universidad de Caldas.

La habilidad TOMA DE DECISIONES, se relaciona con la eleccion y la
responsabilidad que asumen los jovenes frente a las elecciones que realizan en lo
referente a su estilo y proyecto de vida, referido a la sexualidad en lo referente a
comportamientos relacionados con una sexualidad responsable y sana:

“Cuando hablamos de tomar decisiones es porque también trabajamos mucho la parte de
sexualidad.” ‘Los estudiantes pueden prevenir el consumo de fdrmacos o de alcohol y
pueden involucrarse en la toma de decisiones de otros aspectos como sexualidad o la
prevencion de embarazos indeseados.” Universidad de Caldas.

"Yo desarrollo prevencion de la enfermedad si estoy siendo hdbil en la toma de decisiones
gue es una HPV, cuando estoy trabajando o aplicando mis conocimientos en HPV, es cuando
S€ que es mejor una buena negociacion que un buen conflicto.” CONFAMILAIRES.

Las habilidades RESOLUCION DE CONFLICTOS y COMUNICACION ASERTIVA
aparecen estrechamente relacionadas como mecanismos para asumir actitudes
responsables y estilos de vida saludables frente al impacto que estas prdcticas tienen
en las relaciones sociales:

‘La resolucion de conflictos y la comunicacion asertiva son elementos que nos dan pautas
para manejar los otros componentes de HPV, como es el manejo de la sexualidad
responsable, la parte de la dependencia a fdrmacos y se hizo una campafia importante
frente al consumo de alcohol dentro de la universidad y estamos haciendo énfasis porque no
solamente altera la parte fisica, del consumidor de alcohol y de sustancias psicoactivas sino
que se vuelve un problema social y este tipo de circunstancias causa bajo rendimiento
académico.” Universidad de Caldas.

‘Las HPV necesarias para evitar contraer embarazos son cognoscitivas y sociales, porque
cuando se tiene conocimiento de como programar un embarazo en pareja, se va a mantener
un estilo de vida protectivo frente a ETS y embarazos indeseados.” Universidad de Caldas.

Lo anterior permite acercarse a un enfoque preventivo de cardcter sociocultural,
segln el cual, capital humano, capital social, y promocion/prevencion, vistos desde la
optica de HPV, se entrelazan en un metalenguaje y este es el del Desarrollo Humano,
el cual ubica una nueva mirada, mas social, diferente a la tradicional de cardcter
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bioldgico a condiciones como la violencia, el abuso de substancias o el embarazo juvenil
debido a que un paradigma meramente bioldgico, se queda corto ante la complejidad de
la condicién humana.

De igual forma, este metalenguaje replantea las concepciones sobre la felicidad, el
bienestar y los fundamentos de los valores en una sociedad al poner en las personas y
los grupos humanos la pregunta por su propio destino. Es un trdnsito de una condicién
de heteronomia a una de autonomia.

Dentro de la propuesta HPV, el trabajo en habilidades como: Conocimiento de si
mismo, foma de decisiones, empatia, comunicacion efectiva, comunicacion asertiva o
resolucién de conflictos, a la vez que redimensiona el concepto de salud, integra
sectores y permite acercarse de manera integral a la autorrealizacién y necesidades
de los y las jévenes. Asi por ejemplo, el tema de la violencia, a la vez que se entiende
como problema de salud publica, se entiende también como tema educativo o como
tema comunitario.

Capital humano, capital social, promocidn/prevencion, son fenémenos que abordados
como educacion en habilidades para la vida, dan cuenta de las potencialidades, los
valores, las culturas, los proyectos de vida y la cotidianidad de nifios, nifias y jévenes
que emergen desde cada persona en la interaccién con su grupo.

Puede plantearse que la participacion de los y las jévenes en desarrollo humano y HPV,
puede constituirse como una experiencia de aprendizaje significativo por cuanto los
problemas alli abordados hacen relacidn a sus problemas cotidianos y fortalecen sus
proyectos de vida en un contexto donde interactian tanto con adultos como con pares
y donde la experiencia misma de formacion se articula con la oferta programatica en
cada institucién. En el caso de los y las jévenes vinculados al GIPA, HPV se ve como un
escenario para su crecimiento personal que en ningtn caso los aleja de sus necesidades
sino que por el contrario, les permite problematizar sus procesos de
autoconocimiento, de toma de decisiones, resolucién de conflictos, trabajo en equipo,
y aprovechar todo esto hacia la potenciacidn de sus estilos y proyectos de vida.

9.4 APRENDIZAJES PARA LAS INSTITUCIONES

La segunda bisqueda con este proceso de investigacion, ha tenido como propdsito
analizar el proceso de fortalecimiento de la capacidad de organizacién
interinstitucional al interior de la alianza GIPA, a partir de su vinculacién y aporte al
desarrollo del componente habilidades para la vida en Manizales.
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Dicha capacidad de organizacién se analizard siguiendo las tres categorias centrales
del estudio: capital humano, capital social y promocion/prevencion; las cuales a su vez
se dividen en subcategorias y tendencias de andlisis, para dar cuenta de las mdltiples
formas en las que se dihnamizan los procesos de fortalecimiento, que en términos
generales indagan por los enfoques conceptuales y metodoldgicos para el trabajo con
jovenes en la ciudad, la capacidad de asociacionismo, la potenciacion de la capacidad
de organizacién y movilizacion juvenil desde las politicas publicas para jévenes y la
construccion de tejido social mediante la alianza GIPA.

9.4.1 Capital Humano. El desarrollo se refiere a la ampliacién de las oportunidades
de los individuos dentro de una sociedad para lograr un bienestar, tener una vida
prolongada, acceder a conocimientos, participar activamente en las comunidades con
libertad, seguridad y respeto a sus derechos.

En este sentido, la formacién de capital humano implica la formacion de sujetos
activos, auténomos, libres, con sentido de si y del otro, con conciencia de sus
necesidades y vivencias, y con un profundo respeto por la vida humana en todas sus
manifestaciones.

Esta sistematizacion recoge algunos conceptos relacionados con el capital humano que
han sido construidos por los participantes del GIPA, donde aparecen tanto los agentes
institucionales como con los y las jévenes, quienes han sido el centro del proyecto
Juventud Manizales 2.000.

Capital humano para las instituciones desde la experiencia HPV

El concepto de capital humano ha estado tradicionalmente relacionado con la
concepcion de crecimiento econdmico y produccién; sin embargo, en los Ultimos afios
han aparecido de manera progresiva diversas propuestas que valoran el capital humano
como la posibilidad de promover el desarrollo del potencial humano desde una
perspectiva holistica que trasciende las miradas reduccionistas que consideran al ser
humano un sujeto que vale en la medida en que produce y genera dinero para una
sociedad.

En este sentido, aparecen percepciones tradicionales que relaciona el capital humano
con la construccion de recursos humanos, donde el ser humano aparece como medio y

no como fin, como un instrumento de produccion de bienes de capital.

Un segundo enfoque se ha referido al Bienestar Social y considera a los seres
humanos mas como beneficiarios pasivos del proceso que como seres que participan de
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el, por lo cual el énfasis aparece puesto mas en las politicas de distribucion sobre las
estructuras de produccion.

El enfoque de necesidades bdsicas estd orientado al acceso a los bienes y servicios
que requieren sobre todos los grupos marginados: alimento, vivienda, vestido, atencién
médica, servicios publicos, entre otros. Por tanto, estd centrada en el suministro de
estos bienes y servicios para suplir las carencias y ausencias y deja de lado el acceso a
oportunidades y logros.

Por dltimo, el enfoque de desarrollo humano presenta una vision holista del capital
humano, que bien puede contener elementos econdémicos, de inversién social, de
potenciacién de las capacidades de la gente, de satisfaccion de las necesidades
bésicas, seguridad social y de las libertades politicas y culturales. Las instituciones
asociadas al GIPA guardan una relacién directa con esta forma de construir y
conceptuar el capital humano frente a su quehacer:

“Capital humano tiene que ver con la parte de fortalecimiento psicosocial, de enriguecer a
la persona como tal en el sentido del bienestar, de construir mejores personas, interactivas
en el mundo en el que estdn. Habilidades para la vida aporta al Capital Humano en la medida
gue es una forma de propiciar el desarrollo humano, el desarroflo de la competencia
psicosocial en un contexto. Es muy interesante ver como las personas empiezan a sentirse
mas satisfechas con su forma de resolver sus problemas y eso refuerza su parte personal,
su liderazgo”. SECRETARIA DE SALUD.

Tgualmente, al concepto de capital humano se asocian conceptos como el de
capacidades, habilidades o competencias como las formas mediante las cuales es
posible valorar este capital como tangible. El capital humano junto con el capital
social hacen parte del grupo de capitales intangibles, en tanto sus resultados no son
fdcilmente observables, ni medibles en relacién con el desarrollo humano y social,
contrario a lo que sucede con aquellos capitales como el fisico o estructural, cuyas
caracteristicas se asocian al desarrollo econdmico y de infraestructura de las
organizaciones o comunidades, facilitando su medicién en términos de su avance o
retroceso.

De ahi, que para el grupo de instituciones asociadas al GIPA, el concepto de capital
humano es aprehensible en la medida que se valora a partir del componente HPV, pues
el grupo de habilidades que se abordan y potencian constituyen el conjunto de
elementos o indicadores que facilitarian la valoracién del capital humano, ya que es en
estos aspectos puntuales donde se generan los conocimientos Utiles para resolver las
diversas situaciones y necesidades de la vida diaria de las personas, en lo individual o
en las organizaciones sociales.
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Sin embargo, hay que reconocer que dentro del capital humano interesa mas lo que las
personas logren hacer con lo que saben, antes que reconocer lo que simplemente
saben. Entonces surge la pregunta para quienes estdn asociados al GIPA y desarrollan
el componente HPV en Manizales: <qué tanto ha impactado en la vida personal,
familiar, grupal, comunitaria o laboral las instituciones y los y las jovenes con el
capital humano construido hasta ahora con la experiencia HPV?'%*

El capital humano, tanto como los demds capitales, no es la simple acumulacion de
conocimientos, son la conjuncién del conocimiento generado y la utilidad que se le da a
ese conocimiento acumulado, frente a las diversas necesidades, deseos y expectativas
de desarrollo humano y social que consideran alcanzar y lograr los grupos sociales. De
esta forma, no se construye capital humano en el vacio; se construye con una
intencionalidad fundamental, la de mejorar la calidad de vida de las personas; y es en
esta misma direccion que dichos capitales son importantes, en tanto aportan
especificamente en los procesos de desarrollo humano y social.

De ahi que tanto el concepto de capital humano como el de desarrollo humano, guardan
relacién y se complementan el uno con el otro. Incluso no es posible hablar de capital
humano sin tener como marco de referencia un concepto mas amplio que de sentido a la
conceptualizacién y al disefio de politicas y programas institucionales que buscan
construir procesos de desarrollo humano desde propuestas como HPV. En otra ldgica,
se podria sugerir que conceptos como el de capital humano logran en la prdctica
institucional la operacionalizacién de los objetivos e intereses considerados en el
concepto de desarrollo humano en escenarios de organizacion especificos como un
grupo, organizacion comunitaria o una empresa. En ambos casos, lo mas importante es
que se guarde relacién entre los términos mencionados, tal como se ha propendido en la
experiencia HPV:

"Desde capital humano, el hecho de fortalecer el ser humano para que sea, no sélo como
inicialmente se pensaba gue era, para ser un mejor ser humano vinculado a la parte
productiva, las habilidades para la vida aportan muchisimo mirando el capital humano mas
desde /a posibilidad de ser el hombre una persona productiva y coherente desde su ser,
mas desde la parte axiologica, el ser, el tener, el hacer. Desde ahi es una posibilidad de
fortalecer todo ese capital y toda esa posibilidad que tiene el ser humano, no solamente de
ver como es su ser sino en la relacion que establece con el otro, en la relacion productiva
que establece”. COMFAMILIARES

Es en este sentido que el desarrollo humano aparece como el fin dltimo de la
potenciacién del capital humano; lo cual se logra a través de la promocién de las
capacidades y habilidades personales y sociales, el impulso a la productividad con

122 subrayado nuestro.
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participacién, la equidad con igualdad de oportunidades, la sostenibilidad para
asegurar oportunidades, y la potenciacion o empoderamiento para favorecer las
elecciones personales y la foma de decisiones individual y colectiva en un escenario de
libertad:

"Estamos con lo de desarrollo y libertad de Amartya Sen, y cuando decimos libertad es
ampliar las capacidades del ser humano, las capacidades se ligan con competencia; entonces
pienso que es una propuesta que responde a una necesidad que la sociedad estd pidiendo en
este momento, personas mas competentes, con capacidades no solamente técnicas, sino
muy humanas y muy sociales y a pesar de que estamos en un mundo tan productivo donde
usted es bueno con resultados pero en la relacion con otros se raja, es ahi donde veo
habilidades para la vida como una fortaleza muy grande. Habilidades para la vida empieza
a tener una gran importancia en el sentido de que estd relacionado libertad, y un ser
humano que tiene derecho a tener todas las libertades y las libertades se ligan con
capacidades y las capacidades con competencias’. COMFAMILIARES.

Existird calidad de vida y mejores condiciones de vida, en tanto cada sujeto logre por
su propia voluntad y deseo, articularse a las dindmicas sociales del desarrollo,
entendido este como el escenario donde fluyen las oportunidades y posibilidades para
acceder a condiciones de bienestar y calidad de vida. Asi, la libertad estard
determinada por la propia capacidad del ser humano para acceder a las oportunidades
de desarrollo que se generan en el entorno.

En esta direccidn, el capital humano juega un papel crucial, puesto que permite el
aprendizaje de conocimientos, capacidades y habilidades que desde lo personal
potencia a los sujetos en relacion con los recursos disponibles del medio para facilitar
el desarrollo humano y social de los grupos. Es por ello que cada vez las personas
deben estar mejor preparadas desde sus capacidades y habilidades para encarar e
intervenir en las dindmicas del desarrollo humano y social en las que se encuentra
inmerso.

Una mirada al enfoque de las capacidades

Para las instituciones, uno de los aspectos importantes de promover desde el capital
humano en los y las jovenes son sus capacidades y habilidades, pues son estas las que
determinardn sus posibilidades de resolver los problemas que deben enfrentar a
diario.

En palabras sencillas, la capacidad hace alusion a la aptitud para hacer algo y al talento
o la disposicién para comprender las cosas, con la intencién de aportar en el
desarrollo; parafraseando a Jericé (2.001), las capacidades *“...son los conocimientos,
habilidades, competencias o actitudes de la persona... y hacen referencia al pienso y
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puedo..”®, las capacidades se derivan de los conocimientos aprendidos por las

personas, permitiéndoles enfrentar exitosamente individual y colectivamente las
diversas situaciones de la vida cotidiana en espacios sociales como la familia, el grupo,
la organizacién comunitaria, la empresa, la calle.

Pero al mirar el complejo entramado de relaciones y procesos que conforman el mundo
de la vida en el que se movilizan los y las jovenes de hoy, mdltiples interrogantes
emergen al interior de la organizacién institucional del GIPA frente al disefio de los
programas de desarrollo humano y social que se proponen y ejecutan, entre ellas: ¢qué
capacidades potenciar en los y las jovenes? <ccudles conocimientos deben ser
aprendidos? ¢qué tipo de competencias requieren para alcanzar aquello que es
deseable como desarrollo humano y social? <¢Cémo puede aportar el componente
Desarrollo Humano y Habilidades para la Vida al fortalecimiento del capital humano de
los y las jovenes, asi como de las instituciones?

Para Jericé (2001), el hecho de ser capaz de hacer algo, estd ligado con tres
elementos: las capacidades como tales, que ubican a la persona en lo que puede hacer;
la accién, que define la forma de actuar; y el compromiso, que alude al querer hacer
las cosas'®. Estos tres aspectos convergen en un mismo espacio determinando el

talento que cada quien posee frente a las diversas situaciones de la vida:

123 JERICO, Pilar. Gestién del Talento Humano: Del Profesional con Talento al Talento Organizativo.
Espafia: Prentice Hall. Espaia, 2001. p. 66.

124 JERICO, Pilar. Gestién del Talento Humano: Del Profesional con Talento al Talento Organizativo.
Espafia: Prentice Hall, 2001.
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Figura 6. Elementos del talento humano

ELEMENTOS DEL TALENTO HUMANO'?®

CAPACIDADES:
PUEDO

COMPROMISO
QUIERO

ACCION:
ACTUO

Las respuestas a las preguntas planteadas arriba, han conducido al GIPA a reflexionar
sobre la importancia de las habilidades para la vida; pero mas alld, es necesario
establecer la relacion de estas con los tres elementos mostrados en la figura anterior,
para que las habilidades como tal apunten al desarrollo de capacidades en las personas.
El ver las HPV desde las capacidades, implica tener mayor claridad en la interaccion de
dichos elementos: “las capacidades: puedo, la accion: actto y el compromiso: quiero”,
pues para autores como Gubman (2001), “/as capacidades son los comportamientos de
desempefio individual que son observables, medibles y criticos para el desempefio
exitoso individual o colectivo...  mientras que las habilidades son herramientas y
métodos que las personas empleardn..”?® como respuesta ante determinadas
situaciones que lo requieran.

No es errado entonces, pretender sumar las HPV a un enfoque de capacidades, incluso
de competencias, pero si es importante distinguir cudl es el concepto mas globalizante
dada su complejidad; y en este caso particular, siguiendo a Gubman (citado), las
capacidades estdn constituidas por el conjunto de habilidades de que disponga cada
persona, en tanto herramientas que funcionan como dispositivos en respuesta a las
condiciones positivas o negativas del entorno.

125 Fyente: Jericd, Pilar. Gestién del Talento Humano, 2001.

126 GUBMAN, Edward. El Talento como Solucién. Colombia: Mc. Graw Hill, 2001. p. 54.
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En consonancia, el pensar en las HPV desde las capacidades, permite indagar por las
mdltiples formas como HPV puede lograr impactar exitosamente los procesos de
desarrollo humano y social. Uno de los principales esfuerzos estd orientado a que
mediante la participacion de los y las jovenes se pueda garantizar una mejor
articulacion e inclusién al mundo que los rodea; pues solo de esta manera el desarrollo
de su capital humano como conjunto de conocimientos, capacidades y habilidades
personales son realmente Gtiles y funcionales.

Enfrentarse y acercarse a la realidad requiere de las personas conocimientos,
capacidades y habilidades personales; en este sentido cobra importancia el capital
humano, el cual visto desde las capacidades personales de los individuos, prepara y
dispone a los sujetos en su desarrollo personal, de modo tal que desde escenarios
grupales (organizaciones sociales, grupos juveniles, empresas) tengan capacidad para
aportar en la construccion del tejido social que sustenta y da soporte a los procesos
de desarrollo. De esta forma, los conocimientos y habilidades en capital humano son
Utiles y necesarios, pues aportan en la solucion de situaciones o problemdticas de la
vida cotidiana de las personas y los grupos.

El componente HPV no se aleja de la anterior mirada, puesto que sus aprendizajes,
referidos al conjunto de habilidades que se busca fortalecer en esta experiencia en
particular, aplicados a la vida diaria facilitan una mejor relacion del individuo con su
contexto inmediato. El siguiente aporte da cuenta de la percepcién que uno de los
jOvenes tiene sobre el componente en relacién con las situaciones de la vida que tiene
que enfrentar:

"HPV, constituye la posibilidad de emergencia de las competencias psicosociales, la
posibilidad de ponerlas en la escena de los problemas cotidianos de Jos muchachos.
Conceptual y tedricamente puede significar condiciones estratégicas que permiten afrontar
situaciones de la vida cotidiana para poder resolverfas, para poder afrontarias.
Tedricamente la fundamentacion ha sido cada vez mas detenida desde las teorias del
aprendizaje, de las competencias, del aprendizaje social y del aprendizaje en otras
personas, hasta el aprendizaje cooperativo, es una condicion tedrica y conceptual bastante
bien construida.” Universidad de Manizales.

Puede decirse que la nocién de capital humano, traida del mundo empresarial a la
complejidad de lo social estd dando cuenta de los conocimientos, habilidades y
destrezas de las personas para desenvolverse en la vida cotidiana, para funcionar
efectivamente en grupo y en general para interactuar en escenarios sociales mas
amplios

‘Creemos que el componente HPV efectivamente es una herramienta que nos permite
generar en los chicos destrezas para enfrentar situaciones que se presentan a diario y
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estamos hablando de que lo trabajamos tanto con nifios, como con jovenes, por eso nosotros
hemos estado trabajando en €/, Se hacen esos dos énfasis: En habilidades psicosociales:
conocimiento de si mismo, relaciones interpersonales y habilidades de pensamiento. Hace
poco discutiamos sobre qué aportaba HPV en el proceso que trabajamos en el desarrollo
humano y con los diferentes sectores, y efectivamente era una herramienta que brindaba la
posibilidad de tener algunas claridades y de llegar a la gente con temas especificos, pero
aborddndolo, desde mirar qué hacemos frente a, cudles son las habilidades que se pueden
enfrentar tales situaciones” FESCO.

Para lograr estos propdsitos, la sociedad requiere de las personas con capacidad de:
clarificar sus valores, promocionar su liderazgo, frabajar en equipo, disefiar sus
proyectos de vida, comunicarse efectivamente, manejar asertivamente los conflictos,
alcanzar conocimientos Utiles para la vida laboral y el emprendimiento y capacidad
para renovar permanentemente sus conocimientos; es decir, aprender a aprender
todo aquello que es deseable en términos del desarrollo humano y social.

Hasta el momento, existen diferentes marcos referenciales aplicables al capital
humano y que hablan acerca de aquello que es deseable alcanzar en términos de las
capacidades para todo ser humano cuando sus procesos de desarrollo humano y social
estdn comprometidos, entre estos: toma de conciencia o conocimiento de si mismo,
autorealizacion, teoria del desarrollo a escala humana y la teoria del desarrollo como
libertad.

La toma de conciencia es entendida como conocimiento de si mismo y exploracién de
los propios potenciales:

"Estimarnos nosotros mismos, aceptarnos... porque unos son de una manera y otros son de
otra manera, pues, aceptarnos y reconocernos de la manera que cada uno somos” Joven
FESCO.

Aprender a dimensionar los conocimientos y capacidades propias como potenciales, es
dar inicio al reconocimiento de las habilidades y limitaciones personales en relacion
consigo mismo y los demds, de modo que se logre ubicar los espacios propicios y
necesarios de participacién donde sea posible estimular el desarrollo humano de los
sujetos. De esta manera, la tfoma de conciencia desde el capital humano significa la
blisqueda del sentido de la realidad personal en relacién con el entorno.

En segundo lugar, la autorealizacién®’ es entendida como expresién de una adecuada
percepcion de la realidad y aceptacidn de si mismo, deseo de intimidad, habilidad para
resolver problemas, manejo de si mismo espontaneidad en el agradecimiento, riqueza

27 PAPALIA, Diane E y otra. Desarrollo Humano. Santa Fe de Bogotd: Mc Graw Hill. 4 ed., 1994.
Citando a Maslow, p. 25.
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de reacciones emocionales, identificacion con otros seres humanos, estructura
democrdtica del cardcter, creatividad y sentido de los valores.

En tercer lugar aparece la satisfaccién de necesidades'® (desarrollo a escala humana)
desde satisfactores sinérgicos que conlleven a la realizacion humana en la
subsistencia, el afecto, la participacion, la creacion, la proteccién, el entendimiento, el
ocio, la identidad y la libertad.

Por dltimo, aparecen la capacidad de agencia® (desarrollo como libertad), la
autonomia y el logro de la libertad entendida como “/a capacidad de hacer las cosas
que tenemos razones para valorar”, como un proceso de expansion de las libertades
integradas entre si:

"A mi me ha servido cantidades, pues, yo creo que HPV, cambid mi vida, son muchas cosas.
Yo estudio enfermeria y en las evaluaciones yo lo decia, y me sirvid en el dmbito personal,
pero yo pienso que para ser enfermero, para ayudar a la gente, cuando estd mal de salud,
hay que tener unas bases que le ayuden a gque esa persona salga adelante, no sdlo con su
enfermedad, sino a nivel psicolégico y eso, o sea, muchas cosas me sirvieron para eso. Creo
gue hoy cada vez que voy a prdctica y veo que un compafiero, una compafera tiene un
problema con un paciente, yo me siento como en delantera... por eso, o sea, porque ellos no
estuvieron en esa capacitacion y me siento con muchas herramientas para mi vida
particular, para la comunicacion, para la empatia, yo creo que casi todas las habilidades se
aplican en mi carrera...” Joven Clubes Juveniles.

Emprender el desarrollo de las capacidades y habilidades en las personas y su efectiva
articulacion con la realidad, desde cualquiera de las anteriores miradas conceptuales,
ha requerido de las instituciones un esfuerzo importante en términos de la adaptacidn,
innovacién y transferencia del conocimiento, para que sea aprensible e inteligible en
quienes lo reciben y de quienes se espera logren acrecentar y demostrar la capacidad
de enfrentarse a las situaciones de la vida diaria, tal como lo sugiere el componente
HPV.

De esta forma, todas las acciones institucionales tienen sentido teleoldgico desde la
promocién de capacidades y habilidades en capital humano, cuya finalidald dltima es la
bldsqueda de un mejor desarrollo humano, asumido desde el enfoque del “desarrollo
como libertad” (Sen, 2000) o del "desarrollo a escala humana” (Max Neef, 1997):

28 MAX- NEEF, Manfred. Desarrollo a escala humana. Una opcién para el futuro. Santa Fé de Bogotd:
CEPAUR, 1997.

129 SEN, Amartya. El desarrollo Humano como Libertad. En: Desarrollo y Libertad. Santa Fe de Bogotd:
Editorial Planeta, 2000.
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"En la Universidad conformamos un grupo de estudio sobre Desarrollo Humano. Con la
Universidad de Caldas nos ha correspondido dar soporte académico a las acciones que
emprende el GIPA, como pares académicos en la busqueda bibliogrdfica, el desarrollo de
problemas, el disefio del diplomado y de cursos de intercambio internacional. HPV es un
programa de la OMS que inicialmente tenia como propdsito la promocion. Posteriormente,
la OPS lo ha llamado como programa para la promocion del desarrollo humano” Universidad
de Manizales.

Es claro para el GIPA que el conocimiento cientifico debe ser colectivo y en
consecuencia, compartido. Igualmente, es claro que una finalidad de las comunidades
académicas y cientificas es producir conocimiento, comunicarlo y debatirlo entre sus
miembros en el supuesto de que es en esta confrontacion y en este debate donde se
enriquecen y fortalecen los postulados tedricos alrededor de HPV y se avanza en la

produccién del mismo™*°.

Ello da cuenta de la gestién del conocimiento que en la alianza GIPA, se viene
produciendo. Este término se refiere al hecho de poner en comin, socializar,
interiorizar, exteriorizar y combinar los conocimientos y experiencias particulares de
quienes interactian en determinados procesos o proyectos, bien sean personas o
instituciones, los cuales generan valor e innovacion a la experiencia y conocimiento
mismo. Esto implica como lo sugiere Polanyi (1996) que de manera explicita tal
conocimiento y experiencia quede por escrito, superando el manejo tdcito™ de la
informacién que se queda en la tradicién oral de compartir los conocimientos
aprehendidos y producidos con la experiencia en particular. Al respecto, es
importante preguntarse si en la alianza GIPA desde la gestién del conocimiento que
hacen, ¢se ha generado conocimiento explicito comin y cudl ha sido el valor
agregado e innovacién para la alianza a partir del componente HPV?'%

El tener clara una respuesta al respecto facilitaria el identificar dentro de las
multiples acciones institucionales del GIPA, como se viene aportando en el desarrollo
humano y social de los y las jovenes en la ciudad y el departamento en general; para
asi, valorar si el componente no solo ha logrado responder a las expectativas de
desarrollo juvenil, sino el poder reconocer explicitamente el conocimiento que la
experiencia HPV ha producido para enriquecer la formulacién de las politicas publicas
de juventud, el disefio de programas y proyectos en beneficio de la juventud y
favorecer la inclusion de este grupo de poblacion en las dindmicas del desarrollo social.

130 HENAO. W. Myriam, CASTRO, V. Jorge Orlando. "Estados del arte de la investigacién en educacién y
pedagogia en Colombia. 1989-1999. Tomo II Santafé de Bogotd: COLCIENCIAS- Socolpe, 2000. p. 270.
131 POLANYI, Michael. En: NONAKA, Ikujiro y TAKEUCHI, Hirotoka. La Organizacién Creadora de
Conocimiento. Oxford. México, 1999. p. 66.

132 Subrayado nuestro.
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En este sentido, uno de los retos que tiene el GIPA, es impactar la politica piblica'
de Juventud en Manizales, tarea en la cual es fundamental el aporte que hace desde el
conocimiento construido en términos de su operacionalizacion en la realidad; de ahi
que se promuevan sus propuestas en programas y proyectos orientados a la formacion
del Capital Humano desde las capacidades y habilidades como personas, con el fin de
que los y las jévenes puedan participar e incluirse en las dindmicas sociales,
econdmicas, politicas y culturales de su entorno y de su proyecto de vida personal.

De esta manera, el GIPA desarrolla una experiencia educativa con énfasis en el
fortalecimiento de las capacidades personales; lo que genera en los y las jévenes
mejores proyectos de vida en las circunstancias actuales de su realidad, y que los
obliga a asumir de forma mas segura y asertiva cada una de las situaciones dificiles y
complejas de su propia existencia, tales como las presiones sociales frente al consumo
de sustancias psicoactivas y el manejo de la sexualidad.

De ahi que la propuesta HPV tiene como intencion, en la organizacion estratégica de
las instituciones del GIPA, formar en un grupo de habilidades que redunde en el
desarrollo de capacidades personales y sociales que dispongan a los y las jovenes para
desempefiarse mejor en los escenarios de interaccion social donde tiene lugar su
desarrollo humano.

Teleoldgicamente, buscar el desarrollo humano desde la promocion de las capacidades
y habilidades, encuentra eco en el concepto de capital humano al considerar la
importancia de formar a las personas de manera intencional en aspectos relacionados
con sus conocimientos y habilidades individuales y sociales que impacten sus procesos
de organizacidn en cualquier nivel.

Por lo general, el capital humano como concepto se asocia desde su aplicacion, a
escenarios de organizacién corporativa en contextos productivos; ho obstante, se
considera que el concepto es aplicable a cualquier tipo de organizacion social como los
grupos juveniles o comunitarios y organizaciones civiles como las ONG’s; pues en
cualquiera de los anteriores casos lo comin es la participacion de las personas en
procesos de interaccién social conducentes a resultados especificos. Lo que es claro
es que existen diferencias entre los intereses y objetivos que pretenden lograr las
diferentes organizaciones, lo que hace que conceptos como el capital humano tengan
multiples posibilidades y aplicaciones, tal como sucede con el componente HPV en
Manizales.

133 Parafraseando el documento: Lineamientos de una politica para el Desarrollo de la poblacién joven en
Bogotd. Alcaldia Mayor, DAACD, Ab. 2003. p. 11.
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Especificamente, la aplicacion que se hace del capital humano en el componente HPV,
corresponde a la potenciacién de las habilidades para lograr un mejor desempefio en la
vida cotidiana, asertividad en la toma de decisiones, capacidad de participacion de los
y las jévenes y de establecer relaciones e interacciones sociales con otros y otras. De
esta forma, con propuestas como HPV, se hace viable el impulso de un joven
democrdtico, politico, dialdgico, justo en el ejercicio de sus derechos y deberes y
consciente de su lugar como sujeto activo del desarrollo humano y social en el mundo
inmediato que lo rodea.

Por ello, el fortalecimiento del capital humano permite a cada uno, en primer lugar,
ejercer sus derechos en orden a la realizacién personal, y en segundo lugar, producir
rigueza desde el frabajo y la productividad, desde la posibilidad de realizar
diferentes aportes a las comunidades a las cuales se pertenece, de manera que
indirectamente se permita tener un mayor y mejor acceso a bienes y servicios, a
salud, conocimientos y por tanto, tener mejor calidad de vida en orden al desarrollo
social. Esto se logra de diferentes formas, de acuerdo con las posibilidades y las
potencialidades que se van desarrollando y construyendo:

"Hemos logrado formar capital humano porque hay cada vez mas personas formadas en este
programa y hacer transtferencia de conocimiento”. UNIVERSIDAD DE MANIZALES

"Se ha construido capital humano en el sentido de que las personas que hacen un proceso en
HPV, se sienten mas enriguecidas, mas ricas, mas fuertes, y en ese sentido, van a aportar
mucho mas en la construccion de lo que son sus relaciones inmediatas, y uno ve que esas
relaciones inmediatas van generando como una ola en otros espacios”. FESCO

HPV, como propuesta educativa en el marco del capital humano, promueve todo el
grupo de habilidades que define dentro de su referente tedrico, de manera que cada
una favorece el desarrollo de las otras. No obstante, existen algunas mas prioritarias
que otras, dadas las condiciones del medio:

"Si hacemos una evaluacion de entrada o hacemos al menos exploracion verbal, vemos que
esas son las realidades que aparecen como necesarias, la incapacidad de tomar decisiones,
el temor a expresar lo que sienten, la falta de su propio conocimiento...” COMFAMILIARES

"Ayuda a mejorar el capital humano en el sentido que entre los temas que trabaja HPV, estd

proyecto de vida. Ellos aprenden, por ejemplo, a manejar sus emociones, a expresarse de
una manera mas fluida, mas asertiva, procurando no hacer dafio al otro; creo que es posible
gue los jovenes aprendan también a tomar mejores decisiones o por lo menos a reunir
informacion de mayor calidad para tomar sus decisiones. Creo también que aprenden a
descubrir el valor de la creatividad en la toma de decisiones, a construir soluciones y
alternativas innovadoras; creo también que mejora muchisimo la vinculacion afectiva con
sus pares”. UNIVERSIDAD DE MANIZALES
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Producto del trabajo desarrollado por cada institucion, mediante el cual les ha sido
posible conocer de la forma mas cercana posible la realidad de los y las jovenes, el
trabajo en habilidades para la vida ha estado orientado concretamente y de manera
prioritaria a dos habilidades como base para la construccion del capital humano:
conocimiento de si mismo y toma de decisiones.

La importancia de estas dos habilidades radica en que solo cuando el o la joven logra
identificar sus caracteristicas de personalidad, pueden reconocer sus capacidades y
limitaciones personales en lo estrictamente referido a si mismos y con relacién al
contexto; lo que los conduce a un proceso de andlisis mas concienzudo de las
decisiones que debe asumir en tanto le traigan beneficio propio y no causen dafio a los
demds.

Asi, se promueve el desarrollo de una vida de manera responsable con el mundo que los
rodea, puesto que progresivamente se aprende sobre la responsabilidad como el valor
que pone en acuerdo los resultados obtenidos por sus actos con los comportamientos
personales y sociales.

En esta linea del andlisis, el conjunto de las HPV promovidas, finalmente lo que busca
desde el capital humano, segtn el sentir institucional, es la transformacién personal de
los y las jévenes en la ciudad.

Capital humano y desarrollo personal

Pensar el desarrollo del capital humano desde el enfoque de desarrollo humano, ha
permitido entonces a las instituciones, comprender que el punto de partida son los
cambios personales que experimentan los y las jévenes a partir de la potenciacién de
las diferentes habilidades para la vida:

"Desde el punto de vista de la persona como tal, siento que todos experimentan algtin
cambio. Se espera que haya un cambio de actitud hacia diferentes situaciones que se le
presentan en la vida cotidiana y que eso se refleje en sus comportamientos. La idea es que
lleguemos a un punto en gque sean coherentes los conocimientos con las actitudes y con las
prdcticas. De alguna manera HPV lo que propicia es un cambio personal y aumenta la
posibilidad de tener mayor liderazgo en la familia o en el grupo social mas inmediato’.
SECRETARIA DE SALUD.

"E/ seguimiento se pierde por diferentes motivos, pero podemos pensar en una evaluacion
de reaccion, donde los jovenes si terminan mas seqguros de ellos mismos, con capacidad
critica frente a las situaciones, con capacidad de confrontarse ellos mismos y confrontar al
grupo en un ambiente de respeto, el grupo avanza. No interesa que el muchacho sepa
definir qué es una habilidad sino que al mirar el indicador de logro, evidencio que el joven si
tiene claridad de cudles son sus fortalezas, qué tiene que desarrollar, es seguro para
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expresar sus ideas, es una persona clara, que no ofende pero expresa lo gue estd sintiendo.
No interesa el concepto sino la prdctica, y ese tipo de indicadores de logro que de alguna
manera verifican, no tienen que ser muy estructuradas, sino de la cotidianidad, en e/
espacio de interaccion”. COMFAMILIARES

Es claro que la potenciaciéon de las habilidades estd relacionada con el interés
particular que manifiestan los grupos de acuerdo con sus necesidades e inclinaciones
en lo individual y colectivo. De esta manera, HPV aparece como un apoyo para la
construccion de capital humano y por ende del desarrollo humano; desde el enfoque
elegido y las mdltiples posibilidades de profundizacion:

"Un grupo puede estar trabajando sobre un proyecto productivo, ecoldgico, de
comunicacion, pero siempre estd atravesado el desarrollo humano. El énfasis fundamental
gue tiene el programa es de desarrollo humano, o sea, que lo ecoldgico y lo productivo le
apuntan al desarrollo humano, desde la posibilidad de trabajar con las personas, con los
seres humanos desde sus sentimientos, sus emociones, sus sentires, sus gustos y
disqustos... * CLUBES JUVENILES.

De acuerdo con lo anterior, el enfoque de desarrollo humano para la promocion del
capital humano es una medida de potenciacion que propicia oportunidades para las
futuras generaciones y que tiene como fin, de acuerdo con Sen (2000), el de dotar a
las personas de las capacidades necesarias para tener realizaciones que les reporten
satisfaccién, expresados en: una vida larga y de calidad, acceso a recursos y a
conocimientos que permitan tomar decisiones para ejercer la libertad y acceso a
oportunidades que reporten una realizacion personal y una vida digna:

‘La estrategia tiene un concepto de desarrollo humano que estd perfectamente articulado a
las teorias del desarrollo humano, a la teoria de las necesidades, la de las oportunidades, la
del desarrollo educativo, la que propone Naciones Unidas, y estd amarrado a todo este
proceso desde la teoria de Maxneef, la de Sen....” UNIVERSIDAD DE MANIZALES

"Capital humano es recoger todo lo que cada ser humano tiene; desde su individualidad y su
colectividad, no dejarlo solo en lo individual, sino gque eso se proyecte hacia los demds’.
CLUBES JUVENILES

“Capital humano en habilidades para /a vida les permite a los participantes tener una mejor
calidad en la toma de sus decisiones y en la construccion de sus proyectos de vida.
Entiendo como capital humano la posibilidad de tomar con mayor calidad las decisiones, y de
tener unos proyectos de vida fundamentados. También, desde la posibilidad de ser
autdnomas, de ser gestores de su propia vida”. UNIVERSIDAD DE MANIZALES.

Un proceso de desarrollo que pone en el centro a la persona, estd estrechamente
ligado al proceso de formacién del capital humano, pues este, ademds de reconocer la
acumulacién de conocimientos Utiles para un mejor desempefio de la persona en lo
individual y colectivo, valora la importancia de la formacién en su propia propuesta
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tedrica y prdctica; la cual implica abordar aspectos relacionados con el desarrollo de
la personalidad humana, por ejemplo las destrezas; y las dindmicas de interaccidn de
los sujetos en procesos grupales, por ejemplo los procesos de liderazgo y trabajo en
equipo, que deben generar eficiencia y efectividad en los resultados y objetivos
planteados desde la institucion. La propuesta HPV, encarna esta tendencia formativa
del capital humano frente al desarrollo personal de los y las jovenes:

"Habilidades para la vida se puede convertir en un excelente vehiculo para la formacion
humana de jovenes que participan en proyectos productivos, en organizaciones, o que estdn
en su proceso de formacion”. UNIVERSIDAD DE MANIZALES

Tal interés de formacién con el componente HPV, que genera o construye capital
humano, paulatinamente se ha transformado en un conjunto de aprendizajes sobre el
desarrollo humano, que ha enriquecido y fortalecido la alianza GIPA; conduciéndola
formalmente a su institucionalizacion como organizacién interinstitucional con
capacidad de gestionar conocimiento y recursos financieros y logisticos mediante
diversas propuestas como programas o proyectos que cada entidad disefia, ejecuta y
evalda.

De esta manera, el componente se apalanca y articula al devenir de cada institucion
con un conocimiento nuevo y Gtil, desde el cual poder mostrar otras lecturas y posibles
abordajes de la realidad juvenil; para este caso particular, con un enfoque de
desarrollo humano extrapolado al capital humano desde la promocién de habilidades
para la vida. Por ello, al interior de cada institucion participante en la alianza GIPA,
HPV como estrategia conceptual, pedagdégica o metodolégica se ha instalado como
soporte bdsico que enriquece el crecimiento institucional, articuldndose en una
dimension cada vez mas compleja, puesto que hace tiempo dejé de ser vista como una
simple herramienta o instrumento metodoldgico que potencia el desarrollo personal de
los y las jévenes:

"Se ha convertido en un proceso de formacion que tiene su verdadera dimension como
proceso, ya no hacemos talleres y conversatorios aislados, puntuales, sino que, por ejemplo,
tenemos estructurada una propuesta de formacion en dos niveles, cada uno con 92 horas de
trabajo, lo que hace que se desarrolle de manera continua a lo largo de dos afios, lo cual
permite ver cambios en la actitud de los profesionales y de los jovenes”. UNIVERSIDAD
DE MANIZALES

En este escenario de institucionalizacion del componente HPV, es claro que finalmente
quien se favorece con esta propuesta, es el desarrollo personal de un joven con
capacidad de aprender, y tal capacidad es la base fundamental para la acumulacién y
utilizacion del capital humano que individual o colectivamente un grupo posee. Lo
anterior da cuenta de la complejidad de los conocimientos y destrezas humanas que
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cada sujeto debe estar dispuesto a desarrollar o transformar constantemente, en la
medida que no sélo se articulan en las dindmicas del desarrollo humano y social del
entorno, sino que aporta proactivamente desde su experiencia y conocimientos.

En este sentido, las bisquedas institucionales son miltiples, fanto como las realidades
de los y las jévenes sobre las cuales se trabaja, mas cuando se desea promover el
desarrollo de habilidades y capacidades en capital humano. Emerge entonces
metodoldgicamente, la necesidad y posibilidad de que para el desarrollo del capital
humano, habilidades para la vida sea una herramienta posible de implementar en
diferentes escenarios y dmbitos, de acuerdo con las posibilidades de interaccién con
los y las jovenes, para asi tener mas certeza de que realmente se estd impactando su
desarrollo personal:

"En el drea de Psicologia se trabaja consulta individual, terapia de pareja y grupos
terapéuticos y hay una parte de talleres educativos, involucro habilidades en los grupos
terapéuticos y en los talleres educativos. Ocasionalmente los procesos individuales los
baso también en las habilidades como forma de mejorar la calidad de vida de las personas
gue van al centro”. ASSBASALUD

Ademds, se ha entendido que se requiere del disefio de un proceso, de una mirada de
conjunto y progresiva a cada una de las habilidades:

"Al principio siempre nos toca trabajar mucha sensibilizacion, trabajar como por otros
lados. Al principio, a ellos no les gusta hablar mucho de ellos mismos por los dolores gue
tienen a causa de su abandono, entonces esa ha sido como una de las dificultades gque hemos
tenido, pero yo pienso que poco a poco se entra como en la confianza y empieza a fluir todo
lo demds”. FESCO.

Su realidad da cuenta de como hoy por hoy, los y las jévenes son productores de
modelos de sociedad, de estilos de vida y de adaptaciones a los cambios que
cotidianamente se producen, entonces es posible pensar en dinamizar el capital
humano desde la potenciacion de esos modelos innovadores y desde la adopcién de
nuevas actitudes y estilos de vida:

"Hemos observado que si se ven algunos logros, en cuanto a los procesos de pensamiento, a
la manera de percibirse ellos mismos, a veces una vision mas positiva de si mismos que la
que tenian antes, y en habilidades de pensamiento, los chicos salen cada vez mas
cualificados para enfrentar una capacitacion técnica vocacional”. FESCO

De hecho, son logros que no se alcanzan solamente con la participacion de los y las
jovenes, los esfuerzos institucionales han traspasado los mismos limites considerados
en el componente, llegando a vincular a otros actores que sin duda alguna son decisivos
en el desarrollo humano de estos.
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Especificamente, la experiencia en Manizales ha vinculado a padres de familia,
docentes y madres comunitarias, generando mayor sensibilidad y conocimiento en los
adultos sobre las caracteristicas del desarrollo personal de un joven en contextos
urbanos o rurales.

Solo de esta manera es posible promover con mas facilidad el desarrollo humano y
social de los y las jovenes que participan en este proceso formativo. Ademds, los
adultos como beneficiarios indirectos también aprenden sobre su propio proceso de
desarrollo humano a la luz de las habilidades que desde el capital humano fortalecen
los proyectos de vida:

"Se aporta como una mirada mas comprensiva y mas sensible de los muchachos en el grupo
de padres. Cuando veo un papd y un joven abrazdindose, es el momento en gue pude ver el
logro que tuve con jovenes y con familia trabajando HPV, donde se abrazan, se dicen qué
rico que estemos aqui, el papd dice voy a intentar cambiar, a intentar comprender gue
también fur joven y voy a empezar a entenderlo a usted, mijo". FESCO

“Cuando hacemos encuentros con los padres ellos si refieren que mejora, por ejemplo, la
folerancia a la frustracion de los jovenes, la comunicacion con la familia, y su autonomia
para el desenvolvimiento del hogar, se hacen mas comprensivos frente a ellos”
UNIVERSIDAD DE MANIZALES

Finalmente, la construccién de capital humano desde la experiencia HPV ha ayudado a
fortalecer a las instituciones vinculadas al GIPA desde su papel de promocion del
desarrollo personal de los sujetos con quienes trabajan como punto de partida del
desarrollo humano y desarrollo social.

9.4.2 Capital Social.

"El capital social puede ser comprendido como el tejido
social y las relaciones de interaccion que entre los
diferentes actores sociales se construyen para mantener
una organizacion social consensuada culturalmente, en
aras del logro de mejores condiciones y calidad de vida
para todos gquienes se relacionan en dicho tejido”
(Francis Fukuyama).

Pero, ademds, el capital social, como lo dice Fucuyama,®* es el “..conjunto de valores
informales o normas compartidas por los integrantes de un grupo gue permite la
cooperacion entre ellos.”

134 Francis Fucuyama. Mimeo. No reporta afio de publicacién.
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Complementariamente, el capital social es la acumulacién™® de conocimiento social dtil
para potenciar el desarrollo humano y social de los grupos, conocimiento que estd
relacionado con: los valores, los procesos de organizacién, participacion y planeacion,
la formulacion y aplicacidn de las politicas publicas, el desarrollo comunitario y local, la
capacidad de asociacionismo y cooperacién y el establecimiento de redes y alianzas
para el desarrollo social.

Al analizar el tipo de conocimiento que se acumula en este capital, es apenas obvio
reconocer su importancia, aunque su medicion en términos de sus aportes al desarrollo
econdmico de las sociedades no es sencillo ni fdcil, si se compara con capitales como el
fisico que logran ser medidos, dada su naturaleza cuantitativa, en tfanto que capitales
como el social, humano o cultural se relacionan con conocimientos, habilidades y
capacidades propias de las personas y los grupos, por lo que ho son fdcilmente
cuantificables, pero igual su contribucion facilita que exista desarrollo en las
sociedades.

De acuerdo con Cuellar (2002), citando a Coleman:*®

S/ bien es propio del capital fisico ser perfectamente tangible y materializarse en
formas asi mismo tangibles, y el humano también se materializa, en cierto modo, en
conocimientos y capacitacion de los individuos, el capital social es difuso; en
efecto, su existencia deriva de las relaciones que se desarrollan entre /los
individuos gque conviven en una comunidad. Ahora bien, si el capital fisico y el
humano facilitan la actividad econdmica, también lo hace el social. Una comunidad
en la que estdn ampliamente desarrolladas la confianza y la credibilidad logra
mejores resultados que otra donde tanto la una como la otra estdn ausentes.

Mas alld de las posibilidades o limitaciones de su medicidn, el capital social estd
relacionado con multiples aspectos de la vida cotidiana como son las redes sociales, las
normas, los valores culturales e ideoldgicos, la confianza, la capacidad gregaria de
asociacién a proyectos sociales comunes y la construccion de relaciones y tejido social

135 La palabra “capital”, generalmente se ha utilizado en ciencias como la economia y su definicién hace
referencia a la capacidad de las personas, los grupos o las sociedades para acumular dinero u otro tipo de
bienes medibles econémicamente. En la actualidad, se utiliza para hacer alusién a la capacidad de las
personas o los grupos para acumular conocimientos Gtiles para el desarrollo humano y social, y por lo
general no son medibles cuantitativamente, pues estdn relacionados con habilidades y capacidades
personales y grupales que facilitan la interaccién de los grupos, tanto en escenarios productivos como de
bienestar social. Hoy por hoy, es comdn encontrar la aplicacién del concepto en variadas posibilidades
como: capital intelectual, capital humano, capital cultural o capital social.

136 COLEMAN, "Social Capital in the Creation of Human Capital” In America Journal of Sociology. 1994.
En: CUELLAR, Maria M. Colombia Un Proyecto Inconcluso: Valores, Instituciones y Capital Social. Tomo
II. Bogotd: Universidad Externado de Colombia, 2002. p. 763.
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que encarnan las personas, los grupos sociales y las instituciones. Estos elementos
intervienen de manera sinérgica en los procesos de interaccion social, impulsando
permanentemente las dindmicas del desarrollo humano y social de la sociedad.

El capital social se encuentra inmerso en el colectivo social, donde las instituciones,
los grupos sociales y las personas coexisten e intervienen en ese espacio comin de
oportunidades y recursos; donde deben adecuarse a pardmetros o marcos de accion
delimitados y segmentados de acuerdo con caracteristicas especificas de desarrollo
en los grupos sociales como la clase social, la etnia, el género, el nivel educativo y
econdmico; limitando y discriminando el acceso equitativo a reales posibilidades de
desarrollo humano y social.

En esta légica, el capital social es fundamental e importante en la medida que facilita
el reconocimiento de lo que sabe el colectivo social sobre su propia cultura y
organizacion y potencia los conocimientos y habilidades sociales en favor de la
inclusién y participacién en las dindmicas del desarrollo.

Ello supone que, entre instituciones, grupos sociales y personas, exista sincronizacion
y coordinacion de conocimientos, prdcticas y acciones sociales pensadas en algunos
casos para el beneficio particular y en otros para el comin. El capital social en este
sentido, cumple una funcién trascendental; busca, aboga y utiliza el conocimiento
social que se posee, para alcanzar la calidad y condiciones de vida deseados por la
sociedad en grupos especificos organizados como familias, comunidades barriales,
locales, regionales o nacionales.

Pero no siempre la sociedad en su conjunto ni las organizaciones sociales que la
componen son conscientes del capital social que poseen, de qué aspectos estd
constituido, ni cémo aprovecharlo colectivamente. En este caso, le corresponde
principalmente a las instituciones sociales identificar el capital social que caracteriza
al colectivo, disefiar y proponer inicialmente las formas o estrategias a través de las
cuales se generen procesos de empoderamiento al respecto, conducentes a mejores
niveles y calidad de vida.

Tal es el caso de la propuesta conjunta de las instituciones que conforman la alianza
GIPA; quienes mediante el componente habilidades para la vida, y de manera
articulada, realizan acciones que promueven el desarrollo humano y social en los y las
jovenes de la ciudad, permitiendo, por un lado, dinamizar su experiencia y
conocimiento social, y, por otro, generar nuevos aprendizajes sobre dicho capital.
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A continuacion se presentan los principales aspectos que conforman la construccién de
capital social para las instituciones de esta alianza con la experiencia habilidades para
la vida en Manizales.

Concepto de capital social a la luz de la experiencia para las instituciones

EL COLECTIVO SOCTAL: LAS INSTITUCIONES

E/ espacio de oportunidad lo constituyen la capacidad
de los actores: personas y organizaciones, la fuerza
y adecuacion de las instituciones o marcos de accion;
y los recursos disponibles™.

En las instituciones del GIPA, el concepto de capital social se ha construido desde
tres perspectivas diferentes:

En primer lugar, el capital social referido a la construccion de este capital desde la
posibilidad de que cada persona se asuma como ser social y que participe y proponga
alternativas de vida; en Ultimas, que adopte activamente su rol como ciudadano y
ciudadana. Es decir, el capital humano como base para la construccion del capital
social:

“Capital social es cuando aquella persona que ha estado involucrada en HPV, puede hacer
parte de una sociedad mucho mas productiva y mas propositiva”. UNIVERSIDAD DE
CALDAS.

"Capital social es el conglomerado de personas, o sea, capital es una palabra mas de togue
economico, pero si lo metemos al drea social es tejido social, construccion de tejido social;
gueremos que los nifios y los jovenes sean unos ciudadanos que aporten a la construccion de
esa realidad que viven, de ese tejido social que es el que los envuelve y el que les permite
ser y proyectarse”. CLUBES JUVENILES.

"Ese capital humano apunta a un capital social, o sea que si tenemos esos seres humanos,
tenemos todo ese potencial para apuntar a una sociedad mas participativa y mas
democrdtica, que tenga unos ciudadanos diferentes y una manera de ver la vida diferente.
El concepto de capital social, lo miro dentro de desarrollo humano, el capital humano y
social, son los insumos para el desarrollo humano, es lo mismo que desarrollo social, que es
un medio para el desarrollo humano que es el fin. HPV es una manera de fortalecer ese
capital que la sociedad necesita y que estd reflejado en el capital humano, si tenemos esas
personas con esas condiciones, vamos a tener una sociedad muy distinta, mas democrdtica y
mas participativa, y de alguna manera va hilado el capital social con el capital humano”.
CONFAMILIARES.

3" SARMIENTO 6., Alfredo. Politicas Pdblicas y Nifiez. Documento presentado al Doctorado en Ciencias
Sociales Nifiez y Juventud. CINDE - Universidad de Manizales. Ag. 2003.
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En segundo lugar, aparece el capital social comprendido como la promocién de
relaciones interpersonales que permitan encontrar mejores modos de convivencia. Es,
en (ltimas, reconocerse como seres sociales desde lo micro:

"Al concepto de capital social, HPV le aporta la posibilidad de construir tejido social a partir
de comunicaciones mas efectivas, mas asertivas y de soluciones creativas a los conflictos
gue se presentan”. UNIVERSIDAD DE MANIZALES.

“Cuando uno piensa en capital social, tiene que pensar primero en las personas mas
inmediatas con las cuales uno tiene un contacto mas directo y que a partir de ahi, eso va
generando una resonancia que genera mayor impacto, si uno de los chicos del vocacional,
logra aprovechar y desarrollar buenas fortalezas en su vida, en su personalidad para
enfrentarse, eso se va a sequir reproduciendo con su familia, con sus compafieros, con sus
cosas”. FESCO.

Por dltimo, capital social como aquello que sucede en las instituciones y en las
comunidades; aquellos elementos novedosos que van siendo construidos desde la
potenciacién de lo individual y lo grupal. Esos elementos novedosos tienen que ver con
redes de trabajo, relaciones entre las instituciones y las comunidades, relaciones
entre instituciones, concepciones de planeacion y organizacién desde los niveles
directivos y una sensibilizacién “psicosocial”:

"Se forma capital social en la medida en que se establezcan seres humanos potencialmente
mejores, mejor desenvueltos en el mundo, con un mejor desarrollo social, en ese sentido
tendremos mayor capital social pero lo interesante es lo que estd pasando en las diferentes
instituciones y su relacion con la comunidad. HPV aporta a capital social, ha sido como un
eje alrededor del cual han girado muchas relaciones institucionales y ha generado redes de
trabajo. Los directivos tienen una vision distinta después de haber trabajado en HPV. Ha
habido un cambio importante y una sensibilizacion de lo Psicosocial a partir del tema de
HPV" SECRETARIA DE SALUD.

Complementariamente a estos conceptos sobre capital social, se presentan a
continuacion una serie de aportes de Cuellar (2002) sobre el tema, donde plantea la
relacion de este capital no solo con el desarrollo social, sino con el desarrollo
econdmico; permitiendo concluir que la experiencia HPV, desde el GIPA ha venido
construyendo capital social tanto con jovenes como con las instituciones asociadas.

En palabras de la autora, el capital social®® en la literatura de la ciencia politica, la
sociologia y la antropologia se refiere a un conjunto de normas, redes y organizaciones
a través de las cuales la gente tiene acceso al poder y a recursos que sirven para la
toma de decisiones y para la formulacién de politicas. Los economistas afiaden a este
enfoque su contribucidn al crecimiento economico.

138 Subrayado nuestro. CUELLAR, Maria M. Colombia Un Proyecto Inconcluso: Valores, Instituciones y
Capital Social. Tomo II. Bogotd: Universidad Externado de Colombia, 2002. p. 772-870.
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En un sentido aproximado a la cultura, Inglehart, (citado Cuéllar 2002), por su parte,
identifica el capital social como el conjunto de las creencias sociales, psicoldgicas y
culturales y de las normas, y sefiala que “es /a cultura de la confianza y la tolerancia la
que da pie para que emer.jan extensas redes de organizaciones voluntarias”, como las
que los y las jévenes pueden emprender y de hecho vienen fortaleciendo con el
acompafiamiento institucional. En su opinidn, las redes de organizaciones surgen
porque las personas creen en los demds, el capital social juega un rol crucial para la
cooperacién econémica y politica, y se puede medir conociendo la disposicién individual
a confiar en los demds y en las instituciones sociales o sumando la participacién
individual en asociaciones voluntarias.

En esta direccidn, si bien el capital social debe ser consecuente y conducente con el
desarrollo social y econdmico de las poblaciones, no siempre es asi; sobre esta ideq, la
autora denomina capital social perverso'*®, al capital social que se utiliza y sirve para
fortalecer las relaciones de violencia y pobreza presentes en el pais. Siendo el mismo
capital, sus repercusiones en el desarrollo social son completamente negativas.

De esta manera, la autora califica al capital social desde su calidad, como positivo en
tanto aporta al desarrollo deseado y esperado por las personas, segun la inspiracion de
Sen, o negativo, en tanto lo limita o conduce hacia otras direcciones que no favorecen
la calidad de vida esperada por las sociedades.

Esta reflexion permite plantear una serie de interrogantes que pueden ser
interesantes de responder a la luz de la experiencia del GIPA, con el componente HPV
en la ciudad; de modo que se logre, por un lado, conocer mejor las intencionalidades y
motivaciones de los grupos que se pueden beneficiar con el proceso para asi garantizar
una mejor utilizacién del conocimiento aprehendido; y por otro, repensar la
efectividad y el papel de las instituciones frente al desarrollo social de la ciudad:

¢La gente no siempre se asocia para cooperar por el bien comin sino para el logro de
resultados personales? O, por el contrario, ¢estd motivada, dada la enorme
desconfianza, por la necesidad de obtener proteccién? ¢Por qué los empleados
plblicos se comportan de manera tan diferente al resto de la poblacion? Los
resultados obtenidos frente a la criminalidad, la violencia y la ineficiencia de la
justicia abren espacio para justificar la blsqueda de proteccién, o para que esta
induzca el comportamiento delictivo. También cabe la posibilidad de que se estimule el
"antimodernismo" en la forma definida por Rose (citado por Cuéllar), que surge de la
configuracion de amplias y diversas redes de asociaciones entre individuos para
sustituir las fallas de instituciones formales y lograr lo que se desea. Esta dltima

139 Subrayado nuestro.
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situacion es lo que explica la presencia de corrupcién y justicia privada en una
sociedad a causa de la reducida efectividad de las instituciones formales.

En un sentido positivo del capital social, Cuéllar (2002) retomando a North, considera
que las instituciones formales pueden moldear el surgimiento de capital social
aprovechando los procesos de educacion formal y no formal (tales como HPV), e
impulsando el cambio de las relaciones de los individuos con el Estado, al hacer que
sean menos dependientes de las relaciones verticales y jerarquizadas y estén mas en
funcion de las horizontales, lo que incentiva el que la poblacién participe e influya en la
toma de decisiones, ello indica que la poblacién mas educada puede ser mas civica y
consciente de su responsabilidad social al hacer parte de los grupos sociales en los que
interactda.

Esta posicion, en dltimas, se constituye en la base de los procesos de socializacion
politica, y en una de las blsquedas que implicitamente se traza el GIPA con el
componente HPV en Manizales, dado que gran parte de su experiencia educativa, a
pesar de formar en capital humano, tal como sus objetivos lo enuncian, genera
aprendizajes en capital social; asi como lo muestra el siguiente texto, al definir los
indicadores que facilitan la medicidn del capital social. Estos indicadores podrian ser
aplicables para la medicién de este tipo de conocimientos en HPV.

En esencia, como lo menciona Cuéllar (citada), por capital social los tedricos entienden
la voluntad de cooperar y trabajar para el bienestar colectivo. Entre los indicadores
mas utilizados para su medicién estdn la confianza interpersonal y la participacion en
organizaciones voluntarias de diversa indole, no necesariamente vinculadas al logro de
propdsitos economicos. En las sociedades que presentan estas caracteristicas
prevalece la racionalidad social en los términos establecidos por Toqueville. Se ha
identificado, adicionalmente, que este capital tiende a desarrollarse menos en
sociedades en las que prevalecen diferencias étnicas y sentimientos religiosos que se
presentan en estructuras altamente jerarquizadas de dependencia, como es el caso de
la sociedad catdlica tradicional.

Continuando con esta idea de Cuéllar (citada), en Colombia, y concretamente en
Manizales, la existencia de capital social, medido en términos de la participacién en
actividades asociativas, redes o alianzas, es elevada, inclusive en el marco de las
comparaciones internacionales, frente a su nivel de ingreso. Sin embargo, estd
soportada por niveles de confianza interpersonal inusualmente bajos: quienes se
asocian, sorprendentemente, no confian en los demds. Estos resultados llevan no solo
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a evaluar las relaciones entre capital social y el desarrollo, sino también Ila
sostenibilidad del régimen democrdtico y la forma como opera la justicia (...)"*.

Teniendo en cuenta este contexto, tanto en la alianza interinstitucional del GIPA como
en la dindmica interna de los grupos de jévenes, el capital social acumulado debe
aprovecharse mas para impactar las politicas publicas en la ciudad, dadas las
condiciones de aprendizaje social significativo construido hasta el momento y la
necesidad de acrecentar las relaciones de confianza y cooperacion entre las personas
y de estas con el sector publico y privado.

El sentido de la Alianza GIPA

Las alianzas se sustentan desde la coordinacién de acciones entre quienes las
conforman, y tienen como fin facilitar el logro de resultados a partir de los objetivos
propuestos en su organizacién. En el caso del GIPA, producto de las acciones de
coordinacién es la instalacién del componente HPV en cada institucidn, y por ende, su
adecuacién y transformacién de acuerdo con las légicas particulares de cada entidad,
pero conservando el objetivo comin del componente que ha buscado formar jévenes de
la ciudad en habilidades psicosociales que los capacite paulatinamente en la promocién
de estilos de vida saludables y en la construccion de proyectos de vida, en el marco de
procesos de desarrollo humano y desarrollo social. De ahi que se valore de manera
positiva el encuentro de las instituciones en la alianza GIPA:

"El mejor resultado ha sido tener muchas instituciones trabajando en torno a HPV, el
trabajo desde la Secretaria siempre ha sido el fomento en las distintas instituciones de
estilos de vida saludables, de actividades de promocion de la salud. Cada institucion estd
fortaleciendo ese aspecto a su interior”. SECRETARIA DE SALUD.

Cada institucion reproduce la experiencia de acuerdo con sus propios intereses,
necesidades, objetivos y contextos de intervencidn; estos énfasis particulares le
otorgan riqueza y significado a las relaciones que entre las entidades del GIPA se han
construido siguiéndole los pasos a una propuesta de promocién y prevencion en la
ciudad. Con ello, ademds, se demuestra que el modelo propuesto inicialmente por
Botvin se transforma y recrea en la medida que es adaptado a condiciones
institucionales, sociales, econdmicas y culturales de los y las jévenes a los que va
dirigido.

Si bien se conserva la linea conceptual y metodolégica sugerida por el autor
mencionado, se evidencia frascendencia en:

140 CUELLAR, Op. cit.
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e Ajustar un modelo en lo conceptual y metodoldgico para abordar la realidad urbano
marginal y rural de los y las jovenes con los que se trabaja en Manizales y el
departamento de Caldas.

e Proponer procesos de formacion paralelos a HPV en habilidades vocacionales y
proyectos productivos como una forma de otorgar sentido y valor a la participacion de
los y las jévenes con necesidades imperantes de formacion en competencias laborales
y de vinculacién al mundo productivo.

e Orientar procesos de promocién y prevencién con énfasis especial en sexualidad, el
consumo de sustancias psicoactivas y la construccion de estilos de vida saludables
desde un enfoque en capital humano y capital social que articula, desde acciones
colectivas y grupales, a los y las jévenes con el desarrollo en sus localidades,
comunidades y la ciudad en general.

e Construir y ajustar conjuntamente entre instituciones de cardcter publico y
privado una propuesta en HPV pensada para los y las jovenes, que genera cobertura
local y departamental, y empieza a considerar a los beneficiarios como actores
estratégicos del desarrollo, en tanto ciudadanos, sujetos de derechos y deberes.

e Desarrollar una propuesta que ho solo se dirige a los y las jovenes, sino que se
adapta, ajusta y realiza con otros grupos de poblacion como familia, nifios y nifias,
adultos y adultos mayores; en contextos urbanos y rurales.

e Ajustar y articular el componente HPV a las politicas publicas de juventud en la
ciudad.

e Construir y acumular conocimientos en capital humano y capital social, pensados
para la persona como tal, pero aprendidos en escenarios grupales y mediante la
proyeccién social con comunidades cercanas; ello pone de manifiesto que las
habilidades para la vida son ademds habilidades sociales.

e La publicacién de material bibliografico de apoyo y soporte para el desarrollo del
componente en las instituciones que lo aplican en la ciudad.

Dichos avances dan cuenta de las dindmicas de organizacion en el GIPA mediante
estrategias de coordinacion que han permitido el logro de resultados mas alld de los
que se habia considerado en la propuesta original de Botvin, dada la articulacién a
politicas y programas en el sector publico y privado, que constituyen un conjunto de
acciones en un entramado comin de propdsitos e intereses de desarrollo institucional
en la ciudad.

Progresivamente, con la realizacion de cada idea y propuesta planteada, se han
construido relaciones institucionales que convergen formalmente en la constitucion de
un trabajo colectivo en red o alianza. Desde este lugar estratégico, las instituciones
han tenido una mejor oportunidad de impactar en los procesos de desarrollo humano y
social de las localidades donde hacen presencia. Asi mismo, se fortalecen las mdltiples
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relaciones de interaccion social presentes en el tejido social que hay en la base de
cada comunidad de trabajo.

Aunando esfuerzos se optimizan recursos, conocimientos y talentos en los equipos de
profesionales. Este es uno de los beneficios mas grandes que existen cuando se
piensa en el trabajo en conjunto mediante la figura de alianza estratégica, tal como se
considera cuando se habla de capital social en escenarios de disefio y ejecucién de
politicas y programas encaminados al desarrollo humano y social de los grupos:

"Ha mejorado la coordinacidn institucional, desde el manejo de los recursos, pasando por el
apoyo técnico y el apoyo locativo hasta una mayor apertura y generacion de confianza.
Uniendo todos estos recursos realmente se logra optimizar lo que se posee para generar
mayor impacto frente a los jovenes. El concepto de alianza en una version inicial, parte de
un concepto estratégico, de lograr unos propdsitos comunes. A medida que la red se ha ido
tejiendo, entendemos que mas que un concepto estratégico, es también la realizacion de las
organizaciones y de las personas, es decir, lograr nuestros propdsitos organizacionales
comunes con un trabajo conjunto pero creciendo humanamente, socialmente, como personas
y como instituciones”. UNIVERSIDAD DE MANIZALES.

Si las relaciones de las instituciones que participan en el GIPA cumplen con las
caracteristicas descritas por la Universidad de Manizales, entonces sus vinculos, tal
como lo dice el Programa Nacional de Alianzas (2.002) responde a una légica de
alianzas, siempre que:

e Se vivencian relaciones abiertas: relaciones determinadas bajo criterios de
igualdad y reglas de juego convenidas entre todos. Son democrdticas y
horizontales, independientemente del volumen o la calidad de la contribucion
individual que los socios hagan.

e Existen Socios activos: son los integrantes de la alianza que se comprometen
con el logro de los objetivos y asumen los riesgos que existen. Se diferencian de
las personas o entidades que solo aportan recursos.

e Hay Complementariedad: combinacién de las fortalezas de cada socio,
expresadas en aportes de diverso tipo: técnicos, de gestién, de capacidad de
convocatoria o recursos financieros, entre otros.

e Orientados a un propésito comln: objetivo acordado de manera clara y
explicita. Expresa las motivaciones de cada socio y a la vez el interés comin.'!

141 BANCO, Mundial; CORPORACION, PAISAJOVEN y FUNDACION, Corona. Creacién y Consolidacién de
Alianzas: Elementos Metodoldgicos. Programa Nacional de Alianzas. Panamericana Formas e Impresos
S.A.2002. p. 3.
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A pesar de que en las relaciones del GIPA no se pierde el norte comin, cada entidad
conserva su interés particular, impulsando un fortalecimiento institucional a su
interior; lo cual, asumido como aprendizaje, ha permeado otros procesos formativos
en las instituciones y ha facilitado la aplicacion y adaptacion de conocimientos
relativos a HPV en otros escenarios institucionales:

Aprendizaje comln para las instituciones:

"Hemos visto que esta integracion conlleva a un mejor trabajo con los jovenes. Se privilegia
el enfogue psicosocial, HPV es una estrategia de cardcter psicosocial, y estamos haciendo
unas bdsquedas interesantes en cuanto a lo sociocultural, en el sentido de tratar de
entender como son las culturas juveniles. También se han hecho esfuerzos en analizar /la
gerencia social de Jos programas para jovenes a partir del modelo de proyecto de promocion
de la salud y prevencion integral. Los proyectos de ftrabajo con jovenes necesitan un
componente de atencion, pero también requieren un componente de administracion,
investigacion, participacion y de interaccion con los jovenes” UNIVERSIDAD DE
MANIZALES

Aprendizajes particulares:

"Ademds fortalece el equipo al interior, en la relacion de grupo y con todas las personas que
estdn trabajando con nosotros. El proyecto escuelas familiares trabaja con la familia, los
nifios y los jovenes, y con cada uno de esos grupos se trabajan algunas de las habilidades
pero con los jovenes hacemos mds énfasis”. FESCO.

Este aporte de algunas de las entidades consultadas, permite mostrar que a pesar de
que cada socio de la alianza permanece autonomo ante los asuntos propios de su
organizacion, no rompe el compromiso con el objetivo comdn de la alianza.

Parafraseando al Programa Nacional de Alianzas (citado), se considera que existe
capital social en las relaciones interinstitucionales cuando en su organizacién hay
respeto a la voluntad y autonomia de cada socio por participar en la alianza; cuando se
tiene claro que las alianzas son una estrategia de trabajo colectiva que facilita el
desarrollo de procesos, sin ser el fin (ltimo de la organizacion interinstitucional; y
cuando existe una relacion cercana entre las instituciones, aunque no siempre dicha
cercania significa “alianza”. Las alianzas requieren del trabajo colectivo, cooperativo y
solidario entre quienes la conforman, requiere que se compartan conjuntamente los
riesgos del fracaso y la satisfaccién de los triunfos; las alianzas en el marco del
capital social no tienen un tiempo estricto de duracion, algunas son de corto, mediano
o largo plazo.”#?

2 BANCO, Mundial; CORPORACION, PALSAJOVEN y FUNDACION, Corona. Creacién y Consolidacién de
Alianzas: Elementos Metodoldgicos. Programa Nacional de Alianzas. Panamericana Formas e Impresos
S.A.2002. p. 3.
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Ademds, los aprendizajes comunes y particulares, son una de las razones que motiva a
las instituciones a permanecer en la alianza, pues es una de las formas como se hace
tangible y observable el capital social visto en cada logro y resultado alcanzado, mas,
cuando cada actor se ha fortalecido institucionalmente.

La alianza interinstitucional del GIPA es importante en tanto sus logros dan cuenta de
las ventajas significativas del trabajo en alianza, y quizds la mas importante, la
confianza que existe en las relaciones interinstitucionales del GIPA:

"..Jla confianza para el trabajo interinstitucional, el intercambio de aprendizajes
significativos; el optimizar los recursos, y la integracion de disciplinas y de las personas.
Hemos logrado relacionar HPV con otros enfogues de trabajo, como proyectos productivos,
comunicacion social, y otros programas de promocion y prevencion. HPV ayuda a construir
tejido social, desde el punto de vista de que los jovenes en los grupos se comunican mas
efectivamente y mas asertivamente y desde el punto de vista de que mejora su capacidad
organizativa. Contribuye mucho a lo que tiene que ver con el trabajo en equipo, a construir
una verdadera experiencia de capital social, de tejido social. Hemos logrado hacer tejido
social, a partir de lo interinstitucional y conservar la integracion de instituciones,
disciplinas, enfogques y metodologia” UNIVERSIDAD DE MANIZALES.

Los aspectos positivos que trae el trabajo en alianzas frente a la construccién de
capital social y que han sido validadas por el Programa Nacional de Alianzas (2.002),
fomentan el tejido social, aumentan la cantidad de recursos disponibles, incrementan
la garantia para la sostenibilidad, mejoran el aprendizaje social, comprenden, valoran y
respetan la diversidad y mejoran la capacidad de respuesta institucional’” ante la
compleja magnitud de la realidad social.

La alianza GIPA con el componente HPV demuestra una gran capacidad institucional
instalada para plantear alternativas de solucidn a situaciones complejas de la realidad
juvenil; no obstante, parte de un aprendizaje en capital social concreto, cuando se
participa en una propuesta comin y con recursos de diversas fuentes en la evaluacion
y medicion de resultados, para dimensionar el impacto alcanzado con la propuesta en la
medida que avanza y se transforma.

Sin duda alguna, en la organizacidn de la alianza, hace falta el disefio de procesos de
evaluacion permanente del componente en su conjunto, pues es claro que cada entidad
en su interior hace intentos de evaluacion que no alcanzan a medir los alcances de la
propuesta en la ciudad. No ha sido suficiente con la intencién particular de cada

% BANCO, Mundial; CORPORACION, PALSAJOVEN y FUNDACION, Corona. Creacién y Consolidacién de
Alianzas: Elementos Metodoldgicos. Programa Nacional de Alianzas. Panamericana Formas e Impresos
S.A. 2002. p. 15.
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entidad, es necesaria una metodologia comin que demuestre en términos del
desarrollo humano y social cudles han sido los aportes del componente en la ciudad:

"Quedamos cortos en instrumentos para medir el impacto, cqué pasa con las poblaciones
gue tenemos un tiempo y después perdemos el rastro? entonces, si voy a plantear un
objetivos, es plausible que se deba o no a lo de HPV porque el joven, ademds de estar en
HPV, estd en un club, estd recibiendo una cantidad de formacion por otras partes y no
sabemos si las HPV son tan efectivas o a qué mas responde un cambio de actitud.
Quedamos cortos en el sequimiento, no se si hay unas herramientas para HPV o mas bien,
con base en un banco de herramientas que tengamos, evaluamos grado de satisfaccion o
grado de aprendizaje o de incorporacion en la vida, pero son mas instrumentos como
estdndares para cualquier otro tipo de HPV, no especificamente para HPV, entonces ahi nos
sentimos cortos”. CONFAMILIARES.

Sobre la importancia de la evaluacion permanente de resultados que las instituciones
que propenden por el desarrollo social deben efectuar, Sarmiento (2003) aporta
algunas ideas claves, que dan cuenta de la necesidad de iniciar un proceso de
evaluacion al componente en Manizales, en tanto se entiende que este es un proyecto
que busca construir desarrollo humano y social, que se ha ejecutado permanentemente
en un tiempo determinado, y que responde a una alianza de frabajo conjunto. Es
necesario valorar el crecimiento institucional, el aporte a las politicas publicas de
juventud, la cobertura; que actualmente traspasa los limites de la ciudad tocando
sectores rurales en el departamento y la extension del componente hacia otros grupos
de poblacidn, que inicialmente no fueron considerados sujetos de trabajo'**.

Considera el autor citado que la deficiente evaluacion de resultados efectuada por las
instituciones, se debe en parte a la tendencia de los profesionales a desconfiar de las
mediciones, pues creen que es una forma reduccionista de ver la realidad; ademds,
por falta de sistemas de informacion y metodologias estructuradas para tal fin, se
piensa que la evaluacion es un simple ejercicio técnico operativo que realizan
profesionales especializados. Segln se observa en la alianza GIPA, y como lo menciona
Sarmiento (2.003), los problemas de la evaluacién se deben a la falta de concrecién en
la fijacion de metas, la tendencia a privilegiar el control y la vigilancia sobre la
evaluacion de gestidn, y la falta de evaluacién de impacto que una la objetividad de la
medida con la legitimidad de la valoracién.

La ausencia de procesos de evaluacién en una alianza estratégica como el GIPA, mas
cuando su objetivo de desarrollo es el beneficio y calidad de vida de otros, trae
consigo un distanciamiento entre el orden institucional y las dindmicas de la realidad,
puesto que si estas Ultimas son identificadas, no se logra garantizar eficiencia real en

144 SARMIENTO 6., Alfredo. Politicas Piblicas y Nifiez. Presentacién hecha ante el Doctorado Ciencias
Sociales Nifiez y Juventud. CINDE - Universidad de Manizales. Ag. 2003.
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los resultados, ni los grupos beneficiarios tienen control social sobre la oferta
programdtica y la calidad que estos deben tener como servicios publicos. Cuando una
propuesta se considera participativa y publica, los resultados de las evaluaciones o
mediciones deben ser presentados a los beneficiarios de manera oportuna e inteligible
como una forma de legitimar y consensuar las politicas publicas con los actores a los
que se orientan sus acciones. Consecuentemente, se afecta la posibilidad de ofertar
programas y servicios sociales de calidad que las comunidades minimamente esperan
recibir.

Por ende, en la medida que no se evallen o sistematicen los procesos, se dificulta el
aprendizaje social sobre los mismos, segin Sarmiento (citado) “"A/ no haber
evaluacion, no hay aprendizaje sobre la prdctica, lo que le quita dinamismo a las
politicas sociales. No se crea una memoria técnica critica sobre los programas
desarrollados, ni sobre su calificacion frente a los objetivos y las causas de su éxito o
fracaso™®.

Si se retoman las reflexiones propuestas por las instituciones, es apenas evidente la
necesidad de evaluar permanentemente el componente en su conjunto, ya que es
necesario mejorar la intervencion institucional desde la alianza para garantizar
sostenibilidad del componente, ya no solo internamente en cada entidad, sino en la
capacidad de capital social generado en los y las jévenes participantes en la propuesta
HPV. Para ello, serd necesario profundizar conceptualmente en el componente,
teniendo en cuenta que hoy por hoy se toman otros temas de trabajo que son apoyo
fundamental para la comprensién de las HPV; y se hace necesario si se miran las
dindmicas del desarrollo juvenil actuales mejorar y variar la oferta programdtica de la
alianza GIPA frente a HPV como propuesta de trabajo formativa para jovenes de
contextos urbano marginales en Manizales y rurales en el departamento de Caldas.

Con estos logros y limitaciones en la conformacion de la alianza GIPA en el contexto
del capital social, el trabajo en alianzas se constituye en una estrategia conducente a
construir desarrollo humano y social, en la medida que se optimizan conocimientos y
recursos Utiles e importantes para generar calidad de vida en las poblaciones que se
benefician de los programas.

% SARMIENTO 6., Alfredo. Ibid.
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La institucionalidad: el enfoque de trabajo con jovenes

Se nace marginado, porque se nace en una familia
marginada o en una comunidad que es tal, o se nace
marginado porgue se es abandonado o privado de una
familia sin posibilidad de tener un nucleo sustitutivo. Por
condiciones  materiales..  por  enfermedad.. por
cultura.'*

Pensar en desarrollar un proceso educativo en promocion y prevencién y la
construccion de capital social y humano con jévenes como ha sucedido con HPV,
requiere por lo menos, de quienes inicialmente se han puesto en la tarea de construir
sus lineamientos politicos, pedagdgicos y metodoldgicos, conocer la realidad de vida de
los sujetos que se han beneficiado con la experiencia.

Solo asi ha sido posible para las instituciones definir paulatinamente un proceso que
tenga en cuenta las necesidades de los y las jévenes, y les brinde un espacio para su
aprendizaje en temas referidos al capital social y capital humano, como una estrategia
que viabiliza los procesos de promocién y prevencion con jovenes en la ciudad.

Si bien con esta experiencia no es posible extrapolar los resultados hacia la
generalizacion como reflejo de aquello que sobre la realidad muestra este proyecto, si
es posible en lo particular y especifico determinar que se vislumbra la consolidacion de
un abordaje de los programas sociales dirigidos a este grupo poblacional, desde un
enfoque o perspectiva de trabajo con los y las jovenes como sujetos del desarrollo y
no como objetos instrumentales del mismo.

Tal como se mencioné en el marco tedrico de esta investigacion, en el conjunto de las
instituciones se observa apropiacion conceptual de nuevos elementos alrededor del
mundo juvenil y su vinculacién al desarrollo humano y social, que permiten una mejor
comprension de la complejidad de su vida social y cultural.

En esencia, lo anterior es importante, puesto que se logra un avance significativo del
enfoque, en tanto su concepcidn, pero surge la pregunta por si estos cambios son solo
en este nivel o alcanzan realmente a transformar y dinamizar sus proyectos de vida en
la dimensidén social del desarrollo; dando cuenta de las formas como las instituciones o
los mismos jévenes rompen positivamente con la exclusién social en vias de lograr la
participacion. HPV es un escenario que facilita la promocion de la participacién juvenil
en diferentes espacios y situaciones de la vida social de los y las jovenes.

146 EFREM, Milanese y MERLO, Roberto. Métodos de Intervencién Juvenil Comunitaria: Miradas en la
Ciudad. Instituto Mexicano de la Juventud. Centro de Investigacion y Estudios sobre Juventud. Coleccién
Jévenes No. 7. México D. F. 2000. p. 14.
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Al respecto las instituciones expresan:

"En cuanto a los jovenes, yo pienso que siempre los hemos concebido como personas
participativas, con capacidad para responder, para decir, para opinar, para hacer, también
muy dvidos de mucha informacion y de mucha formacion en algunos aspectos...” FESCO.

"HPV va muy acorde con la esencia del programa que apunta a fortalecer seres humanos que
sean ciudadanos, styjetos de deberes y derechos. HPV no es solamente trabajo personal, y
trabajo colectivo, sino que también es promover las potencialidades de los jovenes y
permitir el ejercicio de ese derecho minimo que es la participacion, no solo desde mi
conocimiento, sino desde querer aprender de los otros, querer aportar, querer construir un
proyecto...” CLUBES JUVENILES.

Es evidente cémo las instituciones han avanzado en la concepcién sobre los y las
jovenes, lo cual las pone en un lugar estratégico para promover la construccion de
capital social individual y colectivo, en tanto este como concepto busca la optimizacion
de la participacidn en la construccion del tejido social, la promocion del ejercicio de
valores como la confianza, solidaridad y cooperacién entre personas, y el
establecimiento de redes o alianzas de apoyo que racionalicen el uso de los recursos y
mejoren el acceso a oportunidades de desarrollo social, para asi tratar de garantizar
inclusién en todos los niveles sociales de las personas como sujetos del desarrollo.

Siguiendo esta légica, muchas instituciones ofertan un sin nimero de propuestas, que
a la larga desean lo mismo: mediar y acercar el desarrollo humano y social a las
personas. No obstante, la oferta puede ser mucha, pero no logra consolidar el
objetivo propuesto, de ahi que muchos esfuerzos se queden en el intento. HPV, en
este sentido, trasciende, pero tampoco alcanza como estrategia de desarrollo juvenil
en la ciudad a aprovechar, en términos de las politicas publicas de juventud, la
movilizacién juvenil de la organizacién juvenil de este grupo de poblacién; para
potenciar la capacidad personal y social generada en los y las jévenes desde el capital
social y capital humano construido hasta ahora.

En consonancia, la formacién en capital social dirigida a personas individualmente o a
través de organizaciones sociales, ha podido ser suficiente por la oferta de programas
en educacién formal y no formal sobre aspectos relativos al capital social; pero no ha
logrado tener impacto en los escenarios institucionales que se supone orientan el
desarrollo social de los grupos de personas. Parafraseando a Cuéllar (2002), todo
este conocimiento en temas sociales, que en su conjunto y sumatoria constituyen el
capital social, es positivo; sin embargo, no trae beneficios reales en la consolidacién
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de procesos de desarrollo humano y social, segln el deseo e interés de las persona;

pareciera ser entonces que por el contrario, lo bloquean u obstruyen'’.

La autora denomina a este tipo de fenémenos como CAPITAL SOCIAL PERVERSO',
pues a pesar de lograr acumular una serie de conocimientos que estdn pensados para
permitir el desarrollo social de los grupos, se quedan y son aprovechados para el
beneficio individual, fanto en lo personal como institucional, sin hingln tipo de impacto
positivo en lo colectivo o social; por el contrario, aumenta la violencia social,
fragmenta la democracia y fragiliza el sistema legal y juridico del pais'®.

Balardini (2000), propone como una posible causa de esta situacién, la distancia entre
la eficiencia del conocimiento social como la participacion, especificamente cuando los
grupos de poblacién son los y las jovenes, y las formas como se ha vivido la democracia
y sus promesas incumplidas, asi como la falta de compromiso con los problemas
sociales coyunturales y estructurales, que han alimentado un panorama desalentador y
desolador sobre las oportunidades que trae consigo la participacién para los y las

jévenes™.

Al margen de esta reflexion, emerge una pregunta importante que se deben hacer
quienes se dedican a la formulacién de politicas y programas actualmente: ¢Qué hacen
las personas e instituciones con el conocimiento que han adquirido y construido en
capital social e incluso, en capital humano?

La tensidn entonces, es de doble via; mientras los y las jovenes como beneficiarios de
los programas no logren intervenir en la orientacion estratégica y politica de los
programas, y mientras las instituciones limiten con intencién o no el acceso de estos al
control sobre sus lineamientos, en la prdctica el ejercicio de conceptos como
participacion en contextos publicos, implica la toma de decisiones para que
efectivamente sea participacién, Kruse, Graumann y Lantermann (2001) citando a
Rohrmann dan una definicién global de participacién en procesos formativos de
cardcter publico, como HPV:

La nocion general de participacion abarca actividades que deben permitir a las personas
implicadas juzgar los procesos de planificacion, de decision y tener una influencia en ellos.
El elemento importante de los diferentes modos de participacion factibles parece residir en

147 CUELLAR, Maria M. Colombia Un Proyecto Inconcluso: Valores, Instituciones y Capital Social. Tomo IT.
Bogotd: Universidad Externado de Colombia, 2002.

18 Subrayado nuestro.

149 CUELLAR, Op. cit.

150 BALARDINI, Sergio. La Participacién Social y Politica de los Jévenes en el Horizonte del Nuevo Siglo.
Coleccién Grupos de Trabajo CLACSO. CLACSO y ASDI. Buenos Aires. 2000. p. 11.
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la posibilidad de ejercer una influencia en los procesos sociopoliticos o en el entorno
inmediato: la influencia se convierte entonces en el reconocimiento de un derecho de

expresarse, sin ocultar para nada los deberes y la responsabilidad que acompafian

necesariamente el estatuto de ciudadano®™”,

Si las instituciones del GIPA se relacionan con los y las jévenes entendiéndolos como
el conjunto de actores sociales y pensando sus acciones en un plano de mayor
trascendencia en la misma relacién, en palabras de los autores citados, las
instituciones deben ‘“confiar un cierto grado de influencia a los jovenes en la vida
publica local, lo que significa reconocerles una legitimidad de expresarse sobre sus
elecciones politicas [en el sentido mds amplio]”, y también llevarlos a asumir los
efectos de sus elecciones, es decir, responsabilizarfos..”®®  Esto construye
necesariamente relaciones de cooperacién y confianza fundamentales en el conjunto
de las relaciones sociales enfre los actores que intervienen en experiencias de
cardcter plblico como HPV, para favorecer, que en capital social se denomina
integracion politica y tejido social.

Esta relacion, para Urzda (2000), tiene un doble propdsito: dialogar con los adultos,
que representan las instituciones, y propiciar la reflexién de los y las jévenes sobre si
mismos, impulsando su autoestima, factor indispensable para la conformacién de una
identidad juvenil con cardcter social. De esta forma, se logra una relacion dialdgica

entre la juventud como proyecto local y las instituciones al servicio de su desarrollo™*.

Como lo sugieren Bouvier y Thouvenot (2001), participacion es ofrecer oportunidades
de acceso e inclusion, mediante las cuales se pueda responsabilizar a los y las jovenes
de los resultados de sus propios actos;'™ solo asi se estard en consonancia con la
expresion sujetos de derechos y deberes o sujetos del desarrollo, al referirse al lugar
de ciudadanos que hoy por hoy se dice van asumiendo ellos en la sociedad.

T GRAUMANN C.F, LANTERMANN E.D., KRUSE L. Partizipation und Protest. Okologische Psychologie.
En: BOUVIER, Emile y THOUVENOT, Marie. Juventud y Ciudadania: ¢Cudl es la Participacién de los
Jovenes en la Vida Pdblica Local? Tercer Encuentro Anual Red N° 3 La democracia en la Ciudad. Programa
URB-AL. Comisién Europea - Ciudad de Issy - Les -Moulineaux. Jun. 29-30 de 2001. p. 3.

192 subrayado nuestro.

153 GRAUMANN C.F, LANTERMANN E.D., KRUSE L. Partizipation und Protest. Okologische Psychologie.
En: BOUVIER, Emile y THOUVENOT, Marie. Juventud y Ciudadania: ¢Cudl es la Participacién de los
Jovenes en la Vida Piblica Local? Tercer Encuentro Anual Red No. 3. La democracia en la Ciudad.
Programa URB-AL. Comisién Europea - Ciudad de Issy - Les -Moulineaux. Jun. 29-30 de 2001. p. 3.

1% URZUA, Bermidez David. "Politicas Pdblicas para el Desarrollo de los Jévenes”. En: Ventana Central:
Jévenes a Fin de Siglo en América Latina. Revista de Estudios Sobre Juventud. Editorial Nueva época,
afio 4 No. 10. México, Enero-Marzo 2000. p. 13.
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Jovenes en la Vida Pdblica Local? Tercer Encuentro Anual Red No. 3 La democracia en la Ciudad.
Programa URB-AL. Comisién Europea - Ciudad de Issy - Les -Moulineaux. Jun. 29-30 de 2001.
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‘La fortaleza es que permite tener mas conciencia de la responsabilidad personal;  que
cada uno tiene conciencia de su responsabilidad consigo mismo, con su entorno, y la
responsabilidad social al trabajar con comunidad”. CLUBES JUVENILES.

‘Logros es cuando las personas empiezan a participar, piden que hagamos e/ taller; tenemos
un grupo de jovenes, podemos empezar a trabajar. En la vereda el Aventino no estaban
conformados como grupo y se convocaron y se empezd a trabajar y quedd un grupo juveni/
gue empieza a hacer coordinacion con la escuela y empiezan a ayudar a hacer actividades
con los nifios, cuando hay celebraciones hacen presentaciones, entonces es una forma de
cambio de participacion donde estaban muy aislados, donde no importaba sino el grupo y se
empiezan a integrar”. FESCO.

"Los jovenes logran mas capacidad de unirse a otros grupos juveniles, a otras organizaciones

Juveniles y empiezan a expresar cosas y a participar de otros espacios que no hacen parte
de /a participacion tradicional; no tienen que ir a votar en elecciones, sino que tienen otro
espacio para participar y lo hacen con mas seguridad, con mas deseo”. CONFAMILIARES.

Siguiendo las ideas propuestas por las autoras arriba mencionadas, muchas son las
posibilidades que desde la participacion, generan aprendizajes sobre la
responsabilidad social; tal es el caso, en esta experiencia de HPV, de la proyeccion
comunitaria que con acompafiamiento institucional o por voluntad propia los y las
jovenes con sus grupos realizan en procesos organizados por las mismas instituciones,
y que lo que fundamentalmente genera es preparacién en capital social a un grupo de
personas que asumen poco a poco el desarrollo local con una nueva conciencia ética y
ciudadana de sus actos en funcién de las necesidades y expectativas de las demds
personas.

Para Bouvier y Thouvenot (citadas), estas propuestas pueden ser politicamente
estructuradas, como en el caso de los Consejos Municipales de Juventud o con
iniciativas propias, denominadas por las autores como “empresas”'® de participacién,
que por lo general se desarrollan fuera de las instituciones. En esencia, su finalidad es
la misma, hacer surgir ideas nuevas, proyectos y propuestas a través de las cuales
otros se beneficien, para lo cual se requiere conocer progresivamente el contexto
donde sus grupos sujeto de trabajo habitan.

Estos son dispositivos que potencian la participacién juvenil, y que ademds de aportar
en el desarrollo de las HPV, fortalecen otras habilidades sociales de cardcter
axioldgico tales como la responsabilidad social que se debe asumir por los actos
individuales y colectivos.

1% comillas de las autoras.
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Con aprendizajes como este, se promueve desde las instituciones del GIPA, la
ciudadania y solidaridad en los y las jévenes, con la esperanza de estimular una nueva
forma de liderazgo en el marco de una democracia justa y equitativa, que permita
desde el capital social la puesta en marcha de un conocimiento social nuevo, ddndole
sentido y razén de ser a su movilidad juvenil en la ciudad.

No tiene sentido que un proceso como HPV se quede solamente en las instituciones o
los grupos beneficiarios, poco a poco el conocimiento en capital social que han venido
acumulando debe promover procesos de organizacion juvenil mas complejos y de mayor
impacto; por ello, se justifica fortalecer la organizacién juvenil; pues el valor de este
conocimiento radica en la capacidad institucional organizada de promover los espacios
adecuados para favorecer la participacién juvenil, desde mdltiples posibilidades en lo
personal o social.

De ahi, que a la luz del aporte de una de las instituciones, lograr la movilidad social de
los y las jovenes, es una de las formas como se aprovecharia el capital social que hasta
ahora han logrado construir con la experiencia HPV, teniendo en cuenta la ausencia de
un movimiento social juvenil unificante en Manizales, dada la acelerada atomizacién
social que sufre la ciudad.

En este sentido, se fragmenta el tejido social, y en contraste con Urzda (2000) se
rompen los lazos vecinales, la calle se convierte en un espacio de trdnsito y no en uno
de encuentro.” La tendencia a la individuacién es una constante, que obliga a buscar
puntos de encuentro en el mundo juvenil que acerque sus proyectos de vida hacia algo
comun, que le dé sentido y utilidad a su participacion, no importa el nivel en el que se
circunscriban sus acciones:

‘La meta con HPV es que logre impactar a las personas de tal manera que en cada una de
las habilidades, se logren movilizar los procesos culturales, individuales y sociales. Cuando
se habla de toma de decisiones, por ejemplo, es un asunto que tiene que ver con el sujeto,
pero decisiones bien tomadas pueden afectar el mundo colectivo y se pueden volver parte
de una organizacion sociocultural. Lo ha logrado impactar por diferentes frentes, en e/
campo de la participacion comunitaria, la educacién, la movilizacién comunitaria y la
movilizacion de grupos a nivel de la participacion publica de los muchachos dentro de la
esfera de decision de Manizales y de todos los circulos juveniles...” UNIVERSIDAD DE
MANIZALES.

Vincular jévenes desde el sentir institucional a propuestas sociales de movilidad
juvenil, implica mucho mas que conocer su realidad; Bendit, (2000) recogiendo

157 URZUA, Bermidez David. "Politicas Piblicas para el Desarrollo de los Jévenes”. En: Ventana Central:
Jovenes a Fin de Siglo en América Latina. Revista de Estudios Sobre Juventud. Editorial Nueva Epoca,
afio 4 No. 10. México, Enero-Marzo de 2000. p. 20.
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resultados de varias investigaciones sobre las condiciones de participacion de los y las
jovenes en diferentes experiencias que denotan compromiso social, comunitario,
politico o de cualquier otra naturaleza; llevar a pensar nuevamente sobre la
importancia del acceso a la toma de decisiones que los y las jovenes solicitan en
afirmaciones como ‘poder participar en la foma de decisiones, en particular en
aquellas actividades que uno mismo vaya a desarrollar’, ‘que pueda incorporar y
realizar en esa actividad mis propios intereses, capacidades y habilidades.”® Las
cuales son respuestas frecuentes respecto de las condiciones que requieren para
poder participar y garantizar la consolidacién de movimientos juveniles que realmente
tengan algln impacto en el desarrollo social.

Si sus intereses se leen mas alld, estos buscan darle sentido y utilidad a su
participacidn; este autor se refiere a ellos como el “valor de uso"'® que es necesario
otorgarle a los escenarios sociales donde se invita a los y las jévenes para que
intfervengan si realmente se quiere llegar a procesos de movilizacion juvenil, y que no
busquen su satisfaccion material o del tiempo libre, sino que comprometa su sentir
personal y profesional en aras del desarrollo social de la sociedad en su conjunto.

En la experiencia en HPV, las acciones de proyeccién comunitaria que a través de los
grupos los y las jovenes emprenden, potencialmente conducen o allanan el camino hacia
el compromiso social, de manera que el capital social pone en juego una serie de
conocimientos sociales, personales y colectivos, que facilitan la movilizacion juvenil con
un sentido claro de participacién, donde los y las jovenes, mas que beneficiarios de las
politicas sociales, las aprovechan en su rico potencial, en tanto actores estratégicos
del desarrollo.

Aprendizajes relativos a la participacion y movilizacion juvenil, logrardn tener mejores
repercusiones en el desarrollo, si se considera al acto de participar como un juego de
todos en los niveles decisorios y no como lo muestra la conjugacion del verbo:

Yo participo.

Tu participas.

El/ella participa.
Nosotros participamos
Vosotros participdis, y
Ellos deciden...*®

158 BENDIT, René. Participacién Social y Politica de los Jévenes en Paises de la Unién Europea. En:
BALARDINI, Sergio. La Participacién Social y Politica de los Jévenes en el Horizonte del Nuevo Siglo.
Coleccién Grupos de Trabajo CLACSO. CLACSO y ASDI. Buenos Aires, 2000. p. 52.

159 Comillas del autor.

160 Subrayado nuestro.
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En esta direccion, no es extrafio que para las instituciones cuyo sujeto de trabajo, son
los y las jovenes como sujetos de derechos y deberes, tal como lo mencionaron en esta
sistematizacién, su desafio esté relacionado con el como lograr impactar las politicas
publicas de juventud:

"GIPA tiene que trascender, nos hemos visto como un grupo que tiene que influir en politicas

publicas de jovenes, o sea, tenemos que gestionar mas, no solamente lo de HPV, que es algo
fuerte, y que hay que rescatar pero es un elemento de todo un engranaje a lo que debe
apuntar el GIPA.” CONFAMILIARES.

En este sentido, una estrategia viable e imprescindible para las politicas publicas, en
concordancia con Urzda (2000), es la profundizacién en los procesos que ya se han
venido consolidando como HPV y, en el trayecto, aportar claridad -entendida como
especificidad y complejidad- sobre el desarrollo y la consolidacion de las instituciones
y las politicas publicas para la juventud™’.

Un proceso como HPV, conlleva una serie de aprendizajes, tanto para la poblacién
juvenil como para las instituciones, sobre las cuales bien vale la pena, de manera
conjunta, plantear una serie de reflexiones que le ayuden al componente a frascender
en su norte, via la promocién de la movilizacién juvenil mediante la optimizacién del
capital social que se ha venido produciendo y acumulando, o bien siguiendo el mismo
recorrido que hasta la fecha se ha caminado, pero con mayores facilidades y acceso
de los y las jévenes en el devenir estratégico de los programas sociales que buscan
beneficiarlos.

El trabajo adelantado por Urzla (citado), propone algunos lineamientos que las
instituciones en general, y especificamente las del GIPA, han tenido en cuenta y deben
seguir asumiendo para mejorar sus propuestas de intervencién social con los y las
jovenes en la ciudad, permitiendo optimizar con mayor fuerza el capital social hasta
ahora acumulado, y recoger, tanto el sentir de estos, como el de las instituciones
participantes en la alianza GIPA:

o Las politicas publicas deben considerar a los jovenes desde una doble perspectiva: como
destinatarios de servicios y como actores estratégicos del desarrollo, haciendo énfasis en el
desarrollo humano en todas las identidades juveniles.

o Las politicas publicas deben instrumentarse sobre la base de una auténtica y amplia
concertacion de esfuerzos, donde los jdvenes participen como promotores de su propio
desarrollo. Deben dirigirse a crear redes de impulso y apoyo a la juventud, donde participen
los padres, empresarios, los profesores, las instituciones publicas y privadas, los especialistas
sobre el tema y las organizaciones de la sociedad civil,

181 YRZUA B., David. "Politicas Piblicas para el Desarrollo de los Jévenes”. En: Ventana Central: Jévenes a
Fin de Siglo en América Latina. Revista de Estudios Sobre Juventud. Editorial Nueva Epoca, afio 4 No. 10.
México, Enero-Marzo de 2000. p. 25.
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e Las politicas deben profundizar en temas centrales para el desarrollo integral de la
Juventud: educacion, empleo, salud y participacion, y deben incluir la atencion a los problemas
criticos de la juventud. (como las abordadas por el GIPA en el componente HPV).

e Los funcionarios deben priorizar el desarrollo humano y la inclusion de /a juventud,

o La politica para situaciones criticas de la juventud puede abordarse con un enfoque de
asistencia parcial y/o temporal que no debe caer en el ASISTENCIALISMO™?. — Es
indispensable brindar asistencia a los jovenes que por alguna razon se encuentran en
problemas econdmicos, emocionales o de salud 463

Pero, como lo menciona Mufioz (2000) al reflexionar sobre los aspectos que se deben
tener en consideracién al momento de repensar las politicas plblicas de juventud,
desde cualquier sector (salud, educacion, empleo), lo mas importante es la
participacion como eje central para el desarrollo de la juventud:

La participacion de los jovenes en la implementacion de las politicas publicas (en programas
de combate a la pobreza, en campafias de alfabetizacion, en el cuidado de parques y plazas,
en animacion y difusion cultural), puede permitir el desplieque de experiencias concretas
sumamente relevantes para los propios jovenes, en la medida en que les va a permitir
conocer directamente problemas y realidades que hasta el momento sequramente solo
conocieron a través de textos de estudio o programas televisivos (...) la experiencia que se
genera en este contexto, puede resultar decisiva para la formacion ciudadana de dichos
Jovenes™*,

Las mismas iniciativas generadas por los y las jovenes en HPV, demuestran que como
sujetos de las politicas y del desarrollo, estos pueden concretar aportes valiosos en
estos temas, tanto desde la formulacién como desde la implementacion de tales
politicas mediante programas o proyectos especificos.

9.4.3 Promocion y prevencion

HPV, una estrategia educativa que construye proyectos de vida y estilos de vida
saludables: un enfoque de promocion de la salud.

Habilidades para la Vida como proyecto para la promocién de la salud y la prevencién
de la enfermedad de los y las jovenes, es una estrategia que la OMS ha propuesto
para facilitar la adopcién de estilos de vida saludables con el fin de evitar la aparicién
de enfermedades, promover prdcticas de autocuidado y fomentar la salud colectiva.

192 Subrayado nuestro.

162 URZUA B., David. "Politicas Piblicas para el Desarrollo de los Jévenes”. En: Ventana Central: Jévenes a
Fin de Siglo en América Latina. Revista de Estudios Sobre Juventud. Editorial Nueva época, afio 4 N° 10.
México, Enero-Marzo de 2000. P. 38.

164 MUNOZ 6., Germdn. "Una Mirada desde la Perspectiva Cultural Juvenil a las Politicas de Juventud. En:
Dindmicas y Significados de la Realidad Juvenil. Proyecto Juventud Manizales 2000. Alcaldia de
Manizales, Secretaria de Salud y Seguridad Social, GIPA. Manizales, 2000. P. 95 y 96.
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En esta sistematizacion, aparece como una categoria subyacente a las prdcticas para
el desarrollo de capital humano y capital social, debido a que el desarrollo de la salud
desde un enfoque integral estd condicionado por el desarrollo de las comunidades y los
individuos.

En primer lugar, se evidencia que la aplicacién de la propuesta HPV ha requerido
revaluar los conceptos previos acerca de los procesos de salud-enfermedad, los
enfoques conceptuales y metodoldgicos y las relaciones existentes entre estas teorias
y las once habilidades para la vida propuestas por Botvin, lo cual es expresado por los
participantes de la experiencia, como una dificultad para llevar estos conceptos a la
prdctica:

“En todo proceso uno tiene dificultades, porque requiere un cambio como de forma de
pensar, un cambio de paradigma en salud, eso no es fdcil, habrd quien sea muy abierto a
cambiar de metodologias, o a cambiar de enfoque y habrd quien definitivamente se quiera
mantener en su forma tradicional. A pesar de estar muy convencidos del tema ya cuando o
realizan otros no es tan fdcil.” Secretaria de Salud.

A continuacion se delimitan las experiencias y aprendizajes significativos recogidos de
acuerdo con los enfoques conceptuales y metodoldgicos en la educacion para la salud,
los conceptos de salud, promocion de la salud, prevencion de la enfermedad, estilos y
proyectos de vida y autocuidado, asi como las HPV privilegiadas para la implementacién
de HPV en relacidn con la promocion y prevencion y algunos elementos recogidos en
cuanto a la integracién de disciplinas, instituciones y sectores.

Enfoques en promocion y prevencion

En la experiencia del GIPA se observa una tendencia a combinar enfoques de
prevencion de la enfermedad y promocion de la salud, aunque con énfasis diferentes.
En términos generales, predomina el enfoque salubrista orientado a actividades de
cardcter informativo con relacién al conocimiento de factores de riesgo, bdsicamente
en cuanto a sexualidad responsable y a la prevencion del consumo de sustancias
psicoactivas, aunque entendidas como actividades intencionadas hacia un desarrollo
personal integral:

"Es posible que en el tema de sexualidad, esté trabajando una cosa muy de conocimiento de
si mismo y sea, por ejemplo, conocer como se dan los cambios en los caracteres sexuales
primarios y secundarios, pero yo tenga la concepcion de que eso me tiene que llevar a
enfocarme en lo que yo quiero, al trabajo en HPV". FESCO.

En el mismo sentido, hay una tendencia a abordar temdticas que los estudios han
determinado que son las situaciones que mas afectan a la juventud desde el enfoque
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de riesgo, como es el caso del sexualidad y la prevencién del consumo de sustancias
psicoactivas.

En segundo lugar, aparece el enfoque psicosocial, desde el cual se pretende que los y
las jévenes aprendan a tomar decisiones frente a esas situaciones que pueden
representar riesgo de contraer enfermedades. La preocupacién aqui, también esta
referida a E.T.S., embarazos no deseados y al consumo de sustancias psicoactivas.
Igualmente, aparece una preocupacién por afectar la vida familiar y social como
estrategia de promocion de la salud, pero manteniendo elementos del enfoque
salubrista:

"HPV le ha aportado a la institucion y al programa lo que tiene que ver con un enfoque mas
comprensivo de Promocion de la Salud, con base en factores protectivos, en factores de
riesgo tanto a nivel familiar como personal que se pueden fortalecer desde esos diferentes
dmbitos.” Secretaria de Salud

"La mayor fortaleza de HPV es que a través de la promocion de estilos de vida saludables,
previene situaciones de riesgo a nivel personal y social” CONFAMILIARES.

Dentro de esta misma concepcion, aparece una tendencia a hacer énfasis en
identificar HPV con el mejoramiento de la calidad de vida y con estilos de vida
saludables, considerando HPV en relacién con el desarrollo humano como la posibilidad
de mejorar efectivamente la calidad de vida y la salud de las personas, especialmente
de los y las jévenes. En esta linea de trabajo, se cruzan miltiples alternativas de
apoyo que ayudan a las instituciones a encontrar nuevas rutas conceptuales,
pedagdgicas y metodoldgicas para el desarrollo del trabajo técnico y operativo que
proponen; mediante las cuales se pueden apalancar nuevos aprendizajes significativos
para sus beneficiarios. De ahi que muchas de las instituciones asociadas al GIPA, hoy
por hoy dimensionen el componente HPV desde una mirada de competencias
psicosociales.

Finalmente, aparecen algunos elementos que se inscribirian dentro de un enfoque
sociocultural, donde se privilegia la mirada al contexto y a las representaciones
sociales que tienen los y las jovenes de sus prdcticas en salud. Este enfoque
sociocultural ain no logra pernear los conceptos ni las prdcticas del GIPA, sino que se
trata de un elemento que aparece de manera aislada.

Esta diversidad de enfoques, demuestra cémo las instituciones asociadas al GIPA, han
avanzado en la comprensién de los conceptos salud/enfermedad, trascendiendo una
mirada instrumental y operativa de la salud, hacia una mas integral que permita
abordar el tema desde su complejidad, en relacién con otras categorias directamente
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influyentes y decisivas como lo econémico, lo social y lo cultural; por ello, no es
extraio que HPV como estrategia de promocidn y prevencion, hoy se desarrolle desde
tendencias psicosociales y socioculturales.

Sin embargo, sigue siendo necesario e importante incidir con mayor fuerza hacia
enfoques socioculturales como estrategia para lograr un impacto efectivo en los estilos
de vida de los y los jovenes en primera instancia y de los adultos y las familias en
segunda instancia. Esto, debido a la necesidad de cambiar prdcticas y concepciones
sobre el manejo de los estilos de vida y, por ende, de los proyectos de vida.

Entonces, las prdcticas de HPV como estrategia de promocién y prevencion, estdn
orientadas por una combinacion entre estos tres enfoques, donde se toman elementos
de todos, permitiendo tener una mirada mas global de las situaciones que viven los y
las jovenes y de esta manera poder realizar intervenciones mas integrales a los
problemas. El peligro que representa esta combinacion de enfoques estd dado por la
no claridad de los conceptos de salud y enfermedad que subyacen a cada uno de ellos y
por tanto, de las diferencias en los objetivos y metodologias que requiere cada uno, y
que permiten obtener los resultados esperados, es decir, es importante tener claro lo
que se quiere lograr con HPV como estrategia de promocion y prevencién para de esta
manera orientar las actividades, los objetivos, las estrategias y las metodologias de
acuerdo con el enfoque elegido.

Esta experiencia de trabajo en alianza, valida el trabajo con jovenes que propone la
OPS:

‘Lo mas importante es validar a lo que nos invitd la OPS hace ya 11 afios, que el trabajo con
Juventud tiene un mayor impacto si se integran metodologias, disciplinas, sectores’.
UNIVERSIDAD DE MANIZALES.

Y en relacién con los lineamientos politicos y técnicos considerados por la OMS, OPS y
las respectivas entidades que se encargan de velar por el adecuado desarrollo de la
salud en las regiones y localidades, esta experiencia ha generado una mirada mas
social de la salud.

Por lo tanto, es posible validar una metodologia para trabajar en salud desde una
mirada social, asi se logra conocer y abordar mejor la realidad:

"En términos metodoldgicos HPV ha sido significativo, en el sentido de que se puede
trabajar para la salud y con respecto a la salud, mucho mas desde el punto de vista social,
familiar, comunitario, aprender cémo funciona la influencia de los pares, cdmo trabajar con
la presion de pares pero en asuntos positivos, cdmo lograr mas en una atencion dirigida a
varias personas y no necesariamente a una sola” SECRETARIA DE SALUD.
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La mirada pedagdgica y metodoldgica del componente en Manizales, ha permitido
alcanzar un nivel de desarrollo de la experiencia que enriquece los modelos de
promocion y prevencién en salud para la ciudad y otfros contextos, no sin antes
reflexionar por lo que hace falta fortalecer en el GIPA, en relacion con HPV.

Metodologias - disefio pedagdgico

Cuando se pretende desarrollar un programa en educacion para la salud, es importante
identificar las necesidades, los objetivos, y la metodologia después de definir si se va
a orientar a la prevencién o promocién, con el fin de diferenciar los alcances y las
concepciones de salud en enfermedad subyacentes. Esta orientacion es diferente de
acuerdo con las instituciones vinculadas al GIPA, debido a la posibilidad que cada una
ha tenido de adaptar la propuesta a sus contextos y a sus poblaciones.

El énfasis en metodologias para la prevencion se presenta en las informaciones que
brindan algunas instituciones, donde las actividades se han orientado a la educacion
para el conocimiento de los factores de riesgo y protectivos con el fin de que los y las
jovenes adopten los comportamientos adecuados para evitar enfermedades causadas
por prdcticas no saludables y por la exposicién a factores de riesgo:

‘al hacer promocion estoy haciendo prevencion de factores de riesgo, de todas aquellas
situaciones que pueden per.judicar a las personas.” ASSBASALUD.

Una limitacién de estas metodologias consiste en que en algunos casos las temdticas
han sido propuestas a partir de las instituciones y de los adultos que orientan los
programas; al parecer no han partido especificamente de las inquietudes de los y las
jovenes sino desde los factores que afectan su morbilidad de acuerdo con los estudios
técnico cientificos:

"Trabajamos bdsicamente educacion sexual y prevencion de accidentes. Y se hace énfasis
en la necesidad de abordar este componente desde nuevos estudios gque den cuenta de ello.
Estd pendiente una evaluacion el primer semestre del afio entrante de impacto del trabajo
realizado en los perfiles epidemiologicos con tasas de mortalidad, morbilidad,
accidentalidad, disminucion de la tasa de fecundidad en adolescentes, que es el unico grupo
poblacional en el que la tasa de fecundidad no ha disminuido sino que ha aumentado, en el
manejo de los conflictos, la resolucion de conflictos y eso estd documentado en los perfiles
epidemioldgicos, la primera causa de muerte son homicidios y lesiones infringidas por otras
personas y eso es, rifias callejeras, manejo inadecuado de conflictos.” Universidad de
Caldas.

Sin embargo, para algunos esta claro que es necesario buscar la participacion activa de
los muchachos en la definicion de cudles son las acciones de promocién y prevencion
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mas adecuadas, pero desde el punto de vista de la identificacién de factores de
riesgo:

"..Hacer un andlisis de qué saben los estudiantes sobre promocion de la salud. Como ese
estudiante tiene que manejar dentro de su estilo de vida, por ejemplo, prdcticas de
sexualidad saludable para evitar contraer ETS.” Secretaria de Salud.

Por otro lado, la preocupacion por abordar metodologias desde la promocién de la
salud orientadas a facilitar el bienestar fisico, mental y social de manera integral, y a
promover la organizacidn y la participacion de los diferentes actores sociales en la
toma de decisiones, aparece en instituciones donde se parte de diagndsticos
particulares a los grupos y a las poblaciones, de manera que las metodologias y
temadticas estdn relacionadas con los intereses personales y comunitarios:

" ..No se hace prevencion sino promocion de todas las cosas que (el joven) tiene positivas,
los aspectos positivos, las cosas para fortalecer e involucrarle otras nuevas, diferentes,
gue Jo hagan ser mucho mejor, entonces HPV tiene mucho que ver con promocion de la salud
porque es ensefiarle a la persona a tener hdbitos adecuados que le permitan adaptarse a
cualguier situacion que se le presente.” ASSBASALUD.

En algunos casos, no existe claridad en la diferenciacion entre uno y otro abordaje de
la educacion en salud, ya sea prevencion o promocion:

" ..como manejar, por ejemplo, la nutricion, el ejercicio fisico. No solamente trabaja
prevencion, sino también promocion.” Universidad de Caldas.

Conceptos y aprendizajes, significados

Salud: frente al concepto de salud, se encuentra que tanto las instituciones como los
y las jovenes han logrado avanzar en su comprensién al relacionarlo con la idea de
bienestar, donde se tienen en cuenta los factores sociales, culturales, econémicos,
politicos, y ambientales, de tal manera que se ha superado la concepcion de salud como
ausencia de enfermedad:

" .. y que salud no es solamente evitar la enfermedad sino mantener el medio ambiente
favorable para evitar la enfermedad..” Clubes Juveniles.

Prevencion de la enfermedad: se encuentra que el concepto de prevencion esta
referido a un asunto individual, que suprime los elementos sociales y grupales, y que
estd determinado por el enfoque salubrista dentro del paradigma técnico-cientifico, el
cual hace referencia a la idea de la enfermedad como alteracion corporal debida a la
exposicion a factores de riesgo:
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"Prevencion de la enfermedad son aquellas estrategias que utilizamos las personas para que
no se nos altere la salud porque si fuera muy racional, prevendria la enfermedad cuando
tengo antecedentes familiares o puedo prevenirla manteniendo unas actitudes de
sexualidad responsable” Universidad de Caldas.

“En este sentido, aparece el concepto de prevencion como equivalente al de prevencion
primaria en salud, que pretende evitar la aparicion de la enfermedad sin tener en cuenta los
niveles secundario y terciario de la prevencion, los cuales se ocupan de curar la enfermedad
y devolver las capacidades perdidas respectivamente” ASSBASALUD.

“Prevencion de la enfermedad es conocer mi cuerpo, saber qué me hace dafio, qué atenta
contra mi salud y no llegar a esas situaciones.” Universidad de Caldas.

Promocion de la salud: si se retoma la concepcion de Garcia y Tobdn acerca de la
promocién de la salud, "Emerge como una estrategia orientada a la adopcion de niveles
de vida sanos y tendientes a la proteccion de la persona frente a los riesgos
ambientales que en el medio se puedan presentar, los cuales de alguna manera
amenazan el bienestar de las poblaciones™®’; frente a la Promocién de la Salud y la
Prevencion de la enfermedad se observa que existe claridad en relacién con la
comprension de este concepto, donde se abordan elementos tanto personales como del
contexto, donde...

"Anteriormente la promocion de la salud era como ausencia de enfermedad o sea que
permitia que no hubiera enfermedad. Ahora va al desarrollo del potencial del ser humano,
todo aquello gque le permite mejorar cada dia su calidad de vida, mejorar sus relaciones
interpersonales en cualguier contexto que se desarrolle. Promocion de la salud son aquellos
aspectos que me llevan a tener una vida saludable, es el manejo del medio ambiente en la
parte de prevencion. Hago promocién cuando mantengo mi ambiente saludable; también
tengo mi ambiente saludable cuando decido hacer ejercicio fisico.” Universidad de Caldas.

En ese mismo sentido, se valora la propuesta HPV desde el aporte que puede hacer a la
comprensién de la promocion de la salud en contextos especificos y a la promocién de
estilos de vida saludables; debido a que...

"HPV habla de fortalecer factores protectivos y la promocion de la salud es factores de
riesgo vs factores protectivos, como disminuir factores de riesgo y aumentar factores
protectivos.” Universidad de Caldas.

"HPV le aporta al concepto de promocion y prevencion desde la posibilidad de generar
conocimientos, prdcticas y actitudes, para mantener una vida larga y sana.” Universidad de
Manizales.

165 GARCIA, Ospina, Consuelo. TOBON, Correa Ofelia. Promocién de la Salud, Prevencién de la
Enfermedad, Atencién Primaria en Salud y Plan de Atencidn Bdsica. ¢Qué los acerca? ¢Qué los separa?
En: Hacia la Promocién de la Salud. Universidad de Caldas,

226



Por otro lado, existe claridad de que el concepto de promocion de la salud en ocasiones
se aleja de las prdcticas hacia la consecucién de la misma, lo cual ocurre al interior del
sistema de seguridad social, pero puede también ocurrir frente al desarrollo de HPV
en los diferentes contextos:

"A veces, promocion la dejamos de lado como la deja el sistema de seguridad social, y ese
sistema tiene unos porcentajes ligados a promocion pero no los sabemos utilizar, porque si
uno estd dentro del sistema, tiene derecho a unos programas de promocion de la salud, y
cuando como usuarios de ese sistema, asistimos a una actividad de promocion, estd mas
enfocada a prevencion de la enfermedad, promocion ha estado enfocado mas a prevencion
gue a promocion.” Universidad de Caldas.

Estilos de vida: Este concepto hace referencia a los mecanismos de regulacién y
control social que homogenizan las prdcticas cotidianas y al mismo tiempo a cémo las
personas asumen las condiciones del entorno y las adaptan a sus necesidades,
inquietudes e intereses, de acuerdo con los contextos sociales, politicos, culturales,
econdmicos y ambientales. En algunos casos estd relacionado directamente con
prdcticas de salud y de autocuidado:

"Estilo de vida es todas aquellas costumbres o hdbitos que tienen las personas y que le
permiten adecuarse al medio”. CONFAMILIARES.

En otfras ocasiones, en el concepto de estilo de vida aparecen implicitas las
posibilidades que brindan la diferencia y la diversidad que se expresa en maneras de
pensar, de percibir, de concebir y de vivir la vida en oposicidon a la hegemonia de los
estilos de vida que imponen los medios de comunicacion, el consumismo y los poderes
de las reglas del mercado:

"Estilo de vida es como me identifico, como me asumo, como soy capaz de resolver
situaciones, es la posibilidad de desenvolverme en cualquier lugar desde mi parte personal
y desde lo que puedo aprender de los demds.” FESCO.

En el caso de los y las jévenes, la modificacion de estilos de vida se constituye en uno
de los objetivos principales de las propuestas en HPV, sin embargo, los estilos de vida
saludables estdn principalmente relacionados con un enfoque de riesgo, desde las
modificaciones en el consumo de alcohol y de sustancias psicoactivas:

"Sabemos que HPV impacta positivamente la comunidad universitaria en la posibilidad de
cambiar estilos de vida, hicimos un seguimiento al consumo de alcohol durante unos tres
afios y se muestran disminuciones en el intermedio;  pero falta consolidar mas
cercanamente, demostrar gque efectivamente si tiene que ver con HPV.” Universidad de
Manizales.
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Asi es necesario, continuar en Manizales, diferentes tipos de estudios que permitan
esclarecer estas relaciones entre conocimientos, prdcticas y actitudes con respecto
a la salud, en diferentes grupos de poblacion; investigaciones que ademds consideren
diferentes perspectivas y metodologias.
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10. CONCLUSIONES

HPV, no solo ha hecho parte del proyecto "Juventud Manizales 2000“, sino que su
accion ha superado los limites conceptuales, metodoldgicos, etarios y geogrdficos
inicialmente propuestos. En la medida que cada institucion ha ampliado, de acuerdo
con sus necesidades e intereses, los propdsitos y objetivos del componente en la
ciudad de Manizales, Habilidades para la Vida, se ha convertido en un punto de
referencia sobre el cual las instituciones desarrollan nuevas alternativas de
intervencion y abordaje con otros programas y grupos de poblacion, como es el caso de
Escuelas Familiares (Fundacién FESCO), Crianza con Carifio (ICBF), Casas de la Cultura
(Secretaria de Desarrollo Comunitario), Jévenes en Accidny Jévenes Universitarios.

En términos generales, las instituciones han realizado diferentes adaptaciones de la
propuesta de acuerdo a las caracteristicas socioculturales y psicoldgicas de los y las
jovenes, tales como edad, procedencia, experiencia laboral, nivel educativo,
experiencia gregaria. Ademds han tenido en cuenta las necesidades, expectativas y
deseos de desarrollo expresados por los y las jévenes.

Los objetivos que han definido las instituciones a la luz del componente Habilidades
para la Vida se han orientado desde diferentes tendencias, a saber:

Construccion de estilos de vida saludables, desarrollo del potencial humano, ciudadania
y convivencia social, la definicién de proyectos de vida y cualificacion del perfil laboral
y, finalmente, algunos objetivos dan cuenta del desarrollo de procesos investigativos y
enriquecimiento conceptual y metodolégico de HPV en la ciudad.

De acuerdo con la intencionalidad de los objetivos, se han llevado a cabo mdltiples
acciones como: procesos de investigacion, consultorias, pasantias internacionales,
formacidn de docentes, formacion de agentes institucionales, acciones focalizadas en
las comunas 2 y 5, entrenamiento de expertos a nivel nacional y publicacion de
experiencias.

Muchos de los resultados son producto de las diversas formas de articulacion de las
instituciones al interior del GIPA, evidencidndose libertad en el compromiso y en la
integracion de las actividades particulares con las del GIPA.

Después de analizar cudles han sido los principales aportes de la experiencia HPV al

desarrollo juvenil en la ciudad de Manizales, se puede afirmar que las tres categorias
bdsicas de esta investigacion (capital humano, capital social, promocién y prevencion),
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se han venido desarrollando con mayor énfasis en algunos de los grupos de poblacién
sujeto de trabajo como son los jévenes, nifios, nifias y agentes comunitarios.

Las siguientes conclusiones plantean esta distincidn, puesto que, temas como el capital
social y la promociéon y prevencion, responden y se ajustan a las politicas
institucionales, facilitando la organizacion y fortalecimiento de su oferta
programdtica de acuerdo con las necesidades e intereses del desarrollo juvenil en la
ciudad.

Con respecto al capital humano, es evidente que la experiencia se centra con mayor
fuerza en los y las jovenes participantes, pues es en ellos y ellas donde se aporta y
construye en términos de las capacidades humanas y del desarrollo humano.

De esta manera, la experiencia HPV, con la intencionalidad de promover procesos de
promocion y prevencion en salud con grupos de jévenes, trasciende su accion politica 'y
programdtica hacia otros escenarios de construccién de capital social y capital
humano, los cuales le otorgan sentido y significado a la vinculacion de los diferentes
actores participantes en esta experiencia.

1. La construccion de capital social desde la experiencia de las instituciones

HPV ha realizado importantes aportes al trabajo institucional gracias a su articulacién
a los procesos y ofertas de trabajo de cada una de las instituciones. Esto ha sido
posible por la flexibilidad que la propuesta HPV permite dada su capacidad de
adaptacién a contextos, espacios, poblaciones y necesidades particulares. Sin
embargo, dicha adaptacién no ha tenido el mismo éxito en todas las instituciones y en
todos los procesos, debido a la concepcién diferente que subyace de la propuesta,
donde puede ser considerada como modelo teérico o como estrategia y herramienta
metodoldgica.

Ademds, realizar dicha adaptacion puede significar que se realicen actividades y
procesos de gran variedad, que no se enmarquen dentro del componente HPV; pero
que, hoy por hoy, se validan dentro del mismo, teniendo en cuenta su aporte al frabajo
con jovenes.

Sin embargo, es evidente que desde la planeacién y el desarrollo institucional, el
componente HPV no se ha quedado anquilosado en el marco de referencia inicialmente
propuesto; la relacién interinstitucional y las cambiantes dindmicas de la realidad
juvenil en la ciudad y el departamento, potencian el disefio y puesta en marcha de
nuevas iniciativas en relacién con los programas que se ofertan, atendiendo a las
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caracteristicas y demandas sociales de desarrollo humano, las cuales obligan a
mantener un constante ajuste de las politicas y programas en HPV, transformando
tanto en la forma como en el fondo el componente en Manizales; puesto que el mismo
es resultado de la sumatoria de las experiencias de mltiples actores que desde su
mirada institucional resignifican el desarrollo humano y el desarrollo social de los y las
jovenes.

Desde otfro punto de vista, la implementacion y desarrollo del componente HPV se ha
vivido como un elemento muy fuerte del Proyecto Juventud Manizales 2000 y como
una instancia que ha permitido generar fuertes lazos "afectivos” y profesionales entre
los agentes institucionales; de ahi que su organizacion se denomine “alianza GIPA".

Esta circunstancia ha garantizado la continuidad del proyecto gracias a la motivacion y
compromiso de los participantes, asi como a la optimizacion de recursos y la gestién
del conocimiento que entre ellos se promueve. A la base de esta alianza, subyace
entonces; como principal proceso en capital social, la confianza, permitiendo que la
organizacion tenga una madurez en su desarrollo y logre aportar en las dindmicas del
desarrollo juvenil en la ciudad y el departamento.

Por tanto, el desarrollo histérico de la alianza GIPA ha estado marcado también por la
evolucidn del componente HPV; el cual se hace evidente fundamentalmente en cinco
elementos:

- La vinculacion de otros sectores de poblacién diferentes a los y las jovenes a los
procesos de formacién en HPV.

- La investigacidn; elemento que ha permitido profundizar en la adecuacion de HPV
al contexto local y regional.

- La trascendencia de un modelo preventivo a un enfoque sociocultural orientado al
desarrollo humano, que permite hablar del desarrollo juvenil no solamente desde el
discurso en salud, sino también desde conceptos como capital humano y capital
social.

- La construccién de una organizacion interinstitucional mediante una alianza
estratégica.

- La gestion de apoyo externo expresado en consultorias y capacitaciones a nivel
nacional e internacional.

Sobre estos cinco aspectos, la alianza GIPA, desde el compromiso de cada una de las

instituciones ha venido realizando gestién del conocimiento mediante el desarrollo de
procesos de investigacion y generacién de conocimientos sobre la propia experiencia,
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los cuales, al ser compartidos en esta organizacién, han llevado a un fortalecimiento
del componente, mas alld del interés institucional.

De esta manera, la alianza GIPA se ha preocupado no solo por aplicar el componente,
sino, ademds, por observar reflexiva y criticamente sus transformaciones a lo largo
del tiempo. Su mirada rigurosa del desarrollo del componente se muestra en la
conformacion de grupos de estudio, en la realizacion de actividades
microetnogrdficas, en la confrontacién con asesores externos, en la participacion en
procesos de consultoria y en la documentacion de procesos. Todo esto constituye un
proceso que permite garantizar una mayor sostenibilidad de la propuesta y generar
conocimiento critico sobre las posibilidades y limitaciones de este componente.

En este mismo sentido, se han realizado diferentes experiencias en HPV con adultos,
padres de familia, docentes, nifios y nifias, las cuales han permitido implementar la
propuesta HPV con actores diferentes a los y las jovenes, pero aportando de manera
indirecta a su propia potenciacion y fortalecimiento como actores sociales.

Las investigaciones realizadas por diferentes instituciones han permitido generar y
construir conocimiento alrededor de la propuesta, lo cual ha facilitado la adaptacién al
contexto local y regional. De esta manera, se ha hecho un esfuerzo interesante en
realizar una prdctica reflexiva sobre los procesos institucionales, a través de HPV.

Frente a la promocién y prevencion, existen diferentes concepciones frente a lo que
ello significa al interior del GIPA dependiendo de los avances que cada institucion ha
tenido durante el proceso. Se evidencia una tendencia a combinar enfoques de
prevencion de la enfermedad y de promocién de la salud, aunque con énfasis
diferentes, predominando el enfoque salubrista orientado a actividades de cardcter
informativo con relacién al conocimiento de factores de riesgo.

La promocién y la prevencién aparecen como categorias subyacentes al desarrollo del
capital humano y del capital social, por cuanto estd sujeta a las determinaciones de
estos en la construccién de proyectos de vida y estilos de vida saludables. Esta
categoria aparece ligada a las habilidades conocimiento de si mismo, foma de
decisiones, resoluciéon de conflictos y comunicacion asertiva. Han predominado
temdticas relacionadas con sexualidad responsable, consumo de alcohol y de
sustancias psicoactivas, orientadas a un enfoque mas de prevencién que de promocién
de la salud.
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La prdctica reflexiva alrededor de estos temas, ha permitido abordar los procesos de
salud-enfermedad desde acciones concretas de promocion y prevencion de la salud que
abarcan conceptos de capital humano y capital social.

Finalmente, ninguna experiencia en desarrollo social que busque potenciar la calidad de
vida de sus participantes, mediante procesos en capital social, como HPV, sale
adelante sin sortear dificultades.

Las principales dificultades encontradas en la implementacion del componente HPV
tienen que ver con factores del contexto (variables estructurales) tales como
pobreza, violencia, movilidad poblacional; y factores institucionales relacionados con
la motivacién y participacion de docentes, padres de familia y ain en algunos sectores,
de los mismos jévenes.

Sin embargo, la alianza GIPA frente al componente HPV; no tendria el nivel de
madurez de hoy, si ho fuera por su capacidad de gestion y planteamiento de soluciones
a esas mismas dificultades; por ello, es vdlido proponer que cada institucién le de a su
propia experiencia en HPV su “tinte"; puesto que mas alld del marco de referencia del
componente, la realidad social obliga al acomodamiento de las politicas y programas a
su contexto y ldgica.

Sorteando las dificultades se ha aprendido a ftomar decisiones y a resolver los
conflictos de manera innovadora; capacidades que evidencian como HPV tiene un
potencial importante como estrategia para promover el desarrollo ético-moral y los
procesos de socializacidn politica de los y las jévenes.

2. La experiencia en capital humano para los y las jovenes

e Aportes al potencial de la persona. A partir de sus desarrollos pedagdgicos y
diddcticos, HPV ha permitido a quienes viven la experiencia de formacién, encontrar
en si mismos y en la relacién con los otros, una enorme fuente de recursos y
posibilidades para superar la adversidad desde la condicién de la persona, mas alld de
factores distales o de una nocién de destino que invite a ser pasivos frente a lo que
sucede con la vida de cada uno. Puede entenderse entonces que HPV se relaciona con
la posibilidad de emprender acciones para la transformacion personal y del entorno.

En este sentido, HPV complementa la formacidn que los y las jévenes reciben en la
educacién formal, promoviendo el desarrollo de los potenciales lddico, cognitivo,
comunicativo y afectivo, al integrar las HPV psicosociales a sus conocimientos,
prdcticas y actitudes; esto les permite prepararse para el mundo personal, social y
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laboral desde la capacidad para resolver problemas, trabajar en equipo, comunicarse
de manera efectiva, y ganar competencias para ser confiable, construir asociacién y
generar huevas prdcticas ciudadanas.

De alli que lo que se pretende, es trascender hacia la autorrealizacién y el logro del
potencial humano, asi como hacia la participacién del individuo que alcanza
capacidades, autonomia y agencia en procesos de construccion social.

HPV como estrategia de formacién en competencia psicosocial, cobra valor en la
medida en que es un mediador entre diferentes estrategias; permitiendo hacer mas
humanos los procesos educativos formales y no formales y fortaleciendo la capacidad
del individuo de interactuar en sociedad.

Es asi como el componente HPV genera conocimientos en capital humano socialmente
imprescindibles para interactuar en grupos como la familia, la escuela, los pares u
organizaciones sociales o comunitarias. En este sentido, los conocimientos de HPV en
aspectos como comunicacién, empatia, relaciones interpersonales, solucién de
problemas y conflictos, manejo de sentimientos y emociones, manejo de las tensiones
y del estrés, y toma de decisiones, facilitan la interaccion en los grupos; y por tanto,
la participacion en la organizacién social desde la capacidad colectiva para lograr
propdsitos y objetivos comunes.

Desde esta capacidad se percibe a la persona como, mas que reservorio de
conocimientos; como un ser con capacidades y habilidades para asumir las diversas
situaciones individuales y grupales que se presentan; por ello, tales conocimientos
requieren ser vivenciados en escenarios de interaccion social donde realmente se pasa
del conocimiento a la habilidad; es decir, se apropia o capitaliza para dirigir mejor la
vida personal y social.

Los conocimientos que han sido adquiridos por los y las jévenes sobre HPV, han
transformado sin duda alguna su vida, no porque hayan aprendido conceptos, sino
porque al enfrentarse al medio que los rodea, han tenido que encontrar multiples
alternativas de aplicacién y propuestas de acuerdo con la realidad de la vida cotidiana.
El papel del joven que participa en la experiencia HPV no es cambiar su propia vida
porque si, sino también motivar a que otras personas también lo logren.

e Entre el capital humano y capital social: la movilizacion juvenil. HPV se

relaciona directamente con su aplicacion en diferentes contextos sociales, mas alld de
la potenciacion de la capacidad de enfrentar los retos y desafios de la vida diaria. El
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aprendizaje en HPV depende del medio y de las condiciones sociales y culturales, en
las que se circunscribe la vida de los y las jovenes.

Desde este punto de vista, las HPV son sociales y no solamente personales. Esta
tendencia ha sido construida paulatinamente por las instituciones y los participantes
en la propuesta, debido a que HPV fortalece las dindmicas internas de los grupos de
jovenes y su capacidad de proyeccién a la comunidad. Ellos han logrado otorgar otros
significados a su participacion en HPV en la medida en que se han potenciado como
sujetos que participan del desarrollo social, y que se facilitan a si mismos las
condiciones personales y sociales necesarias para incluirse y ser incluidos en las
I6gicas del desarrollo humano y desarrollo social de su localidad o ciudad.

Por ello, HPV permite construir nuevas miradas de los procesos juveniles y la
construccion de juventud, de tal manera que la propuesta HPV como tal, puede
resignificarse, no solo como concepto tedrico propio de las ciencias humanas y
sociales, sino también como teoria educativa, pedagdgica y social que da cuenta de la
realidad de los y las jévenes, ampliando el panorama de posibilidades para su abordaje
y dinamizacion en términos del desarrollo.

No es posible entonces, hablar de “conocimiento de si mismo" como habilidad que se
potencia sin leer a la familia, el grupo de pares, el barrio, el parche, la esquina, el
colegio, los medios masivos de comunicacion y el mundo del trabajo. HPV hace un
esfuerzo significativo por releer las formas sociales y los conflictos que se viven en la
sociedad para plantear un sistema social que sea construido desde los y las jovenes
como sujetos del desarrollo.

Es en esta direccion, que tiene sentido el capital social, en tanto genera y dinamiza
procesos de movilizacién juvenil en la ciudad. Desde la construccién del capital social,
los y las jévenes han vivido procesos de fortalecimiento de la organizacion juvenil a
través de su participacion en lo social y sus iniciativas para el trabajo con grupos
especificos de poblacion o con comunidad. No obstante, en la mayoria de los casos, su
movilizacién se circunscribe a su escenario inmediato; poco se ha trascendido a un
contexto de ciudad, que dé cuenta de la posicion politica de los y las jévenes en la
ciudad y el departamento.
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11. RECOMENDACIONES

1. Enfoque conceptual

En cuanto al enfoque conceptual, desde HPV en Manizales, se ha construido un
referente que ha permitido trabajar a profundidad cuatro habilidades: conocimiento
de si mismo, comunicacion asertiva, toma de decisiones y resolucién de conflictos. El
trabajo se ha articulado satisfactoriamente a procesos de trabajo en equipo,
liderazgo, prevencién del abuso de sustancias y conducta sexual responsable. Sin
embargo, es deseable que se profundice en aspectos poco trabajados tales como:
creatividad, manejo de fensiones y pensamiento critico; al respecto es importante
sefalar el esfuerzo que viene haciendo la fundacién FESCO por trabajar y profundizar
tedricamente las habilidades cognitivas. En todo caso, es necesario hacer grupos de
reflexién académica sobre otros enfoques de la competencia psicosocial.

La potenciacién de las habilidades para la vida, hoy por hoy, ademds de responder
tedrica y metodoldgicamente a los lineamientos propuestos por la OMS y la OPS,
desde su aplicacion prdctica, ha venido siendo resignificada de acuerdo con las
multiples facetas y matices de la realidad juvenil en la ciudad de Manizales y el
departamento de Caldas. Ello ha permitido descubrir nuevas miradas conceptuales que
ofrecen mas posibilidades de identificar y conocer el mundo de lo juvenil, permitiendo
el desarrollo de otras alternativas de abordaje de dicha realidad, como lo ha mostrado
esta investigacion, al poner en comun las tendencias vocacionales, productivas y de
desarrollo comunitario de los y las jovenes participantes.

Entonces, es importante considerar que el enriquecimiento del marco tedrico de HPV,
da lugar a aportes nuevos como la teoria de las capacidades humanas, el enfoque de
competencias, el capital humano y capital social, el cual permite argumentar
conceptualmente las diversas acciones y desarrollos que desde cada institucién
asociada al GIPA se ejecutan y se realizan en aras de aportar en el mejoramiento de
las condiciones y calidad de vida de los y las jovenes.

En este sentido, para lograr los desarrollos conceptuales necesarios, se hace
pertinente mantener procesos permanentes de investigacion, divulgacion, educacion y
aplicacion de la propuesta HPV, en el marco de un plan de desarrollo estratégico del
GIPA, que direccione y articule las mdltiples alternativas de trabajo con jovenes que
las instituciones asociadas propongan en adelante.
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Por lo tanto, una de las transformaciones conceptuales del modelo es que las
habilidades, ya no son consideradas solamente como habilidades, sino que emergen
aportes teoricos relacionados que facilitan su comprension a partir de su evolucién;
modelos tales como la teoria de las capacidades, la resiliencia, entre otros.

2. Articulacion interinstitucional: disefio pedagdgico y estrategias metodoldgicas

Seguramente, un mayor esfuerzo por vincular a la Secretaria de Educacién y otros
actores institucionales de la ciudad, traerd consigo un proceso de reflexion acerca de
las estrategias pedagdgicas y metodoldgicas que integran lo educativo y lo comunitario
como escenarios propicios para el desarrollo de la experiencia HPV. Esto requiere, por
un lado, de avances tedricos desde las pedagogias activas que le den sentido mas
amplio a la participacién de los actores involucrados en los procesos educativos; por
ofro lado, requiere de una pedagogia de lo social que le dé soporte politico a los
procesos de participacién y organizacién juvenil que se promueven con el componente
HPV y que estdn encaminados a la generacién de procesos sociales de movilizacién
juvenil en espacios de participacién social, comunitaria, ciudadana y politica dispuestos
en la ciudad y el departamento.

De ahi que es necesario aprovechar el conjunto de instituciones que ofrecen
programas o proyectos para jovenes con el fin de enriquecer los nexos de la alianza
GIPA, y promover huevas dindmicas en la articulacién interinstitucional; ademds, para
fortalecer el enfoque pedagdgico y metodolégico de HPV a la luz de otras experiencias
que han logrado desarrollos importantes en ese sentido.

De esta forma, la reflexién de la alianza GIPA con relacién al componente HPV, no solo
implica pensar sobre su referente tedrico, sino fambién sobre otros aspectos como la
consecucion y cofinanciacién de recursos, la articulacion del componente a los
procesos de desarrollo humano y de desarrollo social de los y las jovenes, el impacto
en las politicas publicas; y el andlisis detallado de cémo lograr lo anterior, tomando
como base el soporte pedagdgico y metodoldgico del componente, el cual debe ser
planteado como orientacion bdsica y general para la alianza GIPA, al mismo tiempo que
debe respetar la flexibilidad de cada institucién en la realizacion de los ajustes que
crea necesarios, de acuerdo con sus propios intereses y enfoques de trabajo.

3. Procesos de gestion y abogacia
Es necesario que con HPV, al igual que con otras estrategias del GIPA, se logre

impactar la politica local de juventud para la ciudad a través del empoderamiento de
los y las jovenes para que sean interlocutores vdlidos ante los gobiernos; de lo
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contrario, se podria ver afectada la sostenibilidad de este tipo de procesos. Puede
hacerse un esfuerzo mayor por dar cumplimiento a las convenciones internacionales y
lograr que:

"por intermedio de la familia y otras personas que se preocupan por el bienestar de los nifios
(habria gue) ofrecerles la oportunidad de descubrir su identidad y aprovechar su potencial.
Se deberia preparar a los nifios para vivir responsablemente en una sociedad libre. Desde la
infancia, se les deberia estimular a participar en la vida cultural de la sociedad en que
viven"'6®

Los procesos de integracidn, las gestiones de abogacia, la investigacién y la publicacién
de documentos, asi como los esfuerzos por el empoderamiento de las comunidades,
hacen que la alianza GIPA plantee el sentido de su existencia en el beneficio de la
ciudad. Asimismo, para lograr que su impacto sea mayor, se debe pensar en involucrar
nuevos actores y en generar nuevas redes sociales en torno a los actores naturales del
desarrollo: los y las jévenes, sus familias y sus comunidades.

En otro contexto, la ampliacién de los nexos de la alianza GIPA debe continuar hacia el
acercamiento a actores nacionales e internacionales, que permita definir nuevas
politicas y rutas de co-financiacién y de cooperacidn nacional e internacional, y que
logren una trascendencia politica que posicione HPV como un programa que promueve y
fortalece el desarrollo humano y social de jovenes en escenarios urbanos y rurales
marginales por lo general.

Definitivamente, desde la capacidad generada en capital humano y capital social con
HPV, es posible mejorar las propuestas de articulacion de los y las jovenes en las
politicas publicas de la ciudad, tanto desde la mirada de los y las jovenes como desde
la intervencidn institucional; y, a partir de aqui, lograr una real movilizacion juvenil en
la ciudad y potenciar mejor la gestién del conocimiento que hacen las entidades del
GIPA en el desarrollo de un conocimiento explicito y no implicito de su experiencia.

4. Evaluacion y seguimiento. La experiencia como piel de la memoria

En esencia, se ha logrado un avance significativo en el abordaje conceptual y
metodoldgico sobre HPV, pero surge la pregunta por si estos cambios son solo en este
nivel o alcanzan realmente a transformar y dinamizar los proyectos de vida en la
dimensidn social del desarrollo; y si dan cuenta de las formas como las instituciones o
los mismos jévenes rompen positivamente con la exclusién social en vias de lograr la

186 cumbre Mundial a favor de la Infancia. Naciones Unidas, 1990.
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participacion. HPV es un escenario que facilita la promocion de la participacién juvenil
en diferentes espacios y situaciones de la vida social de los y las jovenes.

Por ello, se hace pertinente realizar un esfuerzo mayor por documentar, sistematizar
y evaluar los procesos, tanto de jévenes como de las instituciones y contar asi con
fuentes para la reflexién. Esto, con el fin de que con la experiencia de los
participantes se fortalezca la institucionalidad del componente HPV en el tejido social
donde se imbrican sus intencionalidades y objetivos de desarrollo humano y social.

A la sistematizacién de la experiencia y la evaluacion de impacto han de seguir
procesos permanentes de seguimiento al desarrollo de HPV que permitan dotar a la
ciudad con enfoques y herramientas conceptuales y metodoldgicas para enriquecer e
iluminar las intenciones de desarrollo programdtico de otras entidades. Por tanto, los
procesos académicos de investigacion, los gerenciales de seguimiento, y los
comunitarios de reflexion, han de ser la base para garantizar mayor sostenibilidad de
este tipo de procesos educativos que buscan construir desarrollo humano y desarrollo
social desde el sentir y actuar de los y las jévenes en Manizales y el departamento de
Caldas.

5. Promocion de la salud y prevencion de la enfermedad. relaciones
intergeneracionales e interculturales

Es importante buscar la participacién de los y las jovenes y las poblaciones en la
determinacién de las temdticas a trabajar en relacion con la prevencion y promocion,
debido a que en ocasiones se parte desde las necesidades que el adulto observa mas
que desde lo que manifiestan los participantes. Trascender de un enfoque salubrista
de la promocidn a uno sociocultural que contenga lo que hoy se denominan las culturas
juveniles, es un reto que debe asumir el GIPA en su conjunto, de manera articulada y
no individualizada como se ha logrado hasta ahora en algunas instituciones que
presentan mayores avances en ese sentido.

Por tanto, es importante comprender ampliamente las vivencias y prdcticas en salud de
los grupos, las formas de interaccion con los otros y con el entorno, esto es: ¢cémo se
relacionan los grupos de jévenes con los adultos? <¢cémo lo hacen los grupos de
jovenes con las jovenes? <cudles son sus cédigos de comunicacién? <¢cudles son las
relaciones de poder y autoridad que se establecen? <como se expresan formas de
pensar? ¢como circula el afecto?

Ubicarse frente a los estilos de vida de los y las jévenes para entender su relacion con
la salud, es abrir la perspectiva del intercambio de lo diverso, el lugar para el
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reconocimiento de la historia de los sujetos y grupos poblacionales como
determinantes de sus creencias, prdcticas y transformaciones culturales.

Por dltimo, es importante apoyar la participacion de los y las jovenes en este programa
con la consolidacién de los otros componentes del proyecto JM2.000 y con propuestas
que abarquen las necesidades y deficiencias en lo nutricional, el vestuario, la familia, el
empleo, de manera que el joven y la joven sean apoyados y tengan acceso a diferentes
oportunidades de manera integral.

6. Politicas publicas de juventud. La movilizacion juvenil

Pensar en desarrollar un proceso formativo en HPV, requiere, de quienes inicialmente
se han puesto en la tarea de construir sus lineamientos conceptuales, pedagdgicos y
metodoldgicos, conocer la realidad de vida de los sujetos que se benefician con la
experiencia y consolidar un abordaje integral de los y las jévenes como sujetos del
desarrollo y no como objetos del mismo.

Este mirada permite promover la construccidn de capital social individual y colectivo,
en tanto genera participacion en los y las jévenes en la construccién del tejido social,
en la promocion del ejercicio de valores como la confianza, solidaridad y cooperacién, y
en el establecimiento de redes o alianzas de apoyo que racionalizan el uso de los
recursos y mejoran el acceso a oportunidades de desarrollo social.

En este sentido, es necesario tener en cuenta que HPV, como estrategia de desarrollo
juvenil en la ciudad, requiere potenciar con mayor fuerza, la participacién, la
organizacion y la movilizacién juvenil, de tal manera que logre impactar las formas
como se ha vivido la democracia y genere un compromiso con los problemas sociales,
coyunturales y estructurales, los cuales tienden a alimentar un panorama desalentador
y desolador sobre las oportunidades de desarrollo para los y las jévenes.

Al margen de esta reflexion, emerge una pregunta importante que se deben hacer
quienes se dedican a la formulacion de politicas y programas para jovenes: (Qué
hacen las personas e instituciones con el conocimiento que han adquirido y construido
en capital social y en capital humano? Pues, mientras los y las jovenes como
beneficiarios de los programas no logren intervenir en la orientacion estratégica y
politica de los mismos, y mientras las instituciones limiten con intencion o no su acceso
al control de sus lineamientos; en la prdctica, el ejercicio de conceptos como capital
social (participacion, organizacién) y capital humano (proyectos de vida), en contextos
publicos, no serd posible.
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Por tanto, la participacion en procesos formativos como HPV, debe considerar
actividades que le permitan a los y las jovenes implicadas valorar y evaluar los
procesos de planificacion y de decisién. Esto debe manifestarse, en un primer nivel,
en la posibilidad de ejercer una influencia en los procesos sociopoliticos en el entorno
inmediato como reconocimiento del derecho a expresarse, sin olvidar los deberes y la
responsabilidad que acompafian el ejercicio de la ciudadania.

En este sentido, las instituciones deben potenciar la influencia de los y las jovenes en
la vida publica local, lo que significa reconocerles una legitimidad en sus formas de
expresarse y de asumir los efectos de sus decisiones; es decir, fomentar la
responsabilidad.  Esto construye necesariamente relaciones de cooperacion y
confianza, elementos fundamentales en el conjunto de las relaciones sociales entre los
actores que intervienen en experiencias de cardcter publico.

Una experiencia de este tipo, como lo es HPV, debe favorecer la integracién politica,
la construccion del tejido social y la conformaciéon de una identidad juvenil con
cardcter social con un doble propdsito: el de dialogar con los adultos, quienes en parte
representan las instituciones, y el de propiciar la reflexién de los y las jovenes sobre
si mismos, impulsando su autoestima para lograr el desarrollo de la juventud y de las
instituciones. La potenciacién de una nueva forma de liderazgo en el marco de una
democracia justa y equitativa, permite, desde el capital social la puesta en marcha de
un conocimiento social nuevo, que le da sentido y razén de ser a la participacion, la
organizaciony movilidad juvenil en la ciudad.

No tiene sentido que un proceso como HPV se quede solamente en las instituciones o
los grupos beneficiarios; poco a poco, el conocimiento en capital social que han venido
acumulando debe promover procesos de organizacion juvenil mas complejos y de mayor
envergadura e impacto; por ello, se justifica fortalecer la organizacion juvenil; pues
el valor de este conocimiento radica en la capacidad institucional organizada de
promover los espacios adecuados para favorecer la participaciéon desde mdltiples
posibilidades en lo personal y lo social.

De ahi que, lograr la movilidad social de los y las jévenes, es una de las formas como se
aprovecharia el capital social que hasta ahora han construido con la experiencia HPV,
feniendo en cuenta la ausencia de un movimiento social juvenil en Manizales y la
acelerada atomizacion social que sufre la ciudad. Sélo asi los y las jovenes podrdn ser
considerados sujetos de derechos y deberes o sujetos del desarrollo, al referirse al
lugar de ciudadanos que hoy por hoy asumen en la sociedad.
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En este sentido, una estrategia viable e imprescindible es la profundizacién en los
procesos que ya se han venido consolidando dentro de HPV y, en el frayecto, aportar
al desarrollo y la consolidacién de las instituciones y las politicas publicas para la
Jjuventud en la ciudad.

Lo anterior conduce a pensar las acciones institucionales desde la coherencia y
pertinencia entre los intereses institucionales y los propios de los y las jévenes:;
puesto que, su vinculacion a propuestas sociales que promuevan su desarrollo, implica
conocer su realidad y acercarse a sus procesos de toma de decisiones; asi como tener
en cuenta las condiciones que requieren para participar y garantizar la consolidacion
de movimientos juveniles que realmente tengan algin impacto en el desarrollo social.

Finalmente, Urzda (citado) propone algunos lineamientos ya mencionados en esta
investigacidn, los cuales, por su claridad, deben ser tenidos en cuenta, con el fin de
facilitar la articulacidn de la propuesta HPV en el contexto de las politicas piblicas de
juventud en la ciudad:

e Las politicas piblicas deben considerar a los jovenes desde una doble
perspectiva: como destinatarios de servicios y como actores estratégicos del
desarrollo, haciendo énfasis en el desarrollo humano en todas las identidades
Jjuveniles.

e Las politicas publicas deben instrumentarse sobre la base de una auténtica y
amplia concertacion de esfuerzos, donde los jévenes participen como promotores de
su propio desarrollo. Deben dirigirse a crear redes de impulso y apoyo a la juventud,
donde participen los padres, empresarios, profesores, las instituciones publicas y
privadas, los especialistas sobre el femay las organizaciones de la sociedad civil.

e Las politicas deben profundizar en temas centrales para el desarrollo integral de
la juventud: educacion, empleo, salud y participacidn, y deben incluir la atencién a los
problemas criticos de la juventud (como las abordadas por el GIPA en el componente
HPV).

e Los funcionarios deben priorizar el desarrollo humano y la inclusion de la
Jjuventud.

e La politica para situaciones criticas de la juventud puede abordarse con un
enfoque de asistencia parcial y/o temporal que no debe caer en el
ASISTENCIALISMO. Es indispensable brindar asistencia a los jovenes que por
alguna razén se encuentran en problemas econdmicos, emocionales o de salud"™®’.

Los aspectos que se deben tener en cuenta al momento de repensar las politicas
plblicas de juventud, desde cualquier sector (salud, educacidn, empleo), comienzan con
la promocion de la participacién de los y las jévenes en la implementacién de dichas
politicas y contindan con el despliegue de experiencias concretas relevantes para sus

157 yrzUA B., Op. cit.
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proyectos de vida, que les permiten conocer y generar alternativas de solucién frente
a problemas y realidades del contexto, lo cual resulta decisivo para la formacion en la
ciudadania de los y las jovenes como ejes centrales del desarrollo.
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Anexo 1. Guia de Entrevista Anadlisis Documental

HABILIDADES PARA VIVIR" EN EL PROYECTO JUVENTUD MANIZALES 2000

. Tipo de Documento:  Proyecto

. Objetivos

FICHA 1
MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO HUMANO
UNIVERSIDAD DE MANIZALES-CINDE
SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA “DESARROLLO HUMANO Y

ANALISIS DOCUMENTAL

IDENTIFICACION

Informe

Diario de Campo

Otro

Fecha

Institucion Responsable

Instituciones que participaron

Profesionales-personas vinculadas

.DESCRIPCION ASPECTOS CENTRALES

. Metodologias

. Caracteristicas o descripcion de la poblacion beneficiada

Sector, Comuna, Barrio:
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5. Temas de Trabajo

III. OBSERVACIONES

1. LOGROS

2. DIFICULTADES

3. APRENDIZAJES

4. OSERVACIONES
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FICHA 2
MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO HUMANO
UNIVERSIDAD DE MANIZALES-CINDE
SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA “"DESARROLLO HUMANO Y
HABILIDADES PARA VIVIR” EN EL PROYECTO JUVENTUD MANIZALES 2000

ANALISIS DOCUMENTAL

TITULO DOCUMENTO

1. Trabajo interinstitucional, intersectorial e interdisciplinar

2. Enfoques conceptuales de trabajo con jovenes

3. Enfoques metodoldgicos para el trabajo con jovenes

4. Produccion emergente (proyectos, propuestas)

5. Otras Observaciones
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Anexo 2. Guia de Entrevista Andlisis Diario de Campo

MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO HUMANO
UNIVERSIDAD DE MANIZALES-CINDE
SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA “"DESARROLLO HUMANO Y
HABILIDADES PARA VIVIR” EN EL PROYECTO JUVENTUD MANIZALES 2000

ANALISIS DIARIO DE CAMPO

TITULO DIARIO DE CAMPO

1. Conceptos relacionados con Capital Humano

2. Conceptos relacionados con Capital Social

3. Conceptos relacionados con Promocion y Prevencion

4. Metodologias aplicadas por los(as) animadores(as) juveniles

5. Produccion Emergente (proyectos, propuestas)

6. Otras Observaciones
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Anexo 3. Guia de entrevista abierta a profundidad

MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO HUMANO
UNIVERSIDAD DE MANIZALES-CINDE
SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA “"DESARROLLO HUMANO Y

HABILIDADES PARA VIVIR" EN EL PROYECTO JUVENTUD MANIZALES 2000

GUIA DE ENTREVISTA ABIERTA A PROFUNDIDAD

INSTITUCIONES DEL GIPA

H

H
=

VWO NOO g P

IDENTIFICACION

Fecha

. Nombre informante

Institucion
INICIO

¢Cémo ha trabajado su instituciones con el GIPA?

¢Cudl ha sido la participacién de su institucién en Habilidades para la Vida?

¢Cudndo llegé la institucion a HPV?

¢Cdémo llegd la institucion a HPV: ¢Quién le informé sobre esta experiencia? ¢Qué
conto al respecto?

¢Quién invité a la institucidn a participar de HPV?

¢Por qué decidio la institucion participar en HPV?

¢Cudles fueron las motivaciones iniciales de la institucion para participar?

¢Qué instituciones participaron inicialmente y cudles han permanecido?

Cudles fueron las motivaciones de participaciéon que tuvieron las demds

instituciones?

IITI. CONOCIMIENTOS DE LA ESTRATEGIA HABILIDADES PARA LA VIDA

oo hwn =

¢Qué son las HPV?

¢Cudles son los objetivos de HPV?

¢Qué temas aborda HPV?

¢Cudles son las HPV que aborda esta experiencia?

¢Qué metodologias utiliza HPV de acuerdo con el planteamiento del programa?
¢Quiénes han sido los actores que han participado en HPV?
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7. Desde su punto de vista describa cudles son las etapas 6 fases que el proyecto
ha tenido desde el inicio. ¢En cudl se ha articulado su institucién?

IV. EL PROGRAMA Y LA INSTITUCION

1. ¢Qué proyectos han trabajado en la institucion sobre HPV?

2. ¢Qué temas de HPV han trabajado?

3. ¢Qué metodologia han utilizado en estos proyectos?

4,  ¢Qué poblacion ha sido beneficiada?

5. ¢En qué lugares se han llevado a cabo estos proyectos?

6. ¢Qué duracién han tenido estos proyectos en HPV?

7. ¢Qué resultados han encontrado a partir de lo evaluado por ustedes en las
instituciones?

8. ¢Qué profesionales han participado, cudl ha sido su aporte en el proceso?

LO INSTERINSTITUCIONAL

9. ¢Cudles han sido las instituciones mds cercanas al trabajo de su institucién en
este proceso? Como se han distribuido las responsabilidades relacionadas a HPV?

10. ¢Como se ha coordinado el trabajo entre las instituciones?

11.  ¢Como han trabajado con instituciones nho pertenecientes al GIPA sobre HPV?

12. ¢Como han articulado HPV a otras estrategias, procesos y proyectos de la
institucion?

13. ¢Qué aportes le ha hecho la institucion a HPV?

V. APRENDIZAJES DE LA EXPERIENCIA

1. ¢En términos conceptuales, cudles han sido los principales aportes del proyecto a
la institucién?

2. ¢En términos metodoldgicos, cudles han sido los principales aportes del proyecto
a la institucién?

3. ¢Qué aportes ha hecho el proceso de HPV a la concepcion de trabajo con jovenes
en la institucién?

4. (Cudles han sido los principales logros en términos de resultados con los y las
participantes en el proceso de HPV en sus institucion?

5. ¢Cudles han sido las dificultades que ustedes han encontrado en el proceso?
Cémo han logrado superarlas?

6. ¢De qué manera la experiencia de HPV les ha permitido fortalecer el trabajo
interinstitucional?
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7. Teniendo en cuenta su participacion en HPV, ¢Cudl es le concepto de Capital
Humano que abordan en su institucion actualmente?

8. Teniendo en cuenta su participacion en HPV, ¢Cudl es el concepto de Capital
Social que abordan en su institucion actualmente?

9. ¢De qué forma HPV les ha permitido plantear procesos, proyectos, propuestas
innovadoras?. ¢Podria mencionar cudles?

10. ¢Cudles han sido las principales fortalezas de HPV?

11.  ¢Cudles han sido las principales debilidades de HPV?

LO INSTERINSTITUCIONAL
12. En el conjunto del GIPA, se evidencian cambios en la forma de concebir,

plantear, desarrollar y evaluar el trabajo Inter.-institucional?
13. ¢Desde lo institucional, qué cambios se observan a partir de la experiencia?
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Anexo 4. Guia de entrevista a Grupos Focales

MAESTRIA EN EDUCACION Y DESARROLLO HUMANO
UNIVERSIDAD DE MANIZALES - CINDE
SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA “DESARROLLO HUMANO Y
HABILIDADES PARA VIVIR” EN EL PROYECTO JUVENTUD MANIZALES 2000

GUIA DE ENTREVISTA A GRUPOS FOCALES
IDENTIFICACION

1. Fecha
2. Nombre participantes
3. Instituciones

INICIO

1. ¢Cudndo llegé a la experiencia HPV?

2. ¢Como se enterd de la experiencia HPV: Quién le informé sobre la experiencia?
¢Qué le conté al respecto?

3. ¢Por qué decidié participar? ¢Cudles fueron las motivaciones iniciales para
participar?

4. ¢Cudles son las instituciones que participan en la experiencia?

CONOCIMIENTOS DE LA ESTRATEGIA HABILIDADES PARA VIVIR

¢Qué es HPV?

¢Cudles son los objetivos de HPV?

¢Qué temas aborda HPV?

¢Cudles son las HPV que propone esta experiencia?

¢Qué metodologias utiliza HPV?

¢Quiénes han participado en HPV?

Desde su punto de vista describa cudles son las etapas 6 fases de su experiencia.

NOoOokhwn =

APRENDIZAJES
Grupo A. CAPITAL HUMANO
1. ¢Qué aprendizajes resalta de la experiencia?
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2. De acuerdo con su participacion en HPV, ¢Cudl es el concepto de Desarrollo
Humano?

3. ¢Cémo ha cambiado su vida a partir del proceso de HPV?

4. ¢Qué aclaré de su proyecto de vida?

5. ¢Qué mejoré de su capacidad de relacidn con: los amigos, los pares, la familia, el
barrio, los adultos y el mundo?

Grupo B. CAPITAL SOCIAL

1. Teniendo en cuenta su experiencia en HPV, podria mencionar de qué forma ha
fortalecido su participacién en: Grupos juveniles y Organizaciones Comunitarias.

2. A partir de su experiencia en HPV, cudles son los conceptos de: Comunidad, Grupo
Juvenil.

3. De qué manera la formulacién de proyectos o la participacién en los micro
proyectos les ha aportado a su tfrabajo con comunidad y los grupos juveniles?

4. Desde su punto de vista, (cémo creen que las instituciones se fortalecieron gracias
a este proceso?

5. A partir de la experiencia de HPV, ¢cudles propuestas se han desarrollado que les
permitan trabajar con comunidades?

6. ¢Qué tipos de grupos juveniles han participado, y de éstos cuales se han ido y
porqué?

7. En el trabajo con comunidad que ustedes han desarrollado, ¢cudles han sido los
principales aportes de HPV?

8. Desde su punto de vista, ¢cudles son las principales fortalezas de HPV?

9. ¢Cudles han sido las principales debilidades de la experiencia?

10. ¢De qué forma las metodologias de HPV han influido en su trabajo con
comunidades y grupos juveniles?

Grupo C. PROMOCION Y PREVENCION

1. ¢Qué cambios en sus hdbitos y estilo de vida ha generado su participacién en
HPV?

2. ¢Cémo se han modificado sus conductas de autocuidado?

3. ¢Qué cambios se han propuesto en los grupos de los que ustedes participan en lo
referente

a consumo de drogas, alcohol y tabaco, embarazos no deseados, a partir de la
experiencia HPV?

4. A partir de su participacién en HPV, qué concepto de salud plantearian?

5. ¢A qué se refieren los conceptos de promocién de la salud y prevencion de la
enfermedad?
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SIGNIFICADOS

¢Qué ha sido lo mds significativo de su experiencia en HPV?

¢Qué ha sido lo mds valioso? ¢Porqué?

¢Cudl ha sido el momento mds dificil en su proceso en HPV? ¢Porqué?

Si fuera necesario resaltar una experiencia de su proceso, ¢cudl seria?

. Si usted fuera responsable de organizar un proceso de HPV, cémo motivaria a
otros jovenes?.

o w e

Gracias, Muchachos.

RESPONSABLES SISTEMATIZACION

Carolina Maria Cubides Romadn
Olga Janeth Morales Castafio
Jaime Alberto Restrepo Soto
Estudiantes Maestria en Educacion y Desarrollo Humano
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Anexo 6. Matriz de informacion diarios de campo

DIARIOS DE CAMPO CLUBES JUVENILES
INVENTARIO

e Instituciones Vinculadas: Casas de la Cultura, Instituciones Educativas, SENA, CENCAF
comuna 1, Junta de Accién Comunal, Corpocaldas, Psicologia, ICBF (Hogares Sustitutos), Cruz
Roja Colombiana.

e Grupos Pre juveniles: 9 Juveniles: 6

e Barrios: Todos (instituciones educativas y de proteccién), La Playita, Vélez, Malhabar,
Colombia, Prado, Avanzada, Solferino, Morrogacho, Aranjuez, Veredas Bajo Tablazo, Alto
Bonito y La Cabafia.

e Micro Proyectos: Expresién Artistica 4, Ecologia 4, Emisora 3, Microempresa 2, danza y
expresion corporal 2, Historia del Barrio, Animacidn a la lectura, Prevencion de desastres.

e Objetivos:

- Conformar espacios de encuentro grupal, integracién, compartir. Estrechar los lazos de
confianza, amistad y cooperacién. Fortalecer relaciones interpersonales. Desarrollar sentido
de pertenencia. Crear compromiso. Fortalecer trabajo grupal. Descubrir la funcién de cada uno
en el grupo y del grupo como tal.

- Motivar la capacidad de pensar y crear artisticamente para propiciar conceptos, aptitudes
y actitudes que lleven a tomar conciencia del papel que juega en la sociedad. Propiciar el
desarrollo de la creatividad.

- Aprender exteriorizacion y expresion de emociones y sentimientos. Mejorar niveles de
comunicacién. Asertividad y tolerancia.

- Sensibilizar acerca de la importancia del otro como canal de aprendizaje y crecimiento
personal.

- Crear un espacio de participacion democradtica.

- Propiciar encuentro intergeneracional (con adultos).

- Desarrollar y rescatar valores de tipo moral, vital, social y cultural. Aplicarlos en la familia.
- Fomentar una idea de autobienestar

- Generar inquietudes respecto a sus vidas y a lo que desean. Rescatar proyectos de vida
personales y comunitarios. Fortalecer el desarrollo de la personalidad y de vocaciones.
Formacién integral. Concientizar de las raices culturales.

- Crecimiento Personal. Propiciar un ambiente para encontrarse consigo mismo.

- Generar hdbitos de organizacién.

- Identificar, reconocer, resignificar y valorar el sentido de lo juvenil. Posicionamiento de lo
Jjuvenil

- HABILIDADES: conocer y diferenciar cada H. Conocimiento de si, Autoestima, Escucha
activa, Comunicacién, Toma de decisiones.

- Integrar HPVy el micro proyecto.

- Constituirse en microempresa
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CATEGORIAS

e HABILIDADES: Conocimiento de si 15, Empatia 8, Comunicacién Efectiva 11, Relaciones
Interpersonales 11, Manejo de Sentimientos y Emociones 12, Toma de Decisiones 4, Solucion
de Problemas y Conflictos 5, Pensamiento Creativo 3, Pensamiento Critico, Manejo de
Tensiones y Estrés 3.

e CAPITAL HUMANO:

- Valores, Relajacion, Sensibilizacién y Visualizacién, Afecto, Historia / Proyecto de vida,
Auto confianza, Autoestima, Asertividad, Liderazgo, Creatividad

- Compromisos personales de cambio. Sentido de Pertenencia. Empoderamiento. Estabilidad.
Participacion, dinamismo. Cohesién y Convivencia. Comunicacidh, confianza, Apertura

- Sensibilidad y capacidad de afecto. Aceptacion y respeto en el grupo.

- Trabajo en grupo, contar con todos para tomar decisiones. Se valoran las habilidades y
cualidades de cada uno para lograr un producto final bien hecho.

- Reafirmacion personal, Superacién de temores e inseguridades, Crecimiento Personal.
Reconocimiento de las debilidades y fortalezas individuales y del grupo.

- Expresién creativa de sentimientos, proyectos de vida, valores,

- Mejores relaciones familiares

- El contacto con naturaleza facilita el conocimiento de siy la relacién con otros

- Actitud Critica

- Perspectiva de género para liderar acciones

- Busqueda del si mismo y de la identidad caracteristico de esta etapa de la vida

- Abordajes novedosos para jovenes en desercién escolar.

- Consolidacion del proyecto de vida

- Reduccion de niveles de agresion

- El animador como modelo a imitar

- HPV brinda un espacio para el desarrollo humano y se enlaza con el micro proyecto en
cuanto a la toma de decisiones necesaria para enfrentar con calma cualquier desastre natural.

e CAPITAL SOCIAL:

- Elaboracion de Proyectos, Democracia, Deberes y Derechos, Equidad de Género,

- La violencia en el barrio hace que carezcan de afecto y las redes son débiles, sienten que
no valen como personas. La influencia de la violencia cotidiana y de los medios, afecta la
dindmica grupal (dispersos).

- Participacion de los padres de familia y de las madres comunitarias

- El ambiente es muy individualista

- Vacios educativos y sociales del barrio

- Independizar lo escolar de lo juvenil.

- Realizacién de mini proyectos por subgrupos

- Actividades de proyeccidn y presentaciones, a veces sin animador.

- Reconocimiento de las formas de organizacién propias de lo rural.

- Capacidad de organizacion y planeacién. Trabajo en equipo.
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- Descubrimiento de la responsabilidad social del animador. "Como animador he contribuido
en un proceso personal, de grupo, de barrio y de ciudad”

- Laeducacién no formal como espacio de crecimiento y participacién de la comunidad.

- Cada miembro ejerce un rol diferente, con responsabilidades compartidas en medio de
sentimientos de solidaridad, mostrando cohesidn.

- Celebracion de dias especiales que acercan a la comunidad entre si

- Aestaedad lo mds importante es la familia para el desarrollo del nifio

- Coordinacién interinstitucional

- Desarrollo de sensibilidad social. Asistencia a damnificados de inundaciones.

- Los jovenes conflictivos son muy importantes y se ha logrado enfocar su fuerza a favor del

grupo.

¢ PROMOCION Y PREVENCION:

- Primeros Auxilios, Prevencién de Desastres, Prevencién Consumo Sustancias, Sexualidad y
Planificacién Familiar.

- Tratar bieny decir cosas buenas hace que los nifios mejoren su comportamiento

- Lo ambiental, relacién con la naturaleza y disfrute de la ciudad y sus escenarios.

- Proyecto de vida en relacion con la micro empresa como concepto de oportunidad.

- "“El conocimiento de si es la base fundamental de cualquier accién 6 intencién”.

- El conocimiento de si permite la liberacién asertiva de las emociones, con ello se previene la
violencia.

- Se integré un enfoque de prevencién al de desarrollo sostenible y asistencial (remision a
Psicologia).

- El cuerpo y su cuidado (auto cuidado) facilita la adopcidn de estilos de vida saludables.

- Nueva actitud frente al tema de la prevencién de desastres (conciencia).

METODOLOGIAS

e Pedagogias activas y Participativas

e  Animacién Sociocultural

e Magistral

e Técnicas Psicoldgicas

e Lddicas, Recreacién, dindmicas

o TECNICAS: Taller Vivencial, Manualidades, arte, Caminatas, video foro, relajacion,
visualizacién, Integracidn, trabajo en grupo, Prdctica, simulacro de emisiones, manejo de
equipos, Visita domiciliaria, Visita guiada, Cuaderno viajero, Cuento creado, “teleton” pro -
damnificados.

DIFICULTADES

e Cambios de habitantes del barrio.

e No tener un espacio fijo.

e Comportamientos por inestabilidad emocional; intolerancia, agresividad, mala comunicacion,
indisciplina, egocentrismo. Evasion del Hogar Sustituto.
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e Incumplimiento de horario e inasistencia. Apatia, Pasividad.

e Heterogeneidad de edades, que dificulta la cohesién.

e Brecha entre antiguos y nuevos.

e Las comisiones funcionaron poco

e Dependencia de la animadora

e Bajo nivel educativo, desescolarizacion. Dificultades para conceptuar.

e Compromiso de los padres

e Poco acceso a equipos (no préstamo). Poco apoyo de directivos de escuelas.
e Dificultades de Clubes Juveniles.

OBSERVACIONES

e Propuestas emergentes: Capacitaciones en medio ambiente por el crecimiento del rio e
inundaciones. "Lectura de imaginarios a partir de una investigacién - descripcién de los lugares
e instituciones de su vereda"”. Encuentro de grupos rurales de clubes.

Articulan proteccion (hogar sustituto) con prevencion (club Juvenil).

Pendiente: Solucion de conflictos. Educacién Sexual y Prevencién de Drogadiccion.

Estudiar sobre actitudes de animadores: escucha activa 'y empatia con jévenes

"Las mil y una historias invisibles son el eco de las realidades guardadas en los muros del
silencio; son los rasgos de una historia muda, son el sofiar despierto de un pueblo; son los pasos
silenciosos del ayer que hoy quiere recordar”.

e La construccion colectiva del proyecto permitié el desarrollo personal y social de los
jovenes.

e Venta de manualidades.

e HPV le aporté a la animadora herramientas bdsicas para trabajar con comunidad.
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